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jHola, norma violeth Elazas silva!

Estado de la Transaccién:

datos de tu transaccion:
Valor: $1.240.900,00
Empresa: COMPENSAR-OI
Descripcion: MiPlanilla.com ‘a @
Pago Proteccion Social ¥ "‘);
Fecha de la transaccion:
08/06/2026

CUS: 374259491

Gracias por utilizar nuestro
servicio.

Ten encuenta estos tips de seguridad:

Usa dispositivos personales o de confianza para
“ realizar tus pagos.
» No abras enlaces sospechosos.

Cambia tus contrasenas con regularidad.

Digita manualmente la URL del portal de tu

U B &« ol

Nuevo mensaje
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA NUMERO FECHA PAGO CANTIDAD CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ARO) PLANILLA (DIA/MES/ARO) EMPLEADOS UPC
EXONERADO PAGO 1 0
cc 40730679 NORMA VIOLETH PLAZAS SILVA bioma mz i casa 1 3148863058 norymar19@hotmail.com PARAFISCALES Y 90731800 09/06/2026
SALUD
FORMA PRESENTACION | CLASE APORTANTE | NOMBRE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO PERIODO SALUD |  PERIODO PENSION TIPO PLANILLA TOTAL NOMINA TOTAL A PAGAR
UNIcA | - Independiente QUINDIO CALARCA NO 2026-05 2026-05 1 $4,000,000 $1.240.900
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Caédigo EPS Nombre NIT Cotizacién Obligatoria | UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Valor Mora UPC | Total a Pagar No. Afiliados
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacion
EPS005 Sanitas EPS 800251440-6 500.000 0 0 0 0 0 0 500.000 1
TOTALES PENSION
Cotizacion Aporte Voluntario Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - G Valor Mora Valor Mora No.
Codlunlein Diildie har Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia DIES (wiE Cotizacion FSP VELEl &P Afiliados
25-14 Colpensiones 900336004-7 640.000 0 0 0 0 0 0 640.000 1
TOTALES RIESGOS LABORALES
Codigo ARL Nombre NIT Cotizacion Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria No. Autorizaciéon Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacion Cotizacion Saldo a Favor Favor Solidaridad
14-23 Positiva Seguros 860011153-6 20.900 20.900 0 0 20.900 209 20.900 1
TOTALES CAJAS
Coédigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados
CCF43 Comfenalco Quindio 890000381-0 80.000 0 0 80.000 1

TOTALES PARAFISCALES

Valor Aporte

Dias Mora

Valor Mora Aporte

Total a Pagar

No. Afiliados

SENA

0 [ 0

ICBF

ESAP

MEN

TOTALES POR SUBSISTEMA

Tipo Administradora D, AFgen:)igri‘s;gaaioras Kakoy aTé?ytjﬁlL?aE' A, Total a Pagar

Salud 1 500.000 500.000
Pensién 1 640.000 640.000
Riesgos Laborales 1 20.900 20.900
CCF 1 80.000 80.000

ESAP 0 0 0

ICBF 0 0 0

MEN 0 0 0

SENA 0 0 0

TOTALES 4 1.240.900 1.240.900

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA NUMERO FECHA PAGO CANTIDAD CANTIDAD
ASOCIADA (DIAIMES/ANO) PLANILLA (DIAIMES/ANO) EMPLEADOS uPC
) ) ) EXONERADO PAGO 1 o
cc 40730679 NORMA VIOLETH PLAZAS SILVA bioma mz i casa 1 3148863058 norymar19@hotmail.com PARAFISCALES Y 90731800 09/06/2026
SALUD
FORMA PRESENTACION | CLASE APORTANTE | NOMBRE SUCURSAL coODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO PERIODO SALUD |  PERIODO PENSION TIPO PLANILLA TOTAL NOMINA TOTAL A PAGAR
UNICA | - Independiente QUINDIO CALARCA NO 2026-05 2026-05 | $4,000,000 $1.240.900
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES CccF PARAFISCALES
& z g
Tipoy R HEH ol |ululalelalslzlul<lo]e] § céd 9 Voluntario | Voluntario p;r?sr:ggal Fondo 2 Icotizacién /| cod P = cédigo % | Aporte | 1BCotros | Aporte | Aporte | Aporte | Aporte
i HEHEEE z & b 3 |c 6 6 8 g% 6 8
oT|| STERCh Apellidosy Nombres 1z |E|z )z 2 ). =|2[=|2|23]e|3]5[2]2| & [E] arp | 'BCAFP [ & |Cotizacion [ “Afiado | Aportante de pensional de | C6d.EPS | IBCEPS | 5 [Vaorupc| AR | 'BCARL | 5 | & | Cotizacion [ Foeg” IBCCCE |2 CCF | parafiscales | SENA | ICBF | ESAP | MEN
Identificacion HEAHEE £ soliderigad | subsistencia F
8 © S
1 [ cc 40730679 | PLAZAS SILVA NORMA VIOLETH |59 ] 0 N 25-14 | 4.000.000 | 30| 640.000 o 0 0 [} £PS005 | 4.000.000 | 30 [ s00.000 | 1423 [ 4000000 {30 [ 1 | 20900 [ ccras | 4000000 | 20 | 80.000 0 0 0 0 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién




SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Armenia, junio de 2026

Sefior

BRIAN ABDON RINCON BETANCOURT
SUPERVISOR CONTRATO No CO1.PCCNTR.8932724
Coordinador

Relaciones Corporativas e Internacionales
Armenia, Quindio

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual mes de junio de
afno 2026

Referencia: CO1.PCCNTR.8932724 del afio 2026

NORMA VIOLETH PLAZAS SILVA, identificada con cédula de ciudadania No. 40.730.679 de El Doncello
Caquetd, en mi calidad de Contratista del SENA, en Relaciones Corporativas e Internacionales, en
cumplimiento del Contrato de Prestacidn de Servicios de la referencia, a continuacidn, presento el Informe
de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CINCUENTA Y SEIS MILLONES
CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($56.447.384).
Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un (1) primer pago en el mes
de enero de 2026 por valor de DOS MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA'Y SIETE MIL DOSCIENTOS SETENTA
Y SIETE PESOS M/CTE ($2.297.277), b) 11 pagos iguales por los meses de (febrero) a (diciembre) de 2026,
por valor de CUATRO MILLONES NOVECIENTOS VEINTIDOS MIL SETECIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS
M/CTE ($4.922.737) cada uno.

Plazo: Sera hasta el 31 diciembre de 2026.

Objeto: Prestar los servicios profesionales de apoyo técnico para el desarrollo y ejecucidn de actividades
asociadas a los procesos de relacionamiento estratégico dirigidos a la atencion del sector empresarial,
incluyendo la articulacién y divulgacién de la oferta institucional de la entidad, asi como la recepcion,
gestidn y tramite oportuno de solicitudes en la Unidad de Atencién Integral al Empresario en las regionales
de categoria media. Igualmente, se deberan ejecutar las actividades complementarias y demas funciones
asignadas que se enmarquen en el objeto contractual.

GCCON-F-087 V2



Ejecucidon mensual de actividades

SENA

N

Nro. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Realizar apoyo profesional en la | Realicé apoyo profesional en la|Reporte de atenciones
planeaciéon y ejecucién de las|planeacién y ejecucién de las|empresariales.
iniciativas destinadas a promover | iniciativas destinadas a promover
los servicios y difundir el|los serviciosy difundir el portafolio
portafolio de servicios del SENA, | de servicios del SENA, a través de
enfocando el alcance en las|41 llamadas telefénicas de
Empresas regionales medianas atencion  empresarial, a las

empresas:

e CATORCE CATORCE S.A.
Nit 890000357

e CDA CALARCAS.AS.
Nit 901055208

e CENTRO CULTURAL Y DE
CAPACITACION SOCIAL
FRANCISCO DE PAULA
SANTANDER
Nit 890000845

e CENTRO DE DIAGNOSTICO
AUTOMOTOR (CDA) EL DANUBIO
S.A.S.
Nit 900425188

1 e CENTRO LAURA VICUNA (C.L.V.)

Nit 801002610

e CIUDADELA SORRENTO
Nit 800176816

e CLINICA FUNDADORES ARMENIA
S.AS.
Nit 900066955

e COALUMINIOS S.A.S.
Nit 900839679

e COMITE DE GANADEROS DEL
QUINDIO
Nit 890000922

e PRODUCTOS ALIMENTICIOS
DALUZ S.A.S.
Nit 901177073

e  CONSTRUCCIONES E
INVERSIONES JVM S.A.S.
Nit 900066957

e CONSTRUCCIONES PALACIOS
S.A.S.
Nit 890000556

e CONSTRUCCIONES Y MONTAIJES
ELECTRICOS DE COLOMBIA S.A.S.
Nit 900604062

GCCON-F-087 V2
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SENA

N

CONSTRUCTORA 1AS.AS.

Nit 900944208

CONSTRUCTORA  CENTENARIO
S.AS.

Nit 890003343

CONSTRUCTORA DEL TORO S.A.S.
Nit 900427085

CONSTRUCTORA E INVERSIONES
LOS GUADUALES S.A.S.

Nit 900695591

CONSULTORES PROFESIONALES
ASOCIADOS S.A.S.

Nit 890003090

CONSTRUCTORA GRES S.A.S.

Nit 900979539

CONSTRUCTORA Y
COMERCIALIZADORA CAMU
S.AS.

Nit 900062553

CONSTRUCTORA Y
COMERCIALIZADORA  POPORO
S.AS. BIC

Nit 900211721

COOPERATIVA DE CAFICULTORES
DEL QUINDIO

Nit 890000334

COOPERATIVA DE EDUCADORES
DEL QUINDIO COODEQ

Nit 890001597

COOPERATIVA DE MOTORISTAS
DE CALARCA

Nit 800083953

COOPERATIVA  DE  TRABAIJO
ASOCIADO DE SEGURIDAD
PRIVADA NACIONAL

Nit 800011725

COOPERATIVA DE MOTORISTAS
DEL QUINDIO

Nit 890000090

CORPORACION BOLO  CLUB
ARMENIA

Nit 890001108

ETIROLLOS & MAS S.A.S.

Nit 900276301

FROZEN FRUITS S.A.S.

Nit 901387202

T.C. TECNICONCRETOS DE
COLOMBIAS.AS.

Nit 900945648

TERRITORIO RODIZIO S.A.S

Nit 901242318

GCCON-F-087 V2




SENA

N

e  COOPERATIVA MULTIACTIVA APIS
Nit 801005102

e COPERATIVA MULTIACTIVA
CONFIALIANZA
Nit 901304481

e CORTES HOYOS CAROLINA
Nit 41946688

e CURTIEMBRE RIO LA MARIA
LIMITADA
Nit 801002145

e  CURTIMBRES SIERRA PEREZ Y CIA.
S.ENC.
Nit 890003011

e DICOLMADERAS S.A.S.
Nit 900859368

e FUNDACION COLEGIO LOS
ANGELES
Nit 890002770

e INSTITUCION EDUCATIVA MARIA
INMACULADA
Nit 900081538

e LICEOANGLO COLOMBIANO S.A.S.
Nit 801001099

e PREESCOLAR MUNDO DEL
JUGUETE S.A.S.
Nit 901130384

Nota: Durante el periodo
reportado no se realizaron visitas
de atencion empresarial, en razén
a que la meta de 60 empresas ya
habia sido cumplida con las visitas
efectuadas en los meses previos al
presente informe.

Contribuir al fortalecimiento de
los canales de comunicacidn
entre la Entidad y los diversos
sectores productivos y
econdmicos del pais, facilitando
la articulacién y el
relacionamiento efectivo.

Se fortalece la comunicacidn entre
la Entidad y las empresas,
facilitando la articulacién vy el
relacionamiento efectivo
mediante la atencién oportuna de
consultas y requerimientos a
través de correo electronico,
mensajes de WhatsApp y llamadas
telefdnicas.

Pantallazo de correo
electrénico y mensajes
de WhatsApp

Prestar apoyo en las actividades
de sensibilizacién dirigidas a las
regionales, centros de formacion,
entidades de formacién aliadas y
clientes internos, en temas
relacionados con el

Presté apoyo en actividades de
sensibilizacion dirigidas a
regionales, centros de formacion,
entidades aliadas vy clientes
internos, especificamente en
temas de relacionamiento

Enlace de reuniéon vy
pantallazos de reunién
virtual

GCCON-F-087 V2




SENA

N

relacionamiento empresarial y la
oferta de valor del SENA

empresarial y oferta de valor del
SENA; lo anterior a través de la
participacién en una jornada de
sensibilizacion empresarial
realizadas el 4/06/2026 de manera
virtual dirigida a la empresa:
HOTEL ARMENIA CAMPESTRE
S.AS, a quienes se les brindd
acompafiamiento  técnico, se
resolvieron inquietudes de los
participantes y se orientd sobre las
rutas de acceso a los servicios de la
entidad.

Con esta actividad se contribuy? al
fortalecimiento del acercamiento
con el sector productivo y a la
promocién de la oferta de valor
institucional

Registrar de manera precisa,
oportuna y completa la totalidad de
las actividades diarias, interacciones
y gestiones realizadas, utilizando el
aplicativo CRM dispuesto por la
Entidad

Durante el periodo reportado, registré
de manera precisa, oportuna vy
completa todas las actividades,
gestiones e interacciones realizadas
en el aplicativo CRM dispuesto por la
Entidad, garantizando la actualizacién
permanente de la informacién y el
adecuado seguimiento a cada una de
las acciones desarrolladas.

Pantallazos de
herramienta CRM

registros

Participar activamente en la gestién
de los requerimientos
empresariales, garantizando su
adecuada clasificacion y correcta
descripcion de las solicitudes, con el
fin de asegurar una atencion
oportuna y eficiente.

En el periodo reportado participé
activamente en la gestion de los
requerimientos empresariales,
garantizando su adecuada
clasificacion y descripcion. En total,
atendi 83 solicitudes, de las cuales 20
corresponden a requerimientos de
primer nivel y 63 requerimientos de
segundo nivel, asegurando asi una
atencion  oportuna y eficiente
conforme a los lineamientos
establecidos.

Nota: de acuerdo con el indicador de
solicitudes de perfiles de contrato,
durante el periodo reporté 53
solicitudes de este tema

Informe de solicitudes

Colaborar en la elaboracion,
consolidaciéon y presentacion de
informes, estadisticas de resultados
y analisis de gestion, asi como en la
formulacién de recomendaciones
orientadas al mejoramiento de los

En el periodo reportado se adjunta
informe del Power Bi, con resumen de
resultados y analisis de gestidn, en el
cual se consolida la informacion
correspondiente a la atencidon
empresarial realizada, incluyendo

Pantallazos
Power Bi

reportes

GCCON-F-087 V2




SENA

N

procedimientos y la gestion de la
Unidad de Atencién Integral al
Empresario (UAIE).

visitas empresariales y llamadas
telefdnicas, asi como la formulacion
de recomendaciones orientadas al
mejoramiento de los procedimientos y
la gestién de la Unidad de Atencidn
Integral al Empresario (UAIE).

A la fecha se evidencia un avance del
90 % en la meta de Vvisitas
empresariales y del 37 % en la meta de
atencién telefénica, reflejando una
gestion activa y progresiva de la UAIE,
con resultados significativos en el
relacionamiento empresarial y un
margen de ejecucion favorable para el
resto de la vigencia contractual.

Proponer recomendaciones
objetivas y documentadas para la
mejora continua de los

procedimientos internos y la gestién
operativa de la Unidad de Atencién
Integral al Empresario (UAIE),
basandose en la experiencia y el
andlisis de las atenciones vy
solicitudes empresariales atendidas.

Propuse recomendaciones objetivas
derivadas del analisis de respuestas a
las solicitudes empresariales.

Como parte de la recomendacién, se
remitié comunicacién al responsable
correspondiente, solicitando la
gestion del caso con las dependencias
correspondientes para garantizar una
respuesta adecuada y oportuna a las
empresas. La accion se ejecutd
conforme al procedimiento de
seguimiento  establecido 'y en
coherencia con los lineamientos de
mejora continua de la UAIE

Pantallazos
electrénico

de correo

Contribuir en el cumplimiento de la
meta de contrato de aprendizaje,
mediante el seguimiento de la cuota
regulada a las empresas asignadas y
la identificacién de los contratos en
Acuerdo 11 para el reemplazo de
estos.

Contribui al cumplimiento de la meta
de contratos de aprendizaje mediante
el seguimiento a la cuota regulada de
las empresas asignadas y la
identificacion de los contratos
suscritos bajo el Acuerdo 11 que
requieren reemplazo. Este proceso se
realizé a partir de la revision de la base
de datos disponible em la SGVA, con
informacion que permitié identificar
los contratos proximos a vencer y
efectuar el seguimiento
correspondiente para garantizar su
actualizacion y el cumplimiento de la
cuota regulada por parte de las
empresas.

Informe

empresas c
pantallazos
electrénico

seguimiento
uota reguladay
de correo

Atender con diligencia y oportunidad
las observaciones, instrucciones y
requerimientos formulados por la
supervision del contrato, adoptando
las acciones necesarias para
garantizar el cumplimiento integral
de las obligaciones contractuales y la

Atendi con diligencia y oportunidad las
observaciones, instrucciones v
requerimientos formulados por la
supervision del contrato, adoptando
las acciones necesarias para garantizar
el cumplimiento integral de las
obligaciones contractuales y Ia

registro
pantallazos

fotografico 'y
de correo

GCCON-F-087 V2




%%
obtencion de los resultados | obtencidn de los resultados
esperados esperados. Las principales acciones

desarrolladas fueron:
e 10/06/2026: Encuentro SGSST

10

Las demds que se deriven del articulo
5delaley80de 1993, asi como todas
aquellas que sefiale la constitucién y
la Ley.

Para el periodo del informe no se
ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacidn

N/A

11

Apoyar técnica y
administrativamente a la
Supervision de contratos, que
comprende, como minimo, elaborar
y entregar informes de avance con el
detalle de las actividades realizadas;
suministrar las evidencias
documentales y realizar el cargue
oportuno en el repositorio que
designe la Supervisidn; atender los
requerimientos e instrucciones del
Supervisor, y proveer la informacién
que le sea solicitada dentro de los
términos de ley; asi como preparar
los insumos necesarios para actas,
certificaciones de cumplimiento,
reportes y demds documentos
requeridos para los tramites de pago
y para el expediente contractual, de
acuerdo a su perfil, idoneidad,
experticia y/o experiencia.

Para el periodo del informe no se
ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacién

N/A

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para

legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacion cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidon de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
iTEM NRO. DE LA ORDEN DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
2

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electronicos enunciados como

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados vy (iii) el

pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 90731800 de la planilla, expedido por miplanilla.com

referente al correspondiente al mes de mayo del afo 2026

GCCON-F-087 V2
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N

Evidencias en 20 folios

Cordialmente,

oD

|

Norma Violeth Plazas Silva
Contratista
C.C. No. 40.730.679 de El Doncello Caqueta

Recibi a satisfaccién:

AMAS—

BRIANABDON RINCON BETANCOURT
Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.8932724 del afio 2026
Coordinador Relaciones Corporativas e Internacionales

GCCON-F-087 V2



EVIDENCIAS

Como complemento al informe de ejecucidn contractual del mes de junio del afio 2026, a continuacion, se relacionan las
evidencias de las actividades desarrolladas

®,

«* Obligacion 1: Realizar apoyo profesional en la planeacion y ejecucidn de las iniciativas destinadas a promover
los servicios y difundir el portafolio de servicios del SENA, enfocando el alcance en las Empresas regionales
medianas.

e Actividad: Realicé apoyo profesional en la planeacion y ejecucién de las iniciativas destinadas a promover

los servicios y difundir el portafolio de servicios del SENA, a través de 41 llamadas telefénicas de atencion
empresarial a las empresas:

REPORTE DE LLAMADAS TELEFONICAS DE ATENCION EMPRESARIAL

Razon social NIT Municipio Fecha de
llamada

CATORCE CATORCE S.A. 890000357 ARMENIA 2/06/2026
CDA CALARCAS.AS. 901055208 CALARCA 2/06/2026
CENTRO CULTURAL Y DE CAPACITACION SOCIAL FRANCISCO DE
PAULA SANTANDER 890000845 ARMENIA 2/06/2026
CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR (CDA) EL DANUBIO
S.AS. 900425188 ARMENIA 2/06/2026
CENTRO LAURA VICUNA (C.L.V.) 801002610 ARMENIA 2/06/2026
CIUDADELA SORRENTO 800176816 ARMENIA 2/06/2026
CLINICA FUNDADORES ARMENIA S.A.S. 900066955 ARMENIA 2/06/2026
COALUMINIOS S.A.S. 900839679 ARMENIA 2/06/2026
COMITE DE GANADEROS DEL QUINDIO 890000922 ARMENIA 2/06/2026
PRODUCTOS ALIMENTICIOS DALUZ S.A.S. 901177073 ARMENIA 2/06/2026
CONSTRUCCIONES E INVERSIONES JVM S.A.S. 900066957 ARMENIA 3/06/2026
CONSTRUCCIONES PALACIOS S.A.S. 890000556 ARMENIA 3/06/2026
CONSTRUCCIONES Y MONTAJES ELECTRICOS DE COLOMBIA
S.AS. 900604062 ARMENIA 3/06/2026
CONSTRUCTORA 1AS.A.S. 900944208 ARMENIA 3/06/2026
CONSTRUCTORA CENTENARIO S.A.S. 890003343 ARMENIA 3/06/2026
CONSTRUCTORADELTORO S.A.S. 900427085 ARMENIA 3/06/2026
CONSTRUCTORA E INVERSIONES LOS GUADUALES S.A.S. 900695591 ARMENIA 3/06/2026
CONSULTORES PROFESIONALES ASOCIADOS S.A.S. 890003090 ARMENIA 3/06/2026
CONSTRUCTORA GRES S.A.S. 900979539 ARMENIA 4/06/2026
CONSTRUCTORAY COMERCIALIZADORA CAMU S.A.S. 900062553 ARMENIA 4/06/2026
CONSTRUCTORAY COMERCIALIZADORA POPORO S.A.S. BIC 900211721 QUIMBAYA 4/06/2026
COOPERATIVA DE CAFICULTORES DEL QUINDIO 890000334 QUIMBAYA 4/06/2026
COOPERATIVA DE EDUCADORES DEL QUINDIO COODEQ 890001597 ARMENIA 4/06/2026
COOPERATIVA DE MOTORISTAS DE CALARCA 800083953 CALARCA 4/06/2026
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO DE SEGURIDAD PRIVADA
NACIONAL 800011725 ARMENIA 4/06/2026

COOPERATIVA DE MOTORISTAS DEL QUINDIO 890000090 ARMENIA 9/06/2026



CORPORACION BOLO CLUB ARMENIA 890001108 ARMENIA 9/06/2026

ETIROLLOS & MAS S.A.S. 900276301 ARMENIA 9/06/2026
FROZEN FRUITS S.A.S. 901387202 ARMENIA 9/06/2026
T.C. TECNICONCRETOS DE COLOMBIA S.A.S. 900945648 ARMENIA 9/06/2026
TERRITORIO RODIZIO S.A.S 901242318 SALENTO 10/06/2026
COOPERATIVA MULTIACTIVA APIS 801005102 ARMENIA 11/06/2026
COPERATIVA MULTIACTIVA CONFIALIANZA 901304481 ARMENIA 11/06/2026
CORTES HOYOS CAROLINA 41946688 ARMENIA 11/06/2026
CURTIEMBRE RIO LA MARIA LIMITADA 801002145 CALARCA 11/06/2026
CURTIMBRES SIERRAPEREZY CIA. S. EN C. 890003011 CALARCA 11/06/2026
DICOLMADERAS S.A.S. 900859368 ARMENIA 11/06/2026
FUNDACION COLEGIO LOS ANGELES 890002770 ARMENIA 11/06/2026
INSTITUCION EDUCATIVA MARIA INMACULADA 900081538 ARMENIA 11/06/2026
LICEOANGLO COLOMBIANO S.A.S. 801001099 ARMENIA 11/06/2026
PREESCOLAR MUNDO DEL JUGUETE S.A.S. 901130384 ARMENIA 11/06/2026

< Obligacion 2: Contribuir al fortalecimiento de los canales de comunicacién entre la Entidad y los diversos
sectores productivos y econdmicos del pais, facilitando la articulacién y el relacionamiento efectivo.

e  Actividad: Se fortalece la comunicacion entre la Entidad y las empresas, facilitando la articulacion y el
relacionamiento efectivo mediante la atencidén oportuna de consultas y requerimientos a través de correo
electrénico, mensajes de WhatsApp y llamadas telefénicas. A continuaciéon, una muestra de correos
electrénicos y mensajes de WhatsApp:

L = -
RV: Aprendices que no quisieron contrato o venir a entrevista @ Publica [+ Resumir este correo electrénico

‘ Norma Violeth Plazas Silva (© 4 Responder %~ Responderatodos > Reenviar H
Para: @ Aleidy Johana Quintero Garcia Jue 11/06/2026 17:00

CC: @Brian Abdon Rincon Betancourt
Estimada Aleydi, cordial saludo.

De acuerdo con correo hilo, me permito informarte que la empresa LOPEZ HERNANDEZ ALDEMAR - NIT 18503086, actualmente se
encuentra en incumplimiento de la cuota regulada y, desde hace un tiempo, ha venido adelantando gestiones para desarrollar el
proceso de contratacion; sin embargo, no ha sido posible culminarlo satisfactoriamente.

De acuerdo con la informacidn suministrada por el contacto de la empresa, en correo hilo, imagen con listado de aprendices que
fueron citados a entrevista, pero no aceptaron el contrato de aprendizaje y otros no asistieron a la entrevista.

Adicionalmente, solicitamos tu apoyo para evaluar el caso de los aprendices que no asistieron a la entrevista y/o manifestaron
no estar interesados en recibir el contrato, teniendo en cuenta que la empresa en mencion es Las Bailarinas, ubicada fuera del
casco urbano.

En este sentido, considerando que los perfiles requeridos corresponden al programa Técnico en Restaurante y Bar,
agradeceriamos tu apoyo gestionando la remision de aprendices disponibles en esta especialidad o técnico en cocina, con el fin de
contribuir al cumplimiento de la cucta de aprendizaje por parte de la empresa.

Quedo atenta a tu amable colaboracién.



Solicitud de apoyo para contacto de aprendiz — Plasticos Fénix @ Piblica [Z Resumir este correo electrénico

MNorma Violeth Plazas Silva © € Responder &\ Responderatodos 7 Reenviar v HE \;,
Para: @ Laura Marcela Otero Rios

Estimada Laura, cordial saludo.

Me permito informarte que la empresa Plasticos Fénix se encuentra intentando contactar a la aprendiz Kenjy Saraza Gomez,
identificada con cédula de ciudadania No. 1092850710, del programa de formacion Técnico en Mecanica de Maquinaria
Industrial.

Mo obstante, al comunicarse al numero telefonico 3122839347, registrado en el aplicativo SGVA, no han obtenido respuesta.

En este sentido, la empresa solicita apoyo para lograr el contacto con la aprendiz o, en su defecto, contar con otro nimero
telefénico actualizado que permita ubicarla, ya que se encuentra interesada en realizar el proceso de entrevista para validar una
posible contratacion mediante contrato de aprendizaje.

Agradezco de antemano tu colaboracion y apoyo en esta gestion. Quedo atenta a cualguier informacion adicional que nos puedas
brindar.

Cordialmente,

Alternativa a la monetizacién de la cuota de aprendizaje - SENA @ Piblica [ Resumir este correo electrénico

‘ Morma Violeth Plazas Silva (© 4~ Responder %\ Responderatodos 7 Reenviar v HER ) B
ara: contabilidad@mariogarzonycia.com; mariogarzen526@hotmail.com Mié 10/06/2026 17:11
CC: @Brian Abdon Rincdn Betancourt

Estimados sefores Mario Garzén y Cia. S.C.A.,

Reciban un cordial saludo. Mi nombre es Norma Violeth Plazas Silva, Gestora Empresarial del SENA Regional Quindio, asignada a
su empresa. Mi mision es brindarles acompanamiento integral en todos los requerimientos relacionados con los servicios de la
entidad, especialmente en lo referente al cumplimiento de la cuota de contrato de aprendizaje.

Me permito comunicarme con ustedes teniendo en cuenta que el contrato del aprendiz Kevin Santiago Castano Aponte finaliza el
proximo 1 de julio de 2026, y hemos conocido su solicitud de monetizacion de la cuota.

Al respecto, quisiera ofrecerles orientacion, ya que el reemplazo oportuno del contrato les permite acceder a alternativas mas
favorables para la empresa, tales como:

* Contar con un periodo de gracia de 20 dias habiles posteriores a la finalizacion del contrato para realizar el reemplazo del
aprendiz.

* FEvitar el costo de la monetizacion, correspondiente al pago mensual anticipado equivalente a 1,5 SMMLV.

* Vincular un nuevo aprendiz, incluso desde etapa lectiva, lo cual representa una opcion mas economica y les permite dar
continuidad al cumplimiento de la cuota. En esta etapa, el apoyo de sostenimiento corresponde al 75% del SMMLV, ademas
de la afiliacion a EPS v ARL, siendo un valor significativamente inferior frente al costo de la monetizacion.

RE: Sena Respuesta a Solicitud Empresarial. 20260417-3556079 CRM:0114928 @ Publica g" Resumir este correo electronico

‘ Norma Vicleth Plazas Sitva @ €~ Responder % Responderatodos 7 Reenviar ~ PR ~l;;

ara: & Andrea Carolina Valbuena Lezcano Mar 9/06/2026 1815

CC: @ Brian Abdon Rincdn Betancourt; & Jaidiver Emiliio Betancourt Arce; @ Claudia Isabel Duque Gualteros
Estimada Andrea, cordial saludo.

De manera atenta, me permito informarte que la EDEQ no logrd asistir al espacio programado. Segun lo manifestado por su
contacto, la convocatoria fue recibida inicamente por correo electronico y no se contd con una confirmacion efectiva de lectura ni
recordacion oportuna, lo que impidid su participacion.

La empresa presenté excusas formales y manifestd su disposicién de participar en un nuevo espacio. Asimismo, sugiere que la
comunicacion se realice preferiblemente mediante contacto telefonico, con el fin de garantizar mayor efectividad en la
convocatoria. Como contacto principal para esta solicitud de la EDEQ se tiene a la Sra Shirley Lorena, al nimero telefonico 312 301
6232,

Adicionalmente, es importante precisar que la persona de contacto es teletrabajadora y se encuentra ubicada en Dosquebradas,
por lo cual, en caso de requerirse presencialidad, debera gestionar con anticipacion su desplazamiento hacia Armenia.

En este sentido, respetuosamente solicito tu validacién para reprogramar el espacio con la empresa, considerando las condiciones
expuestas y con el fin de asegurar su participacion.



Gestion urgente — Validacién y envio de hojas de vida aprendices San Gil (empresa Telares Medellin) @ Piblica [= Resumir este correo electrénico

‘ Norma Vicleth Plazas Silva © A Responder &« Responder a todos 7 Reenviar w HE 5" Ba)
ara: & Jaidiver Emiliioc Betancourt Arce Lun 1/06/2026 11:01

CC: @Brian Abdon Rincén Betancourt; & Claudia Isabel Dugue Gualteros

@ Retencidn: Exchange Online (10 afios) Expira: Jue 29/05/2036 11:01

Estimado Emilio, cordial saludo.

De manera atenta me permito escalar la siguiente situacion, en el marco de la gestion realizada con la empresa Telares Medellin, la
cual actualmente se encuentra monetizando tres (3) cuotas de contrato de aprendizaje.

Durante la visita de atencion empresarial, se realizé una sensibilizacion detallada sobre los beneficios de vincular aprendices frente
a la monetizacion, logrando el compromiso por parte de la empresa de avanzar en la contratacion, condicionado al apoyo del SENA
en la provision de candidatos disponibles.

Sin embargo, se han presentado dificultades en el proceso. En el caso especifico de San Gil, el centro de formacion remitio una
base de datos con 91 aprendices disponibles de las especialidades solicitadas; no obstante, segun reporte de la empresa (correo
hilo), los intentos de contacto han sido infructuosos, debido a que los numeros telefénicos se encuentran apagados o sin
respuesta.

Esta situacion evidencia un desgaste para la empresa y genera riesgo en la intencidn de dejar de monetizar, considerando que uno

RV: Sena Respuesta a Solicitud Empresarial. 20260522-3719841 CRM:0114693 @ Publica Er Resumir este correo electronico

‘ Morma Violeth Plazas Silva @ « Responder &« Responder a todos 7 Reenviar w HE 5" Ba)

ara: analista.desarrollohumano@organizaciongen.com Lun 1/06/2026 17:52

@ FRetencién: Exchange Online (10 afios) Expira: Jue 29/05/2036 17:52

Cordial saludo Andrea;
En correo hilo respuesta del SENA, regional Bogota DC ..

Cordilalmente,

De: NotificacionCRM <NotificacionCRM@sena.edu.co>

Enviado: martes, 26 de mayo de 2026 16:08

Para: YULY ANDREA CORTES <andrea.cortes@manpower.com.co>

Cc: Norma Violeth Plazas Silva <nvplazas@sena.edu.co>

Asunto: Sena Respuesta a Solicitud Empresarial. 20260522-3715841 CRM:0114693

Mastrar iconos ocultos

[ 4
SENA - E—

<+ Obligacién 3: Prestar apoyo en las actividades de sensibilizacion dirigidas a las regionales, centros de formacion,

entidades de formacidn aliadas y clientes internos, en temas relacionados con el relacionamiento empresarial y

la oferta de valor del SENA.

e  Actividad: Presté apoyo en actividades de sensibilizacién dirigidas a regionales, centros de formacion,
entidades aliadas y clientes internos, especificamente en temas de relacionamiento empresarial y oferta
de valor del SENA; lo anterior a través de la participacién en una jornada de sensibilizacidn empresarial
realizadas el 04/06/2026 de manera virtual.

La sesién fue dirigida a la empresa HOTEL ARMENIA CAMPESTRE S.A.S a quienes se les brindd
acompafiamiento técnico, se resolvieron inquietudes de los participantes y se orientd sobre las rutas de
acceso a los servicios de la entidad.



Sensibilizacién contrato de aprendizaje HOTEL ARMENIA CAMPESTRE S.A.S.
Jue 4/06/2026, de 8:30 AM a 10:00 AM
Enlace reunidn: https://teams.microsoft.com/meet/229442190061830?p=gWIAllibSHcnvZfHT |
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< Obligaciéon 4: Registrar de manera precisa, oportuna y completa la totalidad de las actividades diarias,
interacciones y gestiones realizadas, utilizando el aplicativo CRM dispuesto por la Entidad.

e  Actividad: Durante el periodo reportado, registré de manera precisa, oportuna y completa todas las

actividades, gestiones e interacciones realizadas en el aplicativo CRM dispuesto por la Entidad,

garantizando la actualizacion permanente de la informacion y el adecuado seguimiento a cada una de las

acciones desarrolladas.

Dynamics 365 | Gestor Empresarial P Buscar 7 ? | 4 copikt |
= & B Mostrarcomo v 7] Ocultargrafico  [§ Tarea  [57 Correoelectronico [T Visita &, Uamadadeteléfone B Cata & Fax : # Compartir -
¥ Empresas

Mis llamadas empresariales* T3 Editar columnas ¥ Editar filtros | Fiftrar por palabra cla...
Mi Informacién

‘encimiento
Empresas Asignad...

Todo -
& Sucursales
2 contactos Llamadas de teléfono por... ! 7X [0 Asunto T~ Estadod.. v  Prioridad v | Venci.. Y~ | Autorv Referent... +

Visitas Atencién empresarial Comple... Normal Vencimiento Norma Vi.. FUNDACI...
P P

[& Uamadas []  Atencién empresarial Comple... Normal 11/06/202...  f), Norma Vi INSTITUCL..
Mis Solicitudes ] [ Atencién empresarial Comple... Normal 11/06/202... .. Norma Vi... LICECANG..
Empresariales '-f— o
P2 solicitudes g 4 []  Atencién empresarial comple... Normal 11/06/202.., ‘.Nnrmavwm PREESCOL...

g
§€F  Asuntos de Solicit.. H [0  Atencién empresarial Comple... Normal 11/06/202... ‘_Nurmawm COOPERA...

G 5 vi
ST S — [0  Atencién empresarial Comple... Normal 11/06/202. .‘ Norma Vi.. COPERATI..
Bl Portafolio (shareP... []  Atencién empresarial Comple... Normal 11/06/202... .. Norma Vi.. CORTES H..
0
Jun. 2026 [0 Atencién empresarial Comple... Normal 11/06/202.. [, Norma Vi CURTIEME..,

Mesa de Ayuda Interna Mes (Vencimiento)

® Recuento: todos [Asunto) Filas: 41
& Casos

HH Q Buscar


https://teams.microsoft.com/meet/229442190061830?p=gWIAllibSHcnvZfHT|

Dynamics 365 tor Empresarial £ Buscar

& | B Mostrarcomo ~  [F] Ocultar grsfico [ Tarea 7 Comeoelectrénico [ Visita &, Llamada deteléfone B Carta @ Fax : [ Compartir -

¥ Empresas

Mis llamadas empresariales* I3 Editer columnas Y Editar filtros
Mi Informacion

Vencimiento
8

Empresas Asignad...

& Sucursales
2 Contactos Llamadas de teléfono por... ~ B X [ Asunto T~ Estadod... v Prioridad v Venci... Y~  Autor~ Referent... ~
B v & > Jun. 2026 [0  Atencién empresarial Comple... Normal 11/06/202... .- Norma Vi... COPERATI...
D \Visitas
| % Uamadas [  Atencién empresarial Comple... Normal 11/06/202.. [ Morma Vi, CORTES H.. I
Mis Solicitudes [J  Atencién empresarial Comple. Normal 11/06/202. . Norma Vi... CURTIEME...
Empresariales . . i
[[]  Atencién empresarial Comple... Normal 11/06/202... Norma Vi... CURTIMER...
2 solicitudes 1 1
B ptesdee [0  Atencién empresarial Comple... Normal 11/06/202... .. Morma Vi.. DICOLMA...
[0  Atencién empresarial Comple. Normal 10/06/202 .. Norma Vi.. TERRITORI
Portafolio de servicios
[]  Atencién empresarial comple... Normal 04/06/202... .. Norma Vi.. CONSTRU...
[8l Portafolio (shareP...
[[]  Atencion empresarial Comple. Normal 04/06/202. " Norma Vi... CONSTRU..
Mesa de Ayuda Interna
-« ® CONSTRUCTORA Y COMERCIALIZADORA POPOROS  » Filasi 41

O Buscar

- € B Mostrarcomo v [Z] Ocultar gréfico Crear Solicitud () Actualizar  [i] Ejecutarinforme ' [5) Enviar un vinculo por ... vl (& Compartir
3£ Empresas

MIS SOLICITUDES CREADAS SEGUNDO NIVEL* I3 Editar columnas ' Editar filtros itrar por palabra d
Mi Informacion
A Empresas Asignad. Casos activos por agente : FARS [ cliente... ¥ Titulo de caso T ~ Namero de caso ~ Canald... ~
£ Sucursales 2 [] CDACAL.  20260602-3764375 20060602-3764075 ~ Tehadecacin
25
R contactos - [0 COOPERA..  20260602-3768235 20260602-3768235  02/06/2026 17:20
B visitas 4= .
£ () TERMINA..  20260602-3768261 20260602-3768261  02/06/2026 17:25
& Uamadas g5 B
: [ SPORTS.  20260603-3771318 20260603-3771318  03/06/2026 12:01
Mis Solicitudes =
Empresariales [ SPORTS..  20260603-3771331 20260603-3771331  03/06/2026 12:02
| solicitudes ' .
A [ sporTs 20260603-3771345 20260603-3771345  03/06/2026 12:04
4%  Asuntos de Solicit... &
[ SPORTS. — 20260603-3771355 20260603-3771355  03/06/2026 12:05
ROkl s 0 sPoRTS.. 20260603-3771365 20260603-3771365  03/06/2026 12:07
Bl Portafolio (ShareP... [ CUATROC..  20260603-3771410 20260603-3771410  03/06/2026 12:12
Mesa de Ayuda Interna Propietaric
® Recuento: todos (Casa) Filas: 63
4% Casos

Dynamics 365 £ Buscar

¢ | B Mostrarcomo v 7] Ocultar gréfico Crear Solicitud () Actualizar Ejecutar informe [ Enviar un vinculo por ... ool (& Compartir

Empresas

SOLICITUDES PRIMER NIVEL* 3 Editar columnas  * Editar filtros.

Mi Informacién

Empresas Asignad... Casos activos por agente : Pl [ Razéns..~ Titulodecaso T~ Nimero de caso ~ Fecha de crea... Y~ | Canald.. ¥

i
4% Sucursales [0 CENTRO..  20260611-3812637 20260611-3812637 Fecha de creacién
A contactos 20 [J CUNICAF.  20260611-3812666 20260811-3812665  11/06/2026 15:41
B visitas
[0 cuNicA..  20260611-3812798 20260611-3812798  11/06/2026 15:51
& Usmadas 5
g [0 cunica 20260611-3812853 20260611-3812853  11/06/2026 15:56
Mis Solicitudes H
Empresariales s [] COAWML.  20260611-3812867 20260611-3812867  11/06/2026 15:58
Iﬁ Solicitudes Em
[0 CONSTR..  20260611-3812884 20260611-3812884  11/06/2026 15:59
4% Asuntos de Solicit...
i [J CONSULT..  20260611-3812898 20260611-3812898  11/06/2026 16:01
H
gorlaiotolceaiocs [0 COOPERA.  20260611-3812913 20260611-3812913  11/06/2026 16:02
Bl Portafolio (shareP. s | [ COOPERA..  20260611-3812027 20260611-3812027  11/D6/2026 16:04
Norma Violeth Plazas Silva
Mesa de Ayuda Interna Propietaria
® Recuento: todos (Caso) Filas: 20
£ Casos




**» Obligacion 5: Participar activamente en la gestion de los requerimientos empresariales, garantizando su

adecuada clasificacidn y correcta descripcion de las solicitudes, con el fin de asegurar una atencidén oportuna y

eficiente.

e Actividad: En el periodo reportado participé activamente en la gestién de los requerimientos empresariales,

garantizando su adecuada clasificacion y descripcién. En total, atendi 83 solicitudes, de las cuales 20
corresponden a requerimientos de primer nivel y 63 requerimientos de segundo nivel, asegurando asi una

atencion oportuna y eficiente conforme a los lineamientos establecidos.

Nota: de acuerdo con el indicador de solicitudes de perfiles de contrato, durante el periodo reporté 53

solicitudes de este tema

A continuacién, resumen de solicitudes reportadas:

Numero de caso

REPORTE DE SOLICITUDES

20260602-3764975

20260602-3768235

20260602-3768261
20260603-3771318
20260603-3771331
20260603-3771345
20260603-3771355
20260603-3771365
20260603-3771410
20260603-3773192
20260603-3773225
20260603-3773257
20260603-3773380
20260603-3773402
20260603-3773426

20260603-3773764
20260603-3773791
20260603-3773815
20260603-3773838

20260603-3773853

20260603-3773861

20260603-3773870
20260603-3773888
20260609-3793443

Cliente Fecha de creacion:

CDA CALARCAS.AS. 2/06/2026
COOPERATIVA QUINDIANA DE

TRANSPORTADORES 2/06/2026
TERMINAL DE TRANSPORTES DE

ARMENIA S.A. 2/06/2026
SPORTS & SCIENCE LAB S.A.S. 3/06/2026
SPORTS & SCIENCE LAB S.A.S. 3/06/2026
SPORTS & SCIENCE LAB S.A.S. 3/06/2026
SPORTS & SCIENCE LAB S.A.S. 3/06/2026
SPORTS & SCIENCE LAB S.A.S. 3/06/2026
CUATROCIELOS S.A.S. 3/06/2026
PUNTO EMPLEO S.A.S. 3/06/2026
PUNTO EMPLEO S.A.S. 3/06/2026
PUNTO EMPLEO S.A.S. 3/06/2026
PUNTO EMPLEO S.A.S. 3/06/2026
PUNTO EMPLEO S.A.S. 3/06/2026
PUNTO EMPLEO S.A.S. 3/06/2026
PRODUCTOS AGROINDUSTRIALES

S.AS. 3/06/2026
PLANTO S.A.S. 3/06/2026
LOPEZ HERNANDEZ ALDEMAR 3/06/2026
LAURELES S.A.S. 3/06/2026
ESTUDIOS OFTALMOLOGICOS

S.A.S. 3/06/2026
ESTUDIOS OFTALMOLOGICOS

S.A.S. 3/06/2026
ESTUDIOS OFTALMOLOGICOS

S.A.S. 3/06/2026
HASS NARANJO S.A.S. 3/06/2026

COLCHONES HAPPY SLEEP S.A. 9/06/2026



20260609-3794323
20260609-3794788
20260609-3794807
20260609-3794827

20260609-3794959

20260609-3794970

20260609-3794989

20260609-3795003

20260609-3795023

20260609-3795250

20260609-3795274

20260609-3795292

20260609-3795555

20260609-3795580

20260609-3795599

20260609-3795655

20260609-3795670

20260609-3795706
20260609-3797438

20260609-3797568

20260609-3797598

20260609-3797613
20260609-3798173
20260609-3798192
20260609-3798215

ESTUDIOS OFTALMOLOGICOS
S.AS.

RESTAURANTE EL ROBLE S.A.S.
RESTAURANTE EL ROBLE S.A.S.

RESTAURANTE EL ROBLE S.A.S.
DECAMERON CINCO
HERRADURAS S.A.S.
DECAMERON CINCO
HERRADURAS S.A.S.
DECAMERON CINCO
HERRADURAS S.A.S.
DECAMERON CINCO
HERRADURAS S.A.S.
DECAMERON CINCO
HERRADURAS S.A.S.

NEPSA DEL QUINDIO EMPRESA
REGIONAL DE SERVICIOS
PUBLICOS S.A. E.S.P.

NEPSA DEL QUINDIO EMPRESA
REGIONAL DE SERVICIOS
PUBLICOS S.A. E.S.P.

NEPSA DEL QUINDIO EMPRESA
REGIONAL DE SERVICIOS
PUBLICOS S.A. E.S.P.

BIENES Y FINANZAS SERVICIOS
INTEGRALES S.A.S.

BIENES Y FINANZAS SERVICIOS
INTEGRALES S.A.S.

BIENES Y FINANZAS SERVICIOS
INTEGRALES S.A.S.

BIENES Y FINANZAS SERVICIOS
INTEGRALES S.A.S.

BIENES Y FINANZAS SERVICIOS
INTEGRALES S.A.S.

BIENES Y FINANZAS SERVICIOS
INTEGRALES S.A.S.
AGROPALMITA S.A.S.
INDUSTRIAS SANTA BARBARA
S.AS.

INDUSTRIAS SANTA BARBARA
S.AS.

INDUSTRIAS SANTA BARBARA
S.AS.

ETIROLLOS & MAS S.A.S.
ETIROLLOS & MAS S.A.S.

ETIROLLOS & MAS S.A.S.

9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026

9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026

9/06/2026

9/06/2026

9/06/2026

9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026

9/06/2026
9/06/2026

9/06/2026
9/06/2026

9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026



20260609-3799352

20260609-3799959

20260609-3799971

20260609-3799980

20260609-3799991

20260609-3799996

20260609-3800165

20260609-3800171

20260609-3800177

20260610-3805848
20260610-3806410
20260610-3806418
20260610-3806428

20260611-3809899

20260611-3812637

20260611-3812666
20260611-3812798

20260611-3812853
20260611-3812867

20260611-3812884

20260611-3812898

20260611-3812913

20260611-3812927

20260611-3812939

20260611-3812954

FROZEN FRUITS S.A.S.
COOPERATIVA DE MOTORISTAS
DEL QUINDIO

COOPERATIVA DE MOTORISTAS
DEL QUINDIO

COOPERATIVA DE MOTORISTAS
DEL QUINDIO

COOPERATIVA DE MOTORISTAS
DEL QUINDIO

COOPERATIVA DE MOTORISTAS
DEL QUINDIO

CORPORACION BOLO CLUB
ARMENIA

CORPORACION BOLO CLUB
ARMENIA

CORPORACION BOLO CLUB
ARMENIA

TERMINAL DE TRANSPORTES DE
ARMENIA S.A.

TERRITORIO RODIZIO S.A.S
TERRITORIO RODIZIO S.A.S

TERRITORIO RODIZIO S.A.S
CURTIEMBRE RIO LA MARIA
LIMITADA

CENTRO NACIONAL DE
DIAGNOSTICO AUTOMOTOR S.A.
CENDA DIAGNOSTICENTRO
CLINICA FUNDADORES ARMENIA
S.AS.

CLINICA GOMEZ ARBELAEZ S.A.S.
CLINICA OFTALMOLOGICA DEL
QUINDIO S.A.S.

COALUMINIOS S.ASS.
CONSTRUCCIONES E INVERSIONES
JVM S.ASS.

CONSULTORES PROFESIONALES
ASOCIADOS S.AS.
COOPERATIVA DE CAFICULTORES
DEL QUINDIO

COOPERATIVA DE EDUCADORES
DEL QUINDIO COODEQ
COOPERATIVA DE MOTORISTAS
DE CALARCA

COOPERATIVA QUINDIANA DE
TRANSPORTADORES

9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026
9/06/2026

10/06/2026
10/06/2026
10/06/2026
10/06/2026

11/06/2026

11/06/2026

11/06/2026
11/06/2026

11/06/2026
11/06/2026

11/06/2026
11/06/2026
11/06/2026
11/06/2026
11/06/2026

11/06/2026



20260611-3812962
20260611-3812984

20260611-3813002

20260611-3813021
20260611-3813124
20260611-3813254
20260611-3813287
20260611-3813305
20260611-3813322

K3

COOPERATIVA QUINDIANA DE
TRANSPORTADORES

DIOCESIS DE ARMENIA
DISTRIBUIDOR AGROPECUARIO
DEL QUINDIO S.A.S.
FUNDACION GRUPO MOKA
SONARTE

GARCIA MARQUEZ OLGA LUCIA
GOMEZ FRANCO MAGDA STELLA
GOMEZ RIVERA LUIS ELIAS
GONZALEZ LOPEZ S.A.S.

GRUPO MASISO SAS

11/06/2026
11/06/2026

11/06/2026

11/06/2026
11/06/2026
11/06/2026
11/06/2026
11/06/2026
11/06/2026

< Obligacién 6: Colaborar en la elaboracidn, consolidacién y presentacion de informes, estadisticas de resultados

y analisis de gestidn, asi como en la formulacion de recomendaciones orientadas al mejoramiento de los

procedimientos y la gestion de la Unidad de Atencidn Integral al Empresario (UAIE).

e  Actividad: En el periodo reportado se adjunta informe del Power Bi, con resumen de resultados y analisis
de gestidn, en el cual se consolida la informacidn correspondiente a la atencién empresarial realizada,
incluyendo visitas empresariales y llamadas telefénicas, asi como la formulacién de recomendaciones
orientadas al mejoramiento de los procedimientos y la gestién de la Unidad de Atencidn Integral al

Empresario (UAIE).

A continuacidn, pantallazos del Power Bi

REGISTRO DE ACTIVIDADES

r N (wa N
Fecha creacion Departamento Cargo Ndmero ID
02012026 180572026 Quinbio o Todas o Please set up  field to filter on. %
I 3 OV
I 1 )L J
Cantidad de visitas Visitas Visita virtual ) Cantidad de llamadas Llamadas
89 202209 134 249
[ Metadevisitas | [ Meta de llamadas
128 340
Cumplimiento de [ Cumplimiento de meta
83 o7.80%) L 9 (100.00%) L e pmsag
meta visitas llamadas
70 % 2Suma al indic.. @Si @No S5uma al Indic_ @No. 390% Suma al Indic.. @i @ No.
AN J

LLAMADAS REGISTRADAS

Razon social

15985344 LIS ELIAS s st Quinpio
15503005 LOPEZ HERNANDEZ ALDEMAR GESTOR INTEGRA... 51 sl Quinpio
15453240 1OSE RAMIRO GARCIA LADING GESTORINTEGRA.. 51 sl aumpio
28486684 PEREZ SALAZAR MARIELA GESTORINTEGRA_.  SI s Quinpio
24560737 ZULMA RAMIREZ DE LONDORIO GESTOR INTEGRA... 51 sl Quinpio
24980004 OROZCO GOMEZ DIANAMARCELA  GESTORINTEGRA. I sl aumnpio
31153004 GOH O MAGDA STELLA s s quinpio
21002047  SALAZAR GIRALDO ADIELA GESTOR INTEGRA... 51 sl Quinpio
21308151 GARCIA MARGUEZ OLGA LUCIA GESTORINTEGRA_.  SI st Quinpio
70511802 BETANCUR MUNERA PEDROTELMO  GESTORINTEGRA.. 51 sl Quinpio
79624250  LONDONO RODAS JOHN ODER GESTORINTEGRA..  S1 sl aunpio
500106458 10 INGLES DE s st Quinpio

500222177 AY ARADIOCOMUNICACIONES SAS. GESTORINTEGRA.. 51 sl Quinpio

Aprobar | Descripcién de la aprobacion/no

Quinpio
Quinpio
quinbio
Quinpio
auinpio
quimpio
Quinpio
auinpio
ouinpio
Quinpio
QuiNDio
ouinpio
Quinpio

AUTOR LLAMADAS




VISITAS REGISTRADAS

Nimero ID | Razon social EsVIP? | Regional Tamafic de Es una reunién en linea | Descripcion de
empresa aprobacin
590002550 INSTITUCK eam s = auinpio wediana Julians Garciz Garzon No no o se complets actii
290002721 QUINIO 5.A. sl s auinpio Mediana Auliana Garciz Garzon si No ‘Sums Semana 20
290000213 SOCEE.~ st s auinpio Mediana Auliane Garciz Garzon st No ‘Suma semzna 20
S00138152 PLANTOSAS. GESTORINTEG.. S s Quinpio mediana Norma violeth plazas siba i no ‘Suma Semana 20
501369385 G ANDINASAS. GESTORINTEG..  5I NO auinpio Mediana Norma Violeth Plazas Sive i No ‘Suma Semana 20
520000500 ES.E HOSPITAL LA MISERICORDIA . GESTORINTEG. 51 no auinpio Grande Norma vicleth plazas sihva i no Suma semana 20
500474042 RESTAURANTE ELROBLE SAS. GESTORINTEG.. 51 s auinpio Mediana Norma Vileth Plazas Sila i No Suma Semana 20
4377404 ANDRES GOMEZ LONDONC GESTORINTEG..  sI s auinpio Mediana Auliane Garciz Garzon st No ‘Suma semzna 20
S00564558 BARBARASAS. si El quinpio ediana Norma vicleth plazas it si No Suma Semana 19
890000332 CAMARA DE COMERCIC DE ARMEN... GESTORINTEG.  SI s auinpio Mediana Auliana Garciz Garzon si No Suma Semana 19
590001552 INVERSIONESELDWMANTESA  GESTORINTEG.  SI s auinpio ediana Julians Garcia Garzon si no Suma semana 19
200055735 IDICOLOR sl s auinpio Mediana Norma Vileth Plazas Sila i No ‘Suma Semana 18
nrmrsaca oirreas ) o sumnic himciana Hioren inieth Bleras Shox i e s amana 13

AUTOR VISITAS

Narma Vicleth Plazas Siva

1ulisnz Gareiz Garzon

REGISTRO DE SOLICITUDES

Fecha creacion Departamento Cargo Autor Tipo de cliente Tamanfio de empresa Empresa de la estrategia
02/01/2026  18/05/2026 QUINDIO v Todas v Norma Violet. Todas ~ Todas ~ sl ~

L 1

Nivel de Solicitud Clasificacion general Tema o peticion Departamento Servicio

Todas e Todas ~ ~ Todas ~ Todas hd

698

Meta Solicitudes UAIE

340

Meta Primer Nivel

358

Meta Segundo Nivel

1.033

Meta 2026 Solicitudes de perfiles de Contratos ...

364

Total de solicitudes registradas

78

Total Registrado Primer Nivel

286

Total Registrado Segundo Nivel

\

% de Avance Meta Solicitudes

5215 %

0% 100 %

% de Avance Meta Solicitudes Primer
Nivel

% de Avance Meta Solicitudes Segundo
Nlvel

2294 %
100 %

79.89 %

0% 100 %

% de Avance meta solicitudes de
perfiles de contrato

4743 %

0% 100 %

Estado de las solicitudes Clasificacion general de las sol Clasificacidn Especifica
w1 consutavirus e periesyaspiares s - [ NN
proceso admin s
9tro proceso sdmini... Formacidn Profesionsl integral - 116
agendia piblica de Empleo . 75
senico %2 Evaluacién y Certficadion de Competencias L l st
Regulacin Cuots de Aprendices | 8
Tmemie | 10 certificado aportes parafiscales y fondo de in_ | 1
s
—_— Certificados y constancias académicas | 1
Gestionado Enviado Cancelado Enviado
- / . AN
Especialidades
A — By T
programas de formacién [ o: comunIcacian asermva v erecriva en saueos e Trasase [ -
contrato de aprendizze [ == REENTRENAWMIENTO EN TRABIO £n AuTuRas para Trasauacor auro... [N -
convoczrerias empleo [ - rasasanon autorizanc para TRaswo e arvras [N -
Certifcacién Competencias Leborsles [ <5 acrusuizacin en maniruLscion oe aumenros [N
inseructor de seguimiemso [l 15 coonomancn oe Trasasosecuro en aruras [ :
Informacién de Especialidades ] 10 scezasce [N :
Wiatriz reguiacén cuota de aprendices || 8 rumanizacion oe La atenaion ensawo [N
Informacién General Formacion Profesionsl canales Digisles | 5 manieuiacion o auventos [N -
s ; |« srmnoin vsemvcoaovosoane [N :
|s Eroe—
I —P

J

Detalle de solicitudes

Esperiaiidades |}

20250515-3684453 | Norma Violeth Flazas Silva | GESTOR INTEGRADO EMPRESARIAL
Norma !

rorma violeth Plazas sila
Norma i

Norma violeth plazas sila
i

20260515-3696157 GESTOR INTEGRADO EMPRESARIAL

20280515-3588173 GESTOR INTEGRADO EMPRESARIAL

Norma
20260514-3683646. | Norma Violeth Plazas Silva | GESTOR INTEGRADO EMPRESARIAL
Morma f

Narma Violeth Plazas Sila
Norma i

Norma Violeth Plazas Sila

20280512 3882873 GESTOR INTEGRADO EMPRESARIAL

iR eomonwemos e |

COOPERATIVA QUINDIANA DE TRANSF...
PORCICOLA EMMANUEL S.A5.

‘Consuita virtual de perfiles y aspirantes para co..

PORCICOLA EMMANUEL S.A5. ‘Consuita virtual

.

PORCICOLA EMMANUEL S.A5.

..

@

PORCICOLA EMMANUEL 5.4 S. madianz ‘Consulta virtual . ‘ solicitud
PORCICOLA EMMANUEL S.AS. Mediana .. | Solicitud
SPORTS & SCIENCE LABSAS Mediana Consuita virtual de p . | Solicited
SPORTS & SCIENCE LAB S.A.S. Mediana 0. | Solicitud
SPORTS & SCIENCE LAB S.AS. Mediana Consuta virtual de p o ‘ Solicitud
500157511 | 18/05/2026 | AGROBOL .45, BIC Pequefia @ ‘ Solicitud
D00822108 | 14/05/2026 | LA RECETA DE LA FELICIDAD S.AS. Mediana ‘Consulta virtuzl co-. | Instructor simie




+» Obligacion 7: Proponer recomendaciones objetivas y documentadas para la mejora continua de los
procedimientos internos y la gestion operativa de la Unidad de Atencidn Integral al Empresario (UAIE),
basandose en la experiencia y el analisis de las atenciones y solicitudes empresariales atendidas.

e Actividad: Propuse recomendaciones objetivas derivadas del andlisis de respuestas a las solicitudes
empresariales. Como parte de la recomendacion, se remitié comunicacion al responsable correspondiente,
solicitando la gestion del caso con las dependencias correspondientes para garantizar una respuesta
adecuada y oportuna a las empresas. La accidon se ejecutd conforme al procedimiento de seguimiento
establecido y en coherencia con los lineamientos de mejora continua de la UAIEA

A continuacion, pantallazo de correo electronico:

De: Norma Violeth Plazas Silva <nvplazas@sena.edu.co>

Enviado: martes, 9 de junio de 2026 2:51 p. m.

Para: Jaidiver Emiliic Betancourt Arce <jabetancourta@sena.edu.co>

Cc: Claudia Isabel Dugue Gualteros <ciduque@sena.edu.co>

Asunto: RV: Sena Respuesta a Solicitud Empresarial. 20260525-3732195 CRM:0114084

Emilio, muy buenas tardes,

De acuerdo con correo hilo, podrias por favor apoyar la gestion con el lider de Barranquilla para gue nos apoye con el centro de
formacion yvaliden la informacion suministrada por la empresa. Lo importante es que el centro pueda referirle a la empresa
aprendices para contrato disponibles. Recuerda que esta empresa nos hizo la solicitud porque dejara de monetizar para contratar,

pero solicita el apoyo en la preseleccion del aprendiz

Gracias,

2026 9:07

Para: @ Jaidiver Emiliio Betancourt Arce Mar

CC: @Claudia lsabel Dugue Gualteros
@ Retencidn: Exchange Online (10 afios) Expira: Vie 6/06/2036 9:07

~| RV: & Abrimos la Convocatoria d...
~ Elemento de Outloo

w

Cordial saludo, Emilio,

De manera atenta solicito tu apoyo para realizar evaluacion y seguimiento a la solicitud empresarial radicada bajo el nimero
20260417-3556079, presentada por la Empresa de Energia del Quindio S.A. E.S.P,, relacionada con la apertura de una oferta cerrada
en el area de Administracion (nivel técnico o tecnolégico) para 10 beneficiarios. (Ver correos hilo)

De acuerdo con la respuesta emitida en su momento, se habia programado una reunion de concertacion el dia 23 de abril de 2026
en el Centro de Comercio y Turismo; sin embargo, a la fecha la empresa manifiesta que no cuenta con informacion sobre la
realizacion o resultado de dicho espacio

Asi mismo, la empresa indica haber recibido una invitacion a convocatoria de formacidn continua, sobre la cual ya se le aclard que
corresponde a oferta abierta y no al proceso de formacion cerrada solicitado.

En este sentido, agradezco tu apoyo para:

* Verificar si la reunion programada se llevd a cabo y los resultados de la misma



Gestion urgente — Validacion y envio de hojas de vida aprendices San Gil (empresa Telares Medellin) @ Publica E} Resumir este correo electrénico

‘ Norma Violeth Plazas Silva (© 4 Responder %~ Responderatodos > Reenviar v i © a8
Para: @ Jaidiver Emiliio Betancourt Arce Lun 1/06/2026 11:01

CC: @Brian Abdon Rincon Betancourt; @ Claudia Isabel Dugue Gualteros

@ FRetencidn: Exchange Online (10 afios) Expira: Jue 29/05/2036 11:01

Estimado Emilio, cordial saludo.

De manera atenta me permito escalar la siguiente situacion, en el marco de la gestion realizada con la empresa Telares Medellin, la
cual actualmente se encuentra monetizando tres (3) cuotas de contrato de aprendizaje.

Durante la visita de atencion empresarial, se realizd una sensibilizacién detallada sobre los beneficios de vincular aprendices frente
a la monetizacion, logrando el compromiso por parte de la empresa de avanzar en la contratacion, condicionado al apoyo del SENA
en la provision de candidatos disponibles.

Sin embargo, se han presentado dificultades en el proceso. En el caso especifico de San Gil, el centro de formacion remitié una
base de datos con 91 aprendices disponibles de las especialidades solicitadas; no obstante, segln reporte de la empresa (correo
hilo), los intentos de contacto han sido infructuosos, debido a que los nimeros telefonicos se encuentran apagados o sin
respuesta.

Esta situacion evidencia un desgaste para la empresa y genera riesgo en la intencién de dejar de monetizar, considerando que uno

++» Obligacion 8: Contribuir en el cumplimiento de la meta de contrato de aprendizaje, mediante el seguimiento de
la cuota regulada a las empresas asignadas y la identificacién de los contratos en Acuerdo 11 para el reemplazo
de estos.

e Actividad: Contribui al cumplimiento de la meta de contratos de aprendizaje mediante el seguimiento a la
cuota regulada de las empresas asignadas y la identificacién de los contratos suscritos bajo el Acuerdo 11
que requieren reemplazo. Este proceso se realizé a partir de la revision de la base de datos disponible em
la SGVA, con informacién que permitié identificar los contratos préximos a vencer y efectuar el seguimiento
correspondiente para garantizar su actualizacién y el cumplimiento de la cuota regulada por parte de las
empresas.

A continuacion, informe de seguimiento de empresas:

Fecha fin
Razén social Aprendiz del
contrato
ESTEFANIA SALAZAR
901165198 | OPERADORA MOCAWA RESORT S.A.S GUTIERREZ 10/06/2026
901653309 | GMOR - IT SOLUTIONS S.A.S. JUAN DIEGO PATINO PINEDA | 10/06/2026
901653309 | GMOR - IT SOLUTIONS S.A.S. SOFIA GIRALDO ARCILA 10/06/2026
900474044 | RESTAURANTE EL ROBLE S.A.S JUAN DIEGO CRUZ GULUMA 11/06/2026
JHON BRANDON OSORIO
900931199 |PRODUCTOS ALIMENTICIOS FRITOMIX S.A.S. CASTANO 13/06/2026
890002142 |RED DE SERVICIOS DEL QUINDIO S.A. SANTIAGO QUINTERO TORRES | 13/06/2026
MIGUEL ANGEL MORALES
890002142 |RED DE SERVICIOS DEL QUINDIO S.A. ARREDONDO 13/06/2026
890002142 | RED DE SERVICIOS DEL QUINDIO S.A. JUAN DAVID REINOSA PARRA | 13/06/2026
EDWIN FERNANDO CARREON
900183522 | INVERSIONES LATORRE JARAMILLO S.A SANCHEZ 13/06/2026
COOPERATIVA QUINDIANA DE Evellyn Daihana Cardona
890000442 | TRANSPORTADORES LTDA. Betancur 14/06/2026
801000713 | ONCOLOGOS DEL OCCIDENTE S.A.S MORELIA MARIN CASTRILLON | 14/06/2026




801001203 | LABORATORIO CLINICO SISTEMATIZADO Salomé Robledo Herrera 16/06/2026
ALEJANDRO LONDONO

800222177 | A&A RADIOCOMUNICACIONES S.A.S SANCHEZ 16/06/2026

801000091 | INDUSTRIAS DOFI S.A.S NICOLAS CARVAJAL HERRERA | 16/06/2026
AILEEN NICOLE ARISTIZABAL

900742771 | BERHLAN DE COLOMBIA S.A.S ORDONEZ 16/06/2026
KEINNER YAMIR MORALES

901836101 | GRUPO LRS.A.S. VELASQUEZ 17/06/2026

890003838 | COLCHONES HAPPY SLEEP S.A ANTHONY ALBARAN LOPEZ 17/06/2026
JOSE ALEXANDER GARCIA

800222177 | A&A RADIOCOMUNICACIONES S.A.S ACOSTA 17/06/2026

900149693 | DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S JOHAN FELIPE PINO SOTO 17/06/2026
EUKARIS PAOLA BUJATO

900214489 | INVERSIONES J&D Y AS.A.S PARRA 17/06/2026

900341409 | ESTUDIOS OFTALMOLOGICOS S.A.S. DAYANA ESCOBAR BETANCUR | 17/06/2026

900479682 | DISTRIBUCIONES QUINVALLE S.A.S ALEJANDRO LEYES RIVILLAS 17/06/2026

CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL EJE | FABIAN ANDRES ANDRADE

901193163 | CAFETERO ARMENIA S.A.S. CHAVES 17/06/2026
RICARDO BUITRAGO

801000091 | INDUSTRIAS DOFI S.A.S CALDERA“N 17/06/2026

901653309 | GMOR - IT SOLUTIONS S.A.S. MARIANA CRUZ GALEANO 17/06/2026
LAURA MELISSA ARANDA

900742771 | BERHLAN DE COLOMBIAS.A.S CASTELLANOS 17/06/2026
JUAN MANUEL GONZALEZ

901185312 | GREEN SUPERFOOD S.A.S PEDRAZA 17/06/2026
JEISON ANDRES LONDONO

900564958 | INDUSTRIAS SANTA BARBARA S.A.S. ALVAREZ 17/06/2026

900138152 | PLANTO S.A.S SOFIA BEDOYA LOAIZA 17/06/2026

830504050 | TALLERES OCCIDENTALS.A.S. ERIKA TATIANA MUNOZ ORTIZ | 17/06/2026
CHRISTOPHER SMITH RUEDA

900183522 | INVERSIONES LATORRE JARAMILLO S.A MARULANDA 17/06/2026

901146159 | LAURELESS.A.S LINA VANESA CLAROS ESPITIA |17/06/2026

890307682 | PLASTICOS FENIX S.A.S I0JANES ARMERO MONTEL 17/06/2026
LISTSIN BRENDA NARVAEZ

900183522 | INVERSIONES LATORRE JARAMILLO S.A AGUJA 17/06/2026

FUNDACION COLOMBIA UNA NACION CIVICA SANTIAGO MONTENEGRO

801004709 | FUNDACION CONCIVICA TACUE 17/06/2026
MARIANA ORDONEZ

900276301 | ETIROLLOS Y MASS.A.S ARBOLEDA 17/06/2026

900479682 | DISTRIBUCIONES QUINVALLE S.A.S SILVANA VALLEJO OQUENDO |17/06/2026
YURANY SANTIESTEBAN

900742771 | BERHLAN DE COLOMBIA S.A.S BAUTISTA 17/06/2026
CLAUDIA VIVIANA LOPEZ

900149693 | DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S MEJIA 17/06/2026
CAROL JULIETH GARZON

900742771 | BERHLAN DE COLOMBIA S.A.S CAICEDO 17/06/2026




TRANSCARTER SOCIEDAD POR ACCIONES

801004063 | SIMPLIFICADA SAS SOFIA BERRIO OVIEDO 17/06/2026
PAULA ALEJANDRA PARRADO
900149693 | DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S RUBIANO 17/06/2026
MARIANA ANDREA GARCIA
900149693 | DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S SILVA 17/06/2026
MICHELL PAULINA
901165198 | OPERADORA MOCAWA RESORT S.A.S MOSQUERA GARZON 17/06/2026
CHARITH FERNANDA
900742771 | BERHLAN DE COLOMBIA S.A.S HURTADO JIMENEZ 17/06/2026
LUISA FERNANDA MARTINEZ
900149693 | DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S CARDONA 17/06/2026
KEILER JAVIER RIVERA
900149693 | DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S HERNANDEZ 17/06/2026
900149693 | DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S JAQUELINE URREA MONTOYA | 17/06/2026
LAURA XIMENA CASTANEDA
900149693 | DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S BAQUERO 17/06/2026
SHECCID VANESSA GONZALEZ
900149693 | DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S RAMIREZ 17/06/2026
JUAN FELIPE MONROY
900149693 | DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S MARTINEZ 17/06/2026
901653309 | GMOR - IT SOLUTIONS S.A.S. DANIELA LEON BEDOYA 17/06/2026
NEPSA DEL QUINDIO EMPRESA REGIONAL DE VALENTINA HERNANDEZ
900345567 | SERVICIOS PUBLICOS S.A. ESP COBALEDA 17/06/2026
900662410 | CELUWEB.COM SAS MANUELA VILLA VASQUEZ 17/06/2026
JUAN DAVID GARCIA
900149693 | DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S MORALES 17/06/2026
901146159 | LAURELES S.A.S MATEO CARDONA VARGAS 17/06/2026
901242318 | TERRITORIO RODIZIO S.A.S. SOFIA MUNOZ RINCON 17/06/2026
901146159 | LAURELESS.A.S JERONIMO OLIVERO GIRALDO | 17/06/2026
SPORT MEDICAL CENTER IPS-GUSTAVO PORTELA | YEFREY ESTEBAN ROJAS
900420751 | SAS MARIN 17/06/2026
890000904 | DIOCESIS DE ARMENIA MELISSA MENDEZ VILLEGAS 17/06/2026
900742771 | BERHLAN DE COLOMBIA S.A.S HECTOR FABIO BORRERO 17/06/2026
LUNA DANIELA PORRAS
901653309 | GMOR - IT SOLUTIONS S.A.S. CARDONA 17/06/2026
LOREN JIMENA GONZALEZ
900672346 | CUATROCIELOS SAS ZAPATA 17/06/2026
OSCAR FERNANDO PIRAQUIVE
900197511 | AGROBOL S.A.S BIC ARBOLEDA 17/06/2026
DISTRIBUIDOR AGROPECUARIO DEL QUINDIO SANDRA MILENA LONDONO
900075982 |S.A.S. MARTINEZ 17/06/2026
SANTIAGO RAMIREZ
900304298 | BIENES Y FINANZAS SERVICIOS INTEGRALES S.A.S | LANDAZURI 17/06/2026
LAURA SOFIA RODRIGUEZ
900479682 | DISTRIBUCIONES QUINVALLE S.A.S CARDONA 17/06/2026




KAMEL ANDRES AGUDELO
901185312 | GREEN SUPERFOOD S.A.S CARDONA 17/06/2026
OSCAR DAVID LEON
901185312 | GREEN SUPERFOOD S.A.S PALADINES 17/06/2026
SPORT MEDICAL CENTER IPS-GUSTAVO PORTELA
900420751 | SAS HEIDY LIZETH RUEDA LUNA 17/06/2026
901428678 | BIANCO COLOMBIAS.AS. SEBASTIAN CURICO GONZALEZ | 18/06/2026
901653309 | GMOR - IT SOLUTIONS S.A.S. NELCY BANOL LARGO 18/06/2026

A continuacion, muestra de correos electronicos informativos enviados a las empresas:

SEMA: Informacion vencimiento contrato de aprendizaje W@ Piblica (= Resumir este correo electronico

‘ Morma Violeth Plazas Silva 2 Responder &\ Responder a todos lﬂ] - 5]

Para: YEISOM ADRIAN HEMAD <nomina@osteriabianco.com=

@ Retencién: Exchange Online {10 afios) Expira: Dom 1/06/2036 17:28

Estimados sefiores
BIANCO COLOMBIA 5.A.5.

Cordial saludo.

Desde el Servicio Macional de Aprendizaje — SENA, nos permitimos informarles que el contrato de aprendizaje suscrito entre su empresa y el aprendiz
SEBASTIAN CURICO GONZALEZ tiene como fecha de terminacion el 18 de junio de 2026.

De acuerdo con la normatividad gue regula la relacién de aprendizaje, una vez finalizado el contrato, la empresa cuenta con un plazo de veinte (20) dias
habiles para realizar el respectivo reemplazo del aprendiz, en caso de continuar obligada a la cuota. El cumplimiento de este procedimiento es
fundamental para evitar posibles incumplimientos y sanciones derivadas de la inobservancia de las obligaciones empresariales frente al Sistema de
Formacidn Profesional Integral.

Agradecemos realizar el seguimiento correspondiente y, en caso de requerir orientacién o apoyo en el proceso de reemplazo, quedamos atentos para
acompanarlos.

Asi mismo, si requieren apoyo para obtener hojas de vida de aprendices disponibles, les invitamos a informarnos las especialidades de formacion gue
estan buscando. Con todo gusto gestionaré L2 solicitud ante los centros de formacidn, para que les sean enviadas hojas de vida de perfiles acordes a sus
necesidades.

RS

SEMA: Informacion vencimiento contrato de aprendizaje W Publica [ Resumir este correo electronico

Morma Violeth Plazas Siva (2 4 Responder - Responderatodos > Reenviar - &
Para: ELIANA MARCFLA DIA7 <calidad@bienesfinanzas.com>

@ FRetencién: Exchange Online (10 afos) Expira: Dom 1/06/2036 17:27

Estimados sefiores
BIENES Y FINANZAS SERVICIOS INTEGRALES S.A.S

Cordial saludo.

Desde el Servicio Macional de Aprendizaje — SENA, nos permitimos informarles que el contrato de aprendizaje suscrito entre su empresa y el aprendiz
SANTIAGO RAMIREZ LANDAZURI tiene como fecha de terminacion el 17 de junio de 2026.

De acuerdo con la normatividad que regula la relacion de aprendizaje, una vez finalizado el contrato, la empresa cuenta con un plazo de veinte (20) dias
héabiles para realizar el respectivo reemplazo del aprendiz, en caso de continuar obligada a la cuota. El cumplimiento de este procedimiento es
fundamental para evitar posibles incumplimientos y sanciones derivadas de la inobservancia de las obligaciones empresariales frente al Sistema de
Formacion Profesional Integral.

Agradecemos realizar el seguimiento correspondiente y, en caso de reguerir orientacion o apoyo en el proceso de reemplazo, guedamos atentos para
acompanarlos.

Asimismo, si requieren apoyo para obtener hojas de vida de aprendices disponibles, les invitamos a informarnos las especialidades de formacién que
estan buscando. Con todo gusto gestionaré la solicitud ante los centros de formacicn, para que les sean enviadas hojas de vida de perfiles acordes a sus
necesidades.



4 s
SEMA: Informacion vencimiento contrato de aprendizaje W Publica [ Resumir este correo electronico

Norma Vicleth Plazas Silva © 4 Responder &\ Responderatodos ¥ Reenwiar - ;v &

Para: Ménica Dahiana Castafio Fiscal <auxcontabledag@gmail.com>; distriagro@gmail.com; ILDRED SANCHEZ <auxtesoreriadag@gmail.com > Jue 4/06/2026 17:26

@ Retencién: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 1/06/2036 17:26

Estimados senores
DISTRIBUIDOR AGROPECUARIO DEL QUINDIO S.A.S.

Cordial saludo.

Desde el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, nos permitimos infermarles que el contrato de aprendizaje suscrite entre su empresa y el aprendiz
SANDRA MILENA LONDONO MARTINEZ tiene como fecha de terminacién el 17 de junio de 2026.

De acuerdo con la normatividad que regula la relacion de aprendizaje, una vez finalizado el contrato, la empresa cuenta con un plazo de veinte (20) dias
héabiles para realizar el respectivo reemplazo del aprendiz, en caso de continuar obligada a la cuota. El cumplimiento de este procedimiento es
fundamental para evitar posibles incumplimientos y sanciones derivadas de la inobservancia de las obligaciones empresariales frente al Sistema de
Formacion Profesional Integral.

Agradecemos realizar el seguimiento correspondiente y, en caso de requerir orientacion o apoyo en el proceso de reemplazo, quedamos atentos para
acompanarlos.

Asi mismo, si requieren apoyo para obtener hojas de vida de aprendices disponibles, les invitamos a informarnos las especialidades de formacion gue
estan buscando. Con todo gusto gestionaré la solicitud ante los centros de formacion, para que les sean enviadas hojas de vida de perfiles acordes a sus
necesidades.

SENA: Informacién vencimiento contrato de aprendizaje @ Publica [ Resumir este correo electrénico

Norma Violeth Plazas Silva (Z) % Responder -~ Responderatodos ~ Reenviar - i v &

Para: financiero@agrobol.com.co Jue 4/06/2026 1724

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 1/06/2036 17:24

Estimados sefores
AGROBOLS.A.5BIC

Cordial saludo.

Desde el Servicio Macional de Aprendizaje — SEMA, nos permitimos infermarles que el contrato de aprendizaje suscrito entre su empresa y el aprendiz
OSCAR FERNANDO PIRAQUIVE ARBOLEDA tiene como fecha de terminacion el 17 de junio de 2026.

De acuerdo con la normatividad que regula la relacion de aprendizaje, una vez finalizado el contrato, la empresa cuenta con un plazo de veinte (20) dias
habiles para realizar el respectivo reemplazo del aprendiz, en caso de continuar cbligada & la cuota. El cumplimiento de este procedimiento es
fundamental para evitar posibles incumplimientos y sanciones derivadas de la inobservancia de las obligaciones empresariales frente al Sistema de
Formacion Profesional Integral.

Agradecemos realizar el seguimiento correspondiente v, en caso de requerir orientacion o apoyo en el proceso de reemplazo, quedamos atentos para
acompanarlos.

Asimismo, sirequieren apoyo para obtener hojas de vida de aprendices disponibles, les invitamos a informarnos las especialidades de formacion que
estan buscando. Con todo gusto gestionaré la solicitud ante los centros de formacicn, para que les sean enviadas hojas de vida de perfiles acordes a sus
necesidades.

SEMA: Informacién vencimiento contrato de aprendizaje @ Piblica [S Resumir este correo electrénico

Norma Violeth Plazas Siva © * Responder ®\ Responderatodos 7 Reenviar g i @

Para: ANA MARIA CARDENAS <gestionhumana@cuatrocielos.com.co> Jue 4/06/2026 1722

@ Retencién: Exchange Online {10 afios) Expira: Dom 1/06/2036 17:22

Estimados sefiores
CUATROCIELOS SAS

Cordial saludo.

Desde el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, nos permitimos informarles gue el contrato de aprendizaje suscrito entre su empresa y el aprendiz
LOREN JIMENA GONZALEZ ZAPATA tiene como fecha de terminacion el 17 de junio de 2026.

De acuerdo con la normatividad que regula la relacion de aprendizaje, una vez finalizado el contrato, la empresa cuenta con un plazo de veinte (20) dias
habiles para realizar el respectivo reemplazo del aprendiz, en caso de continuar obligada a la cuota. El cumplimiento de este procedimiento es
fundamental para evitar posibles incumplimientos y sanciones derivadas de la inobservancia de las obligaciones empresariales frente al Sistema de
Formacidn Profesional Integral.

Agradecemos realizar el seguimiento correspondiente y, en caso de requerir orientacidon o apoyo en el proceso de reemplazo, quedamos atentos para
acompanarlos.

Asi mismo, si requieren apoyo para obtener hojas de vida de aprendices disponibles, les invitamos a informarnos las especialidades de formacion que
estan buscando. Con todo gusto gestionaré la solicitud ante los centros de formacion, para gue les sean enviadas hojas de vida de perfiles acordes a sus
necesidades.



SEMA: Informacion vencimiento contrato de aprendizaje W@ Publica [ Resumir este correo electranico

‘ Norma Violeth Plazas Silva (Z) % Responder % Responderatodos 7 Reenviar - v @
Para: liderthsmc@gmail.com; DIEGO ALEXANDER MONTES <recurseshumanos@cdcips.coms> Jue 4/06/20

26 17:19
@ Retencion: Exchange Online {10 afios) Expira: Dom 1/06/2036 17:19

Estimados sefores
SPORT MEDICAL CENTER IPS-GUSTAVO PORTELA SAS

Cordial saludo.
Desde el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, nos permitimos informarles que el contrato de aprendizaje suscrito entre su empresa y los aprendices:

* YEFREY ESTEBAN ROJAS MARIN, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026
* HEIDY LIZETH RUEDA LUNA, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026

De acuerdo con la normatividad que regula la relacion de aprendizaje, una vez finalizado el contrato, la empresa cuenta con un plazo de veinte (20) dias
habiles para realizar el respectivo reemplazo del aprendiz, en caso de continuar obligada a la cuota. El cumplimiento de este procedimiento es
fundamental para evitar posibles incumplimientos y sanciones derivadas de la inobservancia de las obligaciones empresariales frente al Sistema de
Formacion Profesional Integral.

Agradecemos realizar el seguimiento correspondiente y, en caso de requerir orientacién o apoyo en el proceso de reemplazo, quedamos atentos para
acompanarlos.

Asimismo, sirequieren apoyo para obtener hojas de vida de aprendices disponibles, les invitamos a informarnos las especialidades de formacion gue
estan buscando. Con todo gusto gestionaré la solicitud ante los centros de formacion, para que les sean enviadas hojas de vida de perfiles acordes a sus

SEMA: Informacion vencimiento contrato de aprendizaje W) Publica [S Resumir este correo electronico

‘ Morma Violeth Plazas Silva @ o Responder & Responder a todos /= Reenviar o P« }
Para: XIMENA JULIETH CARION <ximena.canon@decameran.com>
CC: Dangelly Dahiana Ortiz Murillo <dangelly.ortiz@decameron.com> L3

@ Retencién: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 1/06/2036 16:38

Estimados sefiores
DECAMERON CINCO HERRADURAS S.A.S

Cordial saludo.
Desde el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, nos permitimos informarles que el contrato de aprendizaje suscrito entre su empresa y los aprendices:

JOHAN FELIPE PINO SOTO, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026

CLAUDIA VIVIANA LOPEZ MEJIA, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026

PAULA ALEJANDRA PARRADO RUBIANO, tiene como fecha de terminacicn el 17/06/2026
MARIANA ANDREA GARCIA SILVA, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026

LUISA FERNANDA MARTINEZ CARDONA, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026
KEILER JAVIER RIVERA HERNANDEZ, tiene como fecha de terminacidn el 17/06/2026
JAQUELINE URREA MONTQYA, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026

LAURA XIMENA CASTANEDA BAQUERO, tiene como fecha de terminacicn el 17/06/2026
SHECCID VANESSA GONZALEZ RAMIREZ, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026
JUAN FELIPE MOMROY MARTINEZ, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026

JUAN DAVID GARCIA MORALES, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026

SEMA: Informacién vencimiento contrato de aprendizaje @ Plblica [= Resumir este correo electrnico

‘ Nerma Vicleth Plazas Silva @ o Responder & Responder a todos  ~~ Reenviar . . Vv f }
Para; VIVIANA MARCELA VERGARA <viviana.vergara@berhlan.com>
CC: JENNY ALEJANDRA BONILLA <jenny.bonilla@berhlan.com:

@ Retencidn: Exchange Online {10 afios) Expira: Dom 1/06/2036 16:30

Estimados senores
BERHLAN DE COLOMBIAS.A.S

Cordial saludo.
Desde el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, nos permitimos informarles que el contrato de aprendizaje suscrito entre su empresa y los aprendices:

s AILEEN NICOLE ARISTIZABAL ORDORNEZ, tiene como fecha de terminacion el 16/06/2026

* LAURA MELISSA ARANDA CASTELLANOS, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026
* YURANY SANTIESTEBAN BAUTISTA, tiene como fecha de terminacién el 17/06/2026

« CAROL JULIETH GARZON CAICEDO, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026

* CHARITH FERMNANDA HURTADO JIMENEZ, tiene como fecha de terminacion el 17/06/2026
* HECTOR FABIO BORRERQ, tiene como fecha de terminacién el 17/06/2026

De acuerdo con la normatividad gue regula la relacién de aprendizaje, una vez finalizado el contrato, la empresa cuenta con un plazo de veinte (20) dias
hébiles para realizar el respectivo reemplazo del aprendiz, en caso de continuar obligada a la cuota. El cumplimiento de este procedimiento es
fundamental para evitar posibles incumplimientos vy sanciones derivadas de la inobservancia de las obligaciones empresariales frente al Sistema de
Formacién Profesional Integral.



< Obligacién 9: Atender con diligencia y oportunidad las observaciones, instrucciones y requerimientos
formulados por la supervision del contrato, adoptando las acciones necesarias para garantizar el cumplimiento
integral de las obligaciones contractuales y la obtencidn de los resultados esperados.

e Actividad: Atendi con diligencia y oportunidad las observaciones, instrucciones y requerimientos formulados
por la supervision del contrato, adoptando las acciones necesarias para garantizar el cumplimiento integral de

las obligaciones contractuales y la obtencién de los resultados esperados. Las principales acciones desarrolladas
fueron:

10/06/2026: Encuentro SGSST — Lugar: Auditorio Escuela Nacional de la Calidad del Café
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RV: Encuentro Regional de SST - Junio 2026 W Publica IE: Resumir este corree electronico

Angela Maria Murfioz Torres @ o & o v Q‘:’)
Para: @ Gustavo Armulfo Rojas Duarte Jue 4/06/2026 14:35

CC: @Henry Ferndndez Hemandez; @ Brian Abdon Rincon Betancourt; @ Morma Vicleth Plazas Silva; y 1 mas

@ Retencidn: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 1/06/2036 14:35

Buenas tardes

En atencion al correo que antecede informo que de la Oficina de Relaciones Corporativas asistiran al || Encuentro S5T Regional
las siguientes personas:

» Norma Violeth Plazas Silva
* Ronald Antonio Angulo Junco

Cordialmente,



Obligacion 10: Las demds que se deriven del articulo 5 de la ley 80 de 1993, asi como todas aquellas que sefiale

la constitucidn y la Ley.

e  Actividad: Para el periodo del informe no se ejecutaron acciones referentes al cumplimiento de
esta obligacion.

Obligacion 11: Apoyar técnica y administrativamente a la Supervision de contratos, que comprende, como
minimo, elaborar y entregar informes de avance con el detalle de las actividades realizadas; suministrar las
evidencias documentales y realizar el cargue oportuno en el repositorio que designe la Supervision; atender los
requerimientos e instrucciones del Supervisor , y proveer la informacion que le sea solicitada dentro de los
términos de ley; asi como preparar los insumos necesarios para actas, certificaciones de cumplimiento, reportes
y demas documentos requeridos para los tramites de pago y para el expediente contractual, de acuerdo a su
perfil, idoneidad, experticia y/o experiencia.

Actividad: Para el periodo del informe no se ejecutaron acciones referentes al cumplimiento de esta
obligacién



