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1.

NOMBRE DEL PROYECTO

No corresponde a un proyecto del POAI — 2026. Es una contratacién de prestacion de servicios
de mantenimiento con recursos de funcionamiento

2. ORGANISMO SOLICITANTE Y SUPERVISOR DEL PROCESO

Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional — la Subdireccion de Gestion
Organizacional — GLORIA ESPERANZA MILLAN MILLAN - Profesional Especializado

3.

ORIGEN DE LOS RECURSOS

Inversion I:I Funcionamiento

Otros E Cual

4. INFORMACION CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Numero: 3700029518

Fecha de expedicion: 04.06.2026

Fecha de vencimiento: 31.12.2026

Valor: CIENTO TREINTA Y SEIS MILLONES SETECIENTOS OCHO MIL PESOS MCTE

($136.708.000)

Compromiso que respalda: 4137/1.2.1.0.00/2.1.2.02.02.008/04019999999

®  Contrato de consultoria
®  Contrato de obra

5.

TIPO DE CONTRATACION

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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®  Contrato de interventoria

= Contrato interadministrativo
®  Contrato de suministro

® Contrato de compraventa

® Contrato de prestacion de servicios profesionales X
* Contrato de prestacion de servicios de apoyo

® Contrato de ciencia y tecnologia

* Contrato impulso actividades de interés publico
® Convenio de asociacién

®  Convenio de cooperacion

®* Convenio Interadministrativo

® Seguros

" Oftro

6. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE
SATISFACER CON LA CONTRATACION

En el marco del Decreto Extraordinario 411.0.20.0516 de 2016 “Por el cual se determina la estructura
de la Administracién Central y las funciones de sus dependencias”, en su articulo 58 se presenta el
propdsito del Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional, siendo este: “es e/
organismo encargado de coordinar los sistemas de gestién y control integrados de la Administracion
Central, liderar los procesos continuos de modernizacion organizacional, impartir lineamientos para la
aplicacion de la estrategia antitramites y atencion al ciudadano,; responsable de formular los parametros
para la rendicion de cuentas y el sistema de gestién documental del distrito de Santiago de Cali,
mediante la revision e innovacion constante de sus procesos y de todos los componentes de la
organizacion, con el fin de contar con una administracién distrital eficiente y cercana a la ciudadania”.
‘lgualmente, se encargaré de la planeacion, administracién y control del talento humano, desde su
ingreso hasta su retiro, lo cual incluye el seguimiento a su desempefio, formacién, reconocimiento e
incentivos, compensacion salarial y prestacional, seguridad social y salud en el trabajo y todos aquellos
aspectos concernientes formalmente a la relacion de la Administracién con sus colaboradores”.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Asi mismo, en el articulo 61 del citado Decreto, se establecid para la Subdireccion de Gestion
Organizacional, entre otras funciones, las de:

1. “Elaborar e impartir lineamientos en materia de los sistemas de gestién y control integrados, y verificar
su cumplimiento”

3. “DiseRar instrumentos para el mejoramiento continuo de los sistemas de gestion y control integrados”
6. “Elaborar e impartir lineamientos sobre la metodologia de administracion de riesgos de gestion y
corrupcién”

8. “Coordinar la formulacién del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano conforme las normas y
metodologias vigentes”.

Por otra parte, en cumplimiento de los postulados constitucionales que rigen la funcién administrativa,
el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, integra en un solo Sistema de Gestion, los sistemas de Gestion
de la Calidad de que trata la Ley 872 de 2003 y de Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489 de
1998, sefialando ademas la precitada normativa que el Sistema de Gestién, debia articularse con los
Sistemas Nacional e Institucional de Control Interno consagrado en la Ley 87 de 1993 y en los articulos
27 al 29 de la Ley 489 de 1998, de tal manera que permitiera, el fortalecimiento de los mecanismos,
métodos y procedimientos de control al interior de los organismos y entidades del Estado.

Adicional a lo anterior, mediante el Decreto 1499 de 2017 se establecid como referente el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG y se derogd la Norma Técnica NTCGP 1000. En
consideracién de lo anterior, se inicié la actualizacién del Sistema de Gestion de Calidad implementado
en la Entidad, a la versién 2015 de la norma NTC-ISO 9001.

Asi mismo, a traveés, del concepto emitido por el Departamento de la Funcién Publica referente a las
auditorias a los Sistemas de Gestidon bajo normas internacionales y las lineas de defensa establecidas
en el Modelo Estandar de Control Interno MECI ( Dimensiéon 7 del MIPG), radicado No.
20192060331112 de 2019/09/26 establece que: “la estructura y articulacion con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG se distribuye en diversos servidores de la entidad, no siendo esta una
tarea exclusiva de las oficinas de control intero, delegandole a la segunda linea de defensa,
puntualmente a las oficinas asesoras de planeacion la ejecucion de las auditorias a los sistemas bajo
normas internacionales como la ISO, correspondera a los lideres de cada uno de ellos, entre los que
pueden estar calidad, seguridad y salud en el trabajo, ambiental, seguridad en la informacion entre
otros, por tratarse de un ejercicio de 2a linea de defensa. Dentro de estas instancias se pueden
encontrar auditores de calidad, medio ambiente, seguridad e higiene (donde se cuenta con sistemas
bajo normas internacionales), gestion de riesgos, informacion financiera, entre otros que se definan y
que evaltien a la primera linea de defensa. En consecuencia, es posible afirmar que las evaluaciones

a sistemas de gestion como los consultados, hacen parte de la segunda linea de defensa, por lo que
deberan existir responsables o lideres internos, quienes deben definir su estructura, formas de
evaluacién y mecanismos que permitan contar con informacién confiable que facilite la toma de
decisiones, tanto a la primera linea de defensa como a la linea estratégica”.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizaciéon del Alcalde.
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Dado lo anterior, la Subdireccién de Gestién Organizacional siendo la dependencia que lidera la
segunda linea de defensa, para conocer el grado de implementacion de los requisitos de la NTC ISO
9001:2015 y la conformidad con los mismos, debe realizar una evaluacién y seguimiento al
cumplimiento de cada numeral que aplica a los procesos identificados por la entidad, este proceso se
hace a través del desarrollo de una auditoria interna, la cual permite detectar oportunidades de mejora

mediante la generacién de acciones correctivas y de mejora que ayuden a fortalecer este sistema de
gestion.

De acuerdo con lo sefialado y con el propésito de mejorar el Sistema de Gestién y Control Integrado y
de mantener las certificaciones otorgadas por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y
Certificaciéon ICONTEC desde la vigencia 2018 al Sistema de Gestidn de Calidad de la Alcaldia Distrital
de Santiago de Cali bajo los requisitos de la norma NTC-ISO 9001:2015, asi como de dar cumplimiento
al numeral 9.2 Auditoria Interna de la mencionada norma, se hace necesario ejecutar la auditoria interna
planificada para la vigencia 2026.

La auditoria interna objeto del presente proceso contractual hace parte del programa de auditoria del
Sistema de Gestién de Calidad liderado por la Subdireccién de Gestion Organizacional, el cual se
estructura con base en criterios como la importancia de los procesos, los riesgos asociados, los cambios
que afectan la entidad y los resultados de auditorias previas, en concordancia con lo establecido en la
NTC ISO 9001:2015 (numeral 9.2) y la GTC ISO 19011:2018.

La existencia de la Oficina de Control Interno en la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali no excluye la
necesidad de contratar apoyo técnico especializado para la ejecucién de auditorias internas al Sistema
de Gestion de Calidad bajo los lineamientos de la NTC I1SO 9001:2015 y la GTC ISO 19011:2018,
considerando la complejidad técnica, el alcance transversal y la cobertura institucional requerida para
el desarrollo del programa anual de auditorias correspondiente a la vigencia 2026.

La auditoria objeto del presente proceso contractual comprende la evaluacién y seguimiento de
procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de seguimiento y evaluacién que integran el Sistema de
Gestion de Calidad de la entidad, asi como la verificacion de la eficacia de las acciones correctivas,
preventivas y de mejora derivadas de auditorias anteriores. Lo anterior involucra un nimero significativo
de dependencias y procesos institucionales, requiriéndose para ello un equipo auditor multidisciplinario
con competencias especificas en auditoria de sistemas de gestion, enfoque basado en riesgos, técnicas

de muestreo, anélisis de evidencia objetiva y aplicacion especializada de las normas NTC ISO
9001:2015y GTC ISO 19011:2018.

En este sentido, la presente contratacién responde a la necesidad de contar con apoyo técnico
especializado que aporte objetividad, independencia, rigurosidad metodolégica y capacidad operativa
suficiente para la ejecucién de las auditorias internas de calidad programadas, particularmente frente a

la_magnitud institucional del ejercicio auditor y la necesidad de garantizar cobertura integral de los
procesos del Sistema de Gestién de Calidad.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Adicionalmente, la necesidad de asegurar imparcialidad y prevenir conflictos de interés en la evaluacion
de procesos institucionales hace pertinente contar con un equipo auditor externo, en concordancia con

los principios de independencia, objetividad y enfoque basado en evidencia establecidos en la GTC
ISO 19011:2018.

La contratacién se justifica igualmente en:

e la magnitud y transversalidad de los procesos objeto de auditoria;

e la necesidad de disponer de personal auditor con formacion y experiencia especifica en
sistemas de gestion de calidad;

e la complejidad técnica asociada a la planeacion, ejecucion y seguimiento de auditorias bajo
estandares internacionales;

e la capacidad operativa requerida para desarrollar oportunamente el programa anual de
auditorias;

o vy el propésito institucional de fortalecer el Sistema de Gestién y Control Integrado en el marco
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

No obstante, la presente contratacién no implica la delegacion, transferencia ni sustitucién de las
funciones constitucionales y legales asignadas a la Oficina de Control Interno ni a las dependencias
responsables de la segunda linea de defensa.

El contratista desarrollara actividades de caracter técnico y especializado orientadas a la ejecucion de
auditorias internas de calidad, elaboracién de informes, formulacion de hallazgos y recomendaciones y
apoyo metodoldgico, manteniéndose en cabeza de la Administracion Distrital la direccién, coordinacion,
supervision, validacién, analisis y adopcién de las decisiones y resultados derivados del ejercicio
auditor.

Asi mismo, la metodologia de auditoria, criterios de evaluacion, planes de trabajo y demas instrumentos
técnicos que se implementen en ejecucion del contrato deberan ser previamente revisados y aprobados
por la Subdireccién de Gestion Organizacional, garantizando con ello la conservacion de la direccion
institucional, el control administrativo y la supervisién integral del proceso auditor por parte de la entidad.

En consecuencia, la contratacién constituye un apoyo técnico especializado orientado al fortalecimiento
del Sistema de Gestion de Calidad, al cumplimiento del numeral 9.2 “Auditoria Interna” de la NTC ISO
9001:2015 y al mantenimiento de las certificaciones otorgadas por el Instituto Colombiano de Normas
Técnicas y Certificacion — ICONTEC, sin que ello implique el reemplazo de las funciones permanentes
de evaluacion independiente atribuidas a la Oficina de Control Interno.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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MARCO LEGAL

El presente proceso de contratacion se fundamenta en las siguientes disposiciones:

1. Constitucion Politica de Colombia

e Atrticulo 2, relacionado con los fines esenciales del Estado.

 Articulo 209, referente a los principios que rigen la funcién administrativa, particularmente los
de eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

* Articulo 269, relacionado con la obligacion de las entidades publicas de disefiar y aplicar
métodos y procedimientos de control interno.

2. Normas sobre estructura administrativa y competencias institucionales

e Decreto Extraordinario 411.0.20.0516 de 2016, “Por el cual se determina la estructura de la
Administracion Central y las funciones de sus dependencias”, especialmente:
o articulo 58, relacionado con las funciones del Departamento Administrativo de
Desarrollo e Innovacion Institucional;
o articulo 61, referente a las funciones de la Subdireccién de Gestién Organizacional en
materia de sistemas de gestién y control integrados, administracién de riesgos,
mejoramiento continuo y coordinacion del Sistema de Gestién de Calidad.

3. Normas sobre contratacion estatal

o Ley 80 de 1993, “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacién de la
Administracion Publica”.

» Ley 1150 de 2007, por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y
transparencia en la Ley 80 de 1993.

o Decreto 1082 de 2015, especialmente el articulo 2.2.1.2.1.4.9 relacionado con los contratos de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién.

e Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcion.

« Ley 1882 de 2018, en lo relacionado con principios y disposiciones aplicables a la contratacidn
estatal.

4. Normas sobre control interno, gestién publica y sistemas de gestidn

e Ley 87 de 1993, "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del Estado”.

o Ley 489 de 1998, en lo relacionado con el Sistema de Desarrollo Administrativo y organizacion
administrativa.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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o Ley 872 de 2003, mediante la cual se crea el Sistema de Gestion de la Calidad en la Rama
Ejecutiva del Poder Publico.

e Ley 1753 de 2015, articulo 133, mediante el cual se integran los sistemas de gestion y control
en el marco del Sistema de Gestion.

e Decreto 1499 de 2017, por medio del cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG.

e Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG expedido por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

5. Normativa técnica aplicable al Sistema de Gestion de Calidad y auditorias

e Norma Técnica Colombiana NTC ISO 9001:2015, relacionada con los requisitos para los
sistemas de gestion de calidad.

e Guia Técnica Colombiana GTC ISO 19011:2018, relativa a las directrices para auditoria de
sistemas de gestion.

¢ Demas normas técnicas, lineamientos y documentos emitidos por ICONTEC relacionados con
auditorias de sistemas de gestién y mejora continua.

6. Lineamientos y conceptos administrativos aplicables

o Concepto emitido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica con radicado No.
20192060331112 del 26 de septiembre de 2019, relacionado con las lineas de defensa en el
Modelo Estandar de Control Interno — MECI y la ejecucion de auditorias a sistemas de gestion
bajo normas internacionales.

o Lineamientos institucionales y procedimientos internos adoptados por la Alcaldia Distrital de
Santiago de Cali en materia de gestion organizacional, control interno y auditoria de sistemas
de gestion.

7. Principios aplicables al proceso contractual

El presente proceso contractual se desarrollara conforme a los principios de transparencia, economia,
responsabilidad, planeacion, seleccion objetiva, eficiencia, moralidad administrativa, publicidad y buena
fe, previstos en la Constitucion Politica y en el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o

modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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DESCRIPCION DE LA SITUACION EXISTENTE CON RESPECTO AL PROBLEMA

La Alcaldia Distrital de Santiago de Cali cuenta con un Sistema de Gestién de Calidad implementado y
certificado bajo los requisitos de la Norma Técnica Colombiana NTC ISO 9001:2015, cuyo
mantenimiento y mejora continua requieren la ejecucion periédica de auditorias internas que permitan
verificar el cumplimiento de los requisitos normativos, evaluar la eficacia de los procesos institucionales
e identificar oportunidades de mejora.

En desarrollo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y de los lineamientos aplicables a
los sistemas de gestién y control integrados, la Subdireccién de Gestién Organizacional tiene la
responsabilidad de coordinar y realizar seguimiento al Sistema de Gestién de Calidad, asi como liderar
las actividades asociadas a la segunda linea de defensa, incluyendo la planeacién y ejecucién del
programa anual de auditorias internas.

La auditoria interna al Sistema de Gestion de Calidad constituye un requisito obligatorio del numeral
9.2 de la NTC ISO 9001:2015 y debe ejecutarse bajo criterios técnicos definidos en la GTC 1SO
19011:2018, garantizando un enfoque basado en riesgos, objetividad, independencia, manejo
adecuado de evidencia y competencia del equipo auditor.

Actualmente, la entidad enfrenta la necesidad de ejecutar la auditoria interna programada para la
vigencia 2026 sobre los diferentes procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion que
conforman el mapa de procesos institucional. Dada la magnitud y transversalidad del Sistema de
Gestion de Calidad, el ejercicio auditor requiere cobertura sobre mdiltiples dependencias, validacion de
acciones de mejora, evaluacion de riesgos y revisién de la conformidad de los procesos frente a los
requisitos aplicables de la norma.

No obstante, la capacidad operativa disponible y el recurso humano con competencias técnicas
especializadas en auditoria de sistemas de gestion resultan insuficientes para desarrollar integral y
oportunamente el alcance requerido del programa anual de auditorias, considerando ademas la

necesidad de asegurar independencia, imparcialidad y rigurosidad metodoldgica en la evaluacién de
los procesos institucionales.

Adicionalmente, la ejecucién de auditorias internas de calidad bajo estandares internacionales
demanda conocimientos especializados en auditoria de sistemas de gestion, técnicas de muestreo,
formulacion de hallazgos, evaluacion de evidencia objetiva y aplicacion de los lineamientos contenidos
en la NTC ISO 9001:2015 y la GTC ISO 19011:2018, competencias que deben garantizarse para
mantener la confiabilidad y efectividad del ejercicio auditor.

De igual forma, la Administracion Distrital debe asegurar el mantenimiento de las certificaciones
otorgadas por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion — ICONTEC, asi como
fortalecer los mecanismos de seguimiento, evaluacién y mejora continua del Sistema de Gestion y

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Control Integrado, en cumplimiento de las disposiciones normativas vigentes y de los objetivos
institucionales de modernizacidon administrativa y fortalecimiento organizacional.

En consecuencia, se identifica la necesidad de contratar apoyo técnico especializado para la ejecucién
de auditorias internas al Sistema de Gestion de Calidad, que permita complementar la capacidad
institucional existente, fortalecer técnicamente el ejercicio auditor y garantizar el cumplimiento de los
estandares y requisitos aplicables, sin que ello implique la sustitucidon de las funciones permanentes
asignadas a la Oficina de Control Interno ni a las dependencias responsables de la direccion y
supervision institucional del sistema.

PROBLEMA CENTRAL

Insuficiente capacidad técnica y operativa para ejecutar integral y oportunamente las auditorias internas
del Sistema de Gestion de Calidad de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali, conforme a los requisitos
de la NTC ISO 9001:2015 y la GTC ISO 19011:2018, garantizando cobertura institucional,
independencia, objetividad y rigurosidad metodolégica en el desarrollo del programa anual de
auditorias.

7. CLASIFICACION UNSPSC
El objeto del contrato estd codificado en el Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones

Unidas, asi como el Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad, vigencia 2026, como se muestra
a continuacion:

Cddigo . Descripcion, i
77101802 Servicios de auditoria ambiental de empresas
80101506 Asesoramiento en estructuras organizacionales
80111500 Servicios contables
80111504 Formacién o desarrollo laboral
84111600 Servicios de auditoria
84111603 Auditorias internas
86101700 Finanzas corporativas

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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8. ¢(HACE PARTE DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES (PAA) Y ESTAN
IDENTIFICADOS LOS BIENES Y/O SERVICIOS?

s X1 N0 [

ID en el PAA: 20685

9. ESTUDIO DEL SECTOR

El analisis econémico del sector y la estimacion del valor del contrato se adjunta como anexo al
presente estudio previo el cual hace parte integral de este proceso, los cuales contienen todos
los lineamientos establecidos por Colombia Compra Eficiente.

10. DESCRIPCION DEL OBJETO, ALCANCE Y ELEMENTOS
DEL CONTRATO A CELEBRAR

10.1 OBJETO DEL CONTRATO

Contratar el servicio de auditoria interna para realizar la evaluacién y seguimiento al Sistema de
Gestion de Calidad de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali de conformidad con los requisitos
de la NTC ISO 9001:2015.

10.2 ALCANCE DEL OBJETO
N/A

10.3 PLAZO DEL CONTRATO

El plazo para la ejecucion del contrato sera de tres (3) meses, contados a partir de la fecha de
inicio, previo perfeccionamiento del contrato y aprobacién de las garantias correspondientes,
contados a partir del inicio de ejecucién en el Sistema Electrénico SECOP |l previo cumplimiento
de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién. (Inciso 2 Articulo 41 de la Ley 80 de 1993)

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
maodificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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10.4 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Para determinar las condiciones de mercado se realizd un Analisis del Sector relacionado con el
objeto a contratar con la finalidad de conocer informacién correspondiente a las principales
variables que inciden en la caracterizacion del sector y de esta manera dar cumplimiento a los
principios de eficiencia, eficacia y economia y lograr satisfacer las necesidades del Departamento
Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional.

La informacion del Anélisis del sector, se encuentran en documento que hace parte integral del
presente Estudio Previo.

El presupuesto oficial para el proceso es la suma de CIENTO TREINTA Y SEIS MILLONES
SETECIENTOS OCHO MIL PESOS MCTE ($136.708.000) incluido IVA y demas tributos, costos
directos e indirectos que conlleven a la celebracion y ejecucién del contrato.

Para garantizar el pago del objeto del presente proceso de seleccion, el Distrito Especial,
Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali — Departamento
Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional, cuenta con el siguiente Certificado de
Disponibilidad Presupuestal:

Numero: 3700029518

Fecha de expedicion: 04.06.2026

Fecha de vencimiento: 31.12.2026

Valor: CIENTO TREINTA'Y SEIS MILLONES SETECIENTOS OCHO MIL PESOS MCTE
($136.708.000)

Compromiso que respalda: 4137/1.2.1.0.00/2.1.2.02.02.008/04019999999

10.5 FORMA DE PAGO

El Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali
— Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional, pagara el valor del contrato
en 3 cuotas, discriminadas de la siguiente manera: 1. Un primer pago equivalente al 30% del valor total del
contrato, para lo cual, debera presentar el cronograma y plan de trabajo; 2. Un segundo pago equivalente al
30% del valor total del contrato, para lo cual, debera presentar un informe de ejecucion que evidencie el 70%
de ejecucion; 3. Un tercer pago equivalente al 40% del valor total del contrato, para lo cual, debera presentar
un informe de ejecucidn que evidencie el 100% de ejecucion.

Todo pago a que se obliga el Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de
Servicios de Santiago de Cali — Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién
Institucional en virtud del contrato que se celebre, se sujetard a las apropiaciones y
disponibilidades presupuestales correspondientes y a la situacion de recursos del Programa

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Anual Mensualizado de Caja — PAC, y el desembolso se realizara dentro de los treinta (30) dias
calendario siguientes a la fecha en que el contratista radique la factura comercial, acompafiada
de la certificacién que acredite el pago por parte del contratista de las obligaciones al sistema
general de seguridad social (salud, pensiones y riesgos profesionales) y aportes parafiscales
(cajas de compensacion familiar, SENA e ICBF).

1.

Recibo a satisfaccion por parte del supervisor del contrato al finalizar cada una de las
actividades que de este se desprendan y a la presentacion de todos los productos y/o
entregables del mismo, en el que conste que el contratista cumplid con las actividades
establecidas en el proceso de contratacion y en el contrato, entre otros documentos
precontractuales y contractuales.

Factura de venta o cuenta de cobro que deberd cumplir con todos los requisitos
establecidos en el articulo 617 del Estatuto Tributario e indicar el nimero del contrato
objeto de pago.

Certificado de cumplimiento sobre los aportes al sistema de seguridad social Integral
(Pension, Salud, ARL y Parafiscales) expedido por el representante legal o revisor fiscal
(Anexar copia de cédula, tarjeta profesional de Revisor Fiscal y Certificado de vigencia de
inscripcion y de antecedentes disciplinarios expedido por la junta central de contadores)
segun corresponda y de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002
Certificacion Bancaria.

Los demas documentos, informes o certificados exigidos por el supervisor de acuerdo
con lo estipulado en el contrato, cuando a ello hubiere lugar.

IMPUESTOS: Se cobraran los impuestos legales de orden Nacional, Departamental y
Municipal, estampillas y tasas a que haya lugar.

% A \
CONTRATOS APLICAR | PISCRIMINADOS ASI:
Pro-Desarrollo 3,501%
Pro Univalle 2,00%
Entre $115.013.304 (2196 UVT)y | 1, o, | Pro-Hospital 1,00%
$213.266.928 (4.072 UvT) Sl Pro UniPacifico 0,50%
Pro-Adulto Mayor 2,00%
Justicia Familiar 2,00%
Pro-Deporte y
Recreacion 2,00%

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.

Péagina 12 de 72




MODELO INTEGRADd DE MAJA01.04.01.P002.F001
PLANEACION Y GESTION

5 (MIPG)
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI
GESTION JURIDICO VERSION 005
ADMINISTRATIVA GESTION ESTUDIOS PREVIOS
CONTRACTUAL :

Al formular la propuesta el proponente debera determinar, evaluar y asumir los impuestos, tasas
y contribuciones, asi como los demas gravamenes de cualquier otra naturaleza que conlleve el
perfeccionamiento, ejecucion y liquidacion del contrato.

10.6 LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El contrato se ejecutara en el Distrito Especial de Santiago de Cali, en los diferentes centros de
trabajo definidos por la Alcaldia Distrital Especial de Santiago de Cali — Departamento
Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional.

10.7 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

Ademas de los deberes sefialados en el articulo 50. de la Ley 80 de 1993, el contratista, en caso de
resultar adjudicatario, debera cumplir con todo lo estipulado en las condiciones técnicas y tendra a su
cargo las siguientes obligaciones especiales:

Con respecto a la auditoria interna de evaluacion y seguimiento al Sistema de Gestion de Calidad bajo
los requisitos de la NTC ISO 9001:2015, se requiere que el contratista ejecute las siguientes
actividades:

1.Disponer durante toda la ejecucion contractual de la infraestructura administrativa, financiera, técnica,
operativa y del recurso humano requerido para garantizar el cumplimiento integral del objeto contractual
y de las obligaciones derivadas del mismo.

2.Garantizar que el personal dispuesto para la ejecucion del contrato cumpla con los perfiles, formacion
académica y experiencia exigidos por la Entidad en los documentos del proceso.

3.Mantener durante la ejecucion contractual el equipo minimo de trabajo exigido por la Entidad. En caso
de requerirse reemplazo de algun integrante del equipo auditor, este debera ser previamente aprobado
por el supervisor del contrato y acreditar un perfil igual o superior al inicialmente presentado.

4.Presentar al supervisor del contrato, en medio fisico y digital, la conformacién del equipo auditor, el
plan de trabajo, el cronograma de actividades y la metodologia propuesta para la ejecucion del ciclo de
auditoria interna.

5. Planificar y ejecutar la auditoria interna del Sistema de Gestion de Calidad conforme a los requisitos
de la NTC ISO 9001:2015, la GTC ISO 19011:2018, los lineamientos del Sistema de Gestién y Control
Integrado de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali y demds disposiciones aplicables.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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6. Elaborar y entregar los planes de auditoria, listas de verificacién, informes de auditoria, actas de
reunion y demas productos requeridos para la ejecucion contractual, en medio fisico y digital.

7. Ejecutar las auditorias internas a los procesos, dependencias, sedes y lineas de servicio definidas
dentro del alcance del contrato, conforme al plan de trabajo aprobado por el supervisor.

8. Realizar visitas, entrevistas, revision documental, verificacién de registros y recopilacion de
evidencias objetivas necesarias para el desarrollo de las auditorias.

9.Garantizar que la ejecucién de las auditorias internas se realice bajo los principios de integridad,
objetividad, imparcialidad, independencia, confidencialidad, debido cuidado profesional y enfoque
basado en evidencia, conforme a la GTC ISO 19011:2018.

10.Garantizar la independencia e imparcialidad del equipo auditor, evitando la asignacion de auditores
en procesos respecto de los cuales hayan tenido participacién directa, responsabilidades operativas o
cualquier situacién que genere conflicto de interés.

11. ldentificar, documentar y clasificar los hallazgos de auditoria, incluyendo conformidades,
oportunidades de mejora y no conformidades, de acuerdo con criterios previamente definidos y
aprobados por la Entidad.

12. Verificar el cumplimiento y eficacia de las acciones de mejoramiento derivadas de auditorias
internas anteriores y demds compromisos asociados al Sistema de Gestion de Calidad.

13. Realizar las reuniones de apertura y cierre del ciclo de auditoria y de cada uno de los procesos
auditados, dejando constancia mediante las respectivas actas.

14. Presentar los informes parciales y el informe final consolidado del ciclo de auditoria interna,
incluyendo hallazgos, fortalezas, oportunidades de mejora, conclusiones y recomendaciones.

15. Brindar socializacién y orientacion a los procesos auditados sobre la formulacién de planes de
mejoramiento y analisis de causa frente a los hallazgos identificados.

16. Informar oportunamente al supervisor del contrato sobre el avance de la ejecucién contractual y
atender los requerimientos, observaciones e instrucciones impartidas por la Entidad.

17. Ejecutar las actividades contractuales de manera presencial en las sedes de la Administracidn
Distrital de Santiago de Cali y demés centros de trabajo definidos en el alcance del contrato, conforme
al cronograma aprobado y horarios establecidos por la Entidad.

18. Garantizar la reserva y confidencialidad de la informacidn institucional conocida con ocasién de la
ejecucion contractual.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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19. Cumplir con las directrices, lineamientos y disposiciones definidas por la Entidad en materia del
Sistema de Gestion y Control Integrado.

20. Obrar con diligencia, eficiencia y buena fe durante la ejecucién contractual, respondiendo por la
calidad técnica de los servicios prestados.

21. El personal dispuesto por el contratista para la ejecucion del contrato no tendra vinculo laboral, civil
ni comercial con la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali, siendo responsabilidad exclusiva del
contratista el cumplimiento de las obligaciones laborales y de seguridad social a que haya lugar.

22. Las demas obligaciones inherentes a la naturaleza del contrato y aquellas derivadas de la
propuesta presentada por el contratista, la invitacion publica y demas documentos del proceso.

1.4.2 OBLIGACIONES GENERALES CONTRATISTA:

El Contratista se obliga a:

1. Desarrollar y cumplir el objeto del Contrato, en las condiciones de calidad, oportunidad vy
obligaciones definidas en el presente contrato.

2. Entregar los resultados objeto del presente contrato dentro de los plazos sefalados.

3. Cumplir con las especificaciones y/o condiciones técnicas de acuerdo con lo previsto en la
Invitacion Publica y los anexos de esta.

4. Cumplir con las normas técnicas colombianas que regulan los bienes objeto del presente
contrato.

5. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes presentadas por el Departamento
Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional, eficaz y oportunamente.

6. Comunicarle al Distrito Especial de Santiago de Cali - Departamento Administrativo de Desarrollo
e Innovacion Institucional cualquier circunstancia juridica, social, econdmica, técnica, ambiental o
de cualquier tipo que pueda afectar la ejecucién del contrato.

7. Cumplir con las directrices y lineamientos del Departamento Administrativo de Desarrollo e
Innovacion Institucional defina y permitir que se efectué el seguimiento y monitoreo al cumplimiento
al contrato.

8. Reportar la cuenta bancaria a la cual autorice realizar los pagos que le correspondan al
cumplimiento del contrato.

9. Designar de su personal a la persona que se encargara de atender de forma directa los
requerimientos por parte del Distrito Especial de Santiago de Cali - Departamento Administrativo

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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de Desarrollo e Innovacién Institucional durante la ejecucién del contrato y por toda la vigencia de
las garantias que lo amparan.

10. Pagar todos los derechos, impuestos y los gastos legales en que incurra para el cumplimiento
del contrato.

11. Una vez finalice el objeto del contrato, el CONTRATISTA debera entregar al supervisor del
contrato, un informe consolidado de las actividades realizadas durante su ejecucion, asi como los

archivos fisicos y magnéticos que se hubieren generado durante la ejecucion del mismo, que debera
reposar en el area supervisora.

12. Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre
bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera
civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por
si o por un tercero se cause a la administracién o a terceros.

13.Entregar a la Entidad una vez perfeccionado el contrato, la garantia y demas documentos
requeridos para la legalizacion del contrato y su ejecucion.

10.8 OBLIGACIONES POR PARTE DEL DISTRITO ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI

- DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE DESARROLLO E INNOVACION
INSTITUCIONAL

1. Aportar al contratista toda la informacion que requiera para la ejecucion del contrato.

2. Pagar el valor del servicio, de acuerdo con los términos establecidos en el Contrato.

3. Dar respuesta oportuna a las peticiones del contratista para garantizar la correcta ejecucién
del contrato

4. Seguir técnicamente las actividades que correspondan para el cumplimiento del objeto del
contrato, asi como participar permanentemente en las reuniones y demas actividades que
requiera el contratista.

5. Vigilar, supervisar y/o controlar la ejecucion idénea y oportuna del objeto del contrato.

6. Las demas obligaciones inherentes a la naturaleza del servicio contratado.

11. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

La presente contratacion se adelanta bajo la modalidad de Minima Cuantia, conforme al
siguiente marco normativo:

Marco Constitucional y Legal de la Contratacion Estatal

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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La Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 209, establece que la funcion administrativa
se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad. Asi mismo, el articulo 24 consagra el principio de
transparencia en las actuaciones contractuales.

La Ley 80 de 1993, en sus articulos 23, 24 y 25, dispone que las actuaciones contractuales deben
desarrollarse con sujecion a los principios de transparencia, economia, responsabilidad y
seleccion objetiva.

El articulo 2 numeral 5 de la Ley 1150 de 2007 establece que las entidades estatales podran
acudir a la modalidad de minima cuantia cuando el valor del contrato no exceda el diez por ciento
(10%) de la menor cuantia de la entidad para la respectiva vigencia fiscal.

El Decreto 1082 de 2015, en los articulos 2.2.1.2.1.5.1 y siguientes, reglamenta el procedimiento
de minima cuantia, sefialando que se trata de un tramite simplificado que garantiza la publicidad
del proceso, la pluralidad de oferentes y la seleccion objetiva basada en el menor precio que
cumpla las condiciones exigidas.

En consecuencia, al verificarse que el valor estimado del contrato no supera el diez por ciento
(10%) de la menor cuantia establecida para la entidad en la vigencia fiscal correspondiente, se
determina procedente adelantar el proceso mediante la modalidad de Minima Cuantia.

Marco Normativo Sectorial

La contratacién se encuentra sustentada en la siguiente normatividad:

e ey 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del Estado”.

o Ley 489 de 1998, relacionada con la organizacion y funcionamiento de las entidades
publicas y el Sistema de Desarrollo Administrativo.

e Ley872de 2003, mediante la cual se crea el Sistema de Gestién de la Calidad en la Rama
Ejecutiva del Poder Publico.

e 1753 de 2015, articulo 133, mediante el cual se integran los sistemas de gestion y control
en el marco del Sistema de Gestion.

o Decreto 1499 de 2017, por medio del cual se actualiza el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion — MIPG. ’

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Justificacion de la Modalidad
La modalidad de minima cuantia resulta procedente debido a que:

« El valor estimado del contrato se encuentra dentro del limite legal establecido.
* El objeto contractual corresponde a servicios estandarizables dentro del mercado.
+ Se garantiza pluralidad de oferentes.

« Se asegura la seleccion objetiva con base en el menor precio que cumpla las condiciones
técnicas y habilitantes.

En consecuencia, la modalidad seleccionada garantiza el cumplimiento de los principios de
economia, eficiencia, transparencia y responsabilidad administrativa.

Asi mismo de acuerdo con lo establecido en el Decreto 4112.010.20.0004 del 6 de enero de 2026,
por el cual se fijan las cuantias para contratar en el Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico,
Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali, para la vigencia fiscal afio 2026, el cual determiné
minima cuantia cuando sea igual o inferior a $175.090.500.

El Decreto Nacional 310 de 2021 y la Circular Externa No. 004 de 2021 expedida por Colombia
Compra Eficiente, obliga a las Entidades regidas por el estatuto general de contratacién — Ley 80
de 1993, a realizar la contratacion de los bienes y servicios requeridos a través de las entidades
estatales a través de la Tienda Virtual del Estado, siempre y cuando exista un Acuerdo Marco de
Precios vigente, no obstante teniendo en cuenta que la cuantia del presente proceso de seleccion
no excede la minima cuantia, es decir la suma de $175.090.500, el Departamento Administrativo
de Desarrollo e Innovacion Institucional, no verifico la existencia de los Acuerdos, puesto que de
acuerdo a lo manifestado por el Consejo de Estado y Colombia Compra Eficiente! prevalece el
procedimiento de minima cuantia sobre los catalogos de los Acuerdo Marco de Precios, asi:

“(...) En el evento en que el valor presupuestado para la adquisicién de los bienes y servicios de

caracteristicas técnicas uniformes se enmarque en la cuantia establecida como minima, la entidad
no esta obligada a efectuar la adquisicion mediante Acuerdo Marco de Precios, sino que habra de
realizarla mediante procedimiento de Minima Cuantia, ya sea mediante el procedimiento para ello
habitual de este tipo de seleccién o a través de compra en Gran Almacén.

Lo anterior, por cuanto conforme los mas recientes pronunciamientos jurisprudenciales y con
ocasion de la expedicion del Art. 30 de la Ley 2069 de 2020, el procedimiento de Minima Cuantia
es auténomo e independiente a las compras mediante Acuerdo Marco y, ademés, la prevalencia
que se consagraba en su momento de manera obligatoria en favor del uso de los Acuerdos Marco
de Precios en los eventos en que “concurrieren” ambos tipos de mecanismos de seleccion.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Es decir, si la entidad requiere efectuar una compra publica de un bien o servicio de caracteristicas
técnicas uniformes de comun uso, que se encuentra incluido en un Acuerdo Marco de Precios
Vigente, cuyo presupuesto no excede del 10% de la menor cuantia, el procedimiento que se debe
adelantar sera el establecido en el Art. 30 de la Ley 2069 de 2020 (numeral 5 art. 2 Ley 1150 de
2007), esto es, a través del procedimiento de Minima Cuantia (..)".

11.1 TIPO DE PROPUESTA TECNICA
En caso de aplicar el concurso de méritos abierto, Indique:

" Propuesta técnica simplificada (PTS)
" Propuesta técnica detallada (PTD)
" Conformacion lista corta

®  Conformacion lista multiusos

11.2 JUSTIFICACION DEL TIPO DE PROPUESTA TECNICA

N/A

12. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A CONTRATAR
12.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO

A. ESPECIFICACIONES TECNICAS:
Criterios de auditoria

Para la ejecuciéon de la auditoria interna del Sistema de Gestién de Calidad, se establecen como
criterios de auditoria los siguientes: :

e Requisitos de la NTC ISO 9001:2015.

o Requisitos legales y reglamentarios aplicables.

o Lineamientos, procedimientos y demas disposiciones del Sistema de Gestion y Control
Integrado de la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali.

« Planes de mejoramiento vigentes derivados de auditorias anteriores.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o

modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Alcance de la auditoria interna al Sistema de Gestién de Calidad

Se evaluaran los procesos con lineas de servicio postuladas y/o de continuidad (13 procesos), y los
procesos estratégicos, de apoyo y de seguimiento y evaluacién que impactan el sistema de gestion de
la calidad (10 procesos). Asi mismo, se realizara seguimiento al cumplimiento de las acciones de

mejoramiento en los procesos que suscribieron acciones en el plan de mejoramiento de la vigencia

2025 (16 procesos).

A continuacién, se relacionan en detalle los elementos del alcance de la auditoria interna:

a. Procesos con lineas de servicio postuladas y/o de continuidad:

r;l Organismo

Proceso

No

Linea de servicio (nombre)

Secretaria de
1 |Deporte y
Recreacion

Servicio de
Deporte y
Recreacion

Ejecucién de programas de iniciacion y
formacién deportiva para nifios, nifias,
adolescentes, jévenes, adultos y adulto mayor,
incluidos con discapacidad

Asistencia y fortalecimiento técnico a clubes
deportivos

Promocién y ejecucion de jornadas de deporte,
recreacion y actividad fisica

Organizacién y ejecucion de eventos deportivos,
recreativos y de actividad fisica

Acompafiamiento a la participacion y desarrollo
deportivo, recreativo y de la actividad fisica a los
territorios

Fomento, preparacion y perfeccionamiento a los
deportistas de altos logros para la competicién
de la seleccion

Fomento, promocidn y practica del deporte,
recreacion y la actividad fisica con la poblacion
de instituciones educativas

Realizacion de eventos ciclovia para la
promocion del deporte, actividad fisica y la
recreacion a través del uso de vehiculos no
motorizados

2 Secretaria de
Cultura

Gestion
Cultural

Orientacién y acceso a la informacion a través
de recursos bibliograficos en las bibliotecas
publicas:

Biblioteca Municipal San Luis, Biblioteca

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Organismo

Proceso

No

Linea de servicio (nombre)

Municipal Deporte y Recreacion, Biblioteca
Municipal Centro Emprendimiento

Cultural, Biblioteca Municipal Alvaro

Mutis, Biblioteca Municipal Centro Cultural
Nuevo Latir, Biblioteca Municipal Centro Cultural
Comuna 1, Biblioteca Municipal Daniel

Guillard, Biblioteca Municipal Desepaz,
Biblioteca Municipal Centenario, Biblioteca
Municipal Isabel Allende, Biblioteca Municipal El
Sena, Biblioteca Municipal Infantil y juvenil -
Centro Cultural de Cali, Biblioteca Municipal La
Unién, Biblioteca Municipal La Campifia,
Biblioteca Municipal José Marti, Biblioteca
Municipal Leon de Greiff.

Unidad
Administrativa
Especial de
Servicios
Publicos
Municipales
(UAESPM)

Servicios
Publicos

10

Seguimiento y control de la limpieza de vias y
areas publicas

11

Asistencia técnica en implementacion de
alternativas de aprovechamiento a comunidades
receptoras de composteras y a grandes
generadores de residuos soélidos organicos

12

Fortalecimiento social, administrativo y
financiero a las juntas administradoras de
acueducto vy alcantarillado en la zona rural

13

Seguimiento a la implementacion del sistema de
gestion integral de residuos solidos en
desarrollos multifamiliares

14

Asistencias técnicas a los sistemas de agua
potable y saneamiento basico de la zona rural
de Cali

Secretaria de
Bienestar
Social

Atencién a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

15

Orientacién y atencién a la poblacion vulnerable
de: primera infancia y mujeres gestantes; mujer
victima de violencias basadas en género;
victimas del conflicto armado y personas
mayores.

16

Formacion para la prevencion de violencias
basadas en género

17

Promocion y prevencion para la garantia de los
derechos de nifios, nifias y adolescentes

18

Atencion y orientacion integral a la poblacion
migrante en transito y asentada en Santiago de
Cali.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Z

Organismo

Proceso

No

Linea de servicio (nombre)

5 Secretaria de |Gestion del 19 Gestion de proyectos turisticos para la
Turismo Turismo promocion de la ciudad de Santiago de Cali
20 Promocién de rutas de empleabilidad por
cadenas de valor del sistema de empleo
21 Gestién de proyectos para el Desarrollo
Empresarial
Gestion de proyectos de innovacion y
Secretaria de |Desarrollo 22 |sustentabilidad del ecosistema de economia
6 |Desarrollo Econémico y creativa para el desarrollo sostenible
Econdmico Competitividad 23 Gestion de proyectos del ecosistema de
economia circular
24 Fortalecimiento financiero a través del
Programa de Capital Semilla
5 Fortalecimiento.financiero a través del
Programa de Microcréditos
Secretaria de Participacion
Desarrollo Ciudadana y
7 |Territorial y Gestién 26 |Participacion ciudadana y gestién comunitaria
Parficipacion Comunitaria
Ciudadana
Departamento
8 Administrativo |Administracién 27 Gestion persuasiva a la cartera de vigencias
de Hacienda |de Tesoreria anteriores rentas tributarias y no tributarias
Municipal
Departamento

Administrativo
de

Tecnologias |Gestion de la
9 |dela Innovacién 28 | Dinamizar el ecosistema de innovacion digital
Informacién y |Digital
las
Comunicacion
es
Secretaria de |Gestién de Formacién social para la prevencion de los
10|Paz y Cultura |Pazy Cultura |29 |conflictos en el hogar y la construccion pacifica
Ciudadana Ciudadana de convivencia ciudadana

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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N o : No 2 A
5 rganismo Proceso Linea de servicio (nombre)
Desarrollo de acciones pedagdgicas en cultura
30 |ciudadana para promover la armonia social y el
sentido de pertinencia en Santiago de Cali
Ejecucion de actividades para la legalizacion de
31 |predios que forman parte del patrimonio del
; Servicio de Distrito de Santiago de Cali
Secretaria de L - = S e
11 Vivienda Vivienda Ejecucion de actividades para la viabilizacion de
Social 32 suelos que permitan gestionar proyectos
habitacionales VIS y VIP y de habitat en el area
rural y urbana del Distrito de Santiago de Cali
Eiz?:orm”o 33 |Aprobacion de planes de manejo de transito
Secretaria de s Formacion de aspirantes a conductores de
he Movilidad Ge’sthn del 4 vehiculo automotor
Treinsito y Capacitacion a conductores infractores de las
Transporte 35 P .
normas de transito
Realizacion de visitas técnicas para la toma de
muestras y ejecucién de analisis orientados al
36 control de calidad de materiales utilizados en el
Secretaria de |Desarrollo mantenimiento e intervencion de la
13 . infraestructura vial del Distrito de Santiago de
Infraestructura |Fisico cali
Gestion para la expedicion de permisos de
37 |rotura a los prestadores de servicios publicos en
el Distrito de Santiago de Cali

b. Procesos estratégicos, de apoyo y de seguimiento y evaluacién que impactan el sistema de gestion
de la calidad:

Planeacién Econdmica y Social

Planeacion Institucional

Comunicacion Publica

Gestion Juridica

Administracion de Bienes Inmuebles, Muebles y Automotores

Gestion Contractual

Gestion y Desarrollo Humano

Administracion de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
. Atencion al Usuario

0. Control Interno a la Gestion

2OPNOURWN =
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c. Procesos con acciones de mejoramiento suscritas en el plan de mejoramiento producto de la
auditorfa interna de evaluacion y seguimiento al Sistema de Gestion de Calidad, vigencia 2025:

Gestién del Transito y Transporte

Gestién del Turismo

Desarrollo Fisico

Gestion Contractual

Gestion y Desarrollo Humano

Comunicacion Publica

Liquidaciones Laborales

Administracién de Bienes Inmuebles, Muebles y Automotores
Participacion Ciudadana y Gestion Comunitaria

10. Servicio de Vivienda Social

11. Administracién de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
12. Servicio de Deporte y Recreacion b
13. Gestién Documental

14. Desarrollo Econémico y Competitividad

15. Gestién Cultural

16. Servicios Publicos

ONPOIP R =

A continuacién, se relacionan las sedes y direcciones bajo las cuales se operativiza el alcance
presentado:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Procesos que impactan el sistema de gestion de la calidad

Organismo Proceso Nombre sede Direccion Linea de servicio
Centro
Administrativo
Departamento = —— Municipal
Administrativo de Esondr (CAM) ;
Planeacion conomica y Avenida 2 No: apllos
o Social
Municipal Norte # 10 —
70
Pisos 10y 11
Centro
Planeacion Administrativo
Depa_lrtlamepto Institucional Municipal
Administrativo de (CAM) ‘
Desarro!lp e B Bveride. 2 No aplica
Innqvaglon Gestion y Norte # 10 —
Institucional Desarrollo 70
Humano Pisos 14 y 15
Centro
Administrativo
Departamento Municipal
Administrativo de . - (CAM) g
Gestién Juridica Gestion Juridica Auarids 3 No aplica
Publica Norte # 10 —
70
Piso 9
Centro
Unidad Administracion /[‘\\Air:i|(r:1i|strat|vo
o . ) pal
Administrativa de Bienes (CAM)
Especial de Inmuebles, Avenida 2 No aplica
Bienes y Muebles y Norte # 10 —
Servicios Automotores 70
Piso 16
Centro
Administrativo
Departamento Municipal
Administrativo de | Gestion (CAM) K6 &l
Contratacion Contractual Avenida 2 G aplica
Publica Norte # 10 —
70
Piso 15

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Secretaria de
Desarrollo V.
Territorial y Ggeunacrli%n &l ggnmtg;cial No aplica
Fartioipasion Avristi (carrer.
Ciudadana 4
Departamento 93 10-0%)

- . Control Internoc a Piso 3 .
Administrativo de s GosbiEn No aplica
Control Interno
Departamento - '

.y . Administracion Centro
Admlnnstrgtlvo de de Tecnologias Comercial
Tecnologias de L .

. de la Aristi (carrera |No aplica
la Informacion y 5
s Informa_mon_ y las 9 #10-04)
S Comunicaciones Sétano
Comunicaciones
Centro
Secretaria de Comunicacion gggt\ie(f;arlrera No aplica
Gobierno Publica 9 # 10-04)
’ ’ ‘ . Piso 9 ] »
_ Procesos del alcance certificable del sistema de gestion de la calidad

Secretaria de
Bienestar Social

Atencién a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

Centro Regional |Cra. 16 # 15 -
de Atencion a 75, Barrio
Victimas CRAV |Guayaquil

1. Orientacion y
atencion a la
poblacién
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

2. Atencion y
orientacion integral
a la poblacién
migrante en
transito y asentada
en Santiago de

Cali.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Atencion a la

1. Orientacion y
atencion a la
poblacién
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de

Secretaria de Comunidad y Casa Matria Calle 10 # 8- |violencias basadas
Bienestar Social |Grupos Centro 27 en género; victimas
Poblacionales del conflicto
armado y personas
mayores.
2. Formacién para
la prevencién de
violencias basadas
en género.
Orientacion y
atencion a la
poblacion
. Avenida 3 VL{Ineraple de:.
Atencidn a la Norte No. 8N- |Primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Casa de Justicia : mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Centro 58 -.Clasa dé mujer victima de
Pos Justicia LT v
Poblacionales violencias basadas
Centro . g
en genero; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.
Orientacion y
C.A.L.LL 3/ atencion a la
Direccion poblacién
temporal por |vulnerable de:
Atencidn a la adecuciones |primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Caseta Comunal |Cra. 12A N° |mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos San Cayetano  [2A- 08 Barrio |mujer victima de
Poblacionales San violencias basadas
Cayetano- en geénero; victimas
Caseta del conflicto
Comunal armado y personas

mayores.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Orientacion y
atencion a la
poblacion
vulnerable de:

Atencion a la Cra. 3 No. 9- |primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Defensoria del |47 San Pedro |mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Pueblo - Defensoria  |mujer victima de
Poblacionales del Pueblo violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.
Orientacion y
atencién a la
poblacion
| Ora. 26L #72, |VUinemble de;
Atencién a la . ' |primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Cgsa Comunal - |Ricardo mujeres gestantes;
: . Ricardo Balcazar - o
Bienestar Social |Grupos B mujer victima de
. alcazar Casa . .
Poblacionales Comunal violencias basadas
en genero, victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.
Orientacién y
Carrera 27 atencioén a la
No. 105-100 |poblacién
Manuela vulnerable de:
Atencioén a la Beltran primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Casa de los Fundacion mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Derechos Carvajal la mujer victima de
Poblacionales Casona/ violencias basadas
Inatalacién en género; victimas
Casadelos |del conflicto
Derechos armado y personas

mayores.
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Orientacion y

Calle2B2  |lendonala
oeste No. 90- [P )
5 " |27 Alto Jordan |VuInerable de:
Atencion a la Edificio Carvajal i primera infancia y
. . Edificio .
Secretaria de Comunidad y Centro de c ; mujeres gestantes;
. . A arvajal o
Bienestar Social |Grupos Atencion Integral mujer victima de
; v . ¥ Centro de ; ;
Poblacionales Mi Cali Bella AASHEIGN violencias basadas
- en género; victimas
Integral "Mi .
. . del conflicto
Cali Bella
armado y personas
mayores.
Orientacion y
atencion a la
Direccion poblacién

Atencioén a la

temporal por
adecuaciones

vulnerable de:
primera infancia y

Secretaria de Comunidad y Caseta Comunal [del C.A.L.I. 18 |mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos - Buenos Aires |Cra. 71 2C-82 |mujer victima de
Poblacionales Buenos Aires -|violencias basadas
Caseta en género; victimas
Comunal del conflicto
armado y personas
mayores.
Orientacion y
atencion a la
poblacidn
vulnerable de:
Atencion a la Carrera 52 primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Casa de Justicia [No. 2-00 Casa |mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Cali Siloé de Justicia mujer victima de
Poblacionales Cali Siloé violencias basadas

en genero; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Atencion a la
Secretaria de
Bienestar Social |Grupos

Comunidad y

Poblacionales

Avenida 6
norte # 45 N-
47, Barrio El
Bosque

Orientacion y
atencioén a la
poblacion
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Secretaria de
Desarrollo
Econdmico y
Competitividad

Desarrollo
Econdmico y

Competitividad

Centro
Comercial
Aristi, Carrera
9 #10-04

1. Promocidn de
rutas de
empleabilidad por
cadenas de valor
del sistema de
empleo.

2. Gestion de
proyectos para el
Desarrollo
Empresarial.

3. Gestion de
proyectos de
innovacion y
sustentabilidad del
ecosistema de
economia creativa
para el desarrollo
sostenible.

4, Gestion de
proyectos del
ecosistema de
economia circular.
5. Fortalecimiento
financiero a través
del Programa de
Capital Semilla.

6. Fortalecimiento
financiero a través
del Programa de
Microcréditos

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de
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segmbaris ge Participacion Linea de servicio:
Desarrollo , R
P Ciudadanay Participacion
Territorial y < .
i Gestion ciudadana y
Participacion I iy e
; Comunitaria gestion comunitaria
Ciudadana

Este documento es propiedad de la Administraciéon Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Secretaria de
Deporte y
Recreacion

Servicio Deporte
y Recreacién

Unidad
Deportiva
Panamericana

Calle 9 No. 37
-00

1. Ejecucién de
programas de
iniciacion y
formacion deportiva
para nifios, nifias,
adolescentes,
jovenes, adultos y
adulto mayor,
incluidos con
discapacidad.

2. Asistencia y
fortalecimiento
técnico a clubes
deportivos.

3. Promocién y
ejecucion de
jornadas de
deporte, recreacion
y actividad fisica.
4. Organizacion y
ejecucioén de
eventos deportivos,
recreativos y de
actividad fisica.

5.
Acompafiamiento a
la participacion y
desarrollo
deportivo,
recreativo y de la
actividad fisica a
los territorios.

6. Fomento,
preparacion y
perfeccionamiento
a los deportistas de
altos logros para la
competicion de la
seleccion.

7. Fomento,
promocion y
practica del
deporte, recreacion
y la actividad fisica

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
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con la poblacion de
instituciones
educativas.

8. Realizacién de
eventos ciclovia
para la promocién
del deporte,
actividad fisica y la
recreacion a través

del uso de
vehiculos no
motorizados.
Orientacion y
- Calle 67 Con | 250650 & 1
Secretaria de . Biblioteca Carrera 6N T MACIOn &
Gestion Cultural |Publica José . través de recursos
Cultura , Esquina, il i
Marti : , bibliograficos en las
Barrio Calima |, .,
bibliotecas
publicas.
Orientacion y
- Calle 72B # 11|2¢cesoa la
Secretaria de o5 Blbllgteca - 06, Barrio |nfor'mac:|on a
Gestion Cultural |Publica Leonde |.. ' través de recursos
Cultura \ Siete De - e
Greiff bibliograficos en las
Agosto gy
bibliotecas
publicas.
Orientacion y
acceso ala
, Biblioteca informacion a
(S:ilctLe:”a e Gestion Cultural |Municipal San través de recursos
Luis bibliograficos en las
Calle 71-1A g
bibliotecas
No. 10 - 50 s
' publicas.
Barrio San
Departamento .
Administrativo de Luis
Gestién de la Dinamizar el

Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicaciones

Innovacion
Digital

LID San Luis

ecosistema de
innovacion digital.

Este documento es propiedad de la Administraciéon Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Orientacion y
acceso a la

Biblitesa Carrera 34 informacion a
Sieratarate Gestién Cultural Municipal calle 5B través de recursos
Cultura Deporte y S et
2 (Costado bibliogréficos en las
Recreacion g
oriental del bibliotecas
Estadio publicas.
Departamento Pascual
Administrativo de . LID Biblioteca Guerrero), . ,
Tecnologias de Gestnon.c’ie - Especializada |Barrio San Dmamlzar &l
s Innovacién ecosistema de
la Informaciony |~ Deporte y Fernando ) L
Digital s innovacion digital
las Recreacion
Comunicaciones
Orientacién y
Biblioteca AoBESD

Secretaria de
Cultura

Gestion Cultural

Municipal Centro
Emprendimiento
Cultural

Departamento
Administrativo de
Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicaciones

Gestion de la
Innovacién
Digital

PAD Centro
Emprendimiento

Cultural Comuna
13

Carrera 28D
No. 70-91
Barrio el
Pondaje

informacion a
través de recursos
bibliograficos en las
bibliotecas
publicas.

Dinamizar el
ecosistema de
innovacién digital

Secretaria de

Gestién Cultural

Biblioteca
Municipal Alvaro

Cultura KiLitis
Departamento

Administrativo de Gastitn de |5 )
Tecnologias de ey T PAD Alvaro
la Informacion y Ja Mutis

- Digital

Comunicaciones

Carrera 28F #
46-50 Barrio
Doce de
Octubre

Orientacion y
acceso a la
informacion a
través de recursos
bibliograficos en las
bibliotecas
publicas.

Dinamizar el
ecosistema de
innovacién digital

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Orientacion y
acceso ala
, Biblioteca informacién a
gilct[]erf”a te Gestion Cultural |Centro Cultural través de recursos
Nuevo Latir bibliograficos en las
Calle 76 # 28 -|, ...
. bibliotecas
20 Barrio -
publicas.
Alfonso
Departamento . .
. . Bonilla Aragén
Administrativo de . . .
, Gestién de la Dinamizar el
Tecnologias de g LID IE Nuevo :
o Innovacion . ecosistema de
la Informacion y " Latir ) r e
&g Digital innovacion digital
Comunicaciones
Orientacion y
acceso ala
, Biblioteca informacion a
giﬁﬁf”a be Gestidon Cultural |Centro Cultural través de recursos
Comuna 1 . bibliograficos en las
Avenida 5A o
bibliotecas
Oeste # 44 - .
s publicas.
69 Barrio Vista
Departamento H
- . ermosa
Administrativo de . , .
. Gestién de la LID Centro Dinamizar el
Tecnologias de 2 ;
g Innovacion Cultural Comuna ecosistema de
la Informacion y - . E i
g Digital 1 innovacién digital
Comunicaciones
Orientacion y
Secretaria de ., Biblioteca Daniel |72W - 31 ;
Gestion Cultural : ; través de recursos
Cultura Guillard Barrio Los AR |
Lagos bibliograficos en las
bibliotecas
publicas.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Secretaria de
Bienestar Social

Atencién a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

Secretaria de
Cultura

Gestion Cultural

Biblioteca
Desepaz

Carrera 23 #
120 - 00
Barrio
Desepaz

Orientacién y
atencion a la
poblacion
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Orientacién y
acceso a la
informacion a
través de recursos
bibliograficos en las
bibliotecas
publicas.

Secretaria de
Cultura

Gestién Cultural

Biblioteca
Centenario

Calle 4 Qeste
No. 1-16,
Barrio El
Pefién

Orientacién y
acceso a la
informacion a
través de recursos
bibliograficos en las
bibliotecas
publicas.

Secretaria de
Cultura

Gestion Cultural

Biblioteca El
Sena

Departamento
Administrativo de
Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicaciones

Gestion de la
Innovacion
Digital

PAD El Sena

Carrera 3A
No. 46C-10

Orientacion y
acceso a la
informacion a
través de recursos
bibliogréficos en las
bibliotecas
publicas.

Dinamizar el
ecosistema de
innovacion digital

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o

modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Carrera 7P Orientacion y
con Calle 74 |acceso ala
, _— esquina, informacion a
giﬁﬁ?”a de Gestion Cultural i:lbehrfgzca Isabel Barrio Alfonso |través de recursos
Lopez 3 bibliograficos en las
Etapa, bibliotecas
comuna 7 publicas.
Carrera 41F # gglc?stg(;?g y
39-30, Barrio ;e maclén a
Secralaria de Gestién Cultural B'b.l',Oteca La U.m.on de través de recursos
Cultura Uniodn Vivienda bibli £fi |
Popular ibliograficos en las
' bibliotecas
comuna 16 -
publicas.
Orientacion y
acceso a la

Secretaria de

Gestion Cultural

Biblioteca La

Carrera 3 No.
46C-10, Barrio

informacioén a
través de recursos

Clliura Sl la Campina bibliogréaficos en las
bibliotecas
publicas.

Departamento

Administrativo de - Calle 11 ceste | . .

Tecnologias de ﬁi?\'/‘;r;igi e PAD Rumigue [No. 42-12, eDclzr(\)as?sqger‘r:aelde

la Informacion y Diaital Perea Corregimiento \ritovaian digital

las 9 Montebello 9

Comunicaciones
Gestion de

Av. 2 Norte .

Secretaria de Gestioén del :Dnlggrtg]ggén No. 2N-22 p;orgelgtoi)trl:]rcl)itigr?s

Turismo Turismo Turisti Casa Turistica |P P

uristica (PIT) Solar del Rio de la ciudad de
Santiago de Cali
Gestion de
Punto de LATTErE proyectos turisticos
Secretaria de Gestién del . Calle 1 Oeste P
Tur : Informacion para la promocion
urismo Turismo i Parque San .
Turistica (PIT) Antonio de la ciudad de
Santiago de Cali
Gestion de
Calle 30 # P
Secretariade | Gestion del runtode - 12aN-29 S;‘gﬁ:tgfotmscﬁfgs
Tur : .
ursmo Tusme Turistica (PIT) ;I".:;nsw;r:)arltede de la ciudad de

Santiago de Cali

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Secretaria de
Turismo

Gestion del
Turismo

Punto de

.\ Kilometro 7
Informacion

Turistica (PIT) via Cristo Rey

VERSION 005
ADMINISTRATIVA GESTION ESTUDIOS PREVIOS
CONTRACTUAL
Gestion de

proyectos turisticos
para la promocion
de la ciudad de
Santiago de Cali

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Unidad
Administrativa
Especial de
Servicios
Publicos

Servicios
Publicos

Carrera 5 # 6-
05 Centro
Cultural de
Cali

1. Seguimiento y
control de la
limpieza de vias y
areas publicas.

2. Asistencia
técnica en
implementacion de
alternativas de
aprovechamiento a
comunidades
receptoras de
composteras y a
grandes
generadores de
residuos sélidos
organicos.

3. Fortalecimiento
social,
administrativo y
financiero a las
juntas
administradoras de
acueducto y
alcantarillado en la
zona rural.

4. Seguimiento a la
implementacion del
sistema de gestion
integral de residuos
sélidos en
desarrollos
multifamiliares.

5. Asistencias
técnicas a los
sistemas de agua
potable y
saneamiento
basico de la zona
rural de Cali

Este. fiocumento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Secretaria de
Cultura

Gestion Cultural

Biblioteca
Publica
Municipal Infantil
y Juvenil

Orientacion y
acceso a la
informacion a
través de recursos
bibliograficos en las
bibliotecas
publicas.

Gestion de

Secretaria de | Gesténdel (it S bara la promocion
Thrisme Tansiea Turistica (PIT) de la ciudad de
Santiago de Cali
Departamento Edificio Geslion persuasiva
. . a la cartera de
Administrativo de KA S Boulevar de la vigencias
HEElGnda de Tesoreria Sk, anteriores rentas
Publica Avenida4N # | . .
Municipal 13N-39 tr!butar!as yno
tributarias
1. Ejecucién de
actividades para la
legalizacion de
predios que forman
parte del
patrimonio del
Distrito de Santiago
Avenida 5A de Cali.
; o Norte No. 2. Ejecucién de
Secretaria de Servicio de o
Vivienda Social y |Vivienda Social y 20N-08 actividades para la
Habitat Habitat Edificio viabilizacién de
Fuentes suelos que
Versalles permitan gestionar
proyectos

habitacionales VIS
y VIP y de habitat
en el arearural y
urbana del Distrito
de Santiago de
Cali.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Secretaria de

Bienestar Social

Atencion a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

prevencion para la
garantia de los
derechos de nifios,
ninas y
adolescentes

Secretaria de

Bienestar Social

Atencién a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

Unidad de
Transformacion
Social (UTS)
Potrero Grande

CL121B288B
05 Barrio
Potrero
Grande
(Comuna 21)

Orientacion y
atencién a la
poblacion
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Orientacion y
atencién ala
poblacion
vulnerable de:

Atencion a la Unidad de CL72P#26 [primerainfanciay
Secretaria de Comunidad y Transformacion |J 42 Barrio mujeres gestantes;
Bienestar Social [Grupos Social (UTS) Los Lagos 2 |mujer victima de
Poblacionales = |Laguna Azul (Comuna 13) |violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.
Orientacion y
atencion a la
poblacion
| Unidad de iifiereaole e
Atencion a la Transformacion CL 80D # 24F |primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Social (UTS) - 25 Barrio mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Progresando Valle Grande |mujer victima de
Poblacionales juntos (Comuna 21) |violencias basadas

en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

GESTION JURIDICO VERSION 005
ADMINISTRATIVA GESTION ESTUDIOS PREVIOS
CONTRACTUAL
Promocion y

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o

modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Orientacion y
atencién a la
poblacion

CALLE 34C # |vulnerable de:
Atencion a la Unidad de 28E-73 primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Transformacion |Barrio mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Social (UTS) Eduardo mujer victima de
Poblacionales  |Arco Iris Santos violencias basadas
(Comuna 12) |en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.
Orientacion y
atencion a la
poblacion
vulnerable de:
Atencion a la Unidad de ﬁ'g‘il}Ej& primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Transformacion Ba}rio La mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Social (UTS) La Sl mujer victima de

Poblacionales

Selva

(Comuna 10)

violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Secretaria de
Bienestar Social

Atencién a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

Unidad de
Transformacion
Social (UTS)
Presbitero

KR8 #51N
35 Barrio
Olaya Herrera
(Comuna 4)

Orientacién y
atencion a la
poblacion
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Secretaria de
Bienestar Social

Atencién a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

Unidad de
Transformacion
Social (UTS)
Garzas

KR 2 #67 39
Barrio
Guayacanes
(Comuna 5)

Orientacion y
atencion a la
poblacion
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Secretaria de
Bienestar Social

Atencion a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

Unidad de
Transformacion
Social (UTS)
Nuevo Latir

CL73#2826
Barrio Alfonso
Bonilla Aragén
(Comuna 14)

Orientacion y
atencion a la
poblacién
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Secretaria de
Bienestar Social

Atencién a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

Puntos de
Informacion y
Orientacion
Social (PIO) 14

Departamento

Administrativo de

Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicaciones

Gestion de la
Innovacion
Digital

Punto de
Apropiacién
Digital (PAD)
CALI 14

Carrera 27 #
78A - 04
Barrio alfonso
Bonilla (CALI
14)

Orientacion y
atencién a la
poblacién
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Dinamizar el
ecosistema de
innovacion digital

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o

modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Secretaria de

Bienestar Social

Atencién a la
Comunidad y
Grupos

Poblacionales

Puntos de
Informacion y
Orientacion
Social (P1O) 21

Carrera 23
con Calle 120
- 00 (CALI 21)

Orientacion y
atencién a la
poblacion
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Adminisratvo de| . Punto de .
T loalssd Gestion de la Apropiacién c 41B # Dinamizar el
ecnologias de |, i¢ Digital (PAD) arrera ecosistema de
la Informacion y ovagion 'l 50-00 . s
las Digital CALI 15 El innovacion digital
Comunicaciones vallzdo
Orientacién y
atencion a la
poblacion
vulnerable de:
Atencién a la Puntos de 8?)%6?;_1% primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Informacion y 50 Bartio ol mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Orientacion Vallado (CALI mujer victima de
Poblacionales Social (P1O) 15 15) violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.
Orientacién y
atencién a la
poblacion
vulnerable de:
Atencién a la Puntos de Calle 73.,;?” primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Informacion y EarrgraAlf mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Orientacion Lsr::;_ (CZEISO mujer victima de
Poblacionales  |Social (P10) 7 7) P violencias basadas

en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o

modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Secretaria de
Bienestar Social

Atencion a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

Puntos de
Informacion y
Orientacion
Social (PIO) 6

Carrera 8Nte
#70A-16
Barrio Los
Guaduales
(CALI 6)

Orientacion y
atencion a la
poblacién
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Secretaria de
Bienestar Social

Atencion a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

Puntos de
Informacion y
Orientacién
Social (PIO) 18

Calle 4 con
Carrera 94

“|Barrio

Meléndez
(CALI18)

Orientacion y
atencién a la
poblacion
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Secretaria de
Bienestar Social

Atencion a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

Puntos de
Informacion y
Orientacion
Social (P1O) 20

Departamento

Administrativo de

Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicaciones

Gestion de la
Innovacion
Digital

Punto de
Apropiacién
Digital (PAD)
CALI 20

Carrera 52
con calle 2
Barrio Siloe
(CALI 20)

Orientacion y
atencion a la
poblacion
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Dinamizar el
ecosistema de
innovacién digital

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
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CONTRACTUAL
Orientacion y
atencion a la
poblacion
vulnerable de:
Atencion a la Puntos de Ciallls 720 oo primera infancia y
. ; . Carrera 28F ; .
Secretaria de Comunidad y Informacion y Barrio El mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Orientacion mujer victima de

Poblacionales

Social (P10) 13

Poblado (CALI
13)

violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Secretaria de
Bienestar Social

Atencién a la
Comunidad y
Grupos
Poblacionales

Puntos de
Informacion y
Orientacion
Social (PIO) 16

Calle 38 con
carrera 41H,
Barrio la
Union

Orientacion y
atencién a la
poblacion
vulnerable de:
primera infancia y
mujeres gestantes;
mujer victima de
violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Departamento
Administrativo de i Punto de ; :
Tecnologias de ﬁii‘;ﬂigﬁ A Apropiacioén Eégigé;raelde
la Informacion y Diaital Digital (PAD) ) 4n digital
. igita CALI 16 innovacion digita
Comunicaciones
Orientacion y
atencion a la
poblacién
vulnerable de:
Atencién a la Puntos de primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Informacion y gir_reorg :?33:;:;2 mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Orientacion B Ca'rlos mujer victima de

Poblacionales

Social (PIO) 11

violencias basadas
en género; victimas
del conflicto
armado y personas
mayores.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Secretaria de
Paz y Cultura
Ciudadana

Gestion de Paz y
Cultura
Ciudadana

Edificio San

Marino Calle
14 Norte No.
6-23 Piso 5y
9

1. Formacioén social
para la prevencion
de los conflictos en
el hogary la
construccion
pacifica de
convivencia
ciudadana

2. Desarrollo de
acciones
pedagdgicas en
cultura ciudadana
para promover la
armonia social y el
sentido de
pertinencia en
Santiago de Cali

Departamento
Administrativo de
Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicaciones

Gestion de la
Innovacion
Digital

Punto de
Apropiacién
Digital (PAD)
CALI 05

Carrera 1D #
65-00

Dinamizar el
ecosistema de
innovacion digital

Departamento
Administrativo de
Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicaciones

Gestion de la
Innovacioén
Digital

Laboratorio de
Innovacion
Digital (LID) IE
Santo Tomas

Calle 34 Norte
#3 Norte-15

Dinamizar el
ecosistema de
innovacion digital

Departamento
Administrativo de
Tecnologias de
la Informacién y
las
Comunicaciones

Gestidon de la
Innovacion
Digital

Laboratorio de
Innovacion
Digital (LID) |IE
Manuel Maria
Mallarino

Carrera 7L Bis
# 63-00

Dinamizar el
ecosistema de
innovacién digital

Departamento
Administrativo de
Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicaciones

Gestion de la
Innovacion
Digital

Laboratorio de
Innovacion
Digital (LID) IE
Antonio José
Camacho

Carrera 16 #
12-00

Dinamizar el
ecosistema de
innovacion digital
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Departamento
Administrativo de . Punto de ; ,
Tecnologias de IGestlon.Qe la Apropiacion Carrera 28B # Dlnarn;zar eld
la Informacion y | 0ovacion Digital (PAD)  |72Y-09 peosisiema ae
Digital . innovacion digital
las Fundauténoma
Comunicaciones
Departamento Punto de
Administrativo de o3 Apropiacion . .
; Gestion de la - Dinamizar el
ia Iformaciony [movacien |21 (PAD) | CaTera 27# ocosistema de
las Digital Did4ctica La innovacion digital
Comunicaciones Casona
Adhiniatai do Laboratorio de
Tecnologias de Gestlonlc’ie la In.n(.)vamon Carrera 28 E3 Dlnamlzarel
la Informacién Innovacién Digital (LID) IE # 96-120 ecosistema de
las y Digital Isaias Duarte innovacion digital
D Cancino
Comunicaciones
Departamento .
- . Laboratorio de
Admlnlstrgtlvo de Gestion de la Innovacién Dinamizar el
Tecnalogfas de Innovacién Digital (LID) Calle 2B ecosistema de
la Informacion y Diqital g QOeste # 90-27 |, S
s igita Central innovacion digital

Comunicaciones

Didactica Ladera

Departamento

Asministrative e Gestion de la :;?ggigiién Dinamizar el
Tecnolog|a.s‘ ae Innovacién Digital (PAD) Calle 5# 24A ecosistema de

la Informacion y e e -91 ; A
- Digital Biblioteca innovacion digital
Comunicaciones Departamental

Departamento .

Administrative de Gestion de la hanboovr:::ci)c';lr? % Dinamizar el
Teanologies de Innovacion Digital (LID) Garrara &2 ecosistema de
::slnformamon y Digital Centro Cultural Oeste # 10-28 innovacion digital
Comunicaciones Comura 20

Departamento Laboratorio de

Administrativo de = Innovacién ; .
Tecnologias de ﬁiit\'/zr;igi la Digital (LID) Carrera 28B # Sénag,ltz‘:l elde

la Informacion y Diaital Tecnocentro 121B-55 i Osvaf.é ad' ital
las 9 Cultural Somos ARGvaLian tigia
Comunicaciones Pacifico

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Departamento
Administrativo de Geatitn de s Punto de e
Tecnologias de oY Apropiacién Calle 72B # ecosistema de
la Informacion y Diaital Digital (PAD) 11-06 innovacion diaital
las 9 Ledn de Greiff 9
Comunicaciones
Depe.zrt.amepto Punto de
Administrativo de . L . .
Tecnologias de Gestlonge la Aprpp|aC|on Calle 54 # D|nam|zar el
la Informacion Innovacion Digital (PAD) 15A-24 ecosistema de
las y Digital Antonio José innovacion digital
C S Escobar
omunicaciones
Departamento
Administrativo de . Punto de . .
Tecnologias de Gestlonlc'ie 8 Apropiacién Calle 27 # 36- D'”a.""zar ol
la Informacién y | lnnovacion Digital (PAD) EI |10 GooRISIenE de
Digital : innovacioén digital
las Jardin
Comunicaciones
Departamento Punto'de' ;
Administrativo de Aproplacion ;
; Gestion de la Digital (PAD) Dinamizar el
Tecnologias de i 7 Carrera 39B # ; d
la Informacién y In'n(l)vaclon Centro de 48A-01 ¢COS|stgma e
Digital Desarrollo innovacion digital

las
Comunicaciones

Comunitario El
Retiro

Departamento
Administrativo de o Punto_de. . . .
. Gestion de la Apropiacion Dinamizar el
Tecnologias de | . Digital (PAD Calle 1B ist d
la Informacion y e igital { ) Oeste # g5 [299CISIEINA U6
letes Digital Centro Cultural innovacion digital
— Comuna 18
Comunicaciones
Orientacion y
atencion a la
poblacion
Calle 22 vulnerable de:
Atencion a la Puntos de Oeste # 4A - |primera infancia y
Secretaria de Comunidad y Informacion y 25 mujeres gestantes;
Bienestar Social |Grupos Orientacion Corregimiento [mujer victima de
Poblacionales Social (PIO) 1 Montebello violencias basadas
(CALI 1) en género; victimas

del conflicto

armado y personas

mayores.
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Departamento
ﬁggj‘g;ﬁ”ggg:e Gestion de Ia f\”g"igiién Calle22A  |Dinamizar el
glas Innovacién prop Oeste # 4A - |ecosistema de
& infacmaion ¥ | i Digital (PAD) 1,5 innovacién digital
las 9 CALI 01 9
Comunicaciones
Departamento
Administrativo de Gestion de la Punto de Diriaaizar ol
Tecnologias de 5 Apropiacién Calle 14B # .
o Innovacion B ecosistema de
la Informacion y Diaital Digital (PAD) 41-25 \rsvasian diaitel
las 9 CALI 10 9
Comunicaciones
AGinawaiv de Laboratorio de
Tecnologias de Gestion de la Innovacion Dinamizar el
la Informacion Innovacion Digital (LID) Cra1, Cl71 ecosistema de
las y Digital Paso del innovacion digital
. Comercio
Comunicaciones
Depe.artlamepto Laboratorio de
Administrativo de . . , .
, Gestion de la Innovacion Dinamizar el
Tecnologias de . o Calle 55A # .
vy Innovacion Digital (LID) IE ecosistema de
la Informacion y Diai | laui 30B -50 ) L
Ias igital Car os Holguin innovacion digital
Mallarino

Comunicaciones

Departamento
Administrativo de

Laboratorio de

Gestion de la Innovacién Dinamizar el
Tecnologias de iz Digital (LID) IE  |Carrera 36 # )
e Innovacion ) ecosistema de
la Informacion y Diaital El Diamante 51A - 02 innovacion diaital
las 9 Sede El Sefior n n digl
Comunicaciones de los Milagros
Cra 3 # 56-90
Barrio Salomia
Carrera 100 # |Capacitacion a
15A - 61 conductores
iz Centro infractores de las
Secretaria de Ggsthn del Comercial normas de transito
e Transito y .
Movilidad Aventura
Transporte
Plaza
Formacioén de
Cra 3 # 56-90

Barrio Salomia

aspirantes a
conductores de

vehiculo automotor
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Aprobacion de
Desarrollo Fisico ?allg 11%#1- planes de manejo
6 Piso 8 .

de transito
Realizacion de
visitas técnicas
para la toma de
muestras y
ejecucion de
andlisis orientados

?alle 703#8-20 al control de

Talleres del m Cal'da.d de

unicipio m'a_terlales
utilizados en el

Secretaria de mantenimiento e
(nfrasstrusturs Desarrollo Fisico intervencion de la

infraestructura vial
del Distrito de
Santiago de Cali

Centro Gestion para la

Administrativo |expedicion de

Municipal permisos de rotura

(CAM) a los prestadores

Avenida 2 de servicios

Norte # 10 — |publicos en el

70 Distrito de Santiago

Piso 12 de Cali

Tamano muestral por auditar

Teniendo en cuenta que el alcance del sistema incluye diferentes sedes y que para la ejecucién de los
servicios definidos se llevan a cabo actividades en distintas locaciones, se establece que la definicion
de la muestra a verificar se realizara mediante un muestreo estadistico representativo, definido en la
etapa de planificacion de la auditoria.

La planificacion y ejecucion de la auditoria debera desarrollarse bajo un enfoque basado en riesgos,
priorizando aquellos procesos, dependencias o actividades que presenten mayor criticidad, cambios
recientes, impacto en la prestacion del servicio o resultados desfavorables en auditorias previas.

Dado que variables como los puntos de atencion, el volumen documental y la poblaciéon usuaria pueden
variar en el tiempo, la muestra se determinara en funcion de la informacion actualizada disponible al
momento de la auditoria. Este muestreo tendra en cuenta criterios como la distribucién geografica, la
diversidad en la prestacion de servicios, el volumen de atencion, la criticidad de los procesos, y los
resultados de auditorias previas.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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La metodologia de muestreo deberé ser propuesta por el contratista y aprobada previamente por la
Subdireccién de Gestion Organizacional, garantizando su alineacién con la NTC I1SO 9001:2015 y |a
GTC ISO 19011:2018.

Este muestreo se debe acordar previamente con el supervisor del contrato.

Personal minimo requerido

El contratista debera garantizar la independencia, objetividad e imparcialidad del equipo auditor,
evitando la asignacion de auditores a procesos en los cuales hayan tenido participacién directa,
responsabilidades operativas o cualquier tipo de conflicto de interés, en concordancia con los principios
establecidos en la GTC ISO 19011:2018.

Asi mismo, el equipo auditor debera demostrar competencias en auditoria de sistemas de gestién,
incluyendo conocimiento de la norma NTC ISO 9001:2015, aplicacion de principios y técnicas de
auditoria conforme a la GTC ISO 19011:2018, enfoque basado en riesgos y comprension del contexto
institucional y del sector publico.

El equipo de trabajo corresponde al talento humano que el proponente debera disponer para la
ejecucion del objeto contractual, el cual debe estar conformado como minimo por seis (6) personas. El
proponente debera garantizar con la entrega de su propuesta, que, en caso de ser adjudicatario y
contratista, se compromete presentar, vincular y disponer a la ejecucién del contrato, el personal que a
continuacion se relaciona, en los términos requeridos por la Alcaldia Distrital de Santiago de Cali.

No Rol Cantidad | Formacién académica Experiencia
1 Auditor 1 Titulo profesional de | Experiencia minima de tres
lider pregrado en cualquier | (3) afios, de los cuales (1)
disciplina. afio en entidades publicas).

Debera contar  con | Debe tener relacién con la
formacion certificada | ejecuciéon de auditorias y
como auditor en NTC | otros temas relacionados
ISO 9001:2015 o en | con el objeto contractual.

sistemas integrados de
gestiéon QHSE, mediante
un curso avalado por
instituciones de
educacion reconocidas
por el Ministerio de
Educacion Nacional.

2 Auditor de 5 Titulo  profesional de | Experiencia minima de dos
Sistema de pregrado en cualquier | (2) afos, de los cuales (1)
Gestién de disciplina. afo en entidades publicas).

Este documento es propiedad de Ta Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Calidad

NTC 1ISO Debera contar formacion | Debe tener relaciéon con la

9001:2015 certificada (curso | ejecucion de auditorias y
avalado) como auditor | otros temas relacionados
ISO 9001:2015  ylo | con el objeto contractual.
sistemas integrados de
gestion QHSE
instituciones de
educaciéon reconocidas
por el Ministerio de
Educacion Nacional, con
facultad para  emitir
certificaciones validas

Total 6

Productos y/o informes a entregar.

El contratista debe entregar los siguientes productos en medio digital:

Actividades : Productos
Actividad 1. Plan de trabajo. Plan de trabajo y actas de
reunién en medio digital y
e Definir la planificacion del ciclo de auditoria interna del | fisico.
Sistema de Gestion de Calidad.
e Definir el plan de trabajo, en conjunto con el subdirector
de la Subdireccién de Gestion Organizacional.
e Todas las actividades deben estar de acuerdo con los
lineamientos del Sistema de Gestion y Control Integrado
de la alcaldia distrital de Santiago de Cali.

Actividad 2. Planes de auditoria y listas de verificacion. Planes de auditoria y

listas de verificacion en

e Documentar los planes de auditoria y listas de | medio digital y fisico.
verificacion por proceso para la realizacion de la auditoria
interna, de acuerdo con los formatos determinados por el
contratista.

e La lista de verificaciéon sera construida en cuanto a su
contenido por el equipo auditor conforme a la
planificaciéon realizada.

e Para la elaboracién de estos documentos, se debe
asegurar que la planificacion de la auditoria de cada
proceso incluya todos los requisitos aplicables de la NTC
ISO 9001:2015 v los legales, en el marco del ciclo de

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
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gestion PHVA.

La entrega de estos productos debe ser aprobada por el
supervisor para continuar con la siguiente actividad.

La metodologia de auditoria, los criterios especificos, las
técnicas de muestreo y los formatos a utilizar seran
propuestos por el contratista; no obstante, deberan ser
revisados y aprobados previamente por la Subdireccién
de Gestion Organizacional, garantizando su alineacién
con los lineamientos del Sistema de Gestién y Control
Integrado y con las directrices de la NTC ISO 9001:2015
y la GTC ISO 19011:2018.

Actividad 3. Reuniones de apertura.

Realizar reuniones de apertura tanto al inicio del ciclo de
auditoria interna como al inicio de las auditorias de cada
proceso.
En esta actividad se debe garantizar la socializacién de
los planes de auditoria a todos los procesos auditados.
La reunién de apertura al inicio del ciclo de auditoria debe
contemplar las siguientes caracteristicas:
a. Presentacion del equipo auditor.
b. Comunicacién del objetivo, alcance y criterios de la
auditoria.
. Metodologia del proceso de auditoria.
. Plan de auditorfa. A
. Fecha y duracién de la auditoria en cada proceso de
acuerdo a lo planificado.
Documentar las actas de las reuniones de apertura.

® Q0

Acta de reunién de
apertura general y acta
de reunién por proceso
en medio digital y fisico.

Actividad 4. Ejecucion de las auditorias.

Realizar el trabajo de campo, a través de las entrevistas
con los auditados y recolectar evidencias de hallazgos de
auditoria al Sistema de Gestién de Calidad, dando
cumplimiento a las directrices establecidas en la norma
NTC ISO 19011:2018.

Ejecutar la auditoria interna aplicando las técnicas de
observacion, entrevista y recoleccion de evidencia a
través de muestreos aleatorios, en los procesos
programados para la auditoria.

Identificar hallazgos (conformidades, oportunidades de
mejora, no conformidades, segun aplique).

El contratista deberd definir y aplicar criterios
homogéneos para la identificacion y clasificacion de los

Listas de verificacién
diligenciadas (en medio
digital 'y fisico), vy
evidencias recolectadas
(digital).

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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hallazgos de auditoria, tales como no conformidades u
oportunidades de mejora, los cuales deberan ser
previamente aprobados por el supervisor del contrato,
con el fin de asegurar consistencia y objetividad en los
resultados.

Asi mismo, debera garantizar que durante la ejecucion se
obtenga evidencia objetiva, suficiente y adecuada que
respalde los hallazgos y conclusiones de la auditoria,
conforme a la GTC ISO 19011:2018.

Actividad 5. Realizacion de reunion de cierre.

Realizar la reunién de cierre al terminar la ejecucion de la
auditoria de cada proceso, en la cual se socialicen los
resultados obtenidos de la misma y documentarla
mediante acta de reunion.
Realizar la reuniéon de cierre general del ciclo de auditoria
interna y documentarlo mediante acta de reunion.
En la reunion de cierre general del ciclo de auditoria se
debera informar sobre los siguientes aspectos:

a. Resumen de la actividad.

b. Fortalezas encontradas.

c. Conformidades

d. Oportunidades de mejora.

e. No conformidades.

Actas de reunion de
cierre por proceso, y acta
de reunidon de cierre
general, en medio digital
y fisico.

Actividad 6: Elaboracién y entrega del informe final.

Elaborar el informe final que consolide los hallazgos
(conformidades, oportunidades de mejora y no
conformidades), las fortalezas, los aspectos a mejorar, y
las conclusiones generales sobre el grado de
conformidad y eficacia del Sistema de Gestion de
Calidad, asi como un analisis integral de los resultados
que facilite la toma de decisiones por parte de la alta
direccion.

Informe final de auditoria
en medio digital y fisico.

Actividad 7. Planes de mejoramiento

Proporcionar socializacion de como formular planes de
mejoramiento efectivos y analisis de causa, teniendo
presente los hallazgos producto de la auditoria realizada.
Aplica a los procesos que deban suscribir plan de
mejoramiento producto de la auditoria (con hallazgos tipo
oportunidad de mejora y/o no conformidad).

Una (1) socializacion
presencial sobre la
formulacion de planes de
mejoramiento efectivos y
analisis de causa.

Actividad 8. Evaluacién del cumplimiento de los objetivos de
la auditoria.

Realizar la evaluacion del cumplimiento de los objetivos

Informe de evaluacién del
cumplimiento de los
objetivos del ciclo de

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
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de la auditoria para este ciclo de auditoria interna, con el | auditoria.
fin de identificar fortalezas y debilidades relacionadas con
la planificacién, ejecucién, cierre e informe de las
auditorias realizadas.

13. REQUISITOS HABILITANTES Y SU JUSTIFICACION

El Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali
- Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional, adjudicara a la oferta con
el precio mas bajo realizada por el proveedor cuya propuesta este acorde con las especificaciones
contenidas en la invitacién publica y que cumpla con todos los requisitos habilitantes.

Se aclara que la propuesta econdémica a evaluar seré la presentada en el SECOP |l junto con el
complemento que corresponde al documento denominado ANEXO “PROPUESTA
ECONOMICA”, para lo cual, la entidad tomara el valor total de todos los precios unitarios
presentados en cada modalidad del servicio requerido.

El criterio de aspecto econémico se evaluaré a partir de la oferta que presente la propuesta con

el valor mas bajo y se ubicaran en orden descendente de acuerdo con el precio ofertado por cada
proponente.

El Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional debe revisar las ofertas
economicas y verificar que la de menor precio cumple con todas las condiciones de la invitacion.
Si esta no cumple con las condiciones de la invitacién, la Entidad Estatal debe verificar el
cumplimento de los requisitos de la invitacion de la oferta con el segundo mejor precio, y asi

sucesivamente, conforme a lo establecido en el numeral 4 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto
1082 de 2015.

REQUISITOS HABILITANTES: No otorgan puntaje, sino verifican la capacidad del proponente,

los cuales taxativamente y como maximo debera verificar el Departamento Administrativo de
Desarrollo e Innovacion Institucional, asi

. ' FACTOR @ " " CRITERIO
CAPACIDAD JURIDICA Habilitado/No
habilitado
EXPERIENCIA MINIMA Habilitado/No
habilitado
ESPECIFICACIONES TECNICAS Habilitado/No
habilitado
CUMPLIMIENTO PROPUESTA Habilitado/No
ECONOMICA habilitado

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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13.1 CAPACIDAD JURIDICA

Los proponentes se deben presentar bajo alguna de las siguientes modalidades, siempre y
cuando cumplan las condiciones exigidas en la presente convocatoria y no se encuentren
inhabilitados para contratar con el Estado colombiano.

Individualmente, como: (a) personas naturales nacionales o extranjeras, (b) personas juridicas
nacionales o extranjeras, que se encuentren debidamente constituidas previamente a la fecha
prevista para la recepcion de documentos.

Conjuntamente, en cualquiera de las formas de asociacion previstas en el articulo 7° de la Ley 80
de 1993.

Todos los proponentes deben:

a.

Tener capacidad juridica para la presentacion de la propuesta.

Tener capacidad juridica para la celebracion y ejecucion del contrato.

Cumplir con la vigencia de la persona juridica al momento de la presentacion de la oferta,
la cual debera ser por lo menos igual al plazo del contrato y dos (2) afios mas.

No estar incursos en ninguna de las circunstancias previstas en el articulo 8° de la Ley 80
de 1993, en la Ley 1150 de 2007, en el numeral 4° del articulo 38 de la Ley 734 de 2002,
en la Ley 1474 de 2011 y demas disposiciones legales vigentes que consagran
inhabilidades e incompatibilidades para contratar.

No estar en un proceso de liquidacion obligatoria segun la ley aplicable; dicha afirmacién
se entendera prestada con la suscripcion de la Carta de presentacion de la propuesta.

No estar reportado en el ultimo Boletin de Responsables Fiscales vigente, publicado por
la Contraloria General de la Republica, de acuerdo con el articulo 60 de la Ley 610 de
2000.

No presentar sanciones que impliquen inhabilidad para contratar con el Estado.

Una persona no podra presentar mas de un ofrecimiento, en forma individual o
conformando consorcio o unién temporal o cualquier otra forma asociativa. En caso de
que se incurra en esta prohibicién, por si o por interpuesta persona. El Distrito de Santiago
de Cali - Secretaria de Gobierno no tendra en cuenta ninguin ofrecimiento y/o propuestas
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que incurran en esta situacion; estas seran RECHAZADAS.

DOCUMENTOS QUE DEBE APORTAR EL PROPONENTE:

13.1.1 Carta de presentacién de la propuesta:

El proponente debera presentar la carta de presentacion de la propuesta, segin el modelo
suministrado por el Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de
Santiago de Cali - Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional en el
anexo “CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA” correspondiente a la invitacién
publica y los requisitos establecidos en el mismo.

Requisito que se cumple con la firma de la carta de presentacion de la oferta por parte de la
persona legalmente facultada.

Debe ser firmada por el proponente: Persona natural, representante legal para personas juridicas,
persona designada para representarlo en caso de consorcio o Unién temporal, o apoderado
debidamente constituido, evento en el cual se debe anexar el original del poder autenticado donde
se especifique si se otorga poder para presentar la oferta o participar en todo el proceso de
seleccién de minima cuantia y suscribir el contrato en caso de resultar seleccionado. En este
evento el poder debera ser anexado con esas formalidades junto con la carta de presentacion de
la propuesta, antecediendo a la firma se debe indicar en forma clara el nombre de la persona que
suscribe la oferta.

En la carta de presentacion, el oferente ya sea en forma individual, en unién temporal o consorcio
debera manifestar bajo la gravedad de juramento que no estd incurso en inhabilidades o
incompatibilidades de que trata el articulo 8 de Ley 80 de 1993 o el articulo 18 de la Ley 1150 de
2007, articulo 90 de la Ley 1474 de 2011 y la ley 2014 del 30 de diciembre de 2019, por la cual

se regula la sanciones para los condenados por corrupcion y delitos contra la Administracion
Publica.

Del mismo modo se indicara bajo la gravedad de juramento que los recursos de la empresa que
representa provienen de actividades licitas.

Los proponentes podran presentar ofertas directamente o por intermedio de apoderado, evento
en el cual deberan anexar el poder otorgado en legal forma y autenticado, en que se confiera al
apoderado, de manera clara y expresa, facultades amplias y suficiente para actuar, obligar y
responsabilizar a todos y cada uno de los integrantes del proponente, en el tramite del presente
proceso y/o en la suscripcion del contrato. El apoderado podra ser una persona juridica, pero en
todo caso debera tener domicilio permanente, para efectos de este proceso en la Republica de
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Colombia.

Los poderes otorgados deberan cumplir los requisitos exigidos en el cédigo General del Proceso
para la constitucion de apoderados (articulo 74), asi como los aspectos referidos a la
autenticacion, consularizacion o apostille y traduccidn, establecidos por la legislacién colombiana.

En caso de no allegar el poder conferido legalmente en las condiciones exigidas o que éste no se
encuentre suscrito por quien tenga las facultades para ello segun los documentos de existencia y
representacion legal de la persona juridica, la oferta sera rechazada

13.1.2 Documento de conformacion del consorcio o unién temporal

En el evento que dos o mas personas presenten sus ofertas bajo la figura del consorcio o unién
temporal (articulo 7 Ley 80 de 1993), cada una debera cumplir con los requisitos basicos y legales,
como si fuera a participar individualmente excepto en relacidon con los aspectos que
especificamente se detallan en los documentos del proceso. La vigencia del consorcio o unién
temporal no podra ser inferior al término del contrato y un (1) afio mas. El oferente debera cumplir
con los siguientes requerimientos frente a la presentacién de ofertas en union temporal o
consorcio:

a. Si su participacion es a titulo de unién temporal, sefialaran los términos y extension
de la participacién en la propuesta y en su ejecucion, los cuales no podran ser
modificados sin el consentimiento previo del DADII.

b. La persona que los representara, sefialando las reglas basicas que regulen las
relaciones entre ellos y su responsabilidad.

c. En caso de unién temporal, se indicara al DADII la participacion que tendra cada
uno de sus integrantes.

d. Su compromiso de permanecer en consorcio o en unién temporal durante el término
de la vigencia del contrato y un (1) afio mas. En ningtin caso podra haber cesién del
contrato entre quienes integren el consorcio o unién temporal.

e. Indicar que los términos y extension de la participacion en la unién temporal no
podran ser modificados sin el consentimiento previo del DADII.

f. Sise trata de un proponente plural, se debe crear la cuenta de la unién temporal o
el consorcio a través del SECOP |l y presentar la oferta desde esa cuenta, donde
ademas se sefialen los porcentajes de participacion de cada uno de los integrantes
y presentar la oferta desde esa cuenta. En virtud de lo anterior, no seran tenidas en
cuenta, por tanto, seran rechazadas las ofertas de un proponente plural presentadas
desde la cuenta de uno de los integrantes de dicho proponente plural.

g. En atencién a los dispuesto en el Articulo 11 del Decreto 3050 de 1997 los
integrantes del consorcio o unién temporal en el documento de constitucién para
efectos del pago en la facturacion deben manifestar:
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+ Sila va a efectuar en representacion del consorcio o unidn temporal, uno de sus
integrantes debera informar el nimero del NIT.

+ Sivan a presentar la facturacién en forma separada, deberan presentar cada uno
de los integrantes del consorcio o unién temporal sus NIT y establecer la
participacién de cada uno dentro del valor del contrato.

+ Sivan a presentar la facturacion directamente por el consorcio o unién temporal,
deberan enunciar el numero del NIT que se haya solicitado ante la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales para el consorcio o unién temporal, y el NIT y
razoén social de cada uno de los integrantes, indicando el nivel de participacion de
cada uno dentro del contrato.

La modificacion de los porcentajes de participacion y/o la modificacion del esquema propuesto de
consorcio o unién temporal, al presentarse la oferta, durante el transcurso del proceso de
seleccién, sera causal de rechazo.

En caso de resultar favorecidos con la adjudicacién, el proponente plural debera presentar el

respectivo Registro Unico Tributario — RUT del consorcio o unién temporal para la suscripcion del
contrato.

Si se trata de un proponente plural, se debe crear la cuenta de la unién temporal o el consorcio a
través del SECOP Il y presentar la oferta desde esa cuenta, donde ademas se sefialen los
porcentajes de participacion de cada uno de los integrantes y presentar la oferta desde esa
cuenta. En virtud de lo anterior, no seran tenidas en cuenta, por tanto, seran rechazadas las

ofertas de un proponente plural presentadas desde la cuenta de uno de los integrantes de dicho
proponente plural.

13.1.3 Certificado de existencia y representacién legal:

Si el proponente es persona natural, debera acreditar su inscripcién vigente en el Registro
Mercantil, mediante el certificado de Registro Mercantil expedido por la Camara de Comercio con
fecha no superior a treinta (30) dias calendario, en el que consten las actividades o servicios que
correspondan al objeto del presente proceso de seleccién de minima cuantia.

Si el proponente es persona juridica, (Nacional o Extranjera), debera acreditar su existencia,
objeto social, representacién legal, facultades del representante y duracién de la sociedad,
mediante el Certificado de Existencia y Representacién Legal expedido por la Camara de
Comercio o la autoridad competente, con fecha no superior a treinta (30) dias calendario, en el
cual se indique que su objeto social contiene las actividades o servicios que correspondan al
objeto del presente proceso de minima cuantia

El proponente debera acreditar que su duracién no sera inferior a la del plazo del contrato y un
(1) afio mas tratdndose de personas juridicas.
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En el caso de consorcios o uniones temporales, se debe presentar a través del portal Unico de
contratacién SECOP |l el Certificado de Existencia y Representacion Legal de cada una de las
sociedades que lo integran, asi como el documento de la constitucion del consorcio o union
temporal, y el Certificado de Registro Mercantil de cada uno de los integrantes expedido por la
Camara de Comercio, con fecha no superior a treinta (30) dias calendario en el cual se indique
que el tipo de actividad o servicios registrados correspondan al objeto del presente proceso de
seleccién de minima cuantia

Cuando se trate de personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o de personas juridicas
privadas extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia, deberan acreditar un
apoderado domiciliado en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta, para la
celebracion del contrato y para representarla judicial y extrajudicialmente.

El objeto social de la persona juridica debe corresponder al objeto de la presente seleccion de
minima cuantia, en los consorcios y uniones temporales cada uno debe cumplir con el objeto igual
o similar al del presente proceso de seleccion.

13.1.4 Autorizacién para contratar

- Si el representante legal del proponente o de algunos de los integrantes de un consorcio
o unién temporal requiere autorizacién de sus érganos de direccion, para presentar oferta
y/o para suscribir el contrato, debe anexar el respectivo poder o los documentos que
acrediten dicha autorizacién donde se le faculte para presentar propuesta y contratar
minimo por el valor del propuesto.

- En el evento que el certificado de existencia y representacion legal, expedido por la
entidad correspondiente remita a los estatutos del proponente para establecer las
facultades del representante legal, el oferente debera anexar copia de la parte pertinente
de dichos estatutos y si de estos se desprende que hay limitacién para contratar por el
monto de la oferta, se debe adjuntar la autorizacion especifica del 6rgano respectivo de la
sociedad para participar en este proceso y suscribir el contrato, en caso de resultar
seleccionado.

- Cuando el representante legal de la persona juridica se encuentre limitado para presentar
propuesta o para contratar o comprometer a la sociedad, debe anexar la autorizacion
previamente impartida por el érgano social correspondiente que lo autorice para presentar
la propuesta y suscribir el contrato en el caso que le sea adjudicado, asi como la
autorizacion necesaria para presentarse en consorcio o union temporal.

- Sila propuesta se presenta a nombre de una sucursal, se deberan anexar los certificados
tanto de la sucursal como de la principal.

- Cuando el proponente actle a través de un representante o apoderado debera acreditar
mediante documento legalmente expedido, que su representante o apoderado esta
expresamente facultado para presentar propuesta y firmar el contrato respectivo.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.

Pagina 61 de 72




MODELO INTEGRADO DE MAJA01.04.01.P002.F001
PLANEACION Y GESTION

‘ (MIPG)
ALCALDIA DE
saTACO oA e | o
ADMINISTRATIVA GESTION ESTUDIOS PREVIOS
CONTRACTUAL

13.1.5 Respecto a sanciones, inhabilidades y antecedentes judiciales disciplinarios y
fiscales

- No registrar sanciones ni inhabilidades vigentes: El proponente no debera estar incurso
en sanciones ni inhabilidades en el sistema de Informacién de Registro de Sanciones e
Inhabilidades SIRI (de la Procuraduria General de la Nacién). El Distrito Especial,
Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali -
Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional verificara de oficio
en la pagina Web de la Procuraduria General de la Nacion.

- No registrar Antecedentes Fiscales: El proponente no deberé figurar en el ultimo boletin
de responsables Fiscales expedido por la Contraloria General de la Republica. El Distrito
Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios Santiago de Cali -
Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional, verificara de oficio
en la pagina Web de la Contraloria General de la Republica.

- Pasado judicial: La Entidad verificara que el proponente persona natural o si es persona
juridica a través del representante legal y sus integrantes, no presenten antecedentes
judiciales.

- No presentar sanciones en el sistema de medidas correctivas: El Distrito Especial,
Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali -
Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional verificara que el
proponente persona natural o si es persona juridica a través del representante legal y sus
integrantes, no presenten sanciones en el Sistema de Registro Nacional de Medidas
Correctivas, expedida en el portal de servicios al ciudadano PSC de la Policia Nacional.

13.1.6 Certificado de aportes de seguridad social y aportes parafiscales:

De conformidad a lo consagrado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley
1150 de 2007, el proponente debera acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena,
ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda, en los ultimos seis (06) meses
contados a partir de la fecha de cierre del presente proceso.

Todas las personas juridicas proponentes (en forma individual o como integrantes de un consorcio
0 union temporal), con personal a cargo, deberan allegar la certificacion expedida por el revisor
fiscal, cuando este exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el representante legal,
del cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos profesionales, de
pensiones y aportes a las Caja de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje de sus empleados.

Para el efecto, deberd diligenciar el Anexo denominado “CERTIFICACION DE APORTES
PARAFISCALES Y SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL”, presentar el comprobante de pago de
las planillas de pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi
como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar de los Ultimos seis meses
contados a partir de la fecha de cierre del presente proceso y presentar fotocopia de la cédula de
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ciudadania del Contador Publico junto con su Tarjeta Profesional y el correspondiente certificado
de inscripcion y antecedentes disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores, si es
certificado por el revisor fiscal; y si es certificado por el representante legal, debera anexar la
fotocopia de la cédula de ciudadanfa.

13.1.7 Fotocopia cédula:

Los oferentes deberan presentar con la propuesta, copia legible de la cédula de ciudadania del
representante legal en caso de que sea persona juridica o de la persona natural que presenta la
propuesta.

13.1.8 Registro Gnico tributario:

El proponente, persona natural o juridica, o cada uno de los integrantes del consorcio o unién
temporal, debera adjuntar fotocopia del — RUT- expedido por la DIAN, el cual debe estar
actualizado en sus actividades econdémicas. Lo anterior conforme el articulo 368 del Estatuto
Tributario, en concordancia con el articulo 66 de la Ley 488 de 1998 que adiciono el articulo 437
del mismo Estatuto.

13.1.9 Compromiso anticorrupcion y de transparencia

El compromiso que debe contraer el proponente debera hacerse constar en una carta de
compromiso y se contraera bajo la gravedad de juramento, el que se entiende prestado por la
sola suscripcion del Anexo “COMPROMISO ANTICORRUPCION" y anexo “COMPROMISO DE
TRANSPARENCIA” de la invitacién publica.

13.1.10 Certificacion bancaria

El proponente debera aportar certificacion bancaria emitida por el banco en la cual se indique la
entidad bancaria, tipo de cuenta y nimero de cuenta del proponente.

13.1.11 Declaracién de no estar incluido en las listas nacionales e internacionales de
lavados de activos

El Representante legal debe anexar declaracion expresa bajo la gravedad del juramento que se
entendera prestado con la suscripcion de la declaracion de que la empresa, ni él estan incluidos
en listas nacionales o internacionales de lavado de activos. Cuando se trate de consorcios y/o
uniones temporales cada uno de sus integrantes debera presentar el documento respectivo.
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13.1.12 Redam

En consideracion a la Ley 2097 de 2021, reglamentada por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones de Colombia por medio del Decreto 1310 de 2022, se debera
aportar el certificado que acredita la condicién de deudor o no alimentario moroso del
representante legal expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones — MINTIC, el cual puede ser descargado de forma gratuita desde la Carpeta
Digital Ciudadana https://carpetaciudadana.and.gov.co/.

13.2 EXPERIENCIA MiNIMA

Para el presente proceso los proponentes deberan acreditar por lo menos dos (2) contratos
ejecutados y terminados, celebrados en los Ultimos cinco (5) afios, a través de certificaciones de
contratos de prestacion de servicios de auditoria interna para realizar la evaluacion y seguimiento
al Sistema de Gestion de Calidad. Pero de conformidad con los articulos 2.2.1.2.4.2.15 y
2.2.1.2.4.2.18. del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el art. 3 del Decreto 1860 de 2021, se
aplicaran los siguientes CRITERIOS DIFERENCIALES:

e Para las Mipymes domiciliadas en Colombia o emprendimientos y empresas de mujeres
de conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1082 de 2015, podran presentar
la cantidad de certificaciones y/o contratos junto con el acta final o de terminacién y/o de
liquidacion que consideren necesarias para acreditar este requisito, el objeto contractual
debe ser igual o similar al del presente proceso de seleccion, ejecutados y terminados por
el proponente, cuya sumatoria sea igual o superior a 100% del presupuesto oficial.

e Proponentes que no correspondan a MIPYMES o emprendimientos y empresas de
mujeres: maximo tres (3) contratos que sumados acrediten por lo menos el cien por ciento
(100%) del Presupuesto Oficial del presente proceso expresado en SMMLYV, los cuales
deberan incluir en su objeto y/o alcance y/o actividades, la ejecucién del objeto del
presente proceso.

En cualquiera de los dos casos, los proponentes acreditaran para cada uno de los contratos
aportados certificacion. No obstante, en caso de que no se cuente con una certificacion, la
experiencia podra ser acreditada con copias de contratos y/o convenios ejecutados y su
respectiva acta de liquidacion y/o acta de recibo a satisfacciéon por parte del contratante y/o
informe final de supervisién con concepto de recibido a entera satisfaccion por parte del
supervisor, inclusive del sector privado. En caso contrario, la experiencia presentada no sera
tenida en cuenta.
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No se tendra en cuenta para la verificacion de experiencia, fotocopias de contratos, facturas,
actas de iniciacion o cualquier otro documento, cuando no estén acompafiadas de la respectiva
certificacién de cumplimiento o documento idéneo.

En relacion con los Consorcios o Uniones Temporales se aceptara la sumatoria de la experiencia
de cada uno de sus miembros en proporcién a su participacion en el mismo.

El proponente que haya ejecutado los contratos como miembro de un consorcio, unién temporal,
sociedad de objeto unico, empresa unipersonal o sociedades en general, debe tomar para estos
efectos, solo el porcentaje del valor del contrato que él ejecutd.

Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales solo se
aplicaran si por lo menos uno de los integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene una
participacion igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

13.3 CAPACIDAD TECNICA

El proponente debera diligenciar el Anexo “REQUERIMIENTO TECNICQ”, el cual debera estar
suscrito por el representante legal, en donde el proponente se compromete a cumplir con las
especificaciones técnicas descritas en el numeral denominado “ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A CONTRATAR?”, de los estudios previos y en la
invitacion publica.

El proponente debera acreditar capacidad técnica e idoneidad para ejecutar el objeto contractual,
teniendo en cuenta que la auditoria comprende la evaluacion de procesos misionales, estratégicos,
de apoyo, seguimiento y evaluacion que hacen parte del Sistema de Gestion de Calidad de la
Alcaldia Distrital de Santiago de Cali, asi como el seguimiento al cumplimiento de acciones de
mejoramiento institucional.

Para tal efecto, el proponente debera acreditar experiencia relacionada con la ejecucion de contratos
cuyo objeto incluya auditorias internas, auditorias de calidad, evaluacion, seguimiento o
implementacion de Sistemas de Gestion de Calidad bajo la norma NTC ISO 9001:2015 o
equivalentes, en entidades publicas o privadas.

Asi mismo, debera garantizar la disponibilidad de personal con formacion y/o certificacion como
auditor interno en la norma NTC ISO 9001:2015 y conocimiento en directrices para auditoria de
sistemas de gestion conforme a la GTC ISO 19011:2018.

El equipo auditor debera actuar con independencia, objetividad e imparcialidad, evitando conflictos
de interés o participacion directa en los procesos objeto de evaluacion.
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PROPUESTA ECONOMICA

Las ofertas se deberan presentar conforme a los procedimientos establecidos en la Guia de
SECOP Il emitida por Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido en el cronograma del
proceso.

La propuesta econémica sera evaluada con base en los siguientes criterios:

La propuesta econémica se debe realizar en la Seccion 3 cuestionario del proceso de seleccion de

minima cuantia a través del SECOP I, diligenciando el valor total del servicio requerido que no podra

ser superior a CIENTO TREINTA Y SEIS MILLONES SETECIENTOS OCHO MIL PESOS MCTE

($136.708.000). incluido IVA y demas tributos, costos directos e indirectos que conlleven a la
celebracién y ejecucién del contrato.

i. Adicional al valor total del servicio que sea diligenciado en la plataforma SECOP 1, el
proponente debera diligenciar en su totalidad el ANEXO DE PROPUESTA ECONOMICA
sin alterar cantidad, unidad, nota, titulo o columna del mismo anexo.

ii. El proponente debera tener en cuenta al momento de presentar su oferta econémica que
la misma NO PODRA TENER DECIMALES en ninguno de los valores relacionados en los
items correspondientes ni en el valor total ofertado.

iii. El valor total diligenciado en la plataforma SECOP |l para la propuesta econémica debe
coincidir con el valor total diligenciado en el ANEXO DE PROPUESTA ECONOMICA, y en
caso de diferencia entre los mismos, se procedera aplicar correccion aritmética de acuerdo
con el procedimiento establecido en la invitacién publica. La correccién aritmética del valor
total de la oferta se realizara siempre y cuando no genere una variacién de mas de cero
puntos cinco por ciento (0.5%) por exceso o por defecto.

iv.  Las propuestas no podran exceder el 100% del presupuesto oficial estimado

14. CRITERIOS DE EVALUACION Y SU JUSTIFICACION

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, en todo caso la verificacion de los
requisitos habilitantes requeridos para el presente proceso se hara exclusivamente en relacién
con el proponente con el precio mas bajo.

En caso de empate a menor precio, la entidad procedera a dar aplicacion a los criterios de
desempate indicados en la invitacidn publica del presente proceso.

La validez de la oferta sera de un plazo de 90 dias

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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141 CAUSALES DE RECHAZO

Sera causal de rechazo de la propuesta:

V.

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIll.

XIV.

Cuando el proponente incumpla los requisitos exigidos en la Invitacién Publica y que no
sean susceptibles de subsanar, de conformidad con lo establecido en el articulo 5 de la
Ley 1882 de 2018, que modificé el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007.Cuando el proponente
se encuentra incurso en alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad para
contratar, establecidas en la constitucién y en la Ley.

Cuando presente en el cuestionario de la plataforma transaccional SECOP Il un valor total
superior al 100 % del Presupuesto Oficial Estimado.

Cuando su prestacion sea extemporanea; es decir, se presente luego de la fecha y horas
fijadas para el cierre de esta contratacion, o en lugar distinto al sefalado.

Modificar el formato anexo dispuesto para la oferta econdmica.

Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente bajo el mismo
nombre o con nombres diferentes por si mismo o por interpuesta persona para la misma
convocatoria. .

Cuando la propuesta sea incompleta o parcial; esto es, cuando no cumpla lo especificado
0 no incluya algin documento que, de acuerdo con la invitacion publica, se requiera
adjuntar y dicha deficiencia impida la comparacion objetiva con otras propuestas y no
permita subsanar.

Cuando se compruebe que la informacidon suministrada por los proponentes sea
contradictoria o no corresponda en algun aspecto a la verdad o sea artificiosamente
incompleta.

Cuando el proponente o uno de los integrantes del consorcio o union temporal no retina
los requisitos de capacidad juridica para presentar la oferta.

Cuando no incluya o suprima algun item previsto en la ficha técnica de los estudios previos
0 en la invitacion publica.

Cuando la oferta no contenga la propuesta econémica.

Cuando la entidad determine con la informacion a su alcance que el valor de la oferta de
menor precio resulta artificialmente bajo, previo agotamiento del procedimiento
establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.4. Decreto 1082 de 2015.

Cuando en la propuesta se formulen condiciones contractuales y/o técnicas diferentes a
las establecidas en la presente invitacion.

Cuando, presentada la propuesta mediante consorcio, unién temporal o cualquier otra
modalidad de propuesta conjunta, luego de la fecha sefialada para la entrega de
propuestas, se modifique el porcentaje de participacion de uno o varios de sus integrantes,
o uno o algunos de ellos desista o sea excluido de participar en el consorcio, union
temporal o la modalidad de asociacién escogida.

Cuando el proponente persona natural o juridica o uno de los integrantes del consorcio o
union temporal haya participado como contratista o subcontratista en la elaboracion de los
estudios, disefios y proyectos que tengan relacién directa con el objeto del presente
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proceso de seleccion.
XV. Cuando en la propuesta econémica se presente algun valor en moneda extranjera.
XVI. Cuando el proponente, en la propuesta econdmica, no diligencie, o consigne cero pesos

($0), en la casilla correspondiente al valor parcial de uno o varios items cuya cantidad
diferente de cero esté indicada en los Anexos respectivos. Es de obligatorio cumplimiento
diligenciar el anexo correspondiente.

XVII. Cuando, presentada la propuesta mediante consorcio, unién temporal o cualquier otra
modalidad de propuesta conjunta, no se presente desde el usuario SECOP Il de dicha
union/consorcio. Asi mismo, en caso de presentarse la propuesta desde el usuario de uno
de los integrantes del consorcio/unién temporal sera causal de Rechazo. Toda vez que la
misma debera ser presentada desde el usuario del representante legal.

XVIIIl.  El proponente debe verificar que quien publique y diligencie la oferta economica sea el
Representante legal, quien deberé estar inscrito como Responsable dentro del usuario del
SECOP I, y quien ostenta la capacidad de obligarse frente a la entidad. De no ser
presentada por el Representante legal o quien tenga la facultad otorgada para ello, sera
causal de rechazo.

XIX.  La no presentacién por escrito de la justificacién ante el requerimiento de la entidad ante
un presunto precio artificialmente bajo, en los términos de los estudios previos

XX. Un precio artificialmente bajo cuya justificaciéon no satisficiere a la entidad por falta de

soporte juridico o factico que sustente los valores ofrecidos, en los términos de los
estudios previos.

15. SOPORTE QUE PERMITE LA TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE LOS
RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO

DEL CONTRATO

Conforme a lo establecido en el articulo 2.2.1.2.3.1.1 del Decreto 1082 de 2015, la ejecucion del
objeto contractual descrito implica para el Distrito de Santiago de Cali — Departamento
Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional tase la exposicion a los riesgos derivados
del incumplimiento de las obligaciones contractuales.

El estudio del sector se publica como documento anexo y la matriz de riesgos previsibles esta
incluida dentro de dicho documento y hacen parte integral del presente estudio previo.

16. ANALISIS QUE SUSTENTAN LA EXIGENCIA DE LAS GARANTIAS

Los riesgos previsibles involucrados en este tipo de contratacién, se refieren especialmente al
incumplimiento del contrato, a la calidad del servicio, al incumplimiento del pago de salarios y
prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales que en cuyo caso el contratista debera
asumir este riesgo, constituyendo a favor del Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico,
Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali — Departamento Administrativo de Desarrollo e
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Innovacion Institucional, una garantia que avale el cumplimiento de todas las obligaciones
surgidas del contrato y la ejecucién idonea y oportuna del objeto contratado conforme al Decreto
1082 de 2015, la cual se mantendra vigente durante el término del contrato para amparar los
siguientes riesgos:

W RIESGOS /.. | DESCRIPCION = | PORCENTAJE || VIGENGIA =
Cumplimiento (Articulo | Ejecucion cabal de las 20% Por duracién del
2.21.23.1.7. y | actividades inherentes contrato y seis (6)
2.21.23.1.12 del Decreto | al objeto contractual meses mas.

1082 de 2015) por parte del

contratista.
Pago de salarios, | Pago de salarios vy 5% Por la duracién del
prestaciones sociales legales | prestaciones sociales contrato y tres (3)
e indemnizaciones laborales: | del personal a cargo afios mas.

(Articulo 2212317 vy
articulo  2.2.1.2.3.1.13 del
Decreto 1082 de 2015)
Calidad del Servicio
(Articulos  2.2.1.2.3.1.7. y | Calidad del servicio a

Por la duracion del

0 .
2.2.1.23.1.15 del Decreto | prestar. 2% coenst;ato gs eeiE(0)
1082 de 2015) HEeETae,
Responsabilidad Civil | Cubrir los riesgos por Responsabilidad
Extracontractual (Articulo | reclamaciones de Civil
2.2.1.23.1.8 y 2.2.1.2.3.1.17 | terceros derivadas de Extracontractual
del Decreto 1082 de 2015) la responsabilidad | 200 S.M.LM.V. | (Articulo

extracontractual que 2.21.2.318 y

surja de las 2.21.2.3.117 del

actuaciones, hechos u Decreto 1082 de

omisiones del 2015)

contratista. Cubrir los

perjuicios

ocasionados por

reclamaciones de

terceros derivados de

la responsabilidad

extracontractual que

surjan de las

actuaciones, hechos u
omisiones de los
subcontratistas
autorizados. Cubrir los
dafnos a terceros y a
sus subcontratistas.
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El hecho de la constitucion de esta garantia no exonera al contratista de sus responsabilidades
legales en relacién con los riesgos asegurados. De igual manera, el Contratista declarara que no
se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en la ley
o en la reglamentacion, ni en conflictos de interés.

En todo caso el contratista debera restablecer el valor de las garantias cuando se haya visto
reducido por razon de las reclamaciones efectuadas por el Distrito Especial, Deportivo, Cultural,
Turistico, Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali — Departamento Administrativo de
Desarrollo e Innovacién Institucional dentro de los tres (3) dias calendario siguientes a la
notificacion del acto que deje en firme la sancién correspondiente.

Adicionalmente, la Entidad aclara que el contrato no genera relacion alguna, ni da derecho al
cobro de prestaciones sociales propias de un contrato de trabajo. Por lo tanto, no habra relacién
laboral entre el Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios de
Santiago de Cali — Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion Institucional y el
Contratista, toda vez que no existe subordinacion ni dependencia.

Asi mismo, en el evento que el contratista incurra en mora o incumplimiento de alguna de sus
obligaciones o de caducidad del mismo, el CONTRATISTA pagard una multa, a través de
resolucion motivada, equivalente al uno por ciento (1%) del valor total del contrato, sin que estas
sobrepasen el veinte por ciento (20%) del valor total del contrato que se imputara a los perjuicios
que ella reciba, lo cual no excluye que La Entidad pueda también reclamar perjuicios adicionales,
sin perjuicio de la sancién penal pecuniaria y demas sanciones de ley.

En el evento de concederse prérrogas y/o ampliaciones del plazo para la ejecucién del objeto del
contrato o adiciones en su valor, serd obligacién del Contratista actualizar las garantias que
amparan el contrato y sus modificaciones hasta la liquidacién del contrato.

En el evento de que se presenten suspensiones provisionales en la ejecucién del contrato
debidamente autorizadas por el Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de
Servicios de Santiago de Cali — Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacion
Institucional, el Contratista estara en la obligacién de modificar la vigencia de la garantia, de tal

forma que el término de vencimiento de esta se prorrogue por el término que dure la suspensidn
provisional.

En el evento de que por cualquier motivo el Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico,
Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali — Departamento Administrativo de Desarrollo e
Innovacién Institucional, haga efectiva la garantia constituida, el Contratista se compromete a

constituir nueva garantia en la proporcién, por el término pertinente y amparando el riesgo
correspondiente.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
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El valor de las primas y demas gastos que demanden la constitucién, prérrogas y modificaciones
de la garantia seran por cuenta del Contratista.

17. ESTUDIOS Y DISENOS

Indicar en este espacio si el proyecto cuenta con estudios y disefios aprobados y actualizados o
no aplica, para el tipo de contratacién seleccionada.

APROBADOS ACTUALIZADOS

SI NO No Aplica | x Si NO No Aplica | x

18. MADURACION DEL PROYECTO (Cuando aplique)
N/A

19.SUPERVISION E INTERVENTORIA CONTRACTUAL

Para garantizar la correcta ejecucion del servicio a contratar se asignara la supervision del
contrato, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 1474 articulo 83 y el Anexo 3- VIGILANCIA
CONTRACTUAL del Manual de Contratacién de la Entidad.

El proyecto necesita (alguna o las dos) Supervisiéon X Interventoria

20.NORMATIVA DEL PROYECTO (si existe alguna normativa especial)
N/A

21.ANALISIS Y APLICABILIDAD DE ACUERDOS Y TRATADOS INTERNACIONALES EN
MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA

El literal C del Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion,
establece que las Entidades Estatales deben determinar en la etapa de planeacién si los Acuerdos
Comerciales son aplicables al Proceso de Contratacion que estan disefiando y en caso de que sean
aplicables, cumplir con las obligaciones derivadas de los mismos. Sin embargo, las Entidades
Estatales no deben hacer este analisis para los Procesos de Contratacion adelantados por las
modalidades de selecciéon de contratacion directa y de minima cuantia, de conformidad con lo
establecido en el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion,
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Publicado por Colombia Compra Eficiente. En consecuencia, a la presente modalidad de
contratacion no se aplicaran las normas especiales que rigen en materia de Acuerdos

Internacionales y Tratados de Libre Comercio (TLC) en los cuales se encuentre vinculado el Estado
Colombiano.

El presente documento se entiende fechado y firmado una vez sea aprobado por los
estructuradores a través del Sistema Electrénico para la Contratacion Publica — SECOP |I.

Responsables

Rol Financiero Rol Técnico

(FIRMADO ELECTRONICAMENTE) (FIRMADO ELECTRONICAMENTE)
LUIS SANTIAGO IBARRA VALENCIA GLORIA ESPERANZA MILLAN MILLAN
Cargo: Contratista Cargo: Subdirectora de Gestion

Organizacional
Rol Juridico

(FIRMADO ELECTRONICAMENTE)

ANA FERNANDA ASTUDILLO ORTIZ
Cargo: Contratista

o
Proyect6: Ana F. Astudillo Ortiz — Contratista """
Revis6: Fernando Alfonso Chavez Duran - Profesional Especializado neo
Gloria Esperanza Millan Millan — Subdirectora de Gestion Organizacional <%
Liliana Rivera Orjuela - Contratistan[i»f.

Liliana Paola Del Vasto Cruz - Contratisw-
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