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Sefior(a)

JHON JAIRO LORA PINZON

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 9119483
Asesor G-03 Direccion de Empleo y Trabajo
Direccién General Sena

Bogotd

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual Mes junio
del aifio 2026

Referencia: Contrato No. CO1.PCCNTR. 9119483 del afio 2026

NATALIA CRISTINA MALDONADO FORERO, identificada con la cédula de ciudadania No. 46383812 de
Sogamoso, en mi calidad de Contratista del SENA, en el area de Fondo Emprender, en cumplimiento del
Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacidn, presento el Informe de actividades

realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de OCHENTA Y UN MILLONES
CUATROCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($81.400.000), Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de
la siguiente manera: Once (11) pagos equivalentes a la suma de SIETE MILLONES CUATROCIENTOS MIL
PESOS M/CTE ($7.400.000) a partir de febrero hasta diciembre de 2026.

Plazo: Serd hasta el 31 de diciembre de 2026.
Objeto: Prestar servicios profesionales de interventoria, técnica, administrativa, financiera y juridica para
el seguimiento, control y evaluacidn de los contratos de cooperacidn empresarial financiados con recursos

del Fondo Emprender, en el marco de las convocatorias vigentes, conforme a los lineamientos establecidos
por el SENA y la normatividad legal aplicable.
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Ejecucion mensual de actividades

SENA

N

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Ejecutar el acompafamiento | Realice verificacion de datos de | 1.1 Evidencia de informe
técnico, técnica, | cedula y lugar de expedicion y | de consolidado archivo
administrativa, financiera y | actualizacion de la informacién en el | SIGOB.
juridica consolidado archivo SIGOB solicitado
(interventoria) de los planes de | por la Coordinacién Nacional con el OBLIGACION 1
negocio asignados, conforme a | fin de adelantar la elaboracién de la
la normatividad vigente del minuta para el Contrato de
Fondo Emprender y el objeto | Cooperacion Empresarial de los 19
del Contrato de Cooperacidn | proyectos asignados Regional
Empresarial. Vichada y Guainia.

2 Aplicar de manera obligatoria | Procedi a remitir correo con | 2.1 Evidencia informe
los lineamientos, metodologias | documentacion adjunta a | del correo legalizacion
y herramientas del Fondo beneficiarios y orientadores de la | contrato
Emprender, incluyendo el | Regional Guainia y Vichada con el fin
Manual Operativo, la guia de | de adelantar la legalizacion del OBLIGACION 2
pagos, el manual financiero, el | contrato y firma de anexos.
protocolo de interventoria y
demds documentos oficiales
establecidos por el SENA.

3 Realizar las visitas y reuniones | Realice acompafiamiento a través de | 3.1 Evidencia informe
de acompafamiento | reunién virtual donde se procedié a | acompafiamiento
(interventoria) indicadas por el | explicar los instructivos para | reunidon beneficiarios y
SENA, de las cuales se debe | legalizacion de contrato y aclarar | visitas programadas
generar las actas y soportes | dudas e inquietudes de los
requeridos y el respectivo | beneficiarios asignados de |Ia OBLIGACION 3
seguimiento de los | Regional Vichada vy Guainia, vy
compromisos asumidos. programe visitas de interventoria

para el mes de Julio.
4 Verificar el cumplimiento del | Para el periodo del informe no se | Para este mes esta

Plan Operativo aprobado,
apoyando la gestion de las

ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacion

actividad no se ha
realizado, porque estd

modificaciones cuando pendiente la legalizacion
corresponda vy registrar en la de contratos de
plataforma todos los ajustes,
avances y evidencias.

3
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cooperacion
empresarial.

Verificar la adecuada
destinacion y ejecuciéon de los
recursos entregados por el
Fondo Emprender, conforme a

Para el periodo del informe no se
ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacion

Para este mes esta
actividad no se ha
realizado, porque esta
pendiente la legalizacion

los rubros permitidos, topes, de contratos de
guia de pagos y restricciones cooperacion
establecidas en la empresarial.
normatividad.

Realizar seguimiento integral | Para el periodo del informe no se | Para este mes esta

al  cumplimiento de los
indicadores de gestion,
indicadores empresariales,
riesgos, actualizando
permanentemente la
plataforma institucional.

ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacion

actividad no se ha
realizado, porque estd
pendiente la legalizacion
de contratos de
cooperacion
empresarial.

Verificar el cumplimiento de

obligaciones legales,
tributarias, laborales,
contables y

sectoriales del emprendedor,

Realice orientacion para
diligenciamiento de firma de
contrato y de anexos, asi como se
verificaron documentos de los
proyectos asignados para continuar

7.1 Evidencia Informe de
dudas e inquietudes a
beneficiarios %
orientadores.

OBLIGACION 7

asi como la existencia y | con el proceso de autenticacion.

representacion legal,

permisos, licencias y requisitos

técnicos del proyecto.

Realizar seguimiento diarioala | Para el periodo del informe no se | Para este mes esta

plataforma del Fondo
Emprender, atendiendo en un
plazo

ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacion

actividad no se ha
realizado, porque estd
pendiente la legalizacion

maximo de tres (3) dias habiles de contratos de
los requerimientos, PQRS vy cooperacion
solicitudes del emprendedor o empresarial.

del SENA.

Cargar en la plataforma, | Para el periodo del informe no se | Para este mes esta

dentro de los plazos | ejecutaron acciones referentes al | actividad no se ha
establecidos, todos los | cumplimiento de esta obligacion realizado, porque estd
soportes, informes, pendiente la legalizacion
constancias, registros de contratos de
fotograficos, inventarios, actas cooperacion
y demas documentos empresarial.
derivados de la interventoria.

4
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10 | Actuar como mediador técnico | Brindé atencidon y respuesta a los | 10.1 Evidencia Informe
entre el emprendedor y el | correos electrénicos recibidos por | solicitud cambio de
SENA, garantizando | parte de los beneficiarios, quienes | socios
orientacion requirieron apoyo y orientacion
clara, oportuna y suficiente | frente a dudas e inquietudes OBLIGACION 10
sobre la ejecucion del contrato | relacionadas con cambio de socios
y los lineamientos del Fondo por retiro voluntarios de los
Emprender teniendo especial | proyectos aprobados con recursos
atencion en las | del Fondo emprender.
particularidades de la
poblaciéon objeto de
Atencidn.

11 | Elaborar y entregar los | Realice entrega del informe de | 11.1 Informe mensual
informes derivados del | actividades con los respectivos | de ejecucién contractual
proceso de interventoria, | soportes y dentro de las fechas | de junio,
incluidos los informes establecidas para el tramite de pago | correspondiente al
de cada visita, los reportes | de junio 2026 Formato GC.
especiales y el Informe Final
Consolidado, con
recomendacién de OBLIGACION 11
condonacidn o no
condonacion, dentro de los
tiempos establecidos y de
acuerdo con los lineamientos
del SENA.

12 | Reportar de manera inmediata | Reporte a través de correo | 12.1 Evidencia Informe
y escrita al SENA cualquier | electréonico, al enlace, casos con | reporte casos al enlace.
riesgo, incumplimiento, | inconvenientes en legalizacién donde
desviacion los beneficiarios requieren
de recursos, irregularidad o | correcciones de contrato y anexos o OBLIGACION 12
hallazgo critico que afecte la | envio de documentacién a través del
correcta ejecucion del plan de | correo electrdnico.
negocio, proponiendo las
acciones correctivas
pertinentes.

13 | Cumplir con las demas | Participe enlareunién convocada por | 13.1 Evidencia Informe

obligaciones relacionadas con
el objeto contractual que le
sean

asignadas por el supervisor, la
Coordinacién  Nacional de
Emprendimiento y/o la
Direccién de

Empleo y Trabajo.

el enlace para verificar el proceso de
legalizacion de contrato, e
igualmente participe en reunién de
Transferencia Mensual Supervisidn
GCy GF - SIGA / Junio 2026

reuniones internas

junio.

OBLIGACION 13
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A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para

legalizacidn del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacién cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHA DE FECHA DE
. NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1
2

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados vy (iii) el
pago de la planilla de seguridad social y parafiscal Nro. 9504164392 de aportes en linea referente al
periodo Mayo de 2026. (Decreto Ley 2109 de 2009 — “Decreto Ley Antitramites”)

Enlace evidencias mes de Junio 2026 : 5. JUNIO

Cordialmente,

f N
@;{\\t@;@
Natalia Cristina Maldonado Forero

Contratista
C.C. No. 46.383.812

Recibi a satisfaccion:
Firma

N

JHON JAIRO LORA PINZON
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 9119483
Asesor G-03 Direccion de Empleo y Trabajo

Control de Cambios
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VERSION

FECHA DE ENTRADA EN
VIGENCIA

NATURALEZA DEL CAMBIO

Marzo 2026

Creacidn del formato.

El presente formato sustituye el formato GTH-F-062, en virtud de su
migracién del proceso de Gestion del Talento Humano al proceso de
Gestion Contractual, conforme a la actualizacién documental
correspondiente.

Abril 2026

Se realizd ajuste en la redaccidon de la Nota Interna, en la cual se
sustituyd la expresion “No se requirié la actividad” por “Para el
periodo del informe no se ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacion.

Anexos
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PROCESO

GESTION DE EMPLEO, ANALISIS OCUPACIONAL Y EMPLEABILIDAD

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME OBLIGACION 1.1

CLASIFICACION DE LA INFORMACION
Publica X Publica Clasificada |:| Publica Reservada

Junio de 2026

Obligacion No. 1.1

INFORME CONSOLIDADO ARCHIVO SIGOB

GOR-F-012 VO3
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INFORME DE GESTION OBLIGACION No. 1.1
1. Introduccion

En cumplimiento de las actividades asignadas en el marco del proceso de interventoria, se
realizo la verificacidon, actualizacidn y seguimiento de la informacién correspondiente a los
a cedula y lugar de expedicidon de cedula respecto de los proyectos asignados de las
Regionales Vichada y Guainia, con el propdsito de garantizar la correcta consolidacion de
datos requeridos por la Coordinacion Nacional para la elaboracion de las minutas de los
Contratos de Cooperacién Empresarial.

2. Objetivo

Realizar la verificacidn, actualizacién y consolidacidn de la informacion de cedulas y lugar
de expedicidon de los proyectos asignados en el archivo SIGOB, con el fin de apoyar el
proceso de elaboracion de minutas contractuales requeridas para los Contratos de
Cooperacién Empresarial de las Regionales Vichada y Guainia.

3. Alcance

El presente informe comprende las actividades de revision, validacion y actualizacion de
informacién de diecinueve (19) proyectos asignados, incluyendo el seguimiento y ajuste de
datos necesarios dentro del consolidado SIGOB solicitado por la Coordinacion Nacional.

4. Responsable

Natalia Maldonado Forero — Interventora
5. Generalidades

Ejecutar el acompafiamiento técnico, técnica, administrativa, financiera y juridica
(interventoria) de los planes de negocio asignados, conforme a la normatividad vigente del
Fondo Emprender y el objeto del Contrato de Cooperacion Empresarial.

6. Contenido

GOR-F-012 VO3
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De acuerdo a lo solicitado por la Coordinacién Nacional se efectud la revisidon detallada de
la informacién correspondiente a cedulas para verificar nimeros de documento y lugar de
expedicion de cedula de los beneficiarios de proyectos asignados, verificando consistencia
de datos, y actualizando registros requeridos en el archivo consolidado SIGOB. Estas
actividades permitieron avanzar en la organizacién y preparaciéon de la informacion
necesaria para el proceso contractual y administrativo de los proyectos objeto de
seguimiento.

Se realiz6 verificacion de datos y actualizacién de la informacidn en el consolidado archivo
SIGOB solicitado por la Coordinacién Nacional, con el fin de adelantar la elaboracién de la
minuta para el Contrato de Cooperacidon Empresarial de los diecinueve (19) proyectos
asignados de las Regionales Vichada y Guainia.

6.1 Desarrollo de la sesién o actividades:

Se realizd seguimiento, verificacidon y actualizacion de informacion de los proyectos
asignados, incluyendo las siguientes actividades:

e Verificacién de nombres del beneficiario.

e Verificacion del documento de identidad del representante legal.

e Verificacion de lugar de expedicidon de la cedula

e Verificacion y actualizacidn de direcciéon y del correo electrénico del representante
legal.

e Actualizacidon de informacion en el archivo consolidado SIGOB solicitado por la
Coordinacién Nacional.

Proyectos asignados:

e 114023 FORT ESP - DROGUERIA EL MEJORAL

e 114410 FORT ESP - ASOCIACION DE PROFESIONALES Y EMPRENDEDORES DEL
GUAINIA "ASOPREGUA"

e 112607 FORT ESP - ASOCIACION AGROPESQUERAY TURISTICA DE LA ORINOQUIA'Y
LA AMAZONIA

e 116163 CREAR ESP - ASOCIACION PORCICOLA GRANJA D&M

e 113129 CREAR ESP - BIDAMAZONIA “TRANSFORMACION SOSTENIBLE DE FRUTOS Y
SABERES”

e 113564 CREAR ESP - CONFITERIA'Y ARTESANIAS YULEIMA
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114030 CREAR ESP - JOTA TRAVELS

115474 CREAR ESP - ASO - VIVICAI GUAINIA

113170 CREAR ESP - TALLER DE TAREAS Y RECREACION LOS CHIQUIS
116556 CREAR ESP - OPERADOR DE TURISMO GUAINIA ECOLOGICA
115049 CREAR ESP - GRANJA AVICOLA SOL NACIENTE

111683 CREAR ESP - LADRILLERA SANTA ANA

112980 CREAR ESP - AGUA PURA MANANTIAL

116716 CREAR ESP - OLIMPO GYM

116289 CREAR ESP - GRANJA DEL VICHADA J & M

111633 CREAR ESP — SUBLIBORD

114059 CREAR ESP - LA SAZON DE ANA

115440 CREAR ESP - CONFECCIONES "CHELYS"

113327 CREAR ESP - WAPAS "TIENDA MULTIMARCA DE CUIDADO PERSONAL”

Conclusiones

Se realizd satisfactoriamente la actualizacién y verificacion de la informacion
correspondiente a los diecinueve (19) proyectos asignados de las Regionales
Vichada y Guainia en el archivo consolidado SIGOB. Las actividades desarrolladas
permiten avanzar en el proceso de elaboracién de las minutas para los Contratos de
Cooperacién Empresarial, garantizando mayor organizacion, control y disponibilidad
de la informacién requerida por la Coordinacion Nacional.

. Control de Cambios

FECHA DE ENTRADA

VERSION NATURALEZA DEL CAMBIO

EN VIGENCIA

GOR-F-012 VO3




SENA

9. Anexos o evidencias

Pantallazos del archivo consolidado SIGOB, el cual se encuentra compartido en Ondrive.
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INFORME DE GESTION OBLIGACION No. 2.1
1. Introduccion

En el marco de las actividades de interventoria a los proyectos asignados de las Regionales
Vichada y Guainia, se realizé el envio de informacién y documentacién de apoyo a los
emprendedores beneficiarios, con el propédsito de fortalecer el proceso del tramite para
legalizacién de contrato y firma de anexos.

2. Objetivo

Realizar envio de instructivos y documentos de apoyo, herramientas necesarias para el
adecuado proceso de legalizacion de contrato de los proyectos asignados, facilitando a los
beneficiarios, la revisién y preparacion de la informacion para la firma del contrato y de los
respectivos anexos.

3. Alcance

El presente informe comprende el envio de comunicacion oficial y material de apoyo a los
diecinueve (19) proyectos asignados de las Regionales Vichada y Guainia y a los
orientadores que acompafian el proceso, con el fin de adelantar el proceso de legalizacion
de contrato.

4. Responsable

Natalia Maldonado Forero — Interventora
5. Generalidades

Aplicar de manera obligatoria los lineamientos, metodologias y herramientas del Fondo
Emprender, incluyendo el Manual Operativo, la guia de pagos, el manual financiero, el
protocolo de interventoria y demas documentos oficiales establecidos por el SENA.
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6. Contenido

De acuerdo con la solicitud de la Coordinacién Nacional de informar a los beneficiarios de
adelantar la gestién de legalizacién de contratos, se realizé envio de comunicacidn formal
a través de correo electronico a los representante legales, a los orientadores de los
diecinueve (19) proyectos asignados y a los profesionales de las Regionales Vichada y
Guainia, compartiendo instructivos de apoyo para fortalecer el proceso de firma de
contrato de cooperacién empresarial y de los anexos.

6.1 Desarrollo de la sesion o actividades:

Se realiz6 envio de correo electrénico a los diecinueve (19) proyectos asignados de las
Regionales Vichada y Guainia, compartiendo los siguientes documentos y materiales de
apoyo:

e Instructivo actualizado.
e Manual de firmas Auco

Finalmente, a través del correo enviado a los orientadores se promovié el trabajo
mancomunado para apoyar a los beneficiarios en el proceso de legalizacion.

7. Conclusiones

Se realizd satisfactoriamente el envio de la informacién, y material de apoyo a los proyectos
asignados de las Regionales Vichada y Guainia, fortaleciendo el proceso de legalizacién de contratos
y firma de anexos. Las actividades desarrolladas permiten facilitar el conocimiento de los
lineamientos y directrices establecidas por la Coordinacidon Nacional del Sena, asi como promover
una adecuada preparacion para las futuras actividades de seguimiento e interventoria.

8. Control de Cambios

< FECHA DE ENTRADA
VERSION NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENCIA
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9. Anexos o evidencias

Pantallazos del correo enviados a los orientadores de los proyectos asignados, con copia a
Profesionales de las Regionales.
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Natalia Cristina Maldonado Forero

C.C. No. 46.383.812 de Sogamoso

contrapartidas, asi como también se los instructivos para su

Agradezco informar de manera inmediata quien no cuente con el correo o con la informacicn, asi como
también sise detectan erores en sus datos, por favor no rechazar el contrato y no firmar, $olo reportar por
correo a la interventoria para solicitar a la Coordinacién la correccion y subsanar

lgualmente les sugiero apeyarse en sus orientadores quienes estén en la region para cualquier inquietud o
tramite, o de manera telefénica con la interventoria.
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INFORME DE GESTION OBLIGACION No. 3.1
1. Introduccion

En el marco del acompanamiento y seguimiento a los proyectos beneficiarios de Fondo
Emprender de las regionales Guainia y Vichada, se llevdo a cabo una reunidn virtual
liderada por la interventoria con el propdsito de brindar orientaciéon y resolver
inquietudes relacionadas con el proceso de legalizacidn contractual de los proyectos
aprobados.

La actividad permitié fortalecer el conocimiento de los emprendedores respecto a las
obligaciones documentales y administrativas necesarias para avanzar satisfactoriamente
en la etapa de formalizacién contractual.

2. Objetivo

Socializar y aclarar los lineamientos, procedimientos y requisitos asociados al proceso de
legalizacion contractual de los proyectos beneficiarios de Fondo Emprender, garantizando
gue los emprendedores cuenten con la informacién necesaria para el diligenciamiento,
revision, autenticacion y envio de los documentos exigidos para la formalizacion de los
recursos aprobados.

3. Alcance

La reunion estuvo dirigida a beneficiarios de proyectos individuales, fortalecimientos
empresariales y proyectos asociativos de las regionales Guainia y Vichada, asi como a los
orientadores responsables del acompafiamiento de los emprendimientos.

El alcance de la sesion comprendié la explicacion detallada de los documentos
contractuales, la resoluciéon de inquietudes sobre los procedimientos de legalizacién, la
atencidn de casos particulares y la definicién de acciones para dar continuidad al proceso
contractual de cada proyecto.

4. Responsable

Natalia Maldonado Forero — Interventora

5. Generalidades
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Realizar las visitas y reuniones de acompafiamiento (interventoria) indicadas por el SENA,
de las cuales se debe generar las actas y soportes requeridos y el respectivo seguimiento
de los compromisos asumidos.

6. Contenido
Durante la reunién se desarrollaron los siguientes temas:
e Presentacion de los proyectos convocados y verificacién de asistencia.

e Explicacion del proceso de firma del Contrato de Cooperacién Empresarial mediante la
plataforma AUCO.

e Socializacién de los anexos requeridos para la legalizacion:
o Anexo 2 — Pagaré.
o Anexo 3 —Carta de Instrucciones.
o Anexo 5— Compromiso de Contrapartidas.
e Procedimiento para revisidon y autenticacién de documentos.
e Requisitos especificos para proyectos asociativos.
e Orientaciones sobre correccidn de errores e inconsistencias documentales.
e Aclaracion sobre pélizas de seguro de vida y pdlizas de cumplimiento.
e Procedimiento para el envio fisico y digital de documentacion.
¢ Manejo de bloqueos en la plataforma de firma electrdnica.
e Procedimiento para solicitudes de cambio de socios en asociaciones.
e Solicitudes de prorrogas por situaciones justificadas.
e Espacio de preguntas y resolucion de inquietudes de los participantes.

e Programacion de visitas y solicitud especial a la Coordinacion Nacional

6.1 Desarrollo de la sesidn o actividades
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La sesion inicid con la identificacion de los proyectos convocados y la explicacidn de los objetivos de
la reunién. Posteriormente, la interventora realizd una presentacion detallada del proceso de
legalizacidn contractual, enfatizando que la firma del Contrato de Cooperacién Empresarial
constituye el primer paso obligatorio para continuar con los demds tramites.

Se informd a los participantes sobre los documentos que debian recibir mediante correo electrénico
y se explicaron los requisitos técnicos para la firma digital a través de la plataforma AUCO. Asimismo,
se aclaré que los documentos no deben contener fechas diligenciadas por los beneficiarios y que los
anexos deben ser revisados previamente por la interventoria antes de ser autenticados.

Posteriormente, se realizd una revisidn prdactica de los anexos, mostrando ejemplos de
diligenciamiento para proyectos individuales y asociativos. Durante esta actividad se explicaron los
campos obligatorios, la forma correcta de registrar informacién de contacto, la importancia de
mantener coherencia en los datos suministrados y las situaciones que pueden generar devoluciones
de documentos.

En relacién con los proyectos asociativos, se explicé que todos los socios deben firmar y autenticar
los documentos correspondientes y que cualquier modificacion en la composicion de la asociacidn
debe ser previamente autorizada por la coordinacién nacional. Adicionalmente, se informd sobre
una consulta juridica pendiente relacionada con el diligenciamiento del Anexo 3 para asociaciones,
motivo por el cual se recomendd suspender temporalmente su tramite hasta recibir lineamientos
oficiales.También se abordaron aspectos relacionados con la pdliza de cumplimiento, aclarando que
esta deberd constituirse sobre el valor establecido por Fondo Emprender una vez la interventoria
otorgue el visto bueno a la documentacién presentada. Igualmente, se indicd que la pdliza de seguro
de vida sera gestionada directamente por el SENA.

Durante la sesidn se atendieron diversos casos particulares relacionados con errores en nombres y
apellidos, demoras en la recepcion de documentos, bloqueos en la plataforma de firma electrénica,
cambios de socios en asociaciones y dificultades logisticas para la autenticacién de documentos por
parte de socios ubicados en zonas apartadas. Se resolvieron las inquietudes planteadas por los
participantes y se reiterd la importancia de mantener una comunicacién formal mediante correo
electrénico para garantizar la adecuada trazabilidad de todas las solicitudes.

Igualmente se reportd al enlace, supervisor, Coordinador Nacional de interventoria el programa de
visitas proyectadas para el mes de Julio y agosto a los proyectos asignados, planteando el caso de
una posible reasignacidn de tres proyectos ubicados en 3 corregimientos los cuales son de complejo
desplazamiento desde mi ciudad de ubicacién.
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e Sebrindd orientacidn integral a los beneficiarios sobre el proceso de legalizacién contractual
y los requisitos documentales exigidos por Fondo Emprender.

e Se reiteré que la firma del Contrato de Cooperacidn Empresarial constituye el requisito
inicial para continuar con el proceso de formalizacién.

e Los beneficiarios comprendieron la importancia de la revisién previa de los anexos antes de
proceder con la autenticacidon notarial.

e Seidentificaron casos particulares relacionados con correcciones documentales, recepcién

de documentos y cambios de socios, los cuales deberdn ser gestionados mediante los

canales formales establecidos.

8. Control de Cambios

VERSION

FECHA DE ENTRADA
EN VIGENCIA

NATURALEZA DEL CAMBIO
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9. Anexos o evidencias

Pantallazo acompafiamiento en la reunién virtual a beneficiarios Regional Guainiay
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Pantallazo correo informe programacion de visitas, enviado al enlace, supervisor de
contrato, y Coordinadores Nacionales.
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INFORME DE GESTION OBLIGACION No. 7.1
1. Introduccion

En el marco del proceso de legalizacion contractual de los proyectos beneficiarios de Fondo
Emprender de las regionales Vichada y Guainia, se realizé la revisidon de la documentacion
remitida por los emprendedores a través de correo electrdénico, con el propédsito de verificar
el correcto diligenciamiento de los formatos requeridos para la formalizacion de los
recursos asignados. Durante esta actividad se identificaron inconsistencias y errores en
algunos de los documentos presentados, razén por la cual se efectud la correspondiente
retroalimentacion a los beneficiarios, indicando las correcciones necesarias para garantizar
el cumplimiento de los requisitos establecidos por Fondo Emprender.

2. Objetivo

Realizar la revision, validacién y retroalimentacién de los documentos remitidos por los
beneficiarios para el proceso de legalizacién contractual, orientando la correccion de
inconsistencias identificadas en los anexos requeridos y garantizando el adecuado
cumplimiento de los lineamientos establecidos por Fondo Emprender.

3. Alcance

La actividad comprendié la revision de la documentacién enviada por los beneficiarios de
las regionales Vichada y Guainia, incluyendo proyectos individuales y asociativos, asi como
la comunicacién de observaciones y recomendaciones para la correccion de los
documentos.

Asimismo, se brindd orientacidn especifica a las asociaciones beneficiarias respecto a la
novedad identificada en el Anexo 3 — Carta de Instrucciones para Diligenciamiento del
Pagaré, la cual requeria ser reportada formalmente para su correccidn por parte de Fondo
Emprender.

4. Responsable

Natalia Maldonado Forero — Interventora

5. Generalidades
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Verificar el cumplimiento de obligaciones legales, tributarias, laborales, contables y
sectoriales del emprendedor, asi como la existencia y representacion legal, permisos,
licencias y requisitos técnicos del proyecto.

6. Contenido

Como parte del acompafiamiento a los beneficiarios durante la etapa de legalizacion contractual, se
realizd la revision de los documentos enviados mediante correo electrénico por los emprendedores
beneficiarios de Fondo Emprender.

Durante la validacion documental se revisaron especialmente el Anexo 2 — Pagaré, el Anexo 3 —
Carta de Instrucciones para Diligenciamiento del Pagaré y el Modelo de Contrapartidas, verificando
la consistencia de la informacidn registrada, la presencia de firmas, datos de contacto y demas
requisitos exigidos.

Durante el desarrollo de la actividad se revisaron y validaron los siguientes documentos:

e Anexo 2 —Pagaré.
e Anexo 3 — Carta de Instrucciones para Diligenciamiento del Pagaré.
e Modelo de Contrapartidas.

Demas documentos asociados al proceso de legalizacion contractual.
6.1 Desarrollo de la sesion o actividades:

Producto de esta revision se identificaron diferentes inconsistencias, entre ellas:
e Falta de firmas de los avalistas en el Anexo 2.
e Ausencia de informacidn de contacto de los avalistas.
e Omision del Modelo de Contrapartidas dentro de la documentacion enviada.
e Errores en el diligenciamiento de algunos formatos.
e Inconsistencias relacionadas con la razén social de algunas asociaciones en el Anexo 3.

En atencion a estas novedades, se remitieron correos electrénicos individuales a los beneficiarios
informando las observaciones encontradas y las acciones necesarias para su correccion.

Adicionalmente, se informo a los diecinueve (19) beneficiarios de las regionales Vichada y Guainia,
especialmente a aquellos constituidos como asociaciones, sobre la existencia de un error en el
3
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Anexo 3 — Carta de Instrucciones para Diligenciamiento del Pagaré, relacionado con la informacion
de la razoén social registrada en el documento.

Por tal motivo, se indicé a los beneficiarios abstenerse de diligenciar dicho anexo mientras se
gestionaba la correccion correspondiente y se les proporcioné un modelo de correo electrénico para
reportar formalmente la novedad ante Fondo Emprender, adjuntando evidencias del error
identificado y los soportes correspondientes de Camara de Comercio. Asimismo, se orienté a los
beneficiarios para que adjuntaran pantallazos del documento donde se evidenciaba la
inconsistencia y copia del certificado de existencia y representaciéon legal donde constara la razén
social correcta de la organizacién.

Finalmente, se realizd seguimiento a las observaciones comunicadas, promoviendo la correccién
oportuna de los documentos y evitando retrasos en el proceso de legalizacién contractual.

7. Conclusiones

Se efectud la revisidon documental de los anexos remitidos por los beneficiarios para el proceso
de legalizacidon contractual.

Se identificaron y comunicaron oportunamente inconsistencias relacionadas con firmas,
informacién de avalistas, documentacion faltante y errores de diligenciamiento.

Se brinddé acompafiamiento técnico a los beneficiarios para la correccion de las observaciones
encontradas.

Se informd a los diecinueve (19) beneficiarios de las regionales Vichada y Guainia sobre la
novedad detectada en el Anexo 3 para proyectos asociativos.

Se establecié un procedimiento de reporte formal para solicitar la correccion de la
informacién errénea relacionada con la razén social de algunas asociaciones.

La gestion realizada permitio fortalecer el proceso de revision documental y contribuir al

adecuado avance de la etapa de legalizacion contractual de los proyectos beneficiarios de Fondo
Emprender.

8. Control de Cambios

< FECHA DE ENTRADA
VERSION NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENCIA
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< FECHA DE ENTRADA
VERSION NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENCIA

9. Anexos

Pantallazos envio correo direccionando a los beneficiarios y orientadores de proyectos
asignados a la firma nuevamente del contrato por Auco, debido a directrices de la
Coordinacion Nacional
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Pantallazo de correo enviado a Orientadores y profesionales de las regionales Vichada y
Guainia, informando que se dio inicio al proceso de legalizacidén de contrato y se envian

instructivos para lectura y apoyo mancomunado de beneficiarios.
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INFORME DE GESTION OBLIGACION No. 10.1
1. Introduccion

En el marco del proceso de acompanamientoy seguimiento a los proyectos beneficiarios de Fondo
Emprender, se recibieron solicitudes relacionadas con el retiro voluntario de asociados
pertenecientes a organizaciones beneficiarias de recursos asignados por el programa. Teniendo
en cuenta la importancia de garantizar el cumplimiento de los requisitos establecidos en las
convocatorias y la normatividad aplicable a los beneficiarios de Fondo Emprender, se realizé la
revision de los lineamientos vigentes y se brindd orientacidn a los proyectos que manifestaron la
necesidad de efectuar cambios en la composicion de sus asociados. La gestién desarrollada
permitié informar a los beneficiarios sobre el procedimiento a seguir, los requisitos documentales
necesarios y las condiciones que deben cumplirse para la aceptacién de un nuevo asociado dentro
de la organizacion.

2. Objetivo

Brindar orientacién técnica y normativa a los proyectos beneficiarios de Fondo Emprender que
presentaron solicitudes de cambio de socios o asociados, garantizando el cumplimiento de los
lineamientos establecidos en las convocatorias y la permanencia de las condiciones bajo las cuales
fueron aprobados los recursos.

3. Alcance

El presente informe comprende la atencién, analisis y respuesta a las solicitudes de retiro
voluntario y cambio de asociados presentadas por los siguientes proyectos:

e 116289 CREAR ESP - GRANJA DEL VICHADA J & M

e 113129 CREAR ESP - BIDAMAZONIA “TRANSFORMACION SOSTENIBLE DE FRUTOS Y
SABERES”

e 112607 FORT ESP - ASOCIACION AGROPESQUERA Y TURISTICA DE LA ORINOQUIA Y LA
AMAZONIA

La gestion incluyd la revision de la normatividad aplicable, la elaboracion de respuesta formal a los
beneficiarios y la orientacion sobre la documentacién requerida para adelantar el tramite
correspondiente.
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4. Responsable

Natalia Maldonado Forero — Interventora
5. Generalidades

Actuar como mediador técnico entre el emprendedor y el SENA, garantizando orientacion
clara, oportuna y suficiente sobre la ejecucidn del contrato y los lineamientos del Fondo
Emprender teniendo especial atencion en las particularidades de la poblacidon objeto de
atencién.

6. Contenido

Durante la atencién de los casos se abordaron los siguientes aspectos:
e Revision de las solicitudes de retiro voluntario de asociados.

e Consulta de los lineamientos establecidos por Fondo Emprender para la permanencia de
socios o asociados.

e Verificacion de las condiciones establecidas en las convocatorias correspondientes.

e Orientacion sobre los requisitos para realizar cambios en la composicion de las
asociaciones.

e Socializacidn del procedimiento para la vinculacién de nuevos asociados.
e Recomendaciones sobre la documentacién requerida para formalizar los cambios.

e Coordinacion con orientadores para el acompafiamiento en la elaboracidn de actas y
soportes.

Como fundamento de la orientacidn brindada, se tuvo en cuenta lo establecido en el numeral 1.5.2
de la respectiva convocatoria— Primer Corte, referente a la permanencia de los socios o asociados y
los protocolos aplicables en casos de renuncia, desistimiento, retiro voluntario, inhabilidad,
incompatibilidad, conflicto de interés o fallecimiento.
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6.1 Desarrollo de la sesion o actividades:

Como resultado de las solicitudes presentadas por los beneficiarios, se realizé la revisiéon de los
lineamientos establecidos por Fondo Emprender para los proyectos asociativos beneficiarios de
recursos. Posteriormente, se elabord y remitié comunicacién formal informando que la condicién
de beneficiario exige la permanencia activa de los socios o asociados desde la asignacién de los
recursos por parte del Consejo Directivo Nacional y hasta la ejecutoria del acto administrativo de
condonacion o no condonacion y la liquidacidn del contrato de cooperacidon empresarial.

Asimismo, se informé que, en los casos de retiro voluntario de un asociado, la organizacién podra
adelantar el trdmite correspondiente siempre que se conserve como minimo el mismo niimero de
socios o asociados que participaron en la postulacidén inicial del proyecto, garantizando la
vinculacion de un nuevo integrante que continte apoyando el desarrollo de la iniciativa empresarial.

Durante la gestion se orientd a los beneficiarios sobre la necesidad de realizar las actuaciones
administrativas y documentales correspondientes, entre ellas:

e Elaboracion del acta de retiro y vinculacién del nuevo asociado.

e Actualizacidn de los registros y documentacién interna de la organizacion.

e Actualizacién de la informacién en Cdmara de Comercio cuando aplique.

e Actualizacién de estatutos o documentos de soporte.

e Presentaciéon formal de la documentacidn a la interventoria y a Fondo Emprender para su
validacion.

De igual manera, se recomendd a los beneficiarios contar con el acompafamiento de sus respectivos
orientadores para la correcta elaboracion de las actas y demas soportes requeridos para el tramite.

Finalmente, se remitid evidencia documental del numeral aplicable de la convocatoria, con el fin de
gue los beneficiarios conocieran las disposiciones que regulan este tipo de situaciones y adelantaran
las acciones necesarias conforme a la normatividad vigente.

7. Conclusiones

Se brindd orientacién formal a los proyectos que manifestaron la necesidad de realizar cambios
en la composicion de sus asociados.

Se verificdé que las solicitudes presentadas se encuentran contempladas dentro de los
protocolos establecidos por Fondo Emprender para casos de retiro voluntario de socios o
asociados.

Se informd a los beneficiarios la obligacion de mantener como minimo el mismo nimero de
integrantes que participaron en la postulacién de la iniciativa empresarial.
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Se establecieron los requisitos y soportes documentales necesarios para adelantar el trdmite de
cambio de asociados.

Se recomendod el acompafiamiento de los orientadores para garantizar la correcta elaboracién
de las actas y documentos requeridos.

La gestion realizada permite asegurar que los cambios solicitados se efectien conforme a la
normatividad vigente y sin afectar las condiciones de elegibilidad y ejecucién de los proyectos
beneficiarios de Fondo Emprender.

8. Control de Cambios

p FECHA DE ENTRADA
VERSION NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENCIA
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9. Anexos

Pantallazo correo de aclaracidén proceso para cambio de socios a los beneficiarios que
reportaron la solicitud :

116289 CREAR ESP - GRANJA DEL VICHADA J & M
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INFORME DE GESTION OBLIGACION No. 12.1
1. Introduccion

En el marco del proceso de legalizacion contractual de los proyectos beneficiarios de Fondo
Emprender, se identificaron diversas novedades que afectaban el normal desarrollo de las
actividades relacionadas con la firma del Contrato de Cooperacién Empresarial y la
recepcion de la documentacion requerida para la formalizacion de los recursos aprobados.

Con el fin de garantizar el adecuado seguimiento y la oportuna atencién de las situaciones
presentadas por los beneficiarios, se realizé la consolidacién y reporte de los casos
identificados, remitiendo la informacién al enlace designado por Fondo Emprender para la
gestion de estas novedades.

2. Objetivo

Reportar y gestionar ante el enlace designado por Fondo Emprender los casos que
presentaron inconvenientes durante el proceso de legalizacion contractual, con el
proposito de solicitar la revisidon, correcciéon y solucion de las novedades identificadas que
impedian el avance normal de la formalizacién de los proyectos.

3. Alcance

El presente informe comprende la identificacidn, consolidacién y remisién de los casos
reportados por beneficiarios de proyectos de las regionales Guainia y Vichada que
presentaron inconvenientes relacionados con la recepcién de documentos contractuales,
acceso a plataformas de firma, errores en la informacién registrada y otras novedades que
afectaban el cumplimiento de los requisitos de legalizacion.

La gestion incluyd la recopilacién de informacidn, validacidon de los casos reportados y
envio formal mediante correo electrénico al enlace responsable del proceso.

4. Responsable
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Natalia Maldonado Forero — Interventora
5. Generalidades

Reportar de manera inmediata y escrita al SENA cualquier riesgo, incumplimiento,
desviacidn de recursos, irregularidad o hallazgo critico que afecte la correcta ejecucion del
plan de negocio, proponiendo las acciones correctivas pertinentes.

6. Contenido

La actividad desarrollada contempld los siguientes aspectos:
e Recepcion y analisis de reportes realizados por los beneficiarios.
e Verificacion de novedades relacionadas con el proceso de legalizacion contractual.
e Consolidacidn de informacién en archivo de seguimiento.
e Elaboraciéon y envio de reporte formal al enlace Jairo Vanegas.
e Identificacidn de los diferentes tipos de inconvenientes presentados.
e Seguimiento a los casos escalados para su respectiva revisidn y correccion.
Los principales inconvenientes reportados fueron:
e Errores en nombres y apellidos de beneficiarios.
e Errores en numeros de identificacion.
e Inconsistencias en datos de contacto.
e Norecepcion del enlace de acceso a la plataforma AUCO para la firma del contrato.
e No recepcion de los anexos requeridos para la legalizacion.
e Norecepcion de correos electrénicos relacionados con el proceso.
e Casos de blogueo o dificultades en el acceso a la plataforma de firma.

e Otras novedades que impedian el avance oportuno del proceso contractual.
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6.1 Desarrollo de la sesion o actividades:

Como parte del acompafiamiento a los beneficiarios durante la etapa de legalizacion contractual, se
recibieron diferentes solicitudes y reportes relacionados con dificultades para acceder a los
documentos y herramientas requeridas para la formalizacién de los proyectos.Una vez identificadas
las novedades, se realizé la validacion de cada caso con el fin de determinar el tipo de inconveniente
presentado y establecer la informacidn necesaria para su correcta gestion.

Posteriormente, se consolidd un archivo de seguimiento que incluyé la identificacion de los
beneficiarios afectados, el proyecto correspondiente y la descripcidn detallada de cada situacion
reportada. Este documento permitié organizar la informacién de manera estructurada y facilitar su
analisis por parte de los responsables del proceso.

Finalmente, se elabord y remitié un correo electrénico formal al enlace Jairo Vanegas, adjuntando
el archivo consolidado de novedades y solicitando la revisidon y atencién de los casos reportados. El
reporte incluyd situaciones relacionadas con errores en datos personales, inconsistencias en
informacién de contacto, ausencia de enlaces para firma electrdnica, falta de recepcién de anexos
y correos electrénicos, entre otras novedades que requerian intervencién para garantizar la
continuidad del proceso de legalizacion.

Esta gestién permitid dejar evidencia formal de los inconvenientes identificados y facilitar la
articulacién entre los beneficiarios, la interventoria y las areas responsables de la generacion y envio
de la documentaciéon contractual.

7. Conclusiones

e Se identificaron y documentaron oportunamente las novedades presentadas por los
beneficiarios durante el proceso de legalizacion contractual.

e Se consolidd la informacion de los casos reportados en un archivo de seguimiento que
permitid una gestion organizada y trazable de las incidencias.

e Elreporte fue remitido formalmente al enlace Jairo Vanegas para su revisién y atencién por
parte de las dreas competentes.

e Las principales dificultades estuvieron asociadas a errores en datos personales,
inconsistencias en informacién de contacto y problemas relacionados con la recepcion de
documentos y enlaces de firma electrénica.

e La gestidn realizada contribuye a disminuir retrasos en el proceso de legalizacién y facilita
la solucidn de los inconvenientes reportados por los beneficiarios.
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8. Control de Cambios
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VERSION

FECHA DE ENTRADA
EN VIGENCIA

NATURALEZA DEL CAMBIO

9. Anexos o evidencias

Pantallazo de reporte por correo electrénico de casos con inconveniente para el proceso
de legalizacion al enlace.
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INFORME DE GESTION OBLIGACION No. 13.1
1. Introduccion

En el marco de la ejecucidn del contrato de interventoria operador Sena, se participd en dos
reuniones virtuales orientadas a socializar aspectos operativos y administrativos
relacionados con el proceso de firma de contrato de cooperacion empresarial para las lineas
Crear Individual, Crear Asociativo y Fortalecimiento y firma de anexos, asi como también la
participacion en la reunién de Transferencia Mensual Supervision GC y GF - SIGA / Junio
2026.

2. Objetivo

Verificar junto con el enlace y el equipo de interventores el proceso de legalizacion para la
firma del contrato de cooperacion empresarial y anexos, asi como participar
documentacioén requerida, para el proceso de firma de contrato de cooperacidon empresarial
de los planes de negocio asignados, garantizando el cumplimiento de los requisitos legales
y administrativos establecidos.

3. Alcance

El informe comprende las actividades desarrolladas en la reunidn con el enlace y en la
jornada de transferencia de conocimiento y socializacién de procesos dirigidos por la
coordinacion Nacional para acompafiamiento de proyectos y para la presentacion de la
cuenta de cobro.

4. Responsable

Natalia Maldonado Forero — Interventora
5. Generalidades

Cumplir con las demds obligaciones relacionadas con el objeto contractual que le sean
asignadas por el supervisor, la Coordinacidon Nacional de Emprendimiento y/o la Direccidn
de Empleo y Trabajo, garantizar la accesibilidad de la informacién durante el encuentro,
posteriormente, se abordaron temas relacionados con pdlizas de garantia, cuentas
empresariales en entidades bancarias, manejo de costos financieros asociados, pagos a
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proveedores, tiempos estimados para inicio de ejecucién y documentacién requerida
dentro de los procesos administrativos de los proyectos.

6. Contenido

Durante el periodo reportado, se participd en la reunidn convocada por el enlace y la
participacién en jornada de transferencia de conocimiento convocada por el Supervisor
de contratoy el equipo de apoyo a la supervisién donde se socializaron procesos dirigidos
a la mejora de la presentacién de la cuenta de cobro y a la ejecucién contractual con el
operador Sena.

6.1 Desarrollo de la sesion o actividades:

10/06/26 Reunidn con Enlace seguimiento a proyectos asignados

Durante la sesidon en compania del enlace, y los demas interventores se analizaron los
instructivos para la firma de contrato de cooperacién empresarial y de firma de anexos se
reportaran hallazgos de informacion inexacta para el diligenciamiento de contratos y
anexos, se verificd el paso a paso para el proceso de legalizacion, se resaltd la importancia
de trabajar en comun acuerdo con los orientadores, para asistir el proceso, se reviso el
estado general de los proyectos, confirmando quienes cuentan con los documentos
recibidos, lo que permite evidenciar avances pese a algunas dificultades operativas
particulares.

Asimismo, se citaron casos especificos de beneficiaros con solicitudes especiales entre
estos cambio o retiro de socios, se definieron lineamientos frente a situaciones concretas
de algunos beneficiarios, que no cuentan con los documentos recibidos en su correo
electrénico para proceder con la legalizacién del contrato, quienes deben reportan a
través de correo electrénico a la interventoria y asi escalar el caso, asi como también se
reportaron al enlace los proyectos que requieren correcciones en documentacion por
errores en cedulas, nombres o datos de contacto, quienes por ahora no podran realizar la
firma del contrato.

10/06/2026 Transferencia Mensual Supervision GC y GF - SIGA / Junio 2026

Durante la sesidn liderada por el supervisor Jhon Lora y la Abogada Johana Rodriguez se
brindaron lineamientos orientados a fortalecer el proceso de interventoria, haciendo
énfasis en la importancia de mejorar la calidad en la presentacion de cuentas de cobro del

3
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mes de Junio y posteriores respetando los tiempos de revision, con el fin de evitar
devoluciones que afecten la oportunidad en los pagos. Se reiterd la necesidad de cumplir
estrictamente con el calendario definido en la circular oficial.

Asimismo, el apoyo a la supervisidén Luis Omar Mantilla realizé una socializacién orientada
al fortalecimiento de los procesos administrativos, documentales, acerca de la gestion
contractual donde se citaron normas especificas para la contratacion y responsabilidades
asumidas por los contratistas.

La lider de Siga enfatizd la importancia de que los profesionales y equipos involucrados
conozcan, apropien y utilicen correctamente las herramientas institucionales dispuestas
por el SENA para el desarrollo de sus actividades, especialmente los formatos oficiales
para presentaciones, actas, informes y demas documentos que sirven como soporte y
evidencia de la gestién realizada con beneficiarios, regionales, interventorias y demas
actores del proceso. En este sentido, se llamo la atencién sobre la necesidad de trabajar
siempre con las versiones actualizadas de los formatos institucionales, evitando el uso de
plantillas obsoletas que puedan generar inconsistencias o incumplimientos frente a los
lineamientos corporativos. Asimismo, se resaltd que la adecuada documentacién de las
actividades no solo contribuye al cumplimiento de los procedimientos internos, sino que
también permite garantizar la trazabilidad, transparencia y formalidad de las actuaciones
realizadas por cada integrante del equipo.

Finalmente, se reiteré la importancia de canalizar oportunamente cualquier
requerimiento relacionado con temas de calidad a través de los responsables designados
para su validacidén y seguimiento, y se solicité a todos los asistentes mantenerse atentos
al envio del acta y de la presentacion de la reunidon, documentos que servirdn como
soporte de los temas abordados y de los compromisos derivados de la sesion.

Personalmente participe con una presentacién de sugerencias para la presentacion de
cuentas de cobro y presentacion de informes.

Finalmente, se reforzé el compromiso de mantener canales de comunicacion abiertos y el
acompanamiento permanente del equipo de apoyo, con el propdsito de garantizar un
desarrollo eficiente del proceso durante la vigencia.
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7. Conclusiones y compromisos

e Las capacitaciones permitieron fortalecer conocimientos clave en aspectos contractuales,
organizativos y de seguimiento de proyectos.

e Se adquirieron lineamientos claros para la gestién documental y elaboracién de informes
en la cuenta de cobro.

Control de Cambios

%

p FECHA DE ENTRADA
VERSION NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENCIA

9. Anexos o evidencias

Pantallazos de asistencia a reunion convocada por el Enlace y transferencia de capacitacion
convocada por el supervisor de contrato.
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ACTA No.

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Transferencia mensual Supervisiéon GC y GF - SIGA / junio 2026

CIUDAD Y FECHA: Bogota HORA INICIO: HORA
Junio 10 de 2026 2:00 FIN:
5:00
LUGAR Y/O ENLACE: https://teams.microsoft.com | DIRECCION / REGIONAL /
Virtual /meet/2896961692915147?p | CENTRO:
=gjRfGJ9gogjUCsbQkR Direccion General — Grupo
coordinacién nacional de
emprendimiento

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Presentacién de los lineamientos generales de la matriz de riesgos de gestion
contractual
Presentacidn de valores del Cddigo de Integridad y Conflicto de Intereses
Aspectos generales del GF y GC

W N

Presentacién de ejemplos de informes presentados
5. Presentacion de lineamientos generales de SIGA y la plataforma COMPROMISO

OBIJETIVO(S) DE LA REUNION:

Socializar los lineamientos generales de la gestién contractual, fortaleciendo el conocimiento
sobre la matriz de riesgos, cddigo de integridad, aspectos generales para la presentacion de
cuenta de cobro y procedimientos institucionales aplicables para una adecuada ejecucién y
seguimiento contractual.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. El sefior Omar Orlando Pérez presenta el tema de gestion de riesgos en la contrataciéon
estatal. Se expone la importancia de mitigar los riesgos, e identificar la matriz de los mismos,
teniendo en cuenta la Ley 1150 de 2007.

Igualmente expone los valores que hacen parte del cddigo de integridad:

1.Respeto

2.Honestidad

3.Compromiso

4.Diligencia

5.Justicia

6.Solidaridad
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Presentacidn del concepto de Riesgos: Conjunto de procesos dirigidos a proteger a la entidad
estatal de los eventos en el proceso de contratacion.

De otra parte, expone lo que propone Colombia Compra Eficiente para la administracién de
los riesgos algunos pasos a tener en cuenta:

1. Establecer el contexto en el cual se adelanta el proceso de contratacién.

2. identificar y clasificar los riesgos del proceso de contratacion

3. Evaluar y calificar los riesgos

4. Asignar y tratar los riesgos

5. Monitorear y revisar la gestidn de los riesgos.

Posteriormente detalla algunos de los aspectos que el Sefior Jhon Jairo Lora aplica como
supervisor, la importancia de tener una comunicacién e interaccién fluida, verificacién de
estudios previos y cumplimiento del mismo.

El Sefior Omar Pérez habla de la gestion contractual y la normatividad que aplica:
Constitucion Politica de Colombia

Ley 87 de 1993

Ley 1150 de 2007

Ley 80 de 1993

2. La Sefora Johana Andrea Rodriguez expone acerca de la importancia de reporte de pagos
mensualmente para registro en el SECOP |l. Durante la sesidn se socializaron los lineamientos
de la entidad para la correcta elaboraciéon del informe de gestion financiera y gestion
contractual.

Se hace énfasis en la fecha de entrega de la cuenta de cobro para el mes de junio que sera a
partir del 16 de junio de 2026 hasta el 19 de junio de 2026 (para lo cual se reitera la
importancia de entregar puntualmente y evitar inconvenientes, puesto que afecta el PAC de
la entidad)

Se solicita tener especial cuidado con el GF y no incluir fechas en el relato de las actividades
en la planilla de S| CONTRATISTA.

En el GC, Todas las obligaciones deben tener informes de gestién.

La publicacion de los archivos en SECOP es obligacidon del contratista para lo cual se solicita
gue sea de manera eficaz y enviar copia al personal de apoyo.

En cuanto a los soportes o evidencias de las obligaciones se solicita tener especial cuidado en
las fechas, deben corresponder al mes de la presentacion de la cuenta de cobro. Los correos
deben tener fechas del mes correspondiente. Las bases de Excel deben estar acompafiadas
del correo de entrega al supervisor o enlace. Las evidencias deben ser claras y suministradas
en cada informe.
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De otra parte, se presentan imagenes reales de informacién allegada por los interventores /
contratistas en carpeta Drive donde se puede verificar que no estdn allegando soportes de
fechas posteriores a la presentacion de la fecha de cuenta de cobro para lo cual se le solicita
a los contratistas archivar dichos soportes o evidencias en cada una de las obligaciones.
Posteriormente, se hace un ejercicio llamado “Analicemos Juntos”, que consistié en analizar
el cronograma llamado Planificador de Obligaciones, que es una representacién grafica de las
obligaciones mes a mes (13) y la ejecucidon de las mismas. Se resalta que se dio una
ponderacidon numérica teniendo en cuenta los meses de ejecucidn y se realizé una suma para
dar un porcentaje de avance. Para lo anterior se resaltaron los siguientes aspectos:

1. Solo 4 obligaciones han tenido ejecucidn durante todos los meses (1,2,11y 12)

2. De 13 obligaciones, 3 presentan 0% de avance (5,6 y 9)

3. La mayoria de las obligaciones tienen avance entre 10% y 36% lo que evidencia un progreso
moderado respecto al tiempo transcurrido.

4. Se discute sobre la obligacién 7, si se encuentra en 100% de avance, para lo cual se define
con aprobacién de los contratistas que estd en ejecucién y durante los meses restantes
también tendran ejecucién. Por lo tanto, la Sefiora Johana Rodriguez deberd ajustar el
cronograma.

Se hace aclaracion que cada uno de los contratistas de apoyo administrativo tiene un
cronograma o planificador de obligaciones de manera individual por ser diferentes las
obligaciones.

Se informa a todos los contratistas que habrad cambio en la asignacién de interventores a
personal de apoyo a partir del mes de Julio y se intercambian los del Sefior Omar para Johana
y viceversa. Con el fin de promover una vision objetiva. Compartir buenas practicas vy
experiencias y fortalecer el conocimiento del proceso.

Finalmente, la sefora Johana hace énfasis del trabajo en la revisién de cuentas de cobro
haciendo un llamado a tener una comunicacion efectiva, no tomarse las cosas a modo
personal, aclarando que también el trabajo de revisidn es revisado, y el apoyo que brinda el
personal de apoyo.

La gestidn se recalca en verificaciéon de informacion, validacion de soportes, agilizacién del
proceso de aprobacidn de cuentas de cobro y reduccién de devoluciones o reprocesos.

3. La sefiora Natalia Cristina Maldonado fue escogida por presentar buenos informes, por lo
tanto expone algunos tips para tener en cuenta, dentro de los cuales se puede resaltar:

1. Lleva a cabo reuniones con enlace e interventores

2. Hace revisién de documentos, archivos de Excel y matrices

3. Almacena todo tipo de respuestas entregadas

4. Realiza informes de cuentas de cobro
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5. Reporta situaciones a su enlace de manera formal

6. Tiene en cuenta las reuniones de transferencia

Relaciona algunas de las obligaciones y detalla lo que impide su ejecucion.

Relaciona las actividades que presentan avance mensual y cuenta algunos detalles que ella
tiene en cuenta.

Igualmente hace una revisidn detallada del GF, retenciones, firmas, actividades relacionadas
entre otras.

4. La sefiora Adriana Jiménez Pérez fue escogida por presentar buenos informes, por lo tanto,
expone algunos tips para tener en cuenta, dentro de los cuales se puede resaltar:

1. Verifica el periodo de presentacion

2. datos del supervisor

3. Valor del contrato

4. Escritura de las actividades con especial cuidado con relacién de evidencias

Igualmente hace una revision detallada del GF, retenciones, firmas, actividades relacionadas
entre otras.

5. Tiene una organizacién y cargue de la informacién en SharePoint definida y eficaz.

5. La Sefiora Andrea Santos Maldonado expone acerca del Sistema de Gestion y Autocontrol,
presenta el modelo de operacién del SENA que contribuye a mejorar el desempefio
institucional y a la creacién del valor publico.

Para lo cual presenta cada uno de los sistemas que hacen parte de este modelo. Resalta las
entradas y salidas que hacen parte.

Como observacion especial solicita ingresar a las reuniones con el correo institucional por
politica institucional.

Comenta que se realizd una actualizacién del mapa de procesos SIGA (20 Procesos),
resaltando que pertenecemos al proceso (Gestion de Emprendimiento y Empresarismo) y
pertenecemos dentro del mapa a los procesos misionales.

Presenta la plataforma SIGA, Compromiso para lo cual invita a cada uno de los asistentes a
leer la planeacién estratégica del SENA, mas que aprendérsela invita a todos a analizar y
apropiar los temas y ubicarnos cada uno en que aportamos al SENA.

Por ultimo, se hace invitacidn a cada uno de los contratistas a informar si tienen o no usuario
en la plataforma SIGA.

Se observan algunos casos en particular como:

Alba Rocio Buitrago

Liliana Garces Nieto

Paula Alejandra Luna
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. Por ultimo se hace énfasis en que todos los contratistas deben hacer publicacién de
documentacion en la plataforma SECOP Il en tiempos establecidos.

CONCLUSIONES

v’ Lasocializacion de lineamientos permitié unificar criterios como personal de apoyo en
la revisién de cuentas de cobro del Supervisor.

v' Con la revisién del informe de gestion contractual y gestion financiera, se busca
mejorar la calidad y estandarizacion de los documentos.

v' Se enfatizd en la correcta organizacién de anexos y soportes, destacando la
relevancia de que las evidencias correspondan directamente con las actividades
reportadas, asegurando la trazabilidad de la gestion.

v' Se concluyé que la adecuada organizacién de carpetas en Drive y el manejo
responsable de la informacién son fundamentales para el control y seguimiento
contractual.

v Finalmente, se establecié que la aplicacidn de estos lineamientos contribuira al
cumplimiento de los estandares institucionales y a la mejora continua del proceso.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL

Enviar circular 003 a | Junio Johana Andrea NA
todos los contratistas. Rodriguez Casallas
Ajustar el Planificador de | Junio Johana Andrea NA
Obligaciones (Obligacion Rodriguez
7)
Aplicacién de los Todos los Contratistas NA

lineamientos  definidos
en la matriz de riesgos de
gestidn contractual.

Aplicar los lineamientos Todos los Contratistas NA
socializados en la revision
de las cuentas de cobro.

Acceder a la plataforma Todos los Contratistas NA
SIGA y leer y apropiar la
planeacion estratégica de
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la entidad (misidn, vision,
objetivos, procesos entre
otros)

Envio de base de Excel de | Junio
nombres de personas
gue manifiestan no
poder ingresar a SIGA,
con # de contrato y fecha

Johana
Rodriguez

Andrea NA

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE

DEPENDENCI | APRUEBA
A/ EMPRESA | (SI/NO)

OBSERVACION FIRMA O

PARTICIPACIO
N VIRTUAL

Ver Lista Anexa

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidn de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

Nombre Completo
Alba Rocio Buitrago Henao

Johana Andrea Rodriguez Casallas
Ivan Andrés Torres Baza
Yenny Tatiana Aranguren Pulido

Alba Rocio Buitrago Henao
Vanessa Johana Bolivar Martinez

Alba Rocio Buitrago Henao
Katherine Vidal Solarte

René Alexander Oliver Arévalo

NATALIA CRISTINA MALDONADO
FORERO

Luis Omar Mantilla Noguera
Adriana Ximena Pérez Gasca
Elizabeth Flérez Pareja

OSMERYS ROSARIO OJEDA GOMEZ
Sharitza Quimbayo Mufoz

YURY ALEJANDRA HOME ROJAS

Cargo
Interventor Fondo
Emprender

Contratista
Interventor

Contratista

Interventor Fondo
Emprender

Interventor

Interventor Fondo
Emprender

Interventor
Interventor

INTERVENTOR
Contratista
INTERVENTOR
Interventora
INTERVENTORA
Interventora
CONTRATISTA

Regional

Ubicada en Antioquia, pero t
Risaralda

Bogotd
Meta
Direccion General

Ubicada en Antioquia, pero t
Risaralda

Direccion General

Ubicada en Antioquia, pero t
Risaralda

Putumayo
Bogota D.C.

DIRECCION GENERAL
Direccion General
HUILA

Bogotd

TOLIMA
Cundinamarca
CAUCA
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Patricia van Dorsten

Paula Alejandra Luna Vargas
Juan Sebastian Castro Morera
Elizabeth Florez Pareja

LUZ ADRIANA ASIS HENAO

Andrea Santos Maldonado

Laura carolina Zimmerman solano
Shirley Yuliana Redondo Gamero
Maricely Barén Contreras
Edinson Pinto Guerra

Daniela Home Ayala
Mary Sol Galvis
Daniel Ernesto Barrios Valencia

PILAR ANGELICA SABOGAL GARCIA
PILAR ANGELICA SABOGAL GARCIA
Liliana Marcela Garcés Nieto

José Luis Cavanzo Rodriguez
Daniela Goémez Ayala

MARIA ELENA ARBOLEDA MEDINA
Edilberto Castillo Salazar

MARIA ELENA ARBOLEDA MEDINA
Edgar Yovanny Reyes Romero

John Jairo Lora Pinzén

OMAR ORLANDO PEREZ CASTELLANOS

WILFREDO TORRES NUNEZ

Luz Fanny Quiroga Gallo

Wolfran Cucaita Ricaurte

Lised Marcela Melo Oviedo
FRANCELLY EDITH ORTIZ ESPANA
Miguel Angel Bolafio Saurith

LUZ ADRIANA ASIS HENAO

Mary Sol Galvis

Carlos Giovanny Gutiérrez Charry
Luz idalia Castafieda Parra

Roberto Javier Perdomo Tarazona

Contratista

Contratista interventor
Contratista
Interventora

Interventora

Contratista - profesional
CNE

INTERVENTORA
Interventora
Interventora

Interventor

Contratista
Interventor

Interventor

CONTRATISTA
CONTRATISTA
Interventora
Contratista
Contratista
INTERVENTORA
Interventor
INTERVENTORA
Interventor
Asesor Grado 03

CONTRATISTA

INTERVENTOR
CONTRATISTA

Apoyo fiducia
contratista
Interventor
INTERVENTOR
Contratista
Interventora

interventor
Interventor Fondo
Emprender

Interventora

Interventor / Contratista

Direccién Nacional de Emple
Bogotd DC

Coordinacion Nacional de Em
Bogota

Narifio

Coordinacién Nacional de e
GUAIJIRA

La Guajira

Direccién general

Bogota

Bogota
Bogotd
Meta

BOGOTA

BOGOTA
Coordinacién Nacional
Nivel central

Bogotd

valle

Risaralda

VALLE

Direccion General
DET-CNE

DIRECCION GENERAL

DIRECCION REGIONAL
Bogotd

Direccién Nacional de Emple
Valle del Cauca

GENERAL

Central

Narifio

Bogotd

Bogota

Antioquia

by Trabajo

prendimient

prendimient

b y trabajo

Direccién General - Empleo y

trabajo
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PILAR ANGELICA SABOGAL GARCIA
YURY ALEJANDRA HOME ROJAS
YLSE ESNEDA QUINONESS CABEZAS
Oscar Martinez

MAYERLING ROMERO IBARRA
Shirley Yuliana Redondo Gamero
Edgar Yovanny Reyes Romero

José Luis Cavanzo Rodriguez

Alba Rocio Buitrago Henao
Paula Alejandra Luna Vargas

CONTRATISTA
CONTRATISTA
Contratista
Contratista
INTERVENTORA
Interventor
Interventor

Contratista

Interventor Fondo
Emprender

Interventor

BOGOTA

CAUCA

Direccién General
Distrito Capital
Valle del Cauca

La Guajira
Direccién Nacional

Nivel central
Ubicada en Antioquia, pero t
Risaralda

Bogotd D.C

Nota: Esta lista es extraida de Google forms enviado por chat en reunion y se considera valida como firma de

asistencia

eNgo proyect
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Campo del formato

Instruccion

Tener en cuenta

SOLICITAR PERMISO PARA GRABAR LAS
REUNIONES

Se debe solicitar permiso para grabar las
reuniones Especialmente para las reuniones
virtuales donde no se puede incluir la firma
de estos participantes. La aprobacion se
puede registrar en la columna junto a la
firma.

ACTA No.

Se inicia un consecutivo por vigencia,
iniciando desde N° 1 hasta N° veces.

Se archiva en orden cronolégico,
del mas antiguo al mas reciente

NOMBRE DEL COMITE O DE LA
REUNION:

Verificar si el comité convocado esta creado
por acto administrativo para registrar su
nombre o en su defecto nombrar colocar la
tematica a desarrollar.

CIUDAD Y FECHA:

Registre el nombre de la ciudad y el dia en
que se celebra la reunidn.

HORA INICIO /HORA FIN

Registre la hora de inicio de la reuniény la
hora de finalizacion

DIRECCION / REGIONAL / CENTRO

Registre el nombre del lugar en el que se
celebra la reunion.

LUGAR Y/O ENLACE

Registre el lugar donde se lleva a cabo Ila
reunién y el enlace si se trata de una
reunion virtual y/o si la reunidn fue grabada
registre el enlace de la grabacién. Puede
registrar el lugar y el enlace al tiempo si se
trata de una reunién con participacion
presencial y virtual al tiempo.

Solicitar permiso para grabar las
reuniones

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR

Listar las tematicas centrales del comité o
de la reunion.

Si es un comité incluir un punto
relacionado con la verificacion de
quorum

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Iniciando con un verbo en infinitivo indicar
el propésito o finalidad de la reunién

DESARROLLO DE LA REUNION

Realizar descripcién del desarrollo de la
reuniéon conforme con la agenda o los
puntos a desarrollar.

Si es un comité es importante
verificar el quorum indicando los
roles que desempefia cada uno.

CONCLUSIONES

Resumen de las decisiones y aspectos mas
importantes tratados.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE
COMPROMISOS

Se registran las actividades y/o decisiones
asignadas, las fechas de cumplimiento y se
incluye la firma de aceptacion.

Realice revision de los
compromisos anteriores

ASISTENTES y APROBACION DE
DECISIONES

Dependiendo del tipo de reunidn presencial
o virtual la firma se puede realizar de forma
digital o manuscrita

APRUEBA (SI/NO)

Si 0 no aprueba el acta

OBSERVACION

Escriba las consideraciones
frente a la aprobacion del acta

pertinentes

FIRMA O PARTICIPACION VIRTUAL

Si la reunion es presencial firme el
documento (manuscrita) si es virtual lo
podra hacer con firma electrénica o digital
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ANEXOS

Aquellos archivos como imagenes,
documentos Excel, documento PDF, entre
otros, que se visualizaron en la reunién y
sirven de apoyo para el acta

Puede incluirse imagen o captura
de pantalla de los asistentes, si se
trata de una reunién virtual o, de
los asistentes que participan a
través de una plataforma virtual.

LA INFORMACION DE ESTE DOCUMENTO SE DEBE CLASIFICAR COMO

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATO PERSONAL:

Cualquier informacidon vinculada o que
pueda asociarse a una o varias personas
naturales determinadas o determinables

ENCARGADO DEL TRATAMIENTO:

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en asocio con
otros, realice el Tratamiento de datos
personales por cuenta del responsable del
Tratamiento

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en asocio con
otros, decida sobre la base de datos y/o el
Tratamiento de los datos

TITULAR

Persona natural cuyos datos personales
sean objeto de Tratamiento

TRATAMIENTO

Cualquier operacion o conjunto de
operaciones sobre datos personales, tales
como la recoleccidn, almacenamiento, uso,
circulacién o supresion

FINALIDAD

La utilizacién de los datos debe sujetarse a
una finalidad legitima de acuerdo con la
Constitucion y la ley. La finalidad de la
utilizacion de los datos debe ser informada
al titular de la informacién previa o
concomitantemente con el otorgamiento
de la autorizacion, cuando ella sea
necesaria o en general siempre que el
titular solicite informacidn al respecto
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 aportes Planilla Resumen
" enlinea

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e ICBF

CC 46383812 MALDONADO FORERO NATALIA CRISTINA INDEPENDIENTE PRINCIPAL CARRERA 11 A NO. 19-53 APTO [ SOGAMOSO-BOYACA 7717102 No
402

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2026-05 2026-05 387160237 9504164392 | 2026/06/03 2026/06/16 | NEQUI 13 $867,500
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES

EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacion Nombre inglret ap|vsp|cor|vstfsln|ige |Imavacfavp|vctfirl [ViPicodigo| Dias IBC Aporte  |Codigo| Dias IBC Aporte | Codigo | Dias IBC Aporte  |Codigo| Dias 1BC Tarifa Aporte | Dias 1BC Aporte SEéﬁzerngF Total Aportes
e

SUCURSAL: PRINCIPAL (1 Afiliados) $2,960,000 $473,600 $2,960,000 $370,000 $2,960,000 $15,500 $859,100
Centro de Trabajo: PRINCIPAL (1 Afiliados) $2,960,0001  $473,600f $2,960,0001  $370,000f $0| $0 $2,960,000 $15,500) $0| $0) $859,100
Ciudad: SOGAMOSO Depto: BOYACA (1 Afiliados) $2,960,000  $473,600 $2,960,000]  $370,000] $0| 50| $2,960,000) $15,500) $0) $0) $859,100

1 Jec |46383812 aoonaoo | | | | | | | | | | | | | | | | bs-14 | 30 | $2,960,000  s473,600[ePso37] 30 | $2,960,000]  $370,000) 0 50) 50| 14-23] 30 | 52,960,000 0.522% $15,500] 0 50l sof N $859,100
Total Afiliados( 1) $2,960,000f $473,600) $2,960,000) $370,000 $0) 30 $2,960,000 $15,500) $0) $0 $859,100
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aportes
enlinea

Planilla Resumen

RESUMEN DE PAGO

CODIGO

AFILIADOS

VALOR LIQUIDADO

INTERESES MORA

SALDOS E
INCAPACIDADES

VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 1)
COLPENSIONES
ARL (ADMINISTRADORAS: 1)

POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS

EPS (ADMINISTRADORAS: 1)
NUEVA E.P.S.
TOTAL

Pagina 2 de 2

25-14

14-23

EPS037

900,336,004

860,011,153

900,156,264

7

6

2

$473,600
$473,600
$15,500
$15,500
$370,000
$370,000
$859,100

$4,600
$4,600
$200
$200
$3,600
$3,600
$8,400

S0 $478,200
$0 $478,200
$0 $15,700
$0 $15,700
S0 $373,600
S0 $373,600
$0 $867,500
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M Gma" Natalia C Maldonado Forero <nataliacmf3@gmail.com>

PSE - Transaccion Aprobada [ CUS 387160237

1 mensaje

serviciopse@achcolombia.com.co <serviciopse@achcolombia.com.co> 12 de junio de 2026 a las 21:48
Para: nataliacmf3@gmail.com

iHola, NATALIA MALDONADO FORERO!

Estado de la Transaccion:

Los siguientes son los datos de tu transaccion: -7

Valor: $ 867.500,00

Empresa: APORTES EN LINEA

Descripcion: Pago de la Planilla de aportes con clave:
9504164392

Fecha de la transaccion: 12/06/2026
CUS: 387160237

Gracias por utilizar nuestro servicio.

Ten encuenta estos tips de seguridad:

& Usa dispositivos personales o de confianza para realizar tus pagos.

o No abras enlaces sospechosos.

2
F Cambia tus contraseilas con regularidad.
=) Digita manualmente la URL del portal de tu entidad financiera.

| Recuerda que PSE nunca te contactara para solicitarte informacion personal.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=3ed85f66f2&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1867848234846690293&simpl=msg-f:1867848234846690293 1/2
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"AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

La informacion contenida en este email esta destinada para el uso del individuo o entidad 3 la cual esta direccionade y contiene informacion que es de
caracter Confidencial o Privada, 5 usted no es el destinataric autorizade, cualquier retencion, distribucion, utilizacion, divulgacion o copia del presents
mensaje esta terminantemente prohibida y puede ser sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor notificar al remitente o a la direccion
hitps:fwww pse com.co/weby/guest/persona-centro-de-ayuda en el boton habla con nosotros, y elimine el mensaje y cualquier copia del mismo de forma
inmediata. Este mensaje ha sido revisado con software antivirus, para evitar gue contenga codigo malicicso que pueda afectar sistemas de computo, sin
embarge, es responsabilidad del destinatario confirmar este heche en el memente de su recepcion, El presente mensaje no es una declaracian oficial de ACH

COLOMBIA 5.A ni de ninguna de sus miembros de los cusrpos directivos de la compania. Gracias.”

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=3ed85f66f2&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1867848234846690293&simpl=msg-f:1867848234846690293 2/2
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