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Nueva PQRS No.: 1-2026-007670 NIS: 2026-05-017902

Desde servicioalciudadano@sena.edu.co <servicioalciudadano@sena.edu.co>
Fecha Vie 19/06/2026 9:31

Para Nini Johanna Padilla Rincon <njpadilla@sena.edu.co>; Marcela Carolina Rojas Rayo <mcrojasr@sena.edu.co>;
radicacion9125 <radicacion9125@sena4.onmicrosoft.com>; Ruber Andres Grajales Saa
<rgrajales@sena.edu.co>; Jhon Wilson Alvarado Ardila <jalvaradoa@sena.edu.co>; Jorge Ivan Noguera
Jimenez <jinoguera@sena.edu.co>

CccC CONTACTOSISOMA@GMAIL.COM <CONTACTOSISOMA@GMAIL.COM>

0 1 archivo adjunto (734 KB)
C.E(IMG) - 76-1-2026-007670-(76)-769125-+ (E) JORGE IVAN NOGUERA JIMENEZ-SOL.pdf:

Cordial saludo,
* (E) JORGE IVAN NOGUERA JIMENEZ - 769125

Se informa que la siguiente Peticién Externa (PQRS) le ha sido RADICADA, por lo anterior como COMPETENTE de
entregar respuesta, se le solicita darle atencién con oportunidad y de fondo a lo requerido por el Peticionario.

DATOS PETICIONARIO:
JUAN JOSE ZAPATA LOZANO
Numero de identificacion:

Nombre: JUAN JOSE ZAPATA LOZANO
CONTACTOSISOMA@GMAIL.COM

DATOS PETICION EXTERNA (PQRS):
Asunto: PETICION

Tema:

Numero NIS: 2026-05-017902

Numero de Radicado: 1-2026-007670
Fecha Maxima de Respuesta: 7/13/2026

Descripcién del requerimiento:

Importante:

o Entregar una respuesta posterior al 7/13/2026 y/o no entregar una respuesta de fondo, puede
traer consigo SANCIONES de acuerdo a la ley disciplinaria.

 La Peticidn Externa (PQRS) NO podra ser trasladada a otra Dependencia con 3 DIAS O MENOS para
la fecha maxima de respuesta y por ende la competencia de la respuesta quedard a su cargo.

Atentamente,



NOTA: Este mensaje es una notificacién automatica, le solicitamos no responder este correo electrénico, toda vez que no se tendran en

cuenta.

@ . .
SENA Servicio al Ciudadano

?A‘ servicioalciudadano@sena.edu.co
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