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INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

Villavicencio, junio 20 de 2026 

Señora 

DIOMIRA HERNANDEZ ALVARADO 

Profesional G03 
SUPERVISORA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9057985 de 2026 
Villavicencio, Meta 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual de junio de 2026 

Referencia: Contrato CO1.PCCNTR.9057985 del año 2026 

MIGUEL ANGEL FERREIRA GUZMAN, identificado con la cédula de ciudadanía nro. 17336716, en mi calidad 

de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a 

continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro. 

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA Y SIETE 

MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y CINCO MIL CIENTO VEINTITRES PESOS M/CTE. (37.735.123). 

Esta suma será pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un (1) pago para el 

mes de enero de 2026 por valor de UN MILLON CUARENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS 

OCHENTA Y SEIS PESOS M/CTE. ($1.044.986,00);  b) Once (11) pagos iguales para los meses de 

febrero a diciembre de 2026, por valor de TRES MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL 

CUATROCIENTOS SESENTA Y SIETE M/CTE. ($3.335.467,00). 

Plazo: Once meses (11) y diez (10) días sin exceder el 31 de diciembre de 2025. 

Objeto: Prestar los servicios personales de apoyo a la gestión, para el desempeño asistencial de 

actividades técnicas, implementación y configuración de soluciones tecnológicas para los usuarios 

de la infraestructura tecnológica de la entidad. 

Ejecución mensual de actividades 

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Pública X Pública Clasificada Pública Reservada 
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Nro. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 

Resolver incidentes 
relacionados con 
hardware, software, 
redes e infraestructura 
tecnológica. 

 
Instalar Windows y Apps.: 

• Juliana Díaz, Gastronomía 

• Instr. Norma Ocampo 

 
Configurar 2 equipos para pruebas Blackboard (FAC)  - Ambiente 
302, placas: 
95321018342 y 95321018494 

 
Configurar 12 equipos para pruebas Blackboard (FAC) - Ambiente 
308, placas: 
95321018326,  95321018330, 95321018356, 95321018361, 
95321018368, 95321018369, 95321018375, 95321018452, 
95321018454, 95321018455, 95321018456, 95321018457 

 
Configurar firma digital en Acrobat: 

• Eduardo Godoy - Relaciones Corporativas 

• Mayerly Castro, Tesorería 

 
Instalar Apps. para ingreso a SIIF Nación - Juliana Díaz, 
Gastronomía 

 
Activar Windows - Juliana Díaz Beltrán, Relaciones Corporativas 
 
Activar Acrobat - Heidy Moreno, Relaciones Corporativas 
 
Desinstalar VPN Check Point - Eduardo Godoy, Relaciones 
Corporativas 
 
Diagnosticar apagado repentino - Angélica Peña, GAAM 
 
Habilitar impresión en Red - Ana María Velasco, Talento Humano 
 
Liberar espacio de almacenamiento - Instr. Clarit Quintero 
 
Preparar equipo para entrega, Placa COLTEL-079411 - Yuri 
Ballesteros 
 
Preparar equipos para actividad Fuerza Aérea AVI 
 
Reinstalar Outlook - Eberth Castro, APE 
 
Remover contraseña de inicio - Ambiente 205, Eq. placa 
95321018402 
 
Solucionar problema de conectividad Cristian Gómez - Relaciones 
Corporativas 
 
Solucionar problema de impresión - Subdirección 

Evidencias – 

Numeral 1 
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2 

Actualizar 
documentación 
técnica e inventarios 
de equipos y sistemas. 

 
Conceptos Técnicos de: 

• Eq. de Escritorio, Placa COLTEL-088787 – Mayerly Castro, 

Gestión de Formación 

• Mouse y Teclado – Luis Eduardo Godoy 

• Mouse Inalámbrico – Óscar Martínez Cabrera 

 
Acta de Entrega de: 

• Eq. de Escritorio, Placa COLTEL-088787 – Mayerly Castro – 

Gestión de Formación  

Ver anexo 
Evidencias - 
Numeral 2 

3 
Realizar 
mantenimientos 
programados. 

Reemplazar tóner Impresora - Relaciones Corporativas 
Evidencias - 

Numeral 3 
 

4 

Brindar orientación 
básica a los usuarios 
sobre el uso adecuado 
de equipos y sistemas. 

 
Asistir en edición de archivos PDF: 

• Daniela Lozano, Relaciones Corporativas 

• Heidy Moreno, Relaciones Corporativas 
 
Asistir para uso de plataforma Kactus: 

• Daniel Henao, Talento Humano 

• Ana Mar¡a Velasco - Talento Humano 
 
Asistir para uso de red WiFi Sena: 

• Instr. Jorge González 

• Óscar Ru¡z, Emprendimiento 
 
Asistir para actualizar BIOS - Juliana Díaz, Gastronomía 
 
Asistir para ingreso a SIIF Nación - Idaly Castro, Tesorería 
 
Asistir para sincronización del OneDrive - Luis Eduardo Godoy, R. 
Corporativas 
 
Asistir para uso de plataforma de votación - Carlos Gómez, 
Despacho 

 

Evidencia – 

Numeral 4 
 

5 
Elaborar informes de 
los casos atendidos y 
proponer mejoras. 

 
Tareas agrupadas por tipo 

 

1. Resolver incidentes relacionados con hardware, 

software, redes e infraestructura tecnológica 

 

Instalación de software (Windows, Apps, Outlook, SIIF) 4 

Instalación de VPN (FortiClient) 2 

Desinstalación de VPN (Check Point) 1 

Activación de licencias (Windows y Acrobat) 2 

Configuración de firma digital 2 

Configuración equipos para purebas Blackboard (FAC) 14 

Diagnóstico y solución de fallas técnicas 4 

Configuración de impresión en red 1 

 
Ver las 

siguientes 
evidencias: 

 

 

 

 

Evidencias – 

Numeral 1 
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Liberación de espacio de almacenamiento 1 

Remoción de contraseña de inicio 1 

Preparación y alistamiento de equipos 2 

 
Totales 

• Actividades realizadas: 20 

• Equipos configurados para capacitación Blackboard: 14 
 

 

 
2. Actualizar documentación técnica e inventarios de 
equipos y sistemas 
 

Concepto Técnicos de equipos 1 

Concepto Técnicos de dispositivos 3 

Actas de entrega de equipos 4 

 
Totales 

• Conceptos Técnicos: 4 

• Actas de Entrega: 1 

 

3. Realizar mantenimientos programados 

 

Reemplazar Tóner 1 

 

4. Brindar orientación básica a los usuarios sobre el uso 

adecuado de equipos y sistemas 

 

Asistencia en edición de archivos PDF 2 

Asistencia para uso de la plataforma Kactus 2 

Asistencia para uso de red WiFi Sena 2 

Asistencia para actualización de BIOS 1 

Asistencia para ingreso a SIIF Nación 1 

Asistencia para sincronización de OneDrive 1 

Asistencia para uso de plataforma de votación 1 

 

Totales 

• Asistencia a usuarios: 10 

 

6. Apoyar la implementación de nuevos servicios o 

actualizaciones tecnológicas 

 

Implementación de VPN FortiClient 2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Evidencia – 

Numeral 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
Evidencias - 

Numeral 3 

 

 

Evidencias - 
Numeral 4 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Evidencias - 

Numeral 6 

 

  

6 
Apoyar la 
implementación de 
nuevos servicios o 

Instalar VPN Fortiiclient: 

• Mayerly Castro, Coordinación de Formación 

• Eduardo Godoy, Relaciones Corporativas 

Evidencias - 

Numeral 6  
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actualizaciones 
tecnológicas. 

7 

Interactuar con 
proveedores cuando 
se requiera soporte 
especializado. 

Para el periodo del informe no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de esta obligación. 

N/A 

8 

Apoyar a la 
supervisión en el 
seguimiento técnico 
de los contratos que le 
sean asignados, 
cuando el director 
regional así lo designe. 

Elaboración de app para consulta de las UPS y sus 
equipos asociados para facilitar la consulta, el 
inventario y seguimiento de los equipos instalados en 
cumplimiento del contrato CO1.PCCNTR.8683139 DE 
2025 

Evidencias – 

Numeral 8 

 

9 

Fungir como 
evaluador técnico en 
los procesos de 
selección de 
contratistas cuando 
sea designado por el 
Director Regional, 
realizando la revisión y 
evaluación de los 
requisitos y criterios 
técnicos de las 
propuestas, de 
acuerdo con los 
requisitos establecidos 
en los estudios previos 
y pliegos de 
condiciones. 

Para el periodo del informe no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de esta obligación. 

N/A 

      

A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una 

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para 

legalización del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados. 

Cada informe de legalización cuenta con el visto bueno del supervisor. 

 

Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman 

parte integral del presente informe de ejecución contractual.  

 

ÍTEM 
NRO. DE LA ORDEN DE 

VIAJE 

LUGAR DE 

DESPLAZAMIENTO 

FECHA DE 

DESPLAZAMIENTO 

INICIAL 

FECHA DE 

DESPLAZAMIENTO 

FINAL 

1     

2     
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Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrónicos enunciados como 

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados y (iii) el 

pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 9504939861 expedida por APORTES EN LINEA, 

referente al mes de mayo de 2026. 

 

Cordialmente, 

 

 

 

 

MIGUEL ANGEL FERREIRA GUZMAN 
Contratista 
C.C. No. 17336716 
 

 

 

 

 

DIOMIRA HERNANDEZ ALVARADO 
Profesional G03 
Supervisora del Contrato No. CO1.PCCNTR.9057985 de 2026 
Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Mixto  

nyrodriguezl
Sello
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ANEXO: EVIDENCIAS CONTRACTUALES 
EVIDENCIA 1. 
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EVIDENCIA 2.  

 

        

EVIDENCIA 3.  
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EVIDENCIA 4. 
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EVIDENCIA 6.  

          

 

EVIDENCIA 8.  

 


