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FO-GECO Informe Final de Supervisién y/o Interventoria

Formato

Alcaldia de Medellin

Versién 16 Clencis, Tecnologla ¢ Innovacin
CONTRATO N° 4600091573 DE 2021
Fecha de elaboracién del informe 19 mayo de 2026
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLQGiA E
CONTRATANTE: INNOVACION DE MEDELLIN - SECRETARIA DE
SUMINISTROS Y SERVICIOS
NIT: 890.905.211-1

REPRESENTANTE LEGAL: | LUIS ANDRES REY MENDEZ

CEDULA DEL

REPRESENTANTE LEGAL:

79.722.274

CONTRATISTA:

NUEVA ERA SOLUCIONES S.A.S

NIT:

830.037.278-1

OBJETO:

ADQUIRIR EQUIPOS DE COMPUTO PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA TRANSFORMACION EDUCATIVA
Y DIGITAL DE LA CIUDAD DE MEDELLIN.

VALOR INICIAL.:

OCHENTA MIL MILLONES DE PESOS M/L ($80.000.000.000
M/L) Incluido IVA para los items que aplica.

ADICION N° 1

TREINTA'Y DOS MIL MILLONES DE PESOS ($32.000.000.000)
Incluido IVA para los items que aplica, Porcentaje de adicion del
36.34% del valor inicial del contrato.

ADICION N° 2

SEIS MIL TRECIENTOS SESENTA Y CINCO MILLONES
QUINIENTOS CUATRO MIL DOSCIENTOS VEINTE PESOS
M/L ($6.365.504.220) Incluido IVA para los items que aplica. Con
un porcentaje de adicion del 6.23% y con un acumulado del
42.57% del valor inicial del contrato.

VALOR DEL CONTRATO

INICIAL MAS ADICIONES:

CIENTO DIECIOCHO MIL TRECIENTOS SESENTA Y CINCO
MILLONES QUINIENTOS CUATRO MIL DOSCIENTOS VEINTE
PESOS M/L ($118.365.504.220 M/L) Incluido IVA para los items
que aplica.

DURACION INICIAL:

SIETE (07) MESES

AMPLIACION No. 1

TRES (3) MESES Y VEINTE (20) DIAS, DESDE EL 12 DE MAYO
2022 HASTA EL 31 AGOSTO DE 2022 AMBAS FECHAS
INCLUSIVE.

AMPLIACION No. 2

DOS (2) MESES DESDE EL 1 DE SEPTIEMBRE DEL 2022
HASTA EL TREINTA Y UNO (31) OCTUBRE DE 2022, AMBAS
FECHAS INCLUSIVE.

AMPLIACION No. 3

SIETE (7) MESES CONTADOS A PARTIR DEL 1 DE
NOVIEMBRE HASTA EL 31 DE MAYO DE 2023, AMBAS
FECHAS INCLUSIVE

AMPLIACION No. 4

TRES (3) MESES DESDE EL 1 DE JUNIO DEL 2023 HASTA EL
31 AGOSTO DE 2023, AMBAS FECHAS INCLUSIVE.
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AMPLIACION No. 5

CUATRO (4) MESES DESDE EL 1 DE SEPTIEMBRE DE 2023
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023, AMBAS
FECHAS INCLUSIVE.

DURACION INICIAL MAS
AMPLIACIONES:

VEINTISEIS (26) MESES Y VEINTE (20) DIAS

SUSPENSIONES:

NO SE REALIZARON SUSPENSIONES

FECHA DE INICIO:

ONCE (11) DE NOVIEMBRE DE DOS MIL VEINTIUNO 2021

FECHA DE TERMINACION
DESPUES DE
AMPLIACIONES:

TREINTA Y UNO (31) DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTE
TRES (2023)

OTRAS MODIFICACIONES
REALIZADAS AL
CONTRATO A LAFECHA:

Modificacion 01: Otrosi No. 01: Modificar la Clausula Quinta:
Forma de Pago. Actualizacion cronograma establecidos

Modificacion N° 02: Otrosi No. 02: Modificar la Clausula Quinta:
Actualizacion Cronograma de Entregas.

Cambio de cuenta bancaria para pago.

Ampliacion 01: Ampliacion de tres (03) meses y veinte (20) dias
desde el 12 de mayo 2022 hasta el 31 agosto de 2022 ambas
fechas inclusive.

Modificacion N° 03: Otrosi No. 03: Modificar la Clausula Quinta:
Forma de Pago. Actualizacion Cronograma de Entregas. Se
adiciona el Paragrafo 2 para la forma de pago y cronograma de
entrega de la adicion, asi: el municipio de Medellin realizara
pagos finales de acuerdo con las cantidades efectivamente
entregadas y recibidas a satisfaccion por el supervisor del
contrato y de conformidad al cronograma establecido para las
entregas de la adicion.

Ampliaciéon 02: Ampliacion de dos (02) meses desde el 1 de
septiembre del 2022 hasta el 31 octubre de 2022, ambas fechas
inclusive.

Modificacion N° 04: Otrosi No. 04:

- Modificar la Clausula Quinta:
Actualizacion Cronograma de Entregas.
Ampliacién 03: Ampliacion de siete (07) meses desde el 1 de
noviembre del 2022 hasta el 31 mayo de 2023, ambas fechas
inclusive.

Adicién No. 1: se adiciona el valor de treinta y dos mil millones
de pesos ($32.000.000.000) con un porcentaje de adicion del
36,34% del valor inicial del contrato.

Forma de Pago.

Modificacion N° 5
Ampliacion 04 Ampliacion de Tres (3) meses desde el 1 de junio
de 2023 hasta el 31 de agosto de 2023 ambas fechas inclusive.
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Modificaciéon N° 6
Adicion N°. 2: Se adiciona el valor del contrato en la suma de
seis mil trecientos sesenta y cinco millones quinientos cuatro mil
doscientos veinte pesos M/L ($6.365.504.220) con un porcentaje
de adicion del 6.23% y con un acumulado del 42,57% del valor
inicial del contrato.

Ampliacion 05: por el término de cuatro (04) meses desde el 1
de septiembre de 2023 hasta el 31de diciembre de 2023, ambas
fechas inclusive.

CIENTO DIECIOCHO MIL TRESCIENTOS SESENTA Y TRES
MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL
NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS
($118.363.888.964 COP) Incluido IVA para los items que aplica.

VALOR EJECUTADO:

Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecucién del contrato No.
4600091573 de 2021, se presenta el onceavo Informe final de Supervisién y/o
Interventoria para pago del contrato de la referencia, con fundamento en la Ley 80

de 28 de julio de 1993,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 0080 1993.htm, Ley 1150 de 16
de julio de 2007,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1150 2007.htm,

Ley 1474 de 12 de julio de 2011,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1474 2011.htm, Decreto 1082
de 26 de mayo de 2015,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto_1082 2015.htm, Decreto

Municipal 834 de 2021, Decreto Municipal 835 de 2021, y demas normas que
regulan la materia, previos los siguientes items:

1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

e Seguimiento al cumplimiento final del objeto y alcance del contrato.

Durante la ejecucion del Contrato No. 4600091573 de 2021, suscrito entre el Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin y la sociedad NUEVA
ERA SOLUCIONES S.A.S., se realizé seguimiento permanente al cumplimiento del
objeto contractual, el cual consisti6 en “adquirir equipos de cémputo para el
fortalecimiento de la transformacion educativa y digital de la ciudad de Medellin”. El
alcance contempl6é la adquisicion y entrega de equipos portatiles con sus
respectivas garantias, software de gestién académica y herramientas tecnoldgicas
orientadas a disminuir la brecha digital y fortalecer las condiciones tecnoldgicas de
las instituciones educativas oficiales, en el marco de la estrategia Medellin Valle del
Software.
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De acuerdo con la informacion consolidada en los informes parciales y soportes
contractuales, el contratista cumplié con la entrega total de 96.754 equipos de
computo, discriminados asi: 70.945 equipos correspondientes a “Computadores
Futuro 17, 21.375 equipos asociados a la Adicion No. 1 “Computadores Futuro 2" y
4.434 equipos entregados mediante la Adicion No. 2 con recursos de Presupuesto
Participativo. Asimismo, se evidencié el cumplimiento de las especificaciones
técnicas establecidas en el anexo técnico y ajustadas mediante las respectivas
modificaciones contractuales, incluyendo Ila instalacion de software de
administracién de clases, garantias minimas de cinco (5) afios y procesos de
soporte técnico y atencién de garantias.

En términos de ejecucion, el contrato alcanzé un avance fisico del 100% y una
ejecucion financiera del 99,99%, con un valor ejecutado de $118.363.888.964 sobre
un valor total contractual de $118.365.504.220. El contrato finalizé el 31 de
diciembre de 2023, luego de cinco ampliaciones y dos adiciones presupuestales,
evidenciandose que el contratista dio cumplimiento general al objeto y alcance
pactado, contribuyendo al fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica educativa
y al cumplimiento de los programas y proyectos asociados al Plan de Desarrollo del
Distrito de Medellin.

Para la elaboracion del presente informe final se realizé la revision del expediente
fisico, del expediente digital, de la informacion publicada en SECOP y de los
informes presentados por el contratista durante la ejecucion contractual.

No obstante, se deja constancia de que en el expediente revisado no reposan
matrices consolidadas de trazabilidad por lote que permitan relacionar de manera
integral cada equipo entregado con su respectiva documentacion técnica,
certificaciones y demas soportes individuales. En consecuencia, la verificacion
efectuada por la supervision se fundamenta en los informes de ejecucién aportados
por el contratista, las actas de entrega y recibo que reposan en el expediente, los
listados y soportes documentales disponibles, asi como la informacion publicada en
SECOP.

Por lo anterior, el cumplimiento de las obligaciones contractuales relacionadas con
el suministro de equipos se entiende acreditado exclusivamente con base en la
documentacion disponible en el expediente contractual al momento de la
elaboracion del presente informe, sin que ello implique la existencia de soportes
adicionales de trazabilidad que no reposen en los archivos fisicos, digitales o en la
informacion suministrada por el contratista.

e Seguimiento al cumplimiento final de los requerimientos vy
especificaciones técnicas establecidas, teniendo en cuenta tanto en los

estudios previos, pliego de condiciones, como en la propuesta econdémica:
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De acuerdo con el Anexo Técnico ajustado mediante Adenda No. 5, las referencias
de equipos entregadas durante la ejecucion del contrato —TOSHIBA TECRA A40-
G, LENOVO E41-55 y HP 240 G9 CELERON— debian cumplir con unas
caracteristicas técnicas minimas relacionadas con linea corporativa, pantalla
minima de 14” antirreflejo, procesadores Intel o AMD de minimo dos nucleos,
memoria RAM minima de 4 GB 1666MHz 1X4 o superior , almacenamiento SSD
minimo de 256 GB o HDD minimo 500GB a 1TB, conectividad inalambrica 802.11
AC, Bluetooth 5.0, bateria minima de 8 horas, sistema operativo Windows 10 Pro
Academic, garantia de cinco (5) afios en sitio y marcacion BIOS con el escudo de
la Alcaldia de Medellin. Adicionalmente, el anexo exigia que todos los equipos
contaran con certificaciones EPEAT, ROHS y ENERGY STAR, asi como
certificacion vigente del fabricante como miembro TCG.

Durante la ejecucion contractual fueron entregadas diferentes referencias de
equipos, entre ellas TOSHIBA TECRA A40-G, LENOVO E41-55 y HP 240 G9
CELERON. Con el propdsito de atender el requerimiento realizado por la Secretaria
de Suministros y Servicios, esta supervision efectué una revision integral del
expediente fisico y digital del contrato, incluyendo la informacion publicada en la
plataforma SECOP II, asi como la documentacién obrante en el archivo contractual.
Como resultado de dicha revision, unicamente fue posible identificar y obtener la
ficha técnica correspondiente a los equipos TOSHIBA/DYNABOOK, en la cual se
evidencian caracteristicas técnicas compatibles con los requisitos minimos exigidos
en el proceso contractual, asi como certificaciones EPEAT, ROHS, ENERGY STAR
y la condicion de miembro activo del TCG por parte del fabricante.

No obstante, respecto de las referencias LENOVO E41-55 y HP 240 G9 CELERON,
no fue posible ubicar dentro del expediente contractual, ni en el repositorio
documental de SECOP |Il, las fichas técnicas expedidas por el fabricante que
permitieran efectuar una validacion detallada y comparativa frente a la totalidad de
los requisitos establecidos en la Adenda No. 5.

Adicionalmente, durante el proceso de liquidacion se solicitd formalmente al
contratista el suministro de las fichas técnicas y certificaciones correspondientes a
las referencias efectivamente entregadas; sin embargo, a la fecha de elaboracion
del presente informe no se recibid respuesta ni documentaciéon adicional que
permitiera complementar el analisis técnico.

Por lo anterior, la supervisién deja constancia de que realiz6 todas las actuaciones
razonables tendientes a verificar la informacién requerida, revisando el expediente
fisico, el expediente digital, los documentos publicados en SECOP Il y efectuando
requerimientos directos al contratista, sin que fuera posible obtener la totalidad de
los soportes solicitados.

Soporte correos electronicos solicitando informacién a Nueva Era Soluciones:
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Salicitud de Informacién Contrato 4600091573 de 2021 [ Resumir este correo electrénico
Marcela Garzon Garcia (© € Responder %\ Responderatodos (> Reenviar %
MG
® Para: asistente.gobierno@nuevaerasoluciones.com Mar 26/05/2026 11:03

CC: @ Danny Alejandro Quiroz Manco; & Walter de Jesus Pineda Gomez

o Retencion: Directiva 2 afios (2 afios) Expira: Jue 25/05/2028 11:03

Cordial saludo,
De manera atenta, me permito infermar que, en el marco del proceso de liguidacion del Contrato N.° 4600091573 de 2021, se requiere allegar la siguiente documentacion:

+ Poliza correspondiente a la Ampliacién No. 1, toda vez que no se evidencia publicada en SECOP.
* Ampliacion de la garantia con cobertura hasta la liquidacion del contrato.
* Certificaciones de aportes parafiscales correspondientes a los meses de noviembre de 2022, y enero, febrero y marzo de 2023.

Agradecemos su colaboracion con el envio de la informacion solicitada a la mayor brevedad posible, con el fin de continuar oportunamente con el tramite correspondiente.

Cordialmente,

Liquidacién contrato 4600091573 de 2021 [ Resumir este correo electrénico

Marcela Garzon Garcia (© € Responder % Responderatodos % Reenviar &
MG
® Para: asistente.gobierno@nuevaerasoluciones.com Mar 9/06/2026 11:37

CC: © Danny Alejandro Quiroz Manco; & Walter de Jesus Pineda Gomez

o Reenvid este mensaje el Mié 10/06/2026 13:57.

o Retencion: Directiva 2 afios (2 afios) Expira: Jue 8/06/2028 11:37

Cordial saludo,

Respetuosamente, me permito informar que actualmente nos encontramos adelantando el tramite de liquidacion del contrato de la referencia. En este sentido, y con el fin
de culminar oportunamente dicho proceso dentro del término legal establecido y evitar la pérdida de competencia para efectuar la liquidacion, solicitamos de manera
comedida remitir a la mayor brevedad posible la siguiente documentacion:

1. Certificacion de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social y parafiscales correspondiente a los meses de diciembre de 2022, enero de 2023 y febrero de 2023.

2. Ampliacion de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.3.1.12 del Decreto 1082 de 2015, el cual dispone que la garantia
debe contar con una vigencia minima hasta la liquidacién del contrato.

3. Fichas técnicas de los computadores inicialmente ofertados y de los equipos que finalmente fueron entregados en ejecucion del contrato.

4. Certificado de existencia y representacion legal vigente, para efectos de la suscripcion del acta de liquidacion.

5. Autoevaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), realizada conforme a lo dispuesto en el articulo 28 de la Resolucion 0312 de
2019, documente requerido para su respectiva publicacion y cargue en SECOP II.

Agradecemos su pronta atencion y el envio de la documentacion solicitada, toda vez que esta resulta indispensable para continuar con el tramite y finalizar el proceso de
liguidacion contractual dentro de los plazos establecidos.

Quedamos atentos a sus comentarios y a la remision de la informacién requerida.

Cordialmente
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Liquidacién contrato 4600091573 de 2021 CARTA DE NO SINIESTRCQ [ Resumir este correo electronico

Ocultar historial de mensajes

De: Marcela Garzon Garcia <marcela.garzon@medellin.gov.co>

Enviado: miércoles, 10 de junio de 2026 13:57

Para: info@nuevaerasoluciones.com <info@nuevaerasoluciones.comz; asistente.gobierno@nuevaerasoluciones.com <asistente.gobierno@nuevaerasoluciones.com>
Cc: Danny Alejandro Quiroz Manco <danny.quiroz@medellin.gov.co>; Walter de Jesus Pineda Gomez <walter.pineda@medellin.gov.co>

Asunto: RV: Liquidacidn contrato 4600091573 de 2021

Cordial saludo,

Respetuosamente, me permito informar gue actualmente nos encontramos adelantando el tramite de liquidacion del contrato de la referencia. En este sentido, y con el fin de
culminar oportunamente dicho proceso dentro del término legal establecido y evitar la pérdida de competencia para efectuar la liguidacidn, solicitamos de manera comedida
remitir a la mayor brevedad posible la siguiente documentacion:

1. Certificacion de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social y parafiscales correspondiente a los meses de diciembre de 2022, enero de 2023 y febrero de 2023.

2. Ampliacion de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.3.1.12 del Decreto 1082 de 2015, el cual dispone que la garantia
debe contar con unavigencia minima hasta la liquidacion del contrato.

3. Fichas técnicas de los computadores inicialmente ofertados y de los equipos que finalmente fueron entregados en ejecucion del contrato.

4. Certificado de existencia y representacion legal vigente, para efectos de la suscripcion del acta de liguidacion.

5. Autoevaluacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), realizada conforme a lo dispuesto en el articulo 28 de la Resolucion 0312 de 2019,
documento requerido para su respectiva publicacion y cargue en SECOP 1.

Agradecemos su pronta atencion y el envio de la documentacion solicitada, toda vez que esta resulta indispensable para continuar con el tramite y finalizar el proceso de
liguidacién contractual dentro de los plazos establecidos.

Quedamos atentos a sus comentarios y a la remision de la informacién requerida.

Cordialmente,

Software de administracion de clase suministrado

Respecto al software de administracion de clase, el contratista suministré la solucién
denominada RADIX TEACHER VIEW, la cual, de acuerdo con la documentacién
aportada durante la ejecucién contractual, contaba con funcionalidades de
visualizacion y monitoreo de pantallas, control parental, restriccion de navegacion,
mensajeria, administracion remota de aulas y demas caracteristicas requeridas en
el Anexo Técnico Ajustado mediante Adenda No. 5.

La supervision verificd el suministro e instalacion de la herramienta conforme a las
obligaciones contractuales y al periodo minimo de garantia establecido para los
equipos entregados. Sin embargo, durante la revision del expediente
contractual, de la informaciéon publicada en SECOP y de los informes
aportados por el contratista, no se encontraron reportes de actividad de
estudiantes, informes de evaluaciones, estadisticas de uso por docente o
institucion, ni otros documentos generados por la plataforma que permitieran
acreditar de manera objetiva su nivel de utilizacion, apropiaciéon pedagégica o
integracion al ecosistema tecnolégico de las instituciones educativas
beneficiarias.

En consecuencia, el cumplimiento verificado por la supervisién corresponde al
suministro e instalacion de la solucién tecnoldgica exigida contractualmente. No
obstante, con la documentacién disponible en el expediente no es posible establecer
de manera concluyente el alcance de su uso pedagogico efectivo ni medir su
impacto en los procesos académicos de las instituciones beneficiarias.

Capacitaciones realizadas por el contratista
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Frente a las obligaciones de transferencia de conocimiento, el contratista dio
cumplimiento a lo establecido en el numeral 12 del Anexo Técnico, el cual exigia la
realizacion de minimo veinte (20) capacitaciones de al menos dos (2) horas dirigidas
a docentes y agentes técnicos de la Alcaldia de Medellin. NUEVA ERA
SOLUCIONES S.A.S. certificd la realizacion de veintiun (21) sesiones virtuales
desarrolladas entre el 21 y el 29 de noviembre de 2022, en tres jornadas diarias. En
dichas capacitaciones se registro una participacion total de 661 asistentes, de los
cuales 455 participaron efectivamente. Los temas abordados incluyeron instalacién
y configuracion del software, administracién de clases, configuracion remota,
grabacion de pantalla, transmisién de pantallas estudiantiles, politicas de control,
chat, examenes, envio de archivos, apagado remoto, instalacién remota y solucién
de fallos. Como soporte de cumplimiento reposan los listados de asistencia, los
registros de las sesiones virtuales y las grabaciones compartidas mediante enlace
digital remitido a la supervision del contrato.

Salvedad sobre modificaciones en las referencias de equipos de computo
durante la ejecucién contractual

Durante la revision del contrato N° 4600091573 DE 2021 asociado a la adquisicion
de equipos de computo en el marco del proyecto “Computadores Futuro”, se
evidencio que el equipo inicialmente ofertado correspondia a la referencia TOSHIBA
TECRA A40-G.

De acuerdo con la informacién disponible en el informe 01, mediante comunicado
NES-AMMSE-0010 del 2 de diciembre de 2021, |la firma Nueva Era Soluciones
S.A.S. solicité al Municipio de Medellin la viabilidad de recibir otras marcas, como
alternativa para garantizar el cumplimiento en la entrega de los equipos requeridos.

Posteriormente, con radicado No. 202120113892 del 7 de diciembre de 2021, el
supervisor del contrato solicitd concepto juridico a la Secretaria General y a la
Secretaria de Suministros y Servicios sobre la viabilidad de recibir equipos de
otras marcas o referencias, siempre que estos cumplieran con las especificaciones
técnicas establecidas en la Adenda No. 5 del proceso de subasta.

En desarrollo de lo anterior, mediante radicado No. 202120119228 del 27 de
diciembre de 2021, la doctora Karen Bibiana Delgado Manjares, en calidad de
Secretaria de Despacho de Suministros y Servicios, elevé consulta juridica a la
doctora Natalia Andrea Jiménez Pérez, Secretaria General (E), respecto a la
posibilidad de recibir equipos con caracteristicas diferentes a las ofertadas
inicialmente, pero ajustadas a la ficha técnica definitiva.
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En respuesta, a través del radicado No. 202120119855, la doctora Natalia Andrea
Jiménez Pérez, en su calidad de Secretaria General (E), emitié concepto favorable
indicando la viabilidad de recibir equipos de otras marcas, siempre y cuando estos
cumplieran con las especificaciones técnicas minimas exigidas en el proceso
contractual.

Con fundamento en dicho concepto juridico, se procedié a comunicar al contratista
la posibilidad de realizar entregas con otras referencias, evidenciandose durante la
ejecucion contractual el suministro de equipos distintos a los inicialmente ofertados,
tales como LENOVO E41-55 y HP 240 G9 Celeron.

Lo anterior permite evidenciar que, por parte de los responsables del seguimiento
contractual y de la toma de decisiones, se adelantaron gestiones técnicas, juridicas
y administrativas orientadas a garantizar la continuidad en la ejecucion del contrato
y el cumplimiento del objeto contractual, en atencidn a condiciones de disponibilidad
en el mercado.

No obstante, y pese a la existencia de dichas actuaciones, se deja constancia como
salvedad que la informacion disponible no permite evidenciar de manera integral y
trazable la totalidad del proceso de evaluacion técnica comparativa, ni los soportes
completos de aprobacion frente a cada una de las referencias finalmente recibidas,
lo cual limita la verificacion plena de los criterios que sustentaron la modificacion de
las condiciones inicialmente ofertadas.

e Cumplimiento final de las obligaciones del contratista y del contratante
establecidas en el contrato.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

1. Entrego los bienes adquiridos en las cantidades definidas de acuerdo con lo
requerido en las condiciones y tiempos del contrato y cumpliendo con todas
las especificaciones técnicas que se relacionaron en el documento ANEXO
“Especificaciones Técnicas” que hacen parte integral del pliego de
condiciones.

2. Guardo absoluta reserva sobre toda la informacion suministrada o conocida
con ocasion de la ejecucion del contrato.

3. Entrego el certificado de garantia comercial de los equipos por al menos 5
afios emitida por el fabricante para todos los equipos.

La garantia tuvo las siguientes condiciones y debe aplicarse los siguientes
niveles de servicios:

I. Atendi6 los remplazos de los equipos que no se hayan recibido a entera
satisfaccion.
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[I.  Cumplié con todos y cada uno de los términos y condiciones establecidos en
el anexo de especificaciones técnicas respecto de la garantia. Asi mismo se
aplican los ANS establecidos en este anexo.

[ll.  Cuenta con un centro de servicio autorizado, el cual podia estar ubicado en
los Municipios de (I) Medellin; (lI) Envigado; (lll) Sabaneta; (IV) La estrella;
(V) ltagui; (VI) Bello; (VII) Copacabana.

IV. Para efectos de garantia, el fabricante ha garantizado la autenticidad y
calidad de los repuestos y partes que seran utilizados en los equipos cuando
se presenten los requerimientos técnicos, teniendo en cuenta que estos
deben ser originales y de la marca, durante el tiempo de cobertura a partir
del acta de recibo a satisfaccidon de cada entrega.

V. El cambio de partes por dafios o imperfectos de fabrica no represento costo
adicional, como tampoco su mano de obra para el Municipio de Medellin —
Secretaria de Educacién, los repuestos que se remplacen deben de tener las
mismas especificaciones técnicas o superiores de las partes que se
reemplacen.

VI.  Almomento de remplazar alguna parte de los equipos, debera efectuarse las
pruebas correspondientes, previo recibo de los equipos por parte del
Municipio de Medellin — Secretaria de Educacion.

VIl.  Los autorizados para la creacion de los tickets fueron las personas que para
tal fin defina o asigne el supervisor del contrato y/o la secretaria de
educacion, los cuales fueron informados durante la ejecucion del contrato al
contratista; dichas personas encargadas de realizar el respectivo reporte y
seguimiento de cada uno de los casos reportados al contratista, y del cual se
estara pasando la respectiva relacion contratista.

Dichas certificaciones se encuentran publicadas en Secop Il en el archivo
denominado “Garantias 4600091573 de 2021 NES”. Para la solicitud de
garantias se reportaron los siguientes canales de comunicacion:

* Linea de atencion al cliente: 571 6913500

» Linea directa celular: 3223117705.

* Correo electrénico: soporteit2@nuevaerasoluciones.com

* Via web: https://helpdesknes.com
A la fecha de la suscripcidén del presente informe estos canales se encuentran
activos.
De acuerdo, con la fecha de entrega la garantia comercial de los equipos,
proyectada por al menos 5 anos, quedaria establecida de la siguiente forma:

Fecha 5 afios
Entreqa Marca Cantidad Garantia
9 Extendida
31/01/2022 Toshiba 5.550 31/01/2027
23/03/2022 Toshiba 793 23/03/2027
24/03/2022 Lenovo 10 24/03/2027
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28/03/2022 Lenovo 1.448 28/03/2027
30/03/2022 Lenovo 3.776 30/03/2027
11/05/2022 Lenovo 5.816 11/05/2027
16/05/2022 Lenovo 3.891 16/05/2027
7/06/2022 Lenovo 4.316 7/06/2027
13/06/2022 Lenovo 3.968 13/06/2027
16/06/2022 Lenovo 3.584 16/06/2027
21/06/2022 Lenovo 886 21/06/2027
23/06/2022 Lenovo 3.410 23/06/2027
6/07/2022 Lenovo 5.120 6/07/2027
12/07/2022 Lenovo 4.000 12/07/2027
19/07/2022 Lenovo 3.000 19/07/2027
28/07/2022 Lenovo 3.460 28/07/2027
1/09/2022 Lenovo 3.729 1/09/2027
13/09/2022 Lenovo 2.371 13/09/2027
19/09/2022 Lenovo 820 19/09/2027
19/09/2022 Lenovo 940 19/09/2027
19/09/2022 Lenovo 800 19/09/2027
19/09/2022 Lenovo 820 19/09/2027
19/09/2022 Lenovo 800 19/09/2027
19/09/2022 Lenovo 544 19/09/2027
19/09/2022 Lenovo 276 19/09/2027
29/09/2022 Lenovo 800 29/09/2027
29/09/2022 Lenovo 820 29/09/2027
29/09/2022 Lenovo 750 29/09/2027
29/09/2022 Lenovo 630 29/09/2027
7/10/2022 Lenovo 3.817 7/10/2027
27/02/2023 HP 1.224 27/02/2028
27/02/2023 HP 1.326 27/02/2028
27/02/2023 HP 1.326 27/02/2028
28/02/2023 HP 1.326 28/02/2028
2/03/2023 HP 187 2/03/2028
27/03/2023 HP 1.632 27/03/2028
27/03/2023 HP 1.632 27/03/2028
27/02/2023 HP 2.142 27/02/2028
13/04/2023 HP 6.120 13/04/2028
14/04/2023 HP 4.460 14/04/2028
12/09/2023 HP 1.200 12/09/2028
13/09/2023 HP 2.100 13/09/2028
14/09/2023 HP 700 14/09/2028
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18/09/2023 HP 408 18/09/2028
18/09/2023 LENOVO 26 18/09/2028
Total Equipos 96.754

De acuerdo, con la fecha de entrega de los equipos por parte del contratista,
este debera mantener la garantia de los equipos hasta que esta pierda vigencia.

4.

Asumié los costos del transporte de los elementos ofertados hasta la
respectiva bodega. El contratista los entrego en la bodega que se destind
para tal fin, la cual se encuentra costeada en el presupuesto del proceso.
Correspondié al Municipio de Medellin y no al contratista, realizar el
transporte desde la bodega hasta las sedes educativas, por lo tanto, fue
responsabilidad de la entidad a través de la supervisidn, realizar la revision,
paqueteo de los equipos y el respectivo transporte de estos en caso de
retrasos en la entrega de los equipos o incumplimiento en el cronograma de
entregas por parte del contratista, correspondia a este asumir los
sobrecostos de |la bodega.

Dispuso de una bodega o espacio para este fin, la cual estara bajo su
custodia del proveedor y debera estar disponible y tener la capacidad y las
condiciones necesarias locativas y de seguridad para almacenar la totalidad
de los equipos de codmputo durante la ejecucion del contrato. La bodega
estaba ubicada en el sector de Guayabal (Calle 10 #58-24)- Bodegas
America- Medellin.

Dispuso del personal, los medios y las herramientas idoneas para realizar la
entrega de los equipos, garantizando y cumpliendo con las respectivas
pruebas.

Conto con un CSA (Centro de Servicio Autorizado) por el fabricante, el cual,
el cual esta ubicado en la Cra. 48 #10-45 centro comercial monterrey Local
212. Para la atencién y tramite de garantias, con el fin de poder cumplir los
ANS (Acuerdos de Niveles de Servicio), establecidos por la Secretaria de
Educacién en el anexo de especificaciones técnicas, pactados para la
atencion en caso de presentarse fallas en los equipos.

Implemento acciones que incorporaron criterios de sostenibilidad ambiental,
en cumplimiento de lo dispuesto del acuerdo metropolitano 06 de abril 30 de
2015.

De acuerdo con las obligaciones contractuales derivadas de la emergencia
sanitaria declarada mediante la Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, el contratista debia contar con
protocolo de bioseguridad registrado y aprobado por la ARL correspondiente,
garantizar la aplicacién de las medidas de bioseguridad durante la ejecucion
contractual y asegurar la inscripcidn y autorizacion de sus trabajadores en la
plataforma "Medellin Me Cuida”. Durante la revisién realizada para la
elaboracién del presente informe final se efectud la verificacion del
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expediente fisico, expediente digital, documentacién publicada en SECOP y
demas soportes que reposan en el archivo contractual.

Asi mismo, en el marco del proceso de liquidacion se solicité al contratista la
remision de los soportes relacionados con el cumplimiento de esta obligacion;
sin embargo, a la fecha no se obtuvo respuesta ni fue posible ubicar la
documentacion correspondiente dentro del expediente contractual. En
consecuencia, no se cuenta con evidencia documental que permita acreditar
el protocolo de bioseguridad aprobado por la ARL, la inscripcion de los
trabajadores en la plataforma "Medellin Me Cuida" ni los demas soportes
asociados a esta obligacién. Por lo anterior, la presente supervision deja
constancia de la gestion realizada para la obtencién de dicha informacién y
de la limitacién documental existente para efectos de su verificacion.

10.Cumplié con el protocolo de bioseguridad registrado y aprobado por la ARL
del proveedor. Asi mismo, el proveedor debera garantizar durante toda la
ejecucion del contrato la aplicacion de las medidas necesarias de proteccion
y bioseguridad de todos los trabajadores y de toda la cadena de produccion,
transporte, distribucién, atencion de garantias y soportes.

11.Acredito idoneidad en la implementacion de soluciones de educacion y
soporte en la plataforma propuesta, para lo cual entrego al momento de la
adjudicacion la certificacion expedida por el fabricante de los equipos en la
cual acredite que el proponente es distribuidor autorizado de los equipos
ofertados. NUEVA ERA SOLUCIONES SAS, presento el certificado fechado
e12 de agosto de 2021 emitido por Dynabook Americas, INC con marca
comercial Dynabook by Toshiba, donde informa que el contratista es
distribuidor autorizado para comercializar sus productos. Este documento, se
encuentra publicado en Secopll.

12.Incluyé servicios de transferencia de conocimiento a minimo un docente por
sede educativa y 45 agentes técnicos de la alcaldia, a través de al menos 20
capacitaciones de al menos 2 horas cada una, en un periodo no superior a 2
meses a partir de la entrega de los equipos.

13.Cumplié las disposiciones contempladas en el Decreto 1072 de 2015 y la
Resolucién 0312 de 2019 y las demas disposiciones vigentes en materia de
Seguridad Social y Seguridad y Salud en el Trabajo. Esta obligacion sera
verificada por el supervisor con los siguientes documentos:

- La autoevaluacion del SGSST o autoevaluaciones del afio en curso. Conforme
a los resultados de la autoevaluaciéon que aporte el contratista, éste asume unas
que estan expresas en el articulo 28 Resolucion 0312 de 2019, las cuales seran
verificadas por el supervisor segun sea el caso.

- Plan de trabajo del SG-SST acorde a la autoevaluacion o autoevaluaciones del
ano en curso.
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- En los contratos donde el proveedor deba dotar de elementos de proteccion
personal, el supervisor debe constatar en campo dicha obligacion, y solicitar al
contratista formato de entrega de los elementos de proteccion personal que lleve
la firma de los trabajadores que estan prestando sus servicios en el Municipio de
Medellin, dejando todas las evidencias en el informe parcial de supervision, y
debe ser revisada en cada pago.

El 10 de junio de 2026, via correo electronico, en el marco del proceso de liquidacién
se solicito al contratista la remision de los soportes relacionados con el cumplimiento
de esta obligacién; sin embargo, a la fecha no se obtuvo respuesta ni fue posible
ubicar la documentacién correspondiente dentro del expediente contractual. En
consecuencia, no se cuenta con evidencia documental que permita acreditar la
autoevaluacién del SGSST aprobado por la ARL. Por lo anterior, la presente
supervision deja constancia de la gestion realizada para la obtencion de dicha
informacion y de la limitacion documental existente para efectos de su verificacion.

14.No Entrego el certificado expedido por la ARL vigente, donde se acredite el
cumplimiento de los lineamientos definidos en la resolucién 312 de 2019 y el
Decreto 1072 de 2015, en estado de implementacion el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo con un porcentaje igual o superior al
noventa (90%) por ciento

El 10 de junio de 2026, via correo electronico, en el marco del proceso de liquidacion
se solicité al contratista la remision de los soportes relacionados con el cumplimiento
de esta obligacion; sin embargo, a la fecha no se obtuvo respuesta ni fue posible
ubicar la documentacién correspondiente dentro del expediente contractual. En
consecuencia, no se cuenta con evidencia documental que permita acreditar la
autoevaluacion del SGSST aprobado por la ARL. Por lo anterior, la presente
supervision deja constancia de la gestion realizada para la obtencidn de dicha
informacion y de la limitacién documental existente para efectos de su verificacion.

15.Las demas que se deriven de la naturaleza del contrato y que garanticen su
cabal y oportuna ejecucion. Las cuales no fue necesario implementar, toda
vez que durante la ejecucion contractual no se generaron obligaciones
adicionales a las inicialmente pactadas.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTE AL CUMPLIMIENTO DEL
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-
SST):

El contratista cumplioé las disposiciones contempladas en el Decreto 1072 de
2015 y la Resolucion 0312 de 2019 y las demas disposiciones vigentes en
materia de Seguridad Social y Seguridad y Salud en el Trabajo.

Esta obligacién fue verificada por el supervisor, con los siguientes documentos:
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1. La Autoevaluacién del SGSST o autoevaluaciones del afio en curso.
Conforme a los resultados de la autoevaluaciéon que aporte el contratista, éste
asume unas obligaciones que estan expresas en el articulo 28 Resolucién 0312
de 2019, las cuales seran verificadas por el supervisor segun sea el caso.

2. Plan de Trabajo del SG-SST acorde a la autoevaluacion o autoevaluaciones
del afio en curso.

3. En los contratos donde el contratista deba dotar de elementos de proteccion
personal, el supervisor debe constatar en campo dicha obligacion, y solicitar al
contratista formato de entrega de los elementos de proteccion personal que lleve
la firma de los trabajadores que estan prestando sus servicios en el Municipio de
Medellin, dejando todas las evidencias en el informe parcial de supervision, y
debe ser revisada en cada pago.

El 10 de junio de 2026, via correo electronico, en el marco del proceso de
liquidacion se solicito al contratista la remisidn de los soportes relacionados con
el cumplimiento de esta obligacion; sin embargo, a la fecha no se obtuvo
respuesta ni fue posible ubicar la documentacion correspondiente dentro del
expediente contractual. En consecuencia, no se cuenta con evidencia
documental que permita acreditar la autoevaluacién del SGSST aprobado por la
ARL. Por lo anterior, la presente supervision deja constancia de la gestidon
realizada para la obtencion de dicha informacién y de la limitacion documental
existente para efectos de su verificacion.

OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO DE MEDELLIN
1. El distrito cancelo al contratista el valor del contrato de acuerdo con la forma de
pago establecida, los cual tienen como soporte los recibos a satisfaccion elaborados
por los supervisores que acompafaron el seguimiento del contrato, y los cuales se
encuentran publicados en SECORP II.

2. El distrito asigno un supervisor para vigilar el desarrollo y ejecucion del contrato.
3. Los equipos designados por el Distrito, validaron el cumplimiento de
especificaciones técnicas de los equipos y el cumplimiento de las garantias. Como

quedo consignado en los informes de supervisién.

4. El distrito suministro la informacién que requiridé el contratista en ocasién a la
ejecucion del presente contrato.

5. El distrito coordino con las dependencias municipales, las actividades requeridas
para la adecuada prestacién del servicio.
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6. Los supervisores (a) y equipos designados por el Distrito, verificaron el
cumplimiento del pago de salarios/honorarios y demas obligaciones laborales, asi
como los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, conforme a lo sefalado
en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y normas reglamentarias. Esto se realizé a
través de los certificados emitidos por el revisor fiscal.

7. Verifico el cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015.

El 10 de junio de 2026, via correo electronico, en el marco del proceso de liquidacion
se solicité al contratista la remision de los soportes relacionados con el cumplimiento
de esta obligacion; sin embargo, a la fecha no se obtuvo respuesta ni fue posible
ubicar la documentacién correspondiente dentro del expediente contractual. En
consecuencia, no se cuenta con evidencia documental que permita acreditar la
autoevaluacion del SGSST aprobado por la ARL. Por lo anterior, la presente
supervision deja constancia de la gestion realizada para la obtencidn de dicha
informacion y de la limitacién documental existente para efectos de su verificacion.

8. Verifico el cumplimiento del protocolo de bioseguridad registrado y aprobado por
la ARL del contratista. Asi mismo, vigilar que, durante toda la ejecucion del contrato,
el contratista aplique las medidas necesarias de proteccion y bioseguridad de todos
los trabajadores y de toda la cadena de produccion, transporte y distribucion.

El 10 de junio de 2026, via correo electronico, en el marco del proceso de liquidacion
se solicité al contratista la remision de los soportes relacionados con el cumplimiento
de esta obligacion; sin embargo, a la fecha no se obtuvo respuesta ni fue posible
ubicar la documentacién correspondiente dentro del expediente contractual. En
consecuencia, no se cuenta con evidencia documental que permita acreditar la
autoevaluacion del SGSST aprobado por la ARL. Por lo anterior, la presente
supervision deja constancia de la gestion realizada para la obtencidn de dicha
informacion y de la limitacién documental existente para efectos de su verificacion.

9. Verifico el certificado expedido por la ARL vigente, debidamente entregado por
EL CONTRATISTA donde se acredite el cumplimiento de los lineamientos definidos
en la resolucién 312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015, en estado de
implementacion el Sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con un
porcentaje igual o superior al noventa (90%) por ciento.

El 10 de junio de 2026, via correo electrénico, en el marco del proceso de
liquidacion se solicito al contratista la remision de los soportes relacionados con el
cumplimiento de esta obligacion; sin embargo, a la fecha no se obtuvo respuesta
ni fue posible ubicar la documentacion correspondiente dentro del expediente
contractual. En consecuencia, no se cuenta con evidencia documental que permita
acreditar la autoevaluacion del SGSST aprobado por la ARL. Por lo anterior, la
presente supervision deja constancia de la gestion realizada para la obtencién de
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dicha informacion y de la limitacion documental existente para efectos de su
verificacion.

e Registro final de la Entrega de productos e informes por parte del
contratista

Durante la ejecucion del Contrato No. 4600091573 de 2021, el contratista NUEVA
ERA SOLUCIONES S.A.S. realiz6 la entrega de los bienes y servicios tecnolégicos
destinados al fortalecimiento de la transformacion educativa y digital del Distrito de
Medellin. De acuerdo con las actas de recibo a satisfaccion, los informes de
ejecucion aportados por el contratista y la documentacién disponible en el
expediente contractual, se evidencio la entrega de un total de 96.754 equipos de
coOmputo portatiles, distribuidos asi: 70.945 equipos correspondientes a
“Computadores Futuro 17, 21.375 equipos asociados a la Adicion No. 1
“Computadores Futuro 2” y 4.434 equipos entregados mediante la Adicion No. 2 con
recursos de Presupuesto Participativo.

Las entregas se encuentran soportadas mediante las respectivas actas de recibo a
satisfaccion suscritas durante las vigencias 2022 y 2023, evidenciando un
cumplimiento del 100% de las cantidades contratadas y modificadas durante la
ejecucion contractual.

No obstante, durante la elaboracién del presente informe final se evidencié que no
reposan en el expediente contractual la totalidad de las fichas técnicas oficiales
expedidas por los fabricantes de todas las referencias entregadas, ni la totalidad de
los soportes que permitan efectuar una verificacion documental integral frente a
cada una de las especificaciones técnicas exigidas en el Anexo Técnico y la Adenda
No. 5. En consecuencia, las conclusiones contenidas en este informe se
fundamentan en la documentacion disponible en el expediente, los informes
presentados por el contratista, las actas de recibo a satisfaccion y los demas
soportes encontrados durante la revision efectuada por la supervision.

Desde el componente cualitativo, los equipos entregados correspondieron a las
referencias TOSHIBA TECRA A40-G, LENOVO E41-55 y HP 240 G9 CELERON,
los cuales de acuerdo con los informes de supervision, de quienes en su momento
validaron que estos equipos cumplieron con las especificaciones técnicas minimas
definidas en el Anexo Técnico ajustado mediante Adenda No. 5, incluyendo
requisitos de linea corporativa, procesadores Intel o AMD, almacenamiento
SSD/HDD, conectividad, garantia en sitio por cinco (5) afios, marcaciéon BIOS
institucional y cumplimiento de estdandares EPEAT, ROHS, ENERGY STAR vy
membresia TCG del fabricante. Adicionalmente, el contratista implementd el
software de administracion de clases RADIX TEACHER VIEW, el cual permitio
funciones de control, monitoreo y acompanamiento pedagoégico remoto, cumpliendo
con las funcionalidades exigidas para ambientes de educacion a distancia y
alternancia.
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En relacion con las actividades complementarias y certificaciones de
cumplimiento, el contratista acreditd la ejecucion de servicios de transferencia
de conocimiento mediante la realizacion de veintiuin (21) jornadas de
capacitacion virtual desarrolladas entre el 21 y el 29 de noviembre de 2022,
dirigidas a docentes y agentes técnicos de la Alcaldia de Medellin. Las
capacitaciones abordaron temas de instalacion, configuracion, administracion
remota, control de clases, soporte y solucién de fallos del software educativo,
registrando un total de 661 asistentes inscritos y 455 asistentes efectivos. Como
soporte reposan registros de asistencia, grabaciones de las sesiones y
certificaciéon formal emitida por el contratista a la supervision del contrato,
evidenciando el cumplimiento de la obligacion contractual relacionada con
transferencia de conocimiento y apropiacion tecnoldgica. (ver anexo 1-
Certificacion de Capacitaciones)

Modificacion No. 01:

La Modificacidon No. 01 correspondié a ajustes relacionados con la actualizacion
del cronograma de entregas y la forma de pago, sin generar modificaciones en
las cantidades ni en las referencias de los equipos inicialmente contratados.
Durante esta etapa se mantuvo la ejecucién de entregas conforme al contrato
inicial, bajo las mismas especificaciones técnicas, condiciones de garantia y
lineamientos establecidos en el Anexo Técnico y la Adenda No. 5.

Modificacién No. 02 — Ampliaciéon No. 01:

Mediante esta modificacion se actualizé el cronograma de entregas y se otorgd
una ampliacién contractual hasta el 31 de agosto de 2022, con el fin de garantizar
la continuidad de la ejecucion contractual y el cumplimiento de las metas del
programa “Computadores Futuro 1”. Durante este periodo continuaron las
entregas de equipos marca LENOVO referencia E41-55, soportadas mediante
las Actas L002 a L014, permitiendo avanzar en la distribucion progresiva de los
equipos conforme a las necesidades de las instituciones educativas
beneficiadas.

Modificacién No. 03 — Ampliaciéon No. 02:

En esta modificacion se realizaron ajustes a la forma de pago y al cronograma
de entregas asociados a la futura adicion contractual, manteniendo las
especificaciones técnicas definidas inicialmente. Durante esta etapa se
formalizaron las entregas correspondientes a las Actas L015 a L027,
completando la entrega total de 70.945 equipos correspondientes a
“Computadores Futuro 17, todos respaldados mediante actas de recibido a
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satisfaccion, validaciones técnicas de funcionamiento y cumplimiento de
garantias.

Modificacién No. 04 — Adiciéon No. 01 — Computadores Futuro 2:

Con esta modificacion se adicionaron recursos por valor de $32.000.000.000,
correspondientes al 36,34% del valor inicial del contrato, y se ampli6 el plazo
contractual hasta el 31 de mayo de 2023. En esta fase se entregaron 21.375
equipos marca HP referencia 240 G9 CELERON, soportados mediante las Actas
L-28 a L-31 suscritas entre marzo y mayo de 2023. Los equipos cumplieron con
las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo Técnico y fueron
entregados junto con el software de administracién de clases RADIX TEACHER
VIEW y membranas protectoras para portatil suministradas como valor agregado
por parte del contratista.

Modificacién No. 05 — Ampliacion No. 04:

La Modificacion No. 05 consistié en una ampliacion del plazo contractual hasta
el 31 de agosto de 2023, con el propdsito de garantizar la continuidad de las
actividades de soporte técnico, atencion de garantias y cierre operativo de la
Adicion No. 01. Durante este periodo se efectué seguimiento técnico a los
equipos entregados, gestidon documental de soportes y consolidacion de la
informacion contractual y operativa relacionada con las entregas realizadas.

Modificacion No. 06 — Adicion No. 02:

Mediante la Adicion No. 02 se adicionaron recursos por valor de $6.365.504.220,
correspondientes al 7,96% del valor inicial del contrato, para un porcentaje
acumulado de adiciones equivalente al 42,57% del valor inicial contractual, y se
amplié el contrato hasta el 31 de diciembre de 2023. En esta fase se entregaron
4.434 equipos, discriminados en 4.408 equipos HP 240 G9 CELERON vy 26
equipos LENOVO E41-55, soportados mediante las Actas L-32 y L-33 del 25 de
septiembre de 2023. Adicionalmente, se suministraron 5.000 membranas
protectoras para portatii como elemento complementario entregado por el
contratista. Estas entregas estuvieron orientadas principalmente a instituciones
educativas y beneficiarios priorizados mediante recursos de Presupuesto
Participativo, garantizando el cumplimiento de los objetivos de cobertura y
acceso tecnoldgico definidos por la Secretaria de Educacion.

Los soportes de cada modificacién se encuentras cargadas en SECOP II.

Cuadro Consolidado de Modificaciones
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Acto Juridico Objeto / Alcance Equipos Observaciones
Entregados Relevantes
Contrato Inicial - | Ejecucion inicial del | 70.945 equipos: 6.343 | Cumplimiento de
Computadores contrato conforme al | TOSHIBA TECRA A40- | especificaciones técnicas,
Futuro 1 Anexo Técnico vy |G y 64.602 LENOVO | garantia de 5 afios, estandares
Adenda No. 5. E41-55. EPEAT, ROHS, ENERGY
STAR Yy TCG.
Modificacion No. 01 | Ajuste de cronogramay | No modificé cantidades | Se mantuvieron las
forma de pago. ni referencias. condiciones técnicas y de

garantia iniciales.

asociados a futura

adicion.

Modificacion No. 02 | Actualizacion Continuidad de | Permitié continuidad operativa
— Ampliacion No. 01 | cronograma y | entregas LENOVO | del programa Computadores
ampliacion hasta el | E41-55. Futuro 1.
31/08/2022.
Modificaciéon No. 03 | Ajustes a forma de | Culminacién de | Se completd la entrega total de
— Ampliacién No. 02 | pago y cronograma | entregas de | 70.945 equipos con validacion

Computadores Futuro
1

técnica y actas de recibido a
satisfaccion.

Modificacion No. 04

Adicién de recursos por

21.375 equipos HP 240

Incluyé software RADIX

— Adicion No. 01 — | $32.000.000.000 y | G9 CELERON. TEACHER VIEW y membranas
Computadores ampliacion hasta el protectoras como valor
Futuro 2 31/05/2023. agregado.
Modificacién No. 05 | Ampliacion hasta el | No gener6 nuevas | Se garantizd soporte técnico,
— Ampliacion No. 04 | 31/08/2023. entregas. garantias 'y  consolidacion
documental.
Modificacion No. 06 | Adicion de | 4.434 equipos: 4.408 | Entregas dirigidas a
— Adicién No. 02 $6.365.504.220 y | HP 240 G9 CELERON | Presupuesto Participativo e
ampliacion hasta el | y 26 LENOVO E41-55. | incluyé 5.000 membranas
31/12/2023. protectoras.

v' Justificacion Cambio de Marca

Durante la etapa inicial del proceso contractual, el contratista presenté dentro de su
propuesta técnica la referencia TOSHIBA TECRA A40-G, la cual cumplia con las
especificaciones técnicas minimas establecidas en el Anexo Técnico y la Adenda
No. 5 del proceso de seleccion. No obstante, durante la ejecucion contractual se
autorizé el cambio parcial de referencia hacia equipos LENOVO E41-55, situacion
que obedecio principalmente a las dificultades de disponibilidad y abastecimiento
internacional de componentes tecnoldgicos presentadas durante los afos 2021 y
2022, derivadas de la crisis mundial de suministro de equipos de cdémputo y
componentes electronicos posterior a la pandemia COVID-19.

El cambio de referencia fue evaluado técnicamente por la supervisién del contrato,
verificando previamente que los equipos LENOVO E41-55 mantuvieran o superaran
las condiciones técnicas minimas exigidas en el proceso contractual, especialmente
en aspectos relacionados con procesador, memoria RAM, almacenamiento,
conectividad, sistema operativo, autonomia, garantia y estdndares de calidad y
sostenibilidad como EPEAT, ROHS, ENERGY STAR y membresia TCG. En
consecuencia, el cambio no representd disminucién en las condiciones técnicas
contratadas ni afectacion al objeto contractual, garantizando la continuidad del
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programa “Computadores Futuro” y el cumplimiento de las metas de entrega
previstas por la Secretaria de Educacion.

Asi mismo, se deja constancia de que el cambio de marca y referencia quedo
soportado mediante las validaciones técnicas, actas de recibido a satisfaccion y
documentos contractuales generados durante la ejecucion, evidenciando que los
equipos finalmente entregados cumplieron con las especificaciones funcionales y
técnicas definidas en el Anexo Técnico ajustado mediante Adenda No. 5. (Ver Anexo
2- Soportes de Cambio de Marca)

v' Comparacion entre las Especificaciones Técnicas Exigidas en el
Contrato y las Fichas Técnicas de los Equipos Entregados

Con el fin de verificar el cumplimiento técnico del Contrato No. 4600091573 de
2021, se realizé la comparacion entre las especificaciones técnicas establecidas
en el Anexo Técnico ajustado mediante Adenda No. 5 y las fichas técnicas
oficiales de los equipos ofertados y posteriormente entregados por el contratista
NUEVA ERA SOLUCIONES S.A.S. La validacién técnica permitio evidenciar que
las referencias finalmente suministradas mantuvieron condiciones equivalentes
0 superiores a las exigidas por la Entidad, garantizando la funcionalidad
requerida para el programa “Computadores Futuro”.

Componente Exigencia Anexo TOSHIBA | LENOVO E41- HP 240 G9 Cumple
Técnico Técnico TECRA 55 CELERON
A40-G

Tipo de equipo Portatil linea corporativa | Cumple Cumple Cumple Si

Pantalla Minimo 14” antirreflejo 14 14 14 Si

Resolucion Minimo 1366x768 Cumple Cumple Cumple Si

Procesador Intel o AMD minimo 2 Intel AMD Athlon Intel Celeron Si
nucleos Celeron Silver 3050U

5205U

Memoria RAM Minimo 4 GB 4GB 4GB 4GB Si

Almacenamiento SSD 256 GB o HDD 500 | SSD SSD SSD Si
GB-1TB

Conectividad WiFi 802.11 ACy Cumple Cumple Cumple Si
Bluetooth 5.0

Puertos USB, HDMI, RJ45 o Cumple Cumple Cumple Si
adaptador

Camara Integrada 720p Cumple Cumple Cumple Si

Sistema Operativo | Windows 10 Pro Cumple Cumple Cumple Si
Academic

Garantia 5 afios en sitio Cumple Cumple Cumple Si

Marcacion BIOS Escudo Alcaldia de Cumple Cumple Cumple Si
Medellin

Estandares EPEAT, ROHS, Cumple Cumple Cumple Si
ENERGY STARy TCG

Adicionalmente, se realizé comparacién especifica de los procesadores ofertados y
entregados, evidenciando que las referencias utilizadas durante la ejecucion
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contractual mantenian capacidades equivalentes o superiores frente a los minimos
requeridos. El equipo inicialmente ofertado TOSHIBA TECRA A40-G incorporaba
procesador Intel Celeron 5205U de 1.90 GHz, mientras que la referencia LENOVO
E41-55 integré procesador AMD Athlon Silver 3050U de 2.3 GHz, conservando el
cumplimiento del requisito minimo de dos nucleos y desempeno funcional para
ambientes educativos. Asi mismo, las referencias HP utilizadas en las adiciones
contractuales cumplieron las condiciones técnicas exigidas para licenciamiento
Microsoft Shape the Future, memoria, almacenamiento y rendimiento.

Comparativo de TOSHIBA TECRA LENOVO E41-55 HP 240/ 245 | 255
Procesadores A40-G
Procesador Intel Celeron 5205U AMD Athlon Silver 3050U Intel Celeron / AMD 3020e
Frecuencia 1.90 GHz 2.3 GHz Entre 1.1y 1.2 GHz
Nucleos 2 2 2
Segmento Laptop corporativo Laptop corporativo Laptop Corporativo
Cumplimiento técnico | Si Si Si

Se deja constancia de que a la supervision designada para este informe final,
asi como a los profesionales de apoyo que intervienen en esta etapa, no les
consta de manera directa la entrega material de los equipos objeto del contrato,
ni participaron en las actividades de recepcion, verificacion técnica o validacion
de los bienes suministrados durante la ejecucion contractual.

En consecuencia, cualquier referencia contenida en la presente acta respecto
de los equipos suministrados se fundamenta exclusivamente en la informacién
y documentacion que reposa en el expediente contractual, incluyendo actas,
informes, soportes técnicos y demas documentos aportados durante la ejecucion
del contrato, sin que ello constituya certificacion, validacion o pronunciamiento
propio sobre la efectiva entrega, estado, calidad, funcionamiento o conformidad
técnica de dichos bienes.

La presente manifestacion se realiza para efectos de trazabilidad, control y
debida diligencia dentro del proceso de liquidacion contractual, dejando expresa
constancia de las limitaciones derivadas de la ausencia de conocimiento directo
sobre los hechos relacionados con la recepcion de los equipos.

v Numero de Computadores Futuro 1, 70.945 computadores, de los cuales
6.343 son de la marca TOSHIBA TECRA A40-G y 64.602 de la marca
LENOVO E41-55, los cuales se detallan en la siguiente tabla:

RELACION DE EQUIPOS RECIBIDOS

COMPUTADORES FUTURO 1 -ANO 2022

DOCUMENTO FECHA N° EQUIPOS REFERENCIA
ActaN° 1 25/01/2022 512 TOSHIBA TECRA A40-G
Acta N° 2 26/01/2022 704 TOSHIBA TECRA A40-G
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Acta N° 3 26/01/2022 544 TOSHIBA TECRA A40-G
Acta N° 4 27/01/2022 586 TOSHIBA TECRA A40-G
Acta N° 5 27/01/2022 408 TOSHIBA TECRA A40-G
ActaN° 6 28/01/2022 804 TOSHIBA TECRA A40-G
Acta N° 7 31/01/2022 1.044 TOSHIBA TECRA A40-G
Acta N° 8 31/01/2022 948 TOSHIBA TECRA A40-G
Acta N° 9 24/03/2022 793 TOSHIBA TECRA A40-G

Acta N° L 001 24/03/2022 10 LENOVO E41-55
Acta N° L 002 30/03/2022 3.776 LENOVO E41-55
Acta N° L 003 28/03/2022 1.448 LENOVO E41-55
Acta N° L 004 11/05/2022 5.816 LENOVO E41-55
Acta N° L 005 16/05/2022 3.891 LENOVO E41-55
Acta N° L 006 28/05/2022 3.584 LENOVO E41-55
Acta N° L 007 31/05/2022 4316 LENOVO E41-55
Acta N° L 008 3/06/2022 3.968 LENOVO E41-55
Acta N° L 009 3/06/2022 5.120 LENOVO E41-55
Acta N°L 010 21/06/2022 886 LENOVO E41-55
Acta N° L 011 23/06/2022 3.410 LENOVO E41-55
Acta N° L 012 1/07/2022 4.000 LENOVO E41-55
Acta N° L 013 18/07/2022 3.000 LENOVO E41-55
Acta N° LO14 28/07/2022 3.460 LENOVO E41-55
Acta N° LO15 1/09/2022 3.729 LENOVO E41-55
Acta N° LO16 13/09/2022 2.371 LENOVO E41-55
Acta N° L017 19/09/2022 800 LENOVO E41-55
Acta N° L018 19/09/2022 820 LENOVO E41-55
Acta N° LO19 19/09/2022 800 LENOVO E41-55
Acta N° L020 19/09/2022 820 LENOVO E41-55
Acta N° LO21 19/09/2022 820 LENOVO E41-55
Acta N° L022 19/09/2022 940 LENOVO E41-55
Acta N° L023 29/09/2022 800 LENOVO E41-55
Acta N° L024 29/09/2022 820 LENOVO E41-55
Acta N° L025 29/09/2022 750 LENOVO E41-55
Acta N° L026 29/09/2022 630 LENOVO E41-55
Acta N° L027 7/10/2022 3.817 LENOVO E41-55
TOTAL, RECIBIDO 70.945

v' Para la entrega Computadores Futuro 2. adicién No,1, se han recibido un
total de 21.375 de la marca HP 240 G9 CELERON que de acuerdo con la
Modificacién No. 4, los cuales se detallan en la siguiente tabla:
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RELACION EQUIPOS RECIBIDOS
COMPUTADORES FUTURO 2-ANO 2023
DOCUMENTO FECHA N° EQUIPOS REFERENCIA
Acta N° L-28 17/03/2023 5.383 HP 240 G9 CELERON
Acta N° L-29 12/04/2023 5.405 HP 240 G9 CELERON
Acta N° L-30 28/04/2023 5.290 HP 240 G9 CELERON
Acta N° L-31 05/05/2023 5.297 HP 240 G9 CELERON
Acta N° L-01 05/05/2023 21.973 MEMBRANA PARA
PORTATIL
TOTAL HP 240 G9 21.375
CELERON

La membrana protectora para portatil correspondié a un valor agregado
suministrado voluntariamente por el contratista, sin generar costos adicionales
para la Entidad ni modificar el valor del contrato. Su finalidad fue brindar proteccion
adicional al teclado y prolongar la vida util de los equipos entregados a los
estudiantes. Aunque este elemento no se encontraba contemplado expresamente
dentro de las especificaciones técnicas del Anexo Técnico, su inclusion se relaciono
con acciones complementarias de protecciéon y conservacion de los equipos
tecnoldgicos suministrados en el marco del programa

v" modificacion niumero 6 realizando Adicién N°. 2: Se adiciona el valor del
contrato en la suma de seis mil trecientos sesenta y cinco millones quinientos
cuatro mil doscientos veinte pesos M/L ($6.365.504.220) con un porcentaje
de adicion del 6.23% y con un acumulado del 42,57% del valor inicial del

contrato.
DOCUMENTO FECHA N° EQUIPOS REFERENCIA
Acta N° L-32 25/09/2023 4.408 HP 240 G9 CELERON
Acta N° L-33 25/09/2023 26 LENOVO E 41-55
Acta N° 02 05/05/2023 5.000 MEMBRANA PARA PORTATIL
TOTAL, EQUIPOS 4.434
TOTAL, MEMBRANA PARA
PORTATIL 5.000

La diferencia entre los 3.919 equipos inicialmente contemplados en el anexo
de la Adicién No. 02 y los 4.434 equipos finalmente entregados obedece a un
ajuste realizado durante la ejecucion de la modificacion contractual, derivado
de la optimizacién de recursos y la variacion en los valores unitarios de las
referencias finalmente adquiridas.

En consecuencia, durante la ejecucion de la Adicion No. 02 se logré ampliar
la cantidad de equipos inicialmente proyectada, alcanzando la entrega
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efectiva de 4.434 equipos, discriminados en 4.408 equipos HP 240 G9
CELERON y 26 equipos LENOVO E41-55, soportados mediante las Actas L-
32 y L-33 del 25 de septiembre de 2023. Asi mismo, dentro de esta adicion
también se incluyo la entrega de 5.000 membranas protectoras para portatil
como valor agregado suministrado por el contratista, sin afectar el
cumplimiento de las especificaciones técnicas ni el objeto contractual.

Por lo anterior, la diferencia no corresponde a un faltante o inconsistencia
contractual, sino a un ajuste operativo y financiero derivado de la ejecucién
misma de la adicion, permitiendo aumentar la cobertura inicialmente prevista
dentro de los recursos disponibles.

e Porcentaje de ejecucion fisica del contrato.

Se evidencio de acuerdo a los informes parciales de supervision una ejecucion
de entrega de los productos, un porcentaje de avance fisico 100%, teniendo en
cuenta la primera entrega Computadores Futuro 1. y los Computadores Futuro

2. de la adicién No. 1, Asi:

Primera entrega Computadores Futuro 1. antes de adicion.

% DE UNIDADES LENOVO E41-55 INFORME DE TOTAL, NUMERO
ENTREGA TOSHIBA — ENTREGA DE

TECRA A40-G COMPUTADORES
30% 6.343 14.941 INFORME 2 21.284
30% 25.284 INFORME 3 25.284
20% 12.560 INFORME 4 12.560
10% 8.000 INFORME 5 8.000
10% 3.817 INFORME 6 3.817
TOTAL 70.945

Segunda entrega Computadores Futuro 2. Adicién No. 1.

% DE ENTREGA HP 240 G9 CELERON INFORME DE ENTREGA TOTAL,
COMPUTADORES
25% 5.383 INFORME 8 5.383
25% 5.405 INFORME 8 5.405
25% 5.290 INFORME 9 5.290
25% 5.297 INFORME 9 5.297
TOTAL 21.375

v' Tercera entrega computadores PP adicion No. 2.

En el marco de la Adicion No. 02 con recursos de Presupuesto Participativo, se
recibieron y entregaron un total de 4.434 equipos de computo, alcanzando un
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porcentaje de ejecucion fisica del 100%, conforme al Informe de Entrega No. 14.
Del total entregado, 864 equipos fueron asignados a Instituciones Educativas de la
Comuna 4 y 3.570 equipos fueron entregados directamente a estudiantes mediante
un proceso similar al implementado en “Computadores Futuro 1”, de acuerdo con la
distribucion definida en los anexos de las Juntas Administradoras Locales vy
comunales.

Alcaldia de Medellin
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% Referencia HP 240 G9 | Referencia LENOVO Informe de Total
Ejecucién CELERON E41-55 Entrega Equipos
100% 4,408 26 Informe 14 4.434
TOTAL 4.434

Estas entregas correspondieron a la ejecuciéon final de la Adicion No. 02 y
permitieron ampliar la cobertura inicialmente proyectada para los recursos de
Presupuesto Participativo, manteniendo el cumplimiento de las especificaciones
técnicas y condiciones contractuales definidas en el Anexo Técnico Ajustado —
Adenda No. 5.

e Seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion del proyecto asociado a
este contrato, en el marco del Plan de Desarrollo.

El Contrato No. 4600091573 de 2021 aporté al cumplimiento del Proyecto de
Inversion No. 210071 — “Suministrar infraestructura tecnoldgica a la comunidad
educativa de la ciudad”, en el marco del Plan de Desarrollo “Medellin Futuro 2020-
2023”, Linea Estratégica 2 — Transformacién Educativa y Cultural, numeral 1.4.7
“Computadores Medellin Futuro”. El contrato entregdé 96.754 equipos de computo
portatiles, software de administraciéon de clases, garantias y capacitaciones,
contribuyendo al fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica educativa, el cierre
de brecha digital y el acceso de estudiantes a herramientas tecnoldgicas para la
ensefanza y el aprendizaje.

e Otros aspectos relevantes.

Inventarios y Datos

Una vez recibida la supervision del contrato y de acuerdo con el inventario que se
evidencia la siguiente informacién respecto de los computadores existentes,

hurtados y entregados a estudiantes activos de instituciones educativas publicas de
Medellin y situaciones encontradas las cuales se resumen en la siguiente tabla:

EQUIPOS HURTADOS
LENOVO 67
HP 1
TOTAL, HURTADOS 68
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La Subsecretaria de Despacho de la Secretaria de Educacién informd que durante
la jornada masiva de entrega de equipos del programa “Computadores Futuro”,
realizada el 16 de agosto de 2022 en el Estadio Atanasio Girardot, se presentaron
aglomeraciones y alteraciones de orden publico durante el proceso logistico de
entrega de 25.000 computadores destinados a estudiantes de instituciones
educativas oficiales del Distrito. Como consecuencia de la apertura de puertas y la
salida masiva de asistentes, varias personas aprovecharon la situacion para hurtar
equipos que se encontraban dispuestos en las mesas de entrega. (Ver anexo 3
reporte de equipos hurtados)

Posteriormente, mediante verificacion de inventarios y revision de la informacion
consolidada por el equipo de Mesa de Ayuda, se determind un faltante definitivo de
68 equipos asociados al Contrato No. 4600091573 de 2021. Asi mismo, se
identificaron plenamente los seriales de los computadores faltantes y se indicé que
frente a estos equipos se mantendrian las acciones legales correspondientes.

A continuacion, en la siguiente tabla resumen, se evidencian las cifras referentes a
temas de licenciamiento, garantias, diligenciamiento de actas y soporte técnicos de
los computadores:

Avance en el Tratamiento de Garantias — Programa Computadores Futuro
(Consolidado con base en el ultimo informe de Mesa de Ayuda — ver anexo 4)

Concepto Cantidad Estado / Avance

Garantias solicitadas 2.315 | Total, de solicitudes registradas

Garantias atendidas 1.618 | Casos gestionados y cerrados satisfactoriamente

Garantias rechazadas 689 | Casos no cubiertos por garantia debido a afectaciones

por mal uso atribuibles al usuario

Casos abiertos / en 8 | Solicitudes pendientes de atencién o cierre

proceso

Porcentaje aproximado 69,9% | Frente al total de solicitudes registradas

de garantias atendidas

Porcentaje de casos 0,35% | Evidencia avance significativo en la gestion de cierre

pendientes

Estado general Avance | Se evidencia disminucidn considerable de casos
favorable | pendientes y continuidad en la atencién técnica y

gestion de garantias

Nota:

Las actas de entrega correspondientes al Contrato No. 4600091573 de 2021 se
encuentran debidamente escaneadas y reposan en el Archivo General de la
Secretaria de Educacion del Distrito de Medellin como soporte documental de la
ejecucion contractual. Asi mismo, se verifico que la informacion contenida en el
presente informe corresponde al ultimo reporte consolidado remitido por el equipo
de Mesa de Ayuda, incluyendo los registros de entregas, inventarios, seriales,
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placas y novedades asociadas a los equipos tecnoldgicos suministrados durante la
ejecucion del contrato.

Actas inconsistentes: se evidencid que, en algunos casos, la informacion
registrada en las bases de datos de entrega de equipos no coincidia completamente
con la informacion reportada en el sistema SIMAT, particularmente en datos
relacionados con nombre del acudiente, direccion y numeros telefénicos. No
obstante, dichas diferencias correspondieron principalmente a inconsistencias de
actualizacion de informacién por parte de los beneficiarios o variaciones entre las
bases de datos institucionales y los registros aportados al momento de la entrega,
sin afectar la identificacion de los estudiantes beneficiados ni la trazabilidad de los
equipos entregados.

Se deja constancia de que los equipos recibidos por concepto de devoluciéon de
estudiantes fueron verificados técnicamente por el equipo de Mesa de Ayuda y la
Secretaria de Educacion, evidenciando que se encuentran en buen estado de
funcionamiento y conservacion. En consecuencia, dichos equipos permanecen
disponibles para ser reasignados y entregados a otros estudiantes beneficiarios,
conforme a las necesidades y lineamientos definidos por la Secretaria de Educacion
del Distrito de Medellin.

Con el fin de verificar la informacién correspondiente al Informe General de Tickets
de Computadores Futuro (ver Anexos 4 y 5 Informes Mesa de ayuda 2024-2025), se
deja constancia de que en dichos anexos reposa de manera clara, completa y
consolidada la informacién relacionada con los tickets gestionados por la Mesa de
Ayuda, incluyendo categorias de atencidén, cantidades, estados y seguimiento
efectuado durante las vigencias reportadas.

Resumen General PQRS - Computadores Futuro
(Vigencias 2023, 2024 y 2025)

Vigencia | Total, PQRS | Estado General
Registradas

2023 31 PQRS respondidas y gestionadas
2024 57 PQRS atendidas mediante Mesa de Ayuda
2025 104 PQRS atendidas y canalizadas por soporte técnico y call center

Detalle de Gestion por Vigencia

Ao | Aspectos Relevantes de Atencion

2023 | Se gestionaron PQRS relacionadas principalmente con entrega de equipos, validacion de
informacion de beneficiarios, garantias y soporte técnico.

2024 | Las solicitudes estuvieron orientadas a soporte técnico, reposicion de equipos,
conectividad, garantias y configuracion de plataformas institucionales.
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Se atendieron solicitudes técnicas e informativas a través de la linea Mesa de Ayuda,
relacionadas con soporte técnico, reposicion de equipos, conectividad y plataformas
tecnoldgicas.

Se evidencia que las PQRS fueron atendidas a través de los canales establecidos
por la Mesa de Ayuda y el equipo técnico de soporte, garantizando seguimiento y
respuesta a las solicitudes presentadas por estudiantes, acudientes e instituciones
educativas durante las vigencias reportadas.

» Reporte Retenciones por Contrato:

Descripciéon Indicador

Valor Retencion

Estampilla bienestar Adulto Mayor

$ 2.305.041.493

Estampilla Pro Cultura de Medellin 0,5%

$ 576.260.373

Estampilla Universidad de Antioquia

$ 1.152.520.746

Ret.impto. renta compra bienes Gener 2.5

$ 2.881.301.867

Retenciéon ICA 2*1000 art 54 Acuer 64/12

$ 230.504.000

Retencion IVA 15% Ley. 1607 de 2012

$ 466.772.144

Tasa Prodeporte Y Recreacion 1.3%

$ 1.498.276.970

Total general

$9.110.677.593

2. INFORME ADMINISTRATIVO:

Respecto al pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales.
La revisoria fiscal del contratista NES certifica la siguiente informacién, respecto de
los pagos de aportes al sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales. Y se
describe el consolidado de acuerdo con las certificaciones

Fecha del
Documento

Social Integral

Fechas de cobertura de la certificacion del
pago realizado al Sistema de Seguridad

Relacion de los datos de quien firma el
documento (Firmado por el Revisor
Fiscal)

04/10/2011

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

02/11/2021

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

03/12/2021

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

04/01/2022

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

02/02/2022

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

02/03/2022

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

01/04/2022

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
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Revisor Fiscal NES

02/05/2022

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

01/06/2022

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

01/07/2022

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

01/08/2022

los ultimos seis (6) meses

C Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

01/09/2022

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

03/10/2022

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

02/11/2022

Los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

01/12/2022

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

11/01/2023

01 al 31 de diciembre de 2022

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

01/02/2023

01 al 31 de enero de 2023

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

02/03/2023

01 al 28 de febrero de 2023

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

12/04/2023

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

02/05/2023

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

05/06/2023

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

04/07/2023

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

02/08/2023

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

01/09/2023

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES

03/10/2023

los ultimos seis (6) meses

Campo Elias Rodriguez Bernal
C.C. 79.555.996/ T.P. 129638-T
Revisor Fiscal NES
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NOTA:

Se evidencio que algunos certificados correspondientes a la ejecucion contractual
no se encuentran publicados en la plataforma SECOP II, particularmente los
relacionados con los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2023, pese a que
el contrato tuvo ejecucion hasta el 31 de diciembre de 2023. En consecuencia, dicha
documentacion fue solicitada formalmente al contratista con el fin de completar la
trazabilidad documental y efectuar la respectiva validacion y publicacion,
encontrandose actualmente pendiente la respuesta y remision de los soportes
correspondientes por parte del contratista.

« Informe final de verificacion del cumplimiento de las responsabilidades del
contratista frente a la subcontratacion.

Durante la ejecucion del contrato no se presentaron solicitudes de
subcontrataciones.

¢ Informe final de la gestion realizada para el registro y marcacion de los
bienes adquiridos en el contrato y que fueron objeto de marcacion

Durante la ejecucion del Contrato, si se realizo el proceso de marcacion, registro e
identificacion de los bienes adquiridos. La marcacion se efectué mediante placas de
inventario institucional, seriales y registros de control administrados por la
Secretaria de Educacion, garantizando la trazabilidad, seguimiento y control
patrimonial de los equipos. Debido al volumen y extension de la informacion, la
relacion consolidada de placas de inventario se encuentra cargada como Anexo No.
3 del presente informe final de supervisién. (ver anexo 6)

¢ Informe de las modificaciones realizadas al contrato

Modificacion No. 01:

Se realizaron ajustes relacionados con el cronograma de ejecucién y la forma de
pago del contrato, sin modificar el objeto contractual, las cantidades ni las
referencias de los equipos inicialmente contratados.

Justificacion:

La modificacién se realizé con el fin de ajustar los tiempos administrativos y
financieros requeridos para garantizar la adecuada ejecucién contractual y la
continuidad del proceso de adquisicion y entrega de los equipos tecnologicos.

Modificacion No. 02 — Ampliacion No. 01:

Se actualizo6 el cronograma de entregas y se amplié el plazo contractual hasta el 31
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de agosto de 2022, con el fin de garantizar la continuidad de las entregas de los
equipos correspondientes a “Computadores Futuro 17.

Justificacion:

La ampliacion obedecio a la necesidad de garantizar la continuidad de las entregas
y superar las dificultades de disponibilidad y abastecimiento internacional de
equipos y componentes tecnologicos presentadas durante la ejecucion contractual.

Modificacion No. 03 — Ampliacion No. 02:

Se efectuaron ajustes a la forma de pago y al cronograma de ejecucion asociados
a la culminacion de las entregas de “Computadores Futuro 17, completando la
entrega de 70.945 equipos de computo.

Justificacion:

La modificacion permitio finalizar la ejecucion de las entregas programadas,
garantizando el cumplimiento de las metas de cobertura y la correcta ejecucion
financiera y operativa del contrato.

Modificacion No. 04 — Adicion No. 01:

Se adicionaron recursos por valor de $32.000.000.000, equivalentes al 36,34% del
valor inicial del contrato, y se amplio el plazo hasta el 31 de mayo de 2023. Esta
modificacion permitié la entrega de 21.375 equipos HP 240 G9 CELERON en el
marco de “Computadores Futuro 2”.

Justificacion:

La adicién tuvo como finalidad ampliar la cobertura del programa “Computadores
Futuro”, beneficiando un mayor numero de estudiantes e instituciones educativas
oficiales mediante la adquisicién de nuevos equipos tecnoldgicos.

Modificacion No. 05 — Ampliacion No. 04:

Se amplié el plazo contractual hasta el 31 de agosto de 2023, con el propésito de
garantizar actividades de soporte técnico, atencion de garantias y cierre operativo
de la ejecucion contractual.

Justificacion:

La ampliacion se realizé para asegurar la continuidad de las actividades de soporte,
seguimiento técnico, gestion documental y cierre administrativo derivados de las
entregas efectuadas en la Adicién No. 01.

Modificacion No. 06 — Adicion No. 02:
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Se adicionaron recursos por valor de $6.365.504.220, correspondientes al 7,96%
del valor inicial del contrato y un acumulado de adiciones del 42,57%, ampliando el
plazo hasta el 31 de diciembre de 2023. En esta etapa se entregaron 4.434 equipos
destinados a recursos de Presupuesto Participativo.

Justificacion:

La adicion se efectud con el propésito de ampliar la cobertura tecnolégica mediante
recursos de Presupuesto Participativo, permitiendo beneficiar estudiantes
priorizados y fortalecer el acceso a herramientas tecnoldgicas en instituciones
educativas oficiales del Distrito de Medellin.

¢ Relacion de las ausencias temporales o definitivas y redesignaciones de
supervision.

- EI 27 de septiembre de 2021se realiza designacion grupal de la siguiente

forma:
Nombre Componente Cargo Dependencia

JUAN DAVID AGUDELO Lider Subsecretario de | Secretaria de Educacion

RESTREPO Despacho

LUZ YASMIN VILLA CHICA Financiero Lider de Proyecto | Secretaria de Educacion

ONEIDA MUNOZ MUNOZ Contable Profesional Secretaria de Educacion
Universitaria

WALTER DE JESUS PINEDA | Técnico Profesional Secretaria de Educacion

GOMEZ Universitario

Asi mismo, se design6 como supervisora suplente a ALEJANDRA MARQUEZ
MEJIA, quien actuaria en reemplazo de los supervisores principales en caso de
ausencias temporales o definitivas durante la ejecucién contractual.

- ElI 6 de octubre de 2021 hubo una Modificacion de designacién de
Supervision grupal para el Contrato No. 4600091573 de 2021. De la siguiente
manera:

Supervisores:

Nombre Componente Novedad
JUAN DAVID AGUDELO RESTREPO Lider Supervisor principal
ADRIANA PATRICIA BEDOYA PAEZ Financiero Ingreso
WALTER DE JESUS PINEDA GOMEZ Técnico Supervisor principal
LUZ YASMIN VILLA CHICA Financiero Sustitucion
ONEIDA MUNOZ MUNOZ Contable Sustitucion
ALEJANDRA MARQUEZ MEJIA Suplente Designada como supervisora
suplente

Apoyo a la Supervision
‘ Nombre Componente
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LUZ MARINA AGUIRRE LONDONO

Juridico

HERNAN MAURICIO JARAMILLO MUNOZ

Administrativo, Financiero y Contable

- EI'25 de abril de 2023 se realiz6 la modificacion de designacion en la cual se
sustituy6 a Juan David Agudelo Restrepo como supervisor lider y se designo

a Ana Marcela Garcia.

Supervisores:

Nombre Componente Novedad
ANA MARCELA GARCIA ARBOLEDA | Lider Ingreso
JUAN DAVID AGUDELO RESTREPO | Lider Sustitucion
ADRIANA PATRICIA BEDOYA PAEZ | Supervisor apoyo financiero | Sin novedad
WALTER DE JESUS PINEDA GOMEZ | Supervisor apoyo técnico Sin novedad
ALEJANDRA MARQUEZ MEJIA Suplente Designada como
supervisora suplente

Apoyo a la supervision:

Nombre

Componente

ANGELA MARIA OQUENDO HERNANDEZ

Administrativo, Financiero y Contable

JAIR FRANCISCO PALACIOS VALENCIA

Juridico

- ElI 20 de febrero de 2025 se realizdé la Modificacion de Designaciéon
Especializada al Contrato No. 4600091573 de 2021.

Supervisores:

Nombre Componente Novedad
WALTER DE JESUS PINEDA GOMEZ Lider Ingreso
ANA MARCELA GARCIA ARBOLEDA Lider Sustitucién
ALEJANDRA MARQUEZ MEJIA Suplente Sustitucion
ADRIANA PATRICIA BEDOYA PAEZ Suplente Ingreso
ADRIANA PATRICIA BEDOYA PAEZ Supervisor de apoyo Sustitucioén
financiero
WALTER DE JESUS PINEDA GOMEZ Supervisor de apoyo técnico | Sustitucién

Apoyo a la Supervision:

Nombre

Componente

FREDY ALBEIRO GRANDA ZAPATA

Administrativo, Financiero y Contable

JOHNNATHAN MUNOZ BOLIVAR

Juridico

NOTA: Durante la revision del expediente fisico, digital, de la informacién publicada
en SECOP y de los demas soportes asociados al Contrato No. 4600091573 de
2021, no fueron identificados informes de empalme, informes pormenorizados de
entrega de supervision ni documentos mediante los cuales los supervisores
salientes hubieran dejado constancia formal del estado de ejecucion del contrato,
los asuntos pendientes y la relacion de documentos entregados al momento de
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cesar sus funciones, pese a que dicha obligacion se encuentra prevista en los actos
de designacién y modificacién de supervision.

En consecuencia, para la elaboracién del presente informe final fue necesario
realizar un ejercicio de reconstruccion documental a partir de la informacion
disponible en el expediente contractual, los documentos publicados en SECOP, los
informes de ejecucion aportados por el contratista, las actas de entrega y recibo, las
modificaciones contractuales, los conceptos juridicos y demas soportes que
reposan en los archivos consultados.

Asi mismo, en el marco del proceso de liquidacion se efectuaron solicitudes
formales al contratista tendientes a obtener documentacion faltante relacionada con
fichas técnicas, certificaciones y demas soportes requeridos para complementar la
verificacion contractual; sin embargo, para algunos requerimientos no se obtuvo
respuesta o no fue posible recaudar la totalidad de la informacién solicitada.

Por lo anterior, la presente supervision deja expresa constancia de que las
conclusiones y verificaciones contenidas en este informe se fundamentan
exclusivamente en la documentaciéon efectivamente disponible al momento de su
elaboracion, delimitando su alcance a los soportes encontrados en el expediente
contractual. En consecuencia, no es posible atribuir a la supervision actual
responsabilidad sobre actuaciones, verificaciones o documentos que debieron ser
generados, conservados o entregados por supervisiones anteriores y que no fueron
puestos a disposicion mediante los correspondientes informes de empalme.
Finalmente, se deja constancia de que las situaciones relacionadas con la ausencia
de determinados soportes documentales fueron identificadas durante el proceso de
liquidacion y puestas en conocimiento de las dependencias competentes para los
fines administrativos a que haya lugar.

¢ Informe de la materializaciéon de riesgos y su mitigacion

Durante la ejecucion del Contrato No. 4600091573 de 2021 se materializé el Riesgo
No. 6 de la matriz de riesgos contractual, relacionado con retrasos en la entrega de
los equipos tecnolégicos debido a dificultades de abastecimiento y disponibilidad en
el mercado internacional. Como medida de mitigacién, mediante la Modificacion No.
02 se amplié el plazo contractual y se ajustd el cronograma de entregas,
garantizando la continuidad de la ejecucién y el cumplimiento de las metas del
contrato.

Adicionalmente, se autorizd6 el cambio de la referencia inicialmente ofertada
TOSHIBA TECRA A40-G por equipos LENOVO E41-55 y HP 240 G9 CELERON,
previa validacion técnica de cumplimiento de las especificaciones exigidas. Asi
mismo, frente a situaciones de orden publico y hurto de equipos durante jornadas
masivas de entrega, se implementaron controles de inventario, trazabilidad
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mediante seriales y placas institucionales, asi como las respectivas denuncias ante
las autoridades competentes.

Analisis de imputabilidad de los ajustes en la ejecucién contractual

Durante la ejecucion del Contrato No. 4600091573 de 2021 se presentaron
situaciones asociadas a la disponibilidad de equipos de cémputo y a las condiciones
del mercado tecnoldgico, las cuales fueron puestas en conocimiento de la Entidad
por parte del contratista mediante las comunicaciones y solicitudes que reposan en
el expediente contractual. Dichas circunstancias fueron objeto de analisis técnico,
administrativo y juridico por parte de las dependencias competentes, dando lugar a
la suscripcion de modificaciones contractuales orientadas a garantizar el
cumplimiento del objeto contratado.

De la revision efectuada al expediente contractual se evidencian comunicaciones,
conceptos y actuaciones administrativas relacionadas con las dificultades de
suministro, disponibilidad de referencias y condiciones comerciales del mercado
tecnolégico, aspectos que fueron considerados por la Entidad al momento de
evaluar la continuidad de la ejecucion contractual y la procedencia de las
modificaciones suscritas.

En este contexto, no se encontraron en el expediente decisiones administrativas
mediante las cuales la Entidad hubiera determinado la existencia de un
incumplimiento imputable al contratista ni actuaciones tendientes a la imposicién de
multas, clausula penal pecuniaria o declaratorias de incumplimiento derivadas de
los hechos que motivaron las modificaciones contractuales. Por el contrario, las
situaciones identificadas fueron analizadas y gestionadas mediante los mecanismos
contractuales de modificacién previstos por la hormativa aplicable, atendiendo las
condiciones particulares evidenciadas durante la ejecucion.

En consecuencia, para efectos del presente informe final, se deja constancia de que
los ajustes realizados durante la ejecucidn contractual obedecieron a situaciones
que fueron evaluadas y tramitadas por la Entidad mediante las correspondientes
modificaciones contractuales, sin que en el expediente revisado reposen
actuaciones sancionatorias asociadas a los hechos que dieron origen a dichas
modificaciones.

e Trazabilidad de las comunicaciones y actuaciones adelantadas: Como
soporte de la gestidon realizada se identificaron, entre otras, las siguientes
actuaciones: (i) comunicacién del contratista NES-AMMSE-0010 del 2 de
diciembre de 2021 solicitando autorizacién para suministrar referencias
equivalentes; (ii) solicitud de concepto juridico elevada por la supervisidon
mediante radicado No. 202120113892 del 7 de diciembre de 2021; (iii) consulta
formulada por la Secretaria de Suministros y Servicios mediante radicado No.
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202120119228 del 27 de diciembre de 2021; y (iv) concepto favorable emitido
por la Secretaria General mediante radicado No. 202120119855, en el que se
concluyd la viabilidad de recibir equipos de otras marcas siempre que cumplieran
las especificaciones técnicas minimas exigidasinforme de la gestion realizada
de contratos de comodato

Durante la ejecucion del Contrato no se suscribieron ni se gestionaron contratos de
comodato, toda vez que la entrega de los equipos tecnoldgicos se realizé mediante
los mecanismos definidos por la Secretaria de Educacién para asignaciéon y entrega
a estudiantes e instituciones educativas oficiales del Distrito de Medellin.

e Evaluacion de la contratista.

Evaluacion del Contratista
Numero de Contrato 4600091573
Objeto del Contrato  Adauirir equipos de computo para el fortalecimiento de la transformacion educativa y digital de la
Numero Evaluacidn 1
Periodo Evaluado
Componentes ICriterios ' Peso ICalificacion P4Pond De Calif
specifico
IADMINISTRATIVO  [CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y| 4 5,00 4,00
ISALUD EN EL TRABAJO
IADMINISTRATIVO  \CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE GESTIDN DEL CONTRATO 4 3,20 2,56
PACTADO ENTRE LA SUPERVISION ¥ EL CONTRATISTA
IADMINISTRATIVC  [CUMPLIMIENTO EN LOS PAGOS DE SALARIOS, HONORARIOS, 4 5,00 400
PRESTACIONES SOCIALES Y SEGURIDAD SOCIAL
IADMINISTRATIVO  [OPORTUNIDAD EN EL CUMPLIMIENTO DE LA GESTION CONLAS | 4 5,00 4,00
PLATAFORMAS ELECTRONICAS OFICIALES (SECOP, TIENDA
IERTUAL, BOLSA MERCANTIL)
ADMINISTRATIVO  [OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE INFORMES IO 4 320 2,56
DOCUMENTOS
FINANCIERD Y GESTI[:JN FINANCIERA Y PRESUPUESTAL (EVALUE TAMBIEN LA | 12 5,00 12,00
CONTABLE ISESTION DE LOS RECURS0OS ENTREGADOS EN
IADMINISTRACION, RENDIMEENTOS FINANCIEROS Y ANTICIPOS)
FINANCIERD Y [OPORTUNIDAD ¥ CUMPLIMIENTO DE LOS PARAMETROS 8 5,00 8,00
CONTABLE LEGALES Y TECNICOS EN LA FACTURACION
URIDICO ICUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE AL CONTRATO) 7 5,00 7,00
URIDICO ICUMPLIMIENTO EN LA PUBLICACION Y ACTUALIZACION DE LAS 3 4,00 240
IGARANTIAS
[TECNICO ICALIDAD Y CANTIDAD EM LOS BIENES Y SERVICIOS RECIBIDOS | 40 5,00 40,00
ADEMAS EAVALUE EL RECURSO HUMANO Y A LOGISTICA)
[TECNICO ICUMLIMIENTO EN LA ATENCION A LOS REQUERIMIENTOS Y A 10 5,00 10,00
LAS ACCIONES DE MEJORA PORPUESTAS POR LA SUPERVISION
DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO
Componente [% Ponderacion [% Calificacion Calificacion Acumulada
IADMINISTRATIVO 20 17,12 17,12
FINANCIERO ¥ CONTABLE 20 20,00 20,00
URIDICO 10 940 9,40
[TECNICO 50 50,00 50,00
% Calficacion Tatal | 96,52 |
4 Total Calficacion acumulado | 9652 |

¢ Informe sobre si fue auditado el contrato por parte de los entes de control
o por de la Secretaria de Evaluaciéon y Control y sus resultados.
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Durante la ejecucion del Contrato No. 4600091573 de 2021, el proceso contractual
fue objeto de diferentes actuaciones de vigilancia, control fiscal y requerimientos de
informacion por parte de organismos de control. En primer lugar, el contrato fue
vinculado a la averiguacion administrativa No. 859142158 de 2022 adelantada por
la Personeria Distrital de Medellin, en ejercicio de sus funciones de vigilancia
administrativa y control disciplinario.

Asi mismo, la Contraloria General de Medellin, mediante radicado No.
202200003460 del 26 de octubre de 2022 y en virtud de lo dispuesto en el articulo
2° del Decreto Ley 403 de 2020, solicité informacion relacionada con el proceso
contractual, con el propdsito de ejercer vigilancia fiscal sobre el desarrollo y
ejecucion del contrato. Posteriormente, el contrato fue incluido dentro de la Auditoria
Financiera y de Gestidon de la vigencia 2022 adelantada por dicho organismo de
control.

De acuerdo con el Informe Financiero y de Gestion de la vigencia 2022 elaborado
por la Contraloria Distrital de Medellin en diciembre de 2023, la Secretaria de
Educaciéon fue objeto de la Vigilancia Fiscal No. 27 del 19 de julio de 2022,
relacionada con el proyecto “Computadores Futuro”, la cual se origin6é a partir de
solicitudes presentadas en el Concejo de Medellin, redes sociales y medios de
comunicacion.

No obstante, para la fecha de elaboracion del presente informe no fue posible ubicar
en el expediente contractual ni en la documentacion disponible el informe oficial que
permita verificar de manera integral el alcance, las conclusiones y los resultados de
dichas actuaciones de control. En consecuencia, la presente supervision no emite
pronunciamiento respecto de los hallazgos, observaciones o conclusiones que
eventualmente se hubieren derivado de dichos ejercicios de vigilancia fiscal,
limitandose a dejar constancia de la referencia encontrada durante la revision
documental.

Adicionalmente, el 02 de octubre de 2025 fue remitido el Oficio No. 9042 por parte
del Cuerpo Técnico de Investigacion — CTI de la fiscalia general de la Nacion a la
Secretaria de Suministros y Servicios, mediante el cual se solicité informacién
correspondiente a las etapas precontractual y contractual de la Subasta Inversa No.
0009014217 de 2021 — Equipos de Computo. La informacion requerida fue remitida
dentro de los términos legales establecidos. No obstante, a la fecha de elaboracién
del presente informe final no se conoce pronunciamiento o dictamen definitivo por
parte de la fiscalia general de la Nacion.

Nota: El presente informe no constituye paz y salvo ni saneamiento respecto del
Contrato No. 4600091573 de 2021, toda vez que no corresponde a un acta de
liquidacién contractual. En consecuencia, no afecta ni limita los hallazgos,
investigaciones, requerimientos, observaciones o responsabilidades que hayan sido
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0 puedan ser determinadas por los 6rganos de control y demas autoridades
competentes.

e Salvedad por cambios en la supervision y gestion de informes y pagos

Durante la ejecucion del Contrato No. 4600091573 de 2021 — Computadores Futuro,
se presentaron varias modificaciones en la designacion de la supervision del
contrato. Inicialmente, mediante acto administrativo correspondiente, fue designado
como supervisor titular el sefor JUAN DAVID AGUDELO RESTREPO,
Subsecretario de Despacho de la Secretaria de Educacién, desde el 6 de octubre
de 2021.

Posteriormente, mediante decision adoptada el 25 de abril de 2023, se realizé el
cambio de supervisor del contrato, siendo designada en su reemplazo la sefiora
ANA MARCELA GARCIA ARBOLEDA, Subsecretaria de Despacho de la Secretaria
de Educacion, a partir de dicha fecha.

No obstante, se deja constancia de que los informes y la gestion de los pagos
correspondientes a las entregas finales de la Adicion No. 01, efectuados durante el
mes de mayo de 2023, fueron tramitados por el sefior JUAN DAVID AGUDELO
RESTREPO, cuando ya no ostentaba la calidad de supervisor del contrato.

La presente observacion se deja a titulo informativo y de trazabilidad administrativa,
en atencion a los documentos que reposan en el expediente contractual, sin que
ello implique pronunciamiento sobre responsabilidades individuales, las cuales
corresponden a las instancias competentes.

Salvedad por eventuales actuaciones de entes de control y hallazgos
posteriores

Se deja constancia de que, a la fecha de elaboracién del presente informe final del
Contrato No. 4600091573 de 2021 — Computadores Futuro, el contrato podria ser
objeto de actuaciones de verificacion, control o investigacion por parte de los
organismos competentes, tales como la Contraloria General y/o Distrital, la fiscalia
general de la Nacion, u otras autoridades con competencias legales, derivadas del
analisis de su planeacion, ejecucion, modificaciones contractuales o resultados.

En consecuencia, la suscripcion del presente informe final y del acta de liquidacion
se realiza para efectos administrativos y financieros, con base en la informacion que
reposa en el expediente contractual, sin que ello implique renuncia, transaccion,
saneamiento o validacion respecto de eventuales reclamaciones, hallazgos fiscales,
disciplinarios, penales o contractuales que puedan determinar las autoridades
competentes con posterioridad.

La Entidad se reserva expresamente el derecho de adelantar las acciones
administrativas, contractuales, fiscales o judiciales a que haya lugar, en caso de que
con posterioridad se evidencien hechos, observaciones, hallazgos o decisiones de
los organismos de control o de autoridad judicial relacionados con el contrato.
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3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

¢ Relaciéon de la Imputacion del gasto

Posicion Solicitud de Registro
Presupuestal Proyecto CcDP Pedido Presupuestal
(Pospre) (Solpedido) (Pedido)

Centro

Fondos Gestor

110000121 71101000 23201010030302 210071 100187145 9014217 1000000507

110000122 71101000 23201010030302 210071 1000193515 9014731 1000000522

232020100401
232020100402
232020100403
232020100404
232020100405
232020100406
110000123 71101000 232020100407 220103 1000204941 9015046 1000000543
232020100409
232020100413
232020100414
232020100415
232020100416
232020100490

Para la administracion de los recursos se celebré el Convenio Interadministrativo N°
4600091007 de 2021 con el Instituto para el Desarrollo de Antioquia-IDEA cuyo
objeto es PP-Convenio interadministrativo para constituir un fondo especial para la
ejecucion de proyectos destinados a la transformacioén educativa y digital.

Valor del Convenio después de la adicién No.1 es de $ $133.567.290.573, de estos
$112.000.000.000 son para compra equipos computo y software en instituciones
educativas, y $15.206.943.403 son de Presupuesto Participativo para compra
equipos computo y software en instituciones educativas segun consejos comunales
y Aporte IDEA en especie $6.360.347.170 costos operacion.

El certificado de disponibilidad presupuestal N° 100187145 fue expedido por el IDEA
con el cual se realiz6 el proceso de subasta N° 9012417. La reserva N° 100187145
por valor de $80.000 millones de pesos inicialmente a nombre del Distrito, se
modificé a nombre del contratista NUEVA ERA SOLUCIONES S.A.S. adjudicatario
de los procesos de seleccidn con recursos ordinarios del Distrito.

Para el mes de noviembre de 2022, se realiza la adicion No.1 por el valor de treinta
y dos mil millones de pesos ($32.000.000.000) y es soportado con la reserva N°
1000193515, para un valor total de ciento doce mil millones ($112.000.000.000)

Para el mes de septiembre de 2023, se realiza adicion No. 2 por valor de seis mil
trescientos sesenta y cinco millones quinientos cuatro mil doscientos veinte pesos
($6.365.504.220) soportado mediante la reserva presupuestal No. 1000204941,
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para un total de ciento dieciocho mil trescientos sesenta y cinco millones quinientos

cuatro mil doscientos veinte pesos ($118.365.504.220).

o Relacion de los pagos realizados:

No. Pedido Vir Pedido No. Factura Co:ti(t:)?l?z(;iién ggiigf(; (;i(l:)ic:',: Valor Facturado
5000672151
1000000507 80.000.000.000 NES3106 3/06/2022 5000672173 | $24.000.360.071
5000672187
5000676255
1000000507 80.000.000.000 NES3234 19/07/2022 5000676260 |$24.000.360.071
5000676267
5000682871
1000000507 80.000.000.000 NES3480 21/09/2022 5000682916 | $15.999.864.172
5000682949
1000000507 80.000.000.000 NES3568 22/09/2022 2000685973 $8.000.495.899
5000685975
1000000507 80.000.000.000 NES3810 14/12/2022 2000693816 $7.998.240.650
5000693817
1000000522 32.000.000.000 NES4386 19/04/2023 5000701449 | $8.000.261.546
1000000522 32.000.000.000 NES4388 19/04/2023 5000701477 | $8.000.261.546
1000000522 32.000.000.000 NES4434 10/05/2023 5000703585 | $8.000.261.546
1000000522 32.000.000.000 NES4486 10/05/2023 5000703610 | $7.998.764.491
1000000543 6.365.504.220 NES5171 11/10/2023 5000716280 |$6.365.018.972

Total, pagado

$ 118.363.888.964

o Relacion de la ejecucion de los recursos por proyecto

Saldo
Grupo de | Denominacién Nombre | Valor proyecto Valor Facturado proyecto
Contrato Pedido compras | GrpComp Proyecto | Proyecto | pedido proyecto pedido pedido
4600091573 | 1000000507 | 207 Educacion $79.999.999.999 | §$79.999.320.863 $679.136
4600091573 | 1000000522 | 207 Educacioén $ 32.000.000.001 | $ 31.999.549.129 $450.872
4600091573 | 1000000543 | 207 Educacioén $6.365.504.220 $6.365.504.220 485.248

e Resumen de la ejecucion de los recursos con corte al 11 de octubre de

2023:
Fuente de los recursos: Valor
Presupuesto General de la Nacion - PGN 0
Sistema General de Participaciones - SGP. 0
No Incluye AESGPRI 0
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Fuente de los recursos: Valor
Sistema General de Regalias - SGR 0
Recursos Propios (Alcaldias y $ 80.000.000.000
Gobernaciones)
Recursos de Crédito 0.
Otros Recursos  (Especie, Privados, 0.

Cooperacion, Propios Entidades Auténomas,
Asignacion Especial SGP para Resguardos
Indigenas - AESGPRI)

Adiciones $ 38.365.504.220
Valor total $118.365.504.220
Valor Ejecutados $118.363.888.964
Saldo contrato a la fecha $ 1.615.256
Porcentaje de ejecucion financiera 99.99%
Porcentaje de ejecucion fisica 100%

e Relacidon de las amortizaciones por anticipos de acuerdo con el plan de
inversion de anticipos y facturacion

El contrato no cuenta con amortizaciones por anticipos.

¢ Relacion de los pagos anticipados

El contrato no cuenta con anticipos pactados ni pagos anticipados.

¢ Relacion de los informes de reintegros financieros

Los reintegros de los rendimientos financieros se hacen es por parte del IDEA del
Convenio 4600091007 de 2021 y a la fecha se ha realizado el reintegro de $727.150.985

asi:

No. de Contrato Nombre Valor e d%g;::ta ol Concepto
4600091007 | I1TRUO gjiflgEaesa”o'b $14.081.640 | 230013747706 ggﬂgﬁg{%ﬂ‘gg’;&z’?ECRETARIA DE
4600091007 | 11T gjiflgEaesa”O'b $2.676.734| 230013940427 ggﬂgﬁg{%ﬁ%@ﬂfECRETARiA DE
o[ o3 | s oo | (b 8100 R TE
T P T BT e Al
e e I e i
e e I e e
4600091007 | I1StRUtO gjiflg&esa”o'b $6.826.475| 220165600113 Egﬂgﬁg{?ﬁl\?ﬁgf%%gfECRETARiA DE
4600091007 'd”:t[Atr‘:ttf(’) gﬁiflg&esarm”o $35.912.309 | 235014187753 (E:Sggﬁg%mogfé%gfECRETARiA DE
4600091007 | Instiuto gjiflgéfsarm”o $14.638.367 | 240014559448 ES{]‘EXQ%%S@_?%&%E@RM DE
4600091007 Idn:t:g:% gjiflgéfsa”o”" $77.008.858 | 220170458557 Egggfé?g@éoﬁé’_s“fz% 2522
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No. de Contrato Nombre Valor He de(z;g;::ta = Concepto
Instituto para el Desarrollo CONT91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | 1250 Mo DEA $34.980.542| 245014779140 | E5 o CION/ABR2025
Instituto para el Desarrollo CONT91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | 4o’ Antioquia IDEA $6.649.336| 240014728175 | 5 )cACION/ABR2022
Instituto para el Desarrollo CONT/91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | 4" Antioquia IDEA $12700429| 225015257057 | £y jcACION/MAY A OCT 2022
Instituto para el Desarrollo CONT/91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | 4" Antioquia IDEA $286.179.747| 220173437335 | £y ;o ACION/MAY A OCT 2022
Instituto para el Desarrollo CONT/91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | 4o Antioquia IDEA $77.264.150 | 220175427696 | £py\jcACION/NOV-DIC 2022
Instituto para el Desarrollo CONT/91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | 4’ Antioquia IDEA $24.168| 225015379318 | £ CACIONINOV-DIC
Instituto para el Desarrollo CON91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | 4o Antioquia IDEA $101.567.357| 225016421083 | £pjcACION/EN-MZ02023
Instituto para el Desarrollo CON91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | 4’ Antioquia IDEA $1.145] 220178842288 | £py\;cACION/EN-MZO2023
Instituto para el Desarrollo CON91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | ¢ x 2 MR DE $28.072.142| 245016551118 [ Eoe et
Instituto para el Desarrollo CON91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | 4o Antioquia IDEA $330| 245016551119 | Fpy\ ;o pcION/ABR2023
Instituto para el Desarrollo CON91007/2021/SECRETARIA D
4600091007 | 4" Antioquia IDEA $11.506.916 | 225016885955 | £py\ ;0 ACION/MAY-SEP2023
Instituto para el Desarrollo CON91007/2021/SECRETARIA D
4600091007 | 4o Antioquia IDEA $11767.788| 230016857663 | EpycACION/MAY-SEP2023
Instituto para el Desarrollo CON91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | 4o’ Antioquia IDEA $5.215.208| 230016933404 | £ cACION/OCT2023
Instituto para el Desarrollo CON91007/2021/SECRETARIA DE
4600091007 | 4’ Antioquia IDEA $12.862| 235016947914 | £0)cACION/IOCT2023
4600091007 | nstituto para el Desarrollo $21.085| 235017876904 | C-91007/21/EDUCA/NOV 23 A JUN 24
de Antioquia IDEA
4600091007 | nstituto para el Desarrollo $8.420| 240017844757 | C-91007/21/EDUCA/NOV Y DIC 23
de Antioquia IDEA
Instituto para el Desarrollo
4600091007 | ¢x e B DEA $5.763| 220190287085 | C-91007/21/EDUCA/ENE A JUN 24
Instituto para el Desarrollo .
4600091007 | 50 0 b DEA $2.608| 220192785322 | C-91007/21/SEC.EDUCACION/JL-OC2024
4600091007 | nstituto para el Desarrolio $3.535| 225018199770 | C-91007/21/SEC.EDUCACION/JL-0C2024
de Antioquia IDEA
Instituto para el Desarrollo C-91007/21/SEC.DE EDUCACION/NV-
4600091007 | 20 0 B IDEA $1.220| 225018508736 | o004
Instituto para el Desarrollo C-91007/21/SEC.DE EDUCACION/NV-
4600091007 | 100 H s IDEA $1.658| 235018478366 | Jlo004
TOTAL $ 727.150.985

NOTA. La informacion financiera y contable del contrato fue suministrada por la
profesional Adriana Patricia Bedoya Paez, quien ejercio el rol de apoyo financiero
contable en la ejecuciéon del contrato, hoy en dia es supervisora lider suplente,
segun re-designacion de supervision.

Resumen de la ejecucion presupuestal del contrato.

PRESUPUESTO DISTRITO
. < UNIDA DE VALOR
ITEM DESCRIPCION MEDIDA CANT UNITARIO VALOR TOTAL
1| Valor equipo UNIDAD 1 $1.326.175 $1.326.175
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2 | Bodega UNIDAD 1 $3.446 $3.446
3 | Garantia UNIDAD 1 $182.143 $182.143
4 | SW GESTION CLASES UNIDAD 1 $24.037 $24.037
5 | Marcacién en BIOS UNIDAD 1 $10.599 $10.599

SUBTOTAL ANTES DE IVA $ 1.546.400
GRAVADO $216.779
NO GRAVADO $1.329.621
IVA $41.188
TOTAL $ 1.587.588
PRESUPUESTO PROCESO DE SUBASTA
iTEM DESCRIPCION U“':I'EDD?DZE CANT Uxﬁfs‘ o VALOR TOTAL
1 | valor equipo UNIDAD 1 $941.950 $941.950
2 | Bodega UNIDAD 1 $2.056 $2.056
3 | Garantia UNIDAD 1 $129.372 $129.372
4 | SW GESTION CLASES UNIDAD 1 $17.073 $17.073
5 | Marcacién en BIOS UNIDAD 1 $7.528 $7.528
SUBTOTAL ANTES DE IVA $1.097.979
GRAVADO $156.029
NO GRAVADO $941.950
IVA $29.646
TOTAL $1.127.625
PRESUPUESTO INICIAL $ 80.000.000.000
EQUIPOS ENTREGADOS 70.945
PRESUPUESTO INICIAL EJECUTADO $79.999.320.862
SALDO $679.138
PRESUPUESTO ADICION 01
iTEM DESCRIPCION U“':LDD‘?DZE CANT Uxﬁ_'f;: . VALOR TOTAL
1 | valor equipo UNIDAD 1 $1.250.550 $1.250.550
2 | Bodega UNIDAD 1 $2.730 $2.730
3 | Garantia UNIDAD 1 $171.757 $171.757
4 | SW GESTION CLASES UNIDAD 1 $22.666 $22.666
5 | Marcacién en BIOS UNIDAD 1 $9.994 $9.994
SUBTOTAL ANTES DE IVA $1.457.697
GRAVADO $207.147
NO GRAVADO $1.250.550
IVA $39.358
TOTAL $ 1.497.055
PRESUPUESTO ADICION 01 $ 32.000.000.000
EQUIPOS ENTREGADOS ADICION 01 21.375
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PRESUPUESTO ADICION 01 EJECUTADO $31.999.549.129
SALDO $450.871
PRESUPUESTO ADICION 02
iTEM DESCRIPCION UMNSE?DI;E CANT U\I\II?I'LAORRI o VALOR TOTAL
1 | Valor equipo UNIDAD 1 $1.199.133 $1.199.133
2 | Bodega UNIDAD 1 $2.617 $2.617
3 | Garantia UNIDAD 1 $ 164.695 $ 164.695
4 | SW GESTION CLASES UNIDAD 1 $21.735 $21.735
5 | Marcacién en BIOS UNIDAD 1 $9.583 $9.583
SUBTOTAL ANTES DE IVA $1.397.763
GRAVADO $198.630
NO GRAVADO $1.199.133
IVA $37.740
TOTAL $ 1.435.503
PRESUPUESTO ADICION 02 $6.365.504.220
EQUIPOS ENTREGADOS ADICION 02 4.434
PRESUPUESTO ADICION 02 EJECUTADO $ 6.365.018.972
SALDO $485.248
PRESUPUESTO TOTAL $118.365.504.220
EQUIPOS ENTREGADOS 96.754
PRESUPUESTO EJECUTADO $118.363.888.963
SALDO $1.615.257

Adiciones contractuales, variaciones de precio unitario y alcance
Salvedad del componente financiero

En desarrollo del Contrato No. 4600091573 de 2021 — Computadores Futuro, se
presentaron variaciones relevantes en el valor unitario de los equipos de computo
con ocasion de las modificaciones contractuales realizadas durante su ejecucion,
las cuales se dejan expresamente consignadas para efectos de trazabilidad
financiera y administrativa.

Primera adicion — Modificacion No. 4:

En la primera adicién contractual se evidencié un incremento aproximado del
32,76% en el valor unitario de los equipos, variacion que fue sustentada, segun
informacién aportada por el contratista, en factores asociados al indice de Precios
al Consumidor (IPC) del 5,62% determinado por el DANE (2022) y a la variacion
de la Tasa Representativa del Mercado (TRM) del délar frente al peso colombiano.
Conforme a dicha justificacion, el contratista indicé que el valor unitario del
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computador, calculado con base en una TRM de COP $4.590,54, seria de COP
$1.425.959,44, manteniendo las mismas caracteristicas técnicas de los equipos y
bajo las condiciones contractuales vigentes.

Posteriormente, teniendo en cuenta la variacion de la TRM al 31 de octubre de
2022, la cual cerro en $4.819,42, el valor unitario de los portatiles fue estimado en
COP $1.497.056,43, para un total proyectado de 21.375 equipos. La inclusién de
estos criterios obedecio a la informacién suministrada por el contratista frente a la
coyuntura econdmica internacional y los costos asociados a importacion, fabricaciéon
y logistica, sin que el presente informe implique pronunciamiento sobre la
suficiencia, razonabilidad o legalidad de dicha justificacion, por cuanto estas
decisiones fueron adoptadas con anterioridad a la actual supervisién.

Segunda adicién — Modificacién No. 6:

Mediante la segunda adicion contractual, orientada a la atencion de necesidades
derivadas de presupuesto participativo, se incorporé un alcance diferente al
inicialmente ejecutado con recursos propios del contrato. En dicha modificacién se
contempld un valor unitario de los equipos equivalente a COP $1.624.060, con
la entrega prevista de 3.919 equipos de cémputo. No obstante, segun la
informacion que reposa en el expediente contractual, se realizé finalmente la
entrega de 4.434 equipos, con un valor unitario de COP $1.435.503, es decir, un
mayor numero de unidades a un menor precio unitario.

Sobre este particular, se deja constancia de que en los informes de supervisién que
reposan en el expediente no se identific6 de manera expresa la justificacion
técnica, financiera o administrativa que explicara las causas especificas de dicha
variacién en el numero de unidades entregadas y en el valor unitario inicialmente
previsto, situacién que se consigna para efectos de claridad financiera y trazabilidad
contractual.

Adicionalmente, se deja constancia de que con posterioridad a las adiciones
contractuales se presentaron cambios en las marcas y modelos de los equipos de
computo entregados, en relacidn con aquellos presentados originalmente en la
oferta adjudicada dentro del proceso de licitacion, sin que del alcance del presente
informe se desprenda un analisis o pronunciamiento de fondo sobre la equivalencia
técnica, impacto econdmico o efectos contractuales de dichos cambios, por
corresponder a decisiones adoptadas en etapas previas de la ejecucién contractual.
La presente salvedad se formula con base en la revisién de la documentacion e
informacion obrante en el expediente contractual, y se incluye sin que ello implique
validacion, aval o pronunciamiento de fondo sobre las decisiones financieras
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adoptadas en su momento, ni limite las competencias de verificacién, control o
determinacion de responsabilidades que correspondan a las instancias vy
autoridades competentes.

4. INFORME JURIDICO:

e Durante la ejecucion del contrato no se presentaron procesos sancionatorios,
derecho de contradiccion, reclamaciones, controversias ni acuerdos entre las
partes. Que hayan sido evidenciados en los informes de supervision.

¢ Durante la ejecuciéon del contrato no se ha presentado relacion de soporte de
multas, sanciones, clausula penal, declaracion de la caducidad o incumplimiento.
Que hayan sido evidenciados en los informes de supervision.

e Estado de las garantias del contrato y sus respectivas ampliaciones:

Péliza Inicial del contrato:

Cobertura de la Péliza
Nombre PR Tipo de Fecha q? Valor
N° Pédliza Aprobacion
Aseguradora Amparo d ; Amparado
Desde Hasta e la Garantia
Calidad y
correcto 22/04/2022 22/04/2027 27/09/2021 $8.000.000.000
funcionamiento
Compaiiia -
Mundial de NB100178927 Cumplimiento 22/09/2021 22/10/2022 27/09/2021 $8.000.000.000
Seguros S.A. Pago de
ga'a”os. y 22/09/2021 22/04/2025 27/09/2021 $4.000.000.000
restaciones
Sociales, otros

Poéliza de la modificacion 01:

Se evidencia que la modificacién obedecié a un cambio de cronograma de entregas
y la clausula quinta forma de pago, por lo tanto, no se evidencia una variacion en
las polizas contractuales ni un anexo adicional que modifique la misma, sin
embargo, en la pdliza NB100178927 Anexo 1 de la modificacion 2 se deja el parrafo
siguiente:
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seguros . : z '
m u n d Ia l g DiSitaHY si%ned %, GONPANIA COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
£ ALLE 33N 6B - 24 PISOS 1,2Y 3 -BOGOTA
MUNDIAL DE SEGUROS S A 855600 2 !
tu compaiiia siempre Date: 2022.03.24 17:01:53 -05:00 e I I

851
ANEXD DE MODIFICACION DE POLIZA DE SEGURD DE CUMPLIMIENTO

17.0136 Codigo de Seguridad:  12FSgWETwprhd479RIVxOg== ENTIDADES ESTATALES CECKETO 1062
BUYENTES

xOMO B\
ARECIM AUTORETE V.-‘ ORES VERSION CLAUSULADO 06-04-2021-1317-P-05-PPSUS2ROGDION5S-DOOT
No. POLIZA NB-100178927 No. ANEXO 1 No. CERTIFICADO | 71228452 No. RIESGO
TIPO DE DOCUMENTO FECHA DE EXPEDICION | 24/03/2022 SUC. EXPEDIDORA  EOGOTA
VIGENCIA DESDE | VIGENCIA HASTA plas VIGENCIA DEL CERTIFICADO DESDE VIGENCIA DEL CERTIFICADO HASTA
90:99 Horas Del 22/83/2021 24:0@ Horas Del 31/es/e27 N/A N/A N/A N/A
TOMADOR NUEVA ERA SOLUCIONES SAS No. DOC. IDENTIDAD 8308.637.278-1
DIRECCION AUTO. MEDELLIN KM 2 PARQUE EMPRESARIAL TECNOLOGICO T: A P: 3 TELEFONO 3203100862
ASEGURADO  MUNICIPIO DE MEDELLIN SECRETARIA DE SUMINISTROS ¥ SERVICIOS No. DOC. IDENTIDAD | §96.965.211-1
DIRECCION CALLE 44 # 52 165 CAM ALPUJARRA TELEFONO A444144
BENEFICIARIO  MUNICIPIO DE MEDELLIN SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS | No.DOC. IDENTIDAD | §96.985.211-1
DIRECCION CALLE 44 & 52 165 CAM ALPUJARRA TELEFONO 4444144
OBJETO DE CONTRATO

POR MEDIO DEL PRESENTE CERTIFICADO SE HACE CONSTAR EL CONOCIMIENTO DE LA MODIFICACION @1 AL CONTRATO No 4602291573 DE 2021 Y SEGUN
MODIFICACION ©2 AL CONTRATO No 4680091573 DE 2021, SE AJUSTAN LAS VIGENCIAS DE LA POLIZA EN REFERENCIA. LOS DEMAS TERMINOS Y/O
CONDICIONES NO MOOIFCADAS CONTINUAN IGENTES.

GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO NO.46880891573 DE 2821

, CUYO OBJETO ES: ADQUIRIR EQUIPOS DE COMPUTO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA TRANSFORMACION EDUCATIVA Y DIGITAL DE LA CIUDAD DE
MEDELLIN.

los documentos de esta modificacion se encuentran publicados en SECOP II.

Poéliza de la modificacion 02:

Cobertura de la Péliza
Nombre PR Tipo de Fecha de Valor
N° Pdliza Aprobacion
Aseguradora Amparo . Amparado
Desde Hasta de la Garantia
Calidad y
correcto 31/0872022 31/08/2027 19/05/2022 $8.000.000.000
funcionamiento
Compaiiia -
Mundial de NB100178927 Cumplimiento 12/05/2022 28/02/2023 19/05/2022 $8.000.000.000
Seguros S.A. Pago de
ga'ams. y 12/05/2022 31/08/2025 19/05/2022 $4.000.000.000
restaciones
Sociales, otros
Pdliza de la Modificacion 03:
Cobertura de la Péliza
Nombre ° DAl Tipo de Fecha de Valor
N° Péliza Aprobacion
Aseguradora Amparo dela G ; Amparado
Desde Hasta e la Garantia
Calidad y
correcto 31/10/2022 31/10/2027 15/11/2022 $8.000.000.000
funcionamiento
Compaiiia -
Mundial de NB100178927 Cumplimiento | 25/08/2022 01/05/2023 15/11/2022 $8.000.000.000
Seguros S.A. Pago de
Salarios y 25/08/2022 | 31/10/2025 15/11/2022 $4.000.000.000
restaciones
Sociales, otros
Péliza de la Modificacion 04:
Nombre N° Péliza Tipo de Cobertura de la Péliza Valor Amparado
Aseguradora Amparo
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Fecha de
Desde Hasta Aprobacion
de la Garantia
Calidad y
correcto 31/05/2023 31/05/2028 19/12/2022 $11.200.000.000
funcionamiento
Compaiiia -
Mundial de NB100178927 Cumplimiento | 31/10/2022 01/12/2023 19/12/2022 $11.200.000.000
Seguros S.A. Pago de
Salarios y 31/10/ 2022 31/05/2026 19//12/2022 $5.600.000.000
Prestaciones
Sociales, otros
Péliza modificacion 05:
) Cobertura de la Péliza Fecha de
Nombre N° Pédliza Tipo de Aprobaciéon | Valor Amparado
Aseguradora Amparo d .
Desde Hasta e la Garantia
Calidad y
correcto 31/08/2023 31/08/2028 31/08/2023 $11.200.000.000
funcionamiento
Compaiiia L
Mundial de NB100178927 Cumplimiento | 25/05/2023 01/03/2024 31/08/2023 $11.200.000.000
Seguros S.A. Pago de
Salarios y 25/05/2023 31/08/2026 31/08/2023 $5.600.000.000
Prestaciones
Sociales, otros
Péliza modificacion 6
) Cobertura de la Péliza Fecha de
Nombre ° Bl Tipo de :
N° Péliza Aprobacion | Valor Amparado
Aseguradora Amparo d .
Desde Hasta e la Garantia
Calidad y
correcto 31/12/2023 31/12/2028 28/09/2023 $11.836.550.422
funcionamiento
Compaiiia L
Mundial de NB100178927 Cumplimiento | 31/08/2023 30/06/2024 28/09/2023 $11.836.550.422
Seguros S.A. Pago de
ga'a”os. y 31/08/2023 31/12/2026 28/09/2023 $5.918.550.422
restaciones
Sociales, otros

NOTA: Es importante

y demas soportes que reposan en el archivo contractual

destacar que el supervisor liquidador, Walter de Jesus
Pineda Goémez, no recibiéo informe de empalme, acta de entrega, informe
pormenorizado ni documento alguno por parte de los supervisores que ejercieron
funciones con anterioridad, que diera cuenta del estado de ejecucion del Contrato
No. 4600091573 de 2021 al momento de asumir las labores de supervision técnica,
designacion efectuada mediante comunicaciéon de supervisién grupal del 27 de
septiembre de 2021 y modificada el 6 de octubre de 2021. En consecuencia, la
verificacion realizada para la elaboracion del presente informe se fundamento en la
revision del expediente fisico, expediente digital, documentos publicados en SECOP
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Atentamente,

WALTER D SUS PINEDA GOMEZ
Supervisor
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