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GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica Publica Clasificada X Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Ciudad y fecha Cucuta—12/06/2026
Sefior(a)
Brayan José Rojas Hurtado
Supervisor(a) contrato nro. CO1.PCCNTR.9106624
Cargo Coordinador Grupo de Apoyo Administrativo Mixto
Ciudad Cucuta

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual mes junio del
afio 2026

Referencia: No CO1.PCCNTR.9106624 del afio 2026

Sebastian Camilo Diaz Carmona, identificado con la cédula de ciudadania No. 1.090.529.119 Exp en Cucuta,
en mi calidad de Contratista del SENA, en Oficina de sistemas, en cumplimiento del Contrato de Prestacién
de Servicios de lareferencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto
de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA Y SIETE MILLONES
QUINIENTOS VEINTISEIS MIL CIENTO VEINTISES PESOS M/CTE. ($37.526.126). Esta suma sera pagada por
el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de enero de 2026
por valor de OCHOCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y NUEVE PESOS M/CTE. (S
835.989), b) (11) pagos iguales por los meses de (febrero) a (diciembre) de 2026, por valor TRES MILLONES
TRESCIENTOS TREINTA'Y CINCO MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE. (S 3.335.467) cada
uno.

Plazo: Plazo: Sera hasta el 31 de diciembre de 2026 ,@
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Objeto: Prestar servicios personales de soporte a la gestion, facilitando la ejecucion de actividades técnicas,
asi como la implementacion y configuracion de soluciones tecnoldgicas destinadas a los usuarios de la
infraestructura tecnoldgica de la entidad.

Ejecucion mensual de actividades:

Nro. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

En el mes de junio se realiza
configuracion de equipo para el
correcto  funcionamiento en las
herramientas ofimaticas (Excel, Adobe
y Word).

Se habilitan puntos de red internet por
solicitud de usuarios a los equipos de
la coordinacién de articulacién con la
media y subdireccidn CIES (secretario
del subdirector) y direccién regional:
OBJETO 1
1. Se habilita punto de red a

contratista Mercedes 3 piso. |ANEXO 1
2. Se realiza configuracion de | ANEXO 2

Resol incident

r;:;\;irados con Ihnacrld\(:/rzlarzs reglas de Outlook en el equipo | ANEXO 3
1 ! de secretaria de directora 5| ANEXO 4

software, redes e

piso. ANEXO 5

3. Se realiza configuracion de | ANEXO 6
Outlook de navegador a|ANEXO7
contratista Johanna Toca en | ANEXO 8
biblioteca. ANEXO 9

4. Se hace revision de equipo el
cual no enciende por
energizacioén en oficina TIC.

5. Se realiza instalacién de
paquete de creative en
equipo de instructora en el 3
piso subdireccion.

6. Se realiza acompafamiento y
configuracion para transmitir
PowerPoint en actividad en el
auditorio.

infraestructura tecnoldgica.
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7. Se realiza instalacién de
programas (adobe, office,
Kactus, VPN y navegadores)
Martina 5 piso SST.

8. Se realiza configuracion de
equipo de Freddy Ramirez 3
piso subdireccion.

9. Se realiza configuracion de
camercloud y se desbloquea
codigo OTP; del subdirector
Hugo, secretario del
subdirector Julidan y apoyos
administrativos del centro
CIES.

Para el mes de junio se proyecta
brindar atencién a usuarios que
requieran solicitudes a mesa de
servicio en configuracion de equipos
para el correcto funcionamiento en las
herramientas ofimaticas.

Para el periodo del
informe no se
ejecutaron  acciones
referentes al
cumplimiento de esta
obligacion.

Actualizar documentacién | Para el periodo del informe no se
técnica e inventarios de equipos | ejecutaron acciones referentes al
y sistemas. cumplimiento de esta obligacion.

En el mes de junio se realiza
mantenimiento preventivo de
hardware de equipos CIES,
coordinacién académica:

1. Serealizaarreglo de cableado,
limpieza de la pantalla y
teclado del equipo de
Mercedes 3 piso.

2. Serealiza limpieza de pantalla
y teclado equipo Claudia Parra
3 piso edificio biblioteca.

3. Se realiza limpieza de teclado
y pantalla de equipo de
contratista en el sindicato
(SindeSena) primer piso.

OBJETO 3
Realizar mantenimientos
programados. ANEXO 1
ANEXO 2
ANEXO 3

ANEXO 4

En el mes de junio se realiza
mantenimiento preventivo de

% )
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software (actualizacion,
desinstalacion e instalacion de
programas):

4. Se realiza mantenimiento

preventivo de borrado de
archivos temporales en el
equipo de apoyo Mercedes 3
piso.

En el mes de junio se realiza
mantenimiento preventivo en equipos
de computo de la dependencia de

Brindar orientacion basica a los
usuarios sobre el uso adecuado
de equipos y sistemas.

coordinacion CIES y equipos de
biblioteca.
Se Brinda orientacion basica a los

usuarios del centro CIES bienestar del
aprendiz, coordinacién académica,
biblioteca y  subdireccion, de
herramientas ofimaticas y aplicativos
utilizados por la organizacion (SIIF,
Camercloud y Onbase).

Se brinda orientacion en el uso
adecuado de los equipos y sistemas,
ayudando a prevenir errores y mejorar
su correcto funcionamiento.
orientacién a

1. Se realiza

instructor David Camilo Vera OBIETO 4
ara el ingreso de Outlook
Eso df authenticatory ANEXO 1
" | ANEXO 2
presentando fallas con su
correo institucional.
2. Se realiza orientacion para el
uso basico de actualizaciones
del equipo e inicio de sesidn
en Outlook, en oficina TIC.
Para el mes de junio se proyecta
brindar atencién a usuarios que
requieran solicitudes a mesa de
servicio en configuracion de equipos
para el correcto funcionamiento en las
herramientas ofimaticas.
Elaborar informes de los casos | Se  diligencian los  respectivos | OBJETO 5

atendidos y proponer mejoras.

formatos correspondientes al informe
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del mes de junio de los casos
atendidos por solicitud de
funcionarios y contratistas via chat
WhatsApp y correo institucional de
mesa de servicio.

1. Se realiza trabajo articulado
con la dinamizadora del
centro CIES para mejorar la
comunicacién entre el equipo
TIC y la dinamizadora, para
tener mayor rendimiento vy
tener un registro de casos ya
atendidos.

A partir de la revisidn de estos casos,
se identificaron oportunidades de
mejora en los procesos de atenciodn,
proponiendo acciones orientadas.

ANEXO 1

Apoyar la implementacién de
nuevos servicios o}
actualizaciones tecnoldgicas.

Para el mes de junio se hace
implementacion de cédigo de
programacion (.bat) y configuracion
de arranque de servicio de normas de
uso en equipos de biblioteca, para
proyectar en pantalla del equipo al
encender las normas del correcto uso
de los equipos:

1. Se configura herramienta .bat
para afiadir a los 16 equipos
de biblioteca una infografia al
encender el equipo, para que
el usuario al iniciar tenga en
cuenta las indicaciones del
servicio de los equipos en la
sala TIC de biblioteca.

Para el mes de junio se realiza proceso
de impresion de carné para usuarios
del centro CIES vy despacho
(contratistas, funcionarios y aprendiz).

2. Serealiza proceso de disefio e
impresion de carné de
contratistas de diferentes
dependencias de la regional.

OBJETO 6
ANEXO 1
ANEXO 2
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Interactuar con proveedores
cuando se requiera soporte
especializado.

Para el periodo del informe no se
ejecutaron acciones
cumplimiento de esta obligacion.

Para el periodo del

informe no se

ejecutaron  acciones
referentes al

referentes al

cumplimiento de esta

obligacion.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacidn de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para

legalizacidn del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacion cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHA DE FECHA DE
p NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
XX XX XX XX
XX XX XX XX

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados v (iii) el

pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 9504959361 en aportes en linea referente al mes

de mayo.

Cordialmente,

. ﬁ (/L« /_
vl
Sebastian Camilo Diaz Carmona
Contratista

C.C. No. 1090529119

4t

Brayan José Rojas Hurtado
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.9106624 de 2026
Técnico GO3

j/?

Firma

Firmado digitalmente por
ROJAS HURTADO BRAYAN JOSE
Fecha: 2026.06.18 17:44:58
-05'00"
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Control de Cambios
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VERSION

FECHA DE ENTRADA EN
VIGOR

NATURALEZA DEL CAMBIO

Marzo 2026

Creacion del formato.

El presente formato sustituye el formato GTH-F-062, en virtud de su
migracién del proceso de Gestidn del Talento Humano al proceso de
Gestion Contractual, conforme a la actualizacion documental
correspondiente.

Abril 2026

Se realizd ajuste en la redaccién de la Nota Interna, en la cual se
sustituyd la expresién “No se requirié la actividad” por “Para el
periodo del informe no se ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacién.

Evidencias (SEBASTIAN CAMILO DIAZ CARMONA)

OBJETO: Obligacidn contractual 1

ANEXO 1
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ANEXO 2

ANEXO 3

ANEXO 4

SENA
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ANEXO 5
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ANEXO 6

ANEXO 7

SENA
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ANEXO 8

ANEXO 9

=)
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- OneDrive - Servicio Nacional de Aprendi... $53
& Copia de scguridad i sincronizacitn completadas
CUMPLEARIOS SUBDIRECCION Ci

Cargado en FREDDY 2
imem 11 s

CUMPLEANOS CIES. xi=x
Cargado en TALENTO HURMARNC

SIL-F-OT9FormatoSolicituddeTigus. -
Corgads e TIQUETES AEREOS

BASE DE DATOS CORREOS SERMA
Cargado —n CEMNTRO CIES 07 1UL 2025
CONTROL 206 5dsmm

Cargado en CONTRATISTAS

CTAS. BANMCARIAS EMPLEADOS AB.._
Cargaco en FUNCIONARIOS-
COMNTRATOS SUELIDO 2026 xisx

Cargeds =n FUNCIONARIOS

O % & a

llega el corroe de desbloqueo

+57 305 4645979

haz clic aqui para ver la informacion de contacto

4

este esla CC del titular 88225163 , ,, ,

Buenos dias

porfa valida de nueve

Eﬁ CAMERCLOUD

no me esta agarrando el codigo OTP y me lo bloguea 1504

que app tienes?

authenticator de google ;.45

porfaingresa a la app y elimina esa cuenta ;o
elimine el codigo deslizandolo a la derecha, para enlazarlo otra vez |

toca volver a escanear el codigo ? 155,

enviado a htabor

abre el correo Activar OTP para que se genere un c6digo QR el cual debe escanear desde su celular con una app de autenticacion
como VIAFIRMA OTP o GOOGLE AUTHENTICATOR, posteriormente ingrese el codigo generado en la app en el campo debajo del
cédigo QR y de clic en &l boton “validar”, si el proceso se realizo de manera correcta se confirmars mediante un mensaje. a

Listo muchisimas gracias .,

ya pude resolver 1,

De nada con gusto ;o 45

OBJETO: Obligacién contractual 3
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ANEXO 1

ANEXO 2
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ANEXO 3

ANEXO 4

Sena Pescadero N/S
29 de mayo de 2026 14:57

SENA

GCCON-F-087 V2
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OBJETO: Obligacién contractual 4

ANEXO 1

ANEXO 2
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SemmacE

oy e

OBJETO: Obligacidén contractual 5

ANEXO 1
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11:05 - -

= CIES TICS 2026

Ivan Ortiz, Leidy Mendoza, Rina Di...
Melissa masmelo, conexion a internet
3 piso, listo.

Yesid Puentes

Borrado de temporales, configuracion
de wifi, del equipo de la instructora
Deixy en la oficina de coordinaciéon de
comercio

Leidy Mendoza

Conexidn a internet en compania de
yvesid en atencicon al ciudadano. ot
Yesid Puent

Configuracion aplicativo Office,
instructor W am, oficina de

sistemas 1024
Deisy Johana, 18 equipos bloqueo de
equipos para que lean normas de uso de
equipos de biblioteca en proceso. 1730 &
~ == ING. Jorge Silva & 301 28¢

Apoyo de marlon y sr. Alejandro en

revision del cableado

Ruth configuracién de camercloud y siif en
el equipo listo

11:04 ~%~7

Enrolar codigo authenticador camercloud
de subdirector Hugo y Luis Miguel en
equipo movil de Ruth listo 11:05 &

OBJETO: Obligacién contractual 6

ANEXO 1
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Captured by Time

aaaaaa

ANEXO 2

ACEYOL L vcadngs

NORMAS DE USO DE LOS EQUIPOS DE COMPUTU DE LA B

Utilice los equipos. No acceda a sitios web,
exclusivamente para e Seteia

educativas e investigativas.

ajencs a fines il

- " O

No desconecte, tras! slade ni Accudsasie st ,..;,._uar-.auvm
web. No Inicie sesisnen 200 ma alimentos n} bebidss

periféricos, c-hl'-" aplicaciones l-n:l-u-;m en ool fren de CAmpUtS.

conexiones de red. sistema operativo del

—F — 9 jun, 2026 17:30:39
3 © # 2 NORTE-72 Avenida 5
; / = Pescadero

‘ . @lcutze
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