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ANEXO 2- ESTUDIO DE MERCADO 
SIP-SSF-023 -20261 

 
1. OBJETO 
 
(ID: OTIC-214) OBJETO: CONTRATAR LA ADQUISICIÓN, INSTALACIÓN Y PUESTA 
EN MARCHA DE LOS COMPONENTES PARA LA ACTUALIZACIÓN DE LA 
INFRAESTRUCTURA CENTRAL DE CÓMPUTO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL 
SUBSIDIO FAMILIAR. PI: TIC_MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLÓGICO 
DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR. NACIONAL. ACTIVIDAD: 
REALIZAR LA MODERNIZACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA 
SEGURA, CONFIABLE Y DIMENSIONADA EN CAPACIDAD Y DISPONIBILIDAD 
REQUERIDA. 
 
2. CÓDIGO CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC 

 
Que teniendo en cuenta la definición clara y definida de la necesidad a satisfacer 
y de conformidad con el numeral 2 del artículo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto No. 1082 
de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector 
Administrativo de Planeación Nacional”, se deberá incluir la descripción del objeto 
a contratar identificado con el cuarto nivel del clasificador de Bienes y Servicios 
el cual es el sistema de codificación de las Naciones Unidas para estandarizar 
productos y servicios. 
 
A continuación, se identifican los códigos UNSPSC incluidos en el Plan Anual de 
Adquisiciones para “CONTRATAR LA ADQUISICIÓN, INSTALACIÓN Y PUESTA EN 
MARCHA DE LOS COMPONENTES PARA LA ACTUALIZACIÓN DE LA 
INFRAESTRUCTURA CENTRAL DE CÓMPUTO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL 
SUBSIDIO FAMILIAR. PI: TIC_MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA TECNOLÓGICO 
DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR. NACIONAL. ACTIVIDAD: 
REALIZAR LA MODERNIZACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA 
SEGURA, CONFIABLE Y DIMENSIONADA EN CAPACIDAD Y DISPONIBILIDAD 
REQUERIDA.” identificándose con el cuarto nivel del clasificador de Bienes y 
Servicios en el sistema de codificación de las Naciones Unidas para estandarizar 
productos y servicios, así: 
 

 
1 Codificación Interna 
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Clasificación 
Código 
UNSPSC 

Nombre Segmento Nombre Familia Nombre Clase 

43201800 
43. Difusión de Tecnologías 
de Información y 
Telecomunicaciones. 

20. Componentes para 
tecnología de la información, 
difusión o telecomunicaciones. 

18. Dispositivos de 
almacenamiento. 

43201900 
43. Difusión de Tecnologías 
de Información y 
Telecomunicaciones. 

20. Componentes para 
tecnología de la información, 
difusión o telecomunicaciones. 

19. Accesorios de 
dispositivos de 
almacenamiento. 

43222500 
43. Difusión de Tecnologías 
de Información y 
Telecomunicaciones. 

20. Componentes para 
tecnología de la información, 
difusión o telecomunicaciones. 

25. Equipo de seguridad 
de red.  

43222600 
43. Difusión de Tecnologías 
de Información y 
Telecomunicaciones. 

22. Equipos o plataformas y 
accesorios de redes multimedia 
o de voz y datos.  

26. Equipo de servicio de 
red 

81111500 
81. Servicios Basados en 
Ingeniería, Investigación y 
Tecnología. 

11. Servicios informáticos. 15. Ingeniería de 
software o hardware. 

81112300 
81. Servicios Basados en 
Ingeniería, Investigación y 
Tecnología. 

11. Servicios informáticos. 
Mantenimiento y soporte 
de hardware de 
computador. 

 
Lo anterior en cumplimiento de las disposiciones legales contenidas en el Estatuto 
Contractual, el cual dispone que todas las Entidades Estatales deben publicar el 
Plan Anual de Adquisiciones en el SECOP II, a más tardar el 31 de enero de cada 
año, identificando los bienes y servicios con el clasificador de Bienes y servicios 
de Naciones Unidas (UNSPSC). 
 
3. ANÁLISIS DE PRECIOS EN EL MERCADO 
 
3.1 NECESIDAD DE LA ENTIDAD 
 
La Superintendencia del Subsidio Familiar adelanta el proceso de renovación 
tecnológica de su infraestructura central de conectividad, el cual contempla la 
adquisición de equipos de telecomunicaciones (Componente 1). 
 
Como parte del proceso de gestión de activos tecnológicos y planificación de la 
renovación tecnológica institucional, la Oficina de Tecnologías de la Información 
realizó un análisis del estado de las garantías, ciclo de vida y soporte del 
fabricante de los equipos que actualmente conforman la infraestructura de 
telecomunicaciones y de la infraestructura central de cómputo, de la siguiente 
forma: 
 

COMPONENTE 1 
Ítem Descripción Necesidad UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD 

1 SWITCHES DE CORE Und 2 
2 SWITCH ACCESO TIPO 1 (Multirate PoE) Und 5 
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3 SWITCH ACCESO TIPO 2 Und 9 
4 SWITCH ACCESO TIPO 3 (PoE) Und 4 
5 SWITCH TIPO 4 TOR (Data Center) Und 0 
6 ACCESS POINT Und 24 
7 Sistema de Gestión y Administración Und 1 

 
3.2. INVESTIGACIÓN DE PRECIOS DE MERCADO 

 
Se creó en la plataforma SECOP II, la solicitud de información a proveedores SIP-
SSF-023-2026 - CONTRATAR LA ADQUISICIÓN, INSTALACIÓN Y PUESTA 
EN MARCHA DE LOS COMPONENTES PARA LA ACTUALIZACIÓN DE LA 
INFRAESTRUCTURA CENTRAL DE CÓMPUTO DE LA SUPERINTENDENCIA 
DEL SUBSIDIO FAMILIAR. PI: TIC_MEJORAMIENTO DEL ECOSISTEMA 
TECNOLÓGICO DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR. 
NACIONAL. ACTIVIDAD: REALIZAR LA MODERNIZACIÓN DE LA 
INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA SEGURA, CONFIABLE Y 
DIMENSIONADA EN CAPACIDAD Y DISPONIBILIDAD REQUERIDA. (ID: 
OTIC - 214), la cual al cierre se resume en seis (6) proveedores interesados y 
tres (3) competidores, como se observa a continuación: 
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VERIFICACIÓN RUES 
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Se procedió a efectuar la verificación de la identificación tributaria en el Registro 
Único Empresarial y Social en el link www.rues.org.co, evidenciando que las 
firmas cotizantes se encuentran activas en la consulta del RUES y que su actividad 
económica, guarda relación con el objeto del presente proceso de contratación, 
como se evidencia a continuación: 
 
Nota: Las empresas de Sociedad por acciones simplificadas S.A.S, aunque no 
registren la actividad relacionada con el objeto del proceso contractual, cumplen 
para el estudio de mercados, según lo contemplado en la ley 1258 del 05 de 
diciembre de 2008, artículo 3º y artículo 5º, numeral 5º que a letra indican: 
“…Artículo 3º. Naturaleza. La sociedad por acciones simplificada es una sociedad 
de capitales cuya naturaleza será siempre comercial, independientemente de las 
actividades previstas en su objeto social. Para efectos tributarios, la sociedad por 
acciones simplificadas se regirá por las reglas aplicables a las sociedades 
anónimas. 
  
…Artículo 5º. CONTENIDO DEL DOCUMENTO DE CONSTITUCIÓN…No. 5 una 
enunciación clara y completa de las actividades principales, a menos que se 
exprese que la sociedad podrá realizar cualquier actividad comercial o civil, lícita. 
Si nada se expresa en el acto de constitución, se entenderá que la sociedad podrá 
realizar cualquier actividad lícita. 
 
3.3. PRECIOS DE MERCADO 
 
En cumplimiento a lo reglado en el numeral 4 del Artículo 2.2.1.1.2.1.1. “Estudios 
y documentos previos” del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 399 
de 2021 “Por el cual se modifican los artículos 2.2.1.1.2.1.1., 2.2.1.2.1.3.2. y 
2.2.1.2.3.1.14., y se adicionan unos parágrafos transitorios a los artículos 
2.2.1.1.1.5.2., 2.2.1.1.1.5.6. y 2.2.1.1.1.6.2. del Decreto número 1082 de 2015, 
Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional.” el cual 
señala: (…) El valor estimado del contrato y la justificación del mismo. Cuando el 
valor del contrato esté determinado por precios unitarios, la Entidad Estatal debe 
incluir la forma como los calculó y soportar sus cálculos presupuestales en la 
estimación de aquellos. Si el contrato es de concesión, la Entidad Estatal no debe 
publicar el modelo financiero utilizado en su estructuración.”. (…) 
 
Así mismo de acuerdo con lo establecido en Artículo 2.2.1.2.1.5.1. Estudios 
previos para la contratación de mínima cuantía del Decreto 1082 de 2015, 
modificado por el Decreto 1860 de 2021, el cual señala: 
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(…) La Entidad Estatal debe elaborar unos estudios previos que deben contener, 
como mínimo, lo siguiente: 
 

1. La descripción de la necesidad que pretende satisfacer con la contratación. 
2. La descripción del objeto a contratar identificado con el cuarto nivel del 

Clasificador de Bienes y Servicios, de ser posible, o de lo contrario con el 
tercer nivel. 

3. Las condiciones técnicas exigidas. 
4. El valor estimado del contrato y su justificación. 
5. El plazo de ejecución del contrato. 
6. El certificado de disponibilidad presupuestal que respalda la contratación. 

(…) 
 
En cumplimiento Decreto 1082 de 2015 Único Reglamentario del Sector 
Administrativo de Planeación Nacional; el cual señala: “(…) 4. El valor estimado 
del contrato y la justificación del mismo. (…)”, se procedió a consolidar los datos 
relacionados en las cotizaciones recibidas, así: 
 
Una vez concluido el evento de cotización se obtuvieron los siguientes resultados 
por parte de los proveedores:  
 

EMPRESA Componente 1 Componente 2 Valor Total 
Cotizado 

GLOBAL TECHNOLOGY SERVICES 
GTS SA 

 $   1.954.673.266   $   1.248.827.255   $   3.203.500.521  

INTERPROCON CAPITAL SAS  $   2.044.262.457   $   1.301.594.592   $   3.345.857.049  

 VAYCO INVESTMENTS S.A.S  $   2.102.669.956   $   1.215.963.375   $   3.318.633.331  

 
Con base en los valores cotizados por los proveedores, se identificó que la 
cotización más baja fue de $3.203.500.521 y la más alta fue de $3.345.857.049. 
Al revisar la información por componente se identifica que los ítems del 
componente 1 se encuentran en un rango entre $1.954.673.266 y 
$2.102.669.956, y los ítems del componente 2 se encuentran en un rango entre 
$1.215.963.375 y $1.301.594.592. Estos valores se encuentran por encima del 
presupuesto disponible por la Superintendencia ($1.250.485.450) para esta 
necesidad, por tal motivo se procede a realizar un análisis de cada uno de los 
componentes de forma independiente para poder priorizar los ítems que se 
requieren para garantizar el correcto funcionamiento de la infraestructura. 
 
Se procedió a hacer un análisis técnico para priorizar con cuál de los componentes 
es más crítico, para continuar el proceso contractual. Se identificó técnicamente 
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que los ítems del componente 1, con los que cuenta la entidad actualmente, 
tienen más de 10 años de funcionamiento, y no están presentando un 
funcionamiento optimo, por otro lado, ya no cuentan con soporte por parte del 
fabricante, y ya no es el adecuado a las necesidades actuales.  
 
Por otro lado, se evaluó el nivel de criticidad de los ítems del componente 2, 
directamente con el fabricante, y se identificó que estos ítems cuentan con 
respaldo suficiente para esta vigencia de tal forma que la arquitectura tecnológica 
continúa operando adecuadamente. Por tal motivo se decide priorizar los ítems 
del componente 1, dado que tienen un nivel de criticidad mayor.  
 
Una vez se decidió continuar con los ítems del componente 1, se identifica que el 
promedio de los precios es superior al presupuesto disponible de la entidad, por 
tal motivo, como tenemos el costo unitario por cada ítem, se revisaron las 
cantidades tales que la necesidad este dentro del presupuesto, ajustando el ítem 
2 del componente 1 de 6 unidades a 5 unidades, y el ítem 5 del componente 1 
de 2 unidades a 0, como se muestra en la tabla a continuación. 
  

Ítem Descripción Necesidad UNIDAD DE 
MEDIDA Cantidad Inicial Cantidad 

Ajustada 
1 SWITCHES DE CORE Und 2 2 
2 SWITCH ACCESO TIPO 1 (Multirate PoE) Und 6 5 
3 SWITCH ACCESO TIPO 2 Und 9 9 
4 SWITCH ACCESO TIPO 3 (PoE) Und 4 4 
5 SWITCH TIPO 4 TOR (Data Center) Und 2 0 
6 ACCESS POINT Und 24 24 
7 Sistema de Gestión y Administración Und 1 1 

 

Ítem Descripción 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD 

GLOBAL 
TECHNOLOGY 
SERVICES GTS 

SA 

INTERPROCON 
CAPITAL SAS 

 VAYCO 
INVESTMENTS 

S.A.S 

1 SWITCHES DE 
CORE Und 2 $ 233.477.274 $ 244.178.316 $ 251.154.840 

2 
SWITCH 
ACCESO TIPO 1 
(Multirate PoE) 

Und 5 $ 340.556.725 $ 356.165.570 $ 366.341.730 

3 SWITCH 
ACCESO TIPO 2 Und 9 $ 234.297.855 $ 245.036.502 $ 252.037.539 

4 
SWITCH 
ACCESO TIPO 3 
(PoE) 

Und 4 $ 130.069.696 $ 136.031.224 $ 139.917.828 

6 ACCESS POINT Und 24 $ 94.803.240 $ 99.148.392 $ 101.981.184 

7 
Sistema de 
Gestión y 
Administración 

Und 1 $ 216.111.956 $ 226.017.087 $ 232.474.718 

Total $ 1.249.316.746 $ 1.306.577.091 $ 1.343.907.839 
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Nota: para simplificar el cálculo de los precios de referencia se realizó el proceso 
de redondeo de valores a cero decimales, en el precio unitario antes de IVA y en 
el valor de IVA,  
 
 
3.4. PRECIOS HISTORICOS DEL BIEN Y/O SERVICIO REQUERIDO 

 
Con relación a los procesos contractuales adelantados con anterioridad que 
podrían servir como referencia de precios históricos, se evidenció que los 
componentes objeto de análisis fueron adquiridos hace más de diez (10) años.  

En consecuencia, dadas las diferencias existentes en las condiciones técnicas, 
tecnológicas y de prestación del servicio frente a las actualmente requeridas por 
la Entidad, no resulta procedente efectuar una comparación objetiva. Por lo 
anterior, para efectos del presente análisis de mercado, se concluye que no existe 
un precio histórico comparable que pueda ser tomado como referencia. 

 

3.5. ANÁLISIS DE LAS COTIZACIONES Y PRECIOS HISTÓRICOS (SEGÚN 
APLIQUE) 
 
Con base en los precios del apartado anterior y en una búsqueda de eficacia y 
eficiencia en el gasto de los recursos públicos, así como de la garantía de 
oportunidad y competencia entre los actores del mercado, se determina el costo 
total de la necesidad de acuerdo con los siguientes criterios: 
 
A partir de las cotizaciones recibidas, se tabularon las mismas y se evidencia el 
estudio de estas, lo anterior, y con base en el análisis de dispersión, así: 
 
 

• MENOR VALOR: El cual corresponde al menor valor entre las cotizaciones y 
el valor histórico según corresponda. 

• PROMEDIO: El cual corresponde al promedio entre los precios cotizados y el 
valor histórico incluido IVA. 

• MEDIANA: El cual corresponde a la mediana entre los precios cotizados y el 
valor histórico incluido IVA. 

• MEDIA GEOMÉTRICA: El cual corresponde a la media geométrica entre los 
precios cotizados y el valor histórico incluido IVA. 
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Ítem Descripción 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD 

GLOBAL 
TECHNOLOGY 

SERVICES 
GTS SA 

INTERPROCON 
CAPITAL SAS 

 VAYCO 
INVESTMENTS 

S.A.S 

Menor 
Valor Promedio Mediana Media 

Geométrica 
Precio de 
referencia  

1 SWITCHES DE 
CORE Und 2 $ 233.477.274,00 $ 244.178.316,00 $ 251.154.840,00 $ 233.477.274 $ 242.936.810 $ 244.178.316 $ 242.827.436 $ 233.477.274 

2 

SWITCH 
ACCESO TIPO 
1 (Multirate 
PoE) 

Und 5 $ 340.556.725,00 $ 356.165.570,00 $ 366.341.730,00 $ 340.556.725 $ 354.354.675 $ 356.165.570 $ 354.195.139 $ 340.556.725 

3 
SWITCH 
ACCESO TIPO 
2 

Und 9 $ 234.297.855,00 $ 245.036.502,00 $ 252.037.539,00 $ 234.297.855 $ 243.790.632 $ 245.036.502 $ 243.680.874 $ 234.297.855 

4 
SWITCH 
ACCESO TIPO 
3 (PoE) 

Und 4 $ 130.069.696,00 $ 136.031.224,00 $ 139.917.828,00 $ 130.069.696 $ 135.339.583 $ 136.031.224 $ 135.278.651 $ 130.069.696 

6 ACCESS 
POINT Und 24 $ 94.803.240,00 $ 99.148.392,00 $ 101.981.184,00 $ 94.803.240 $ 98.644.272 $ 99.148.392 $ 98.599.861 $ 94.803.240 

7 
Sistema de 
Gestión y 
Administración 

Und 1 $ 216.111.956,00 $ 226.017.087,00 $ 232.474.718,00 $ 216.111.956 $ 224.867.921 $ 226.017.087 $ 224.766.681 $ 216.111.956 

Total $ 1.249.316.746 $ 1.306.577.091 $ 1.343.907.839 $ 1.249.316.746 $ 1.299.933.893 $ 1.306.577.091 $ 1.299.348.642 $ 1.249.316.746 

 

Dado que el costo de la necesidad es significativo con referencia al presupuesto 
de la oficina TIC, en el análisis se procedió a seleccionar la opción que presenta 
el menor valor, esto con el fin de establecer un presupuesto oficial que promueva 
la eficiencia en el uso de los recursos de la Superintendencia del Subsidio 
Familiar. 

 
4. PRESUPUESTO ESTIMADO DEL PROCESO DE CONTRATACIÓN 
 
El presupuesto estimado para el presente proceso será por la suma de hasta MIL 
DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MILLONES TRESCIENTOS DIECISEIS 
MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($1.249.316.746), 
incluido IVA (cuando aplique), no obstante, lo anterior, este presupuesto incluye 
todas las variables que afectan el valor de este, costos directos e indirectos, 
incluyendo las deducciones, contribuciones, y otros conceptos que genere la 
ejecución del futuro contrato, así: 
 
 

PRESUPUESTO ESTIMADO PROCESO 
$1.249.316.746 

 
A continuación, se detalla el precio de Referencia conforme necesidad de la 
Entidad: 
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Ítem Descripción UNIDAD DE 
MEDIDA CANTIDAD 

Precio unitario de 
referencia incluido 

IVA 

Precio total de 
referencia incluido 

IVA 

1 SWITCHES DE CORE Und 2 $ 116.738.637 $ 233.477.274 

2 SWITCH ACCESO TIPO 
1 (Multirate PoE) Und 5 $ 68.111.345 $ 340.556.725 

3 SWITCH ACCESO TIPO 
2 Und 9 $ 26.033.095 $ 234.297.855 

4 SWITCH ACCESO TIPO 
3 (PoE) Und 4 $ 32.517.424 $ 130.069.696 

6 ACCESS POINT Und 24 $ 3.950.135 $ 94.803.240 

7 Sistema de Gestión y 
Administración Und 1 $ 216.111.956 $ 216.111.956 

Total   $ 1.249.316.746 

 
5. PRESUPUESTO QUE RESPADA LA PRESENTE CONTRATACIÓN. 
 
El valor establecido en el PAA para adelantar el proceso es de hasta MIL 
DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA Y 
CINCO MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE 
($1.250.485.450), incluido IVA (Según Aplique), además este presupuesto 
incluye todas las variables que afectan el valor de este, costos directos e 
indirectos, incluyendo las deducciones, contribuciones, y otros conceptos que 
genere la ejecución del futuro contrato. 
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