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" Bogota, 04 de junio de 2026
Senfores,
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL
DIRECCION DE SANIDAD

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO

Asunto: Solicitud Cotizacion.

ADVERTENCIA La presente cotizacién solicitada servira de base para la elaboracion de un estudio de
mercado y por tanto. No constituye en si misma una oferta y consecuentemente NO
obliga a las partes
OBJETO SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS, EN LAS DIFERENTES RUTAS DEL PAIS
PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL
. REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4

VALIDEZ DE LA Que la vigencia de la presente cotizacion es de Noventa (90) DIAS, contados a partir de

COTIZACION la presentacion de la misma

ESPECIFICACIONES TECNICAS

ITEM CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES Oferta No oferta

1 El oferente debera estar contar con el Registro Nacional de Turismo, documento que debera ser X
presentado junto a la oferta.

El oferente debe suministrar los pasajes aéreos en las rutas nacionales, que la Regional de
2 Aseguramiento en Salud No. 4, requiera en cualquier clase y aplicando el descuento ofertado, en X
cualquier hora del dia incluyendo fines de semana y festivos. :

El oferente debe Proporcionar a la Regional de Aseguramiento en Salud No.4por intermedio del
Supervisor del contrato la lista actualizada de tarifas aéreas nacionales en las diferentes rutas
3 solicitadas y clases la cual debera mantenerse actualizada durante la vigencia del presente
contrato.

En caso de solicitarse Retracto: se aplicara lo dispuesto en el articulo 17 del Decreto 482 de 2020,
4 por el tiempo estrictamente alli estipulado.

El oferente debe presentar al supervisor del contrato cada vez que este lo requiera, una relacion X
5 de pasajes expedidos, precios de los mismos, saldo de la apropiacion, reembolsos efectuados, en
general cualquier otro informe sobre la ejecucion del contrato, sin perjuicio del desarrollo del mismo

El oferente debe disponer la existencia permanente de empleados con experiencia en un horario X
laboral, de lunes a Sdabado, los cuales puedan recibir las solicitudes de pasajes; efectuar
) conexiones expedir pasajes, suministrar informacion en general y demas tramites inherentes a la
6 ejecucion del contrato, igualmente deber4 indicar el nombre de la CONDICIONES TECNICAS
persona o personas de la empresa que se encarga de manejar la cuenta de la Unidad Prestadora
de Salud Narifio, durante la ejecucion del contrato y que esté autorizado para atender los servicios
requerido en dfas festivos o no habiles.

8 El oferente debe entregar los pasajes aéreos a los usuarios y/o funcionarios solicitados unicamente X
por el supervisor.
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El oferente debe contar con infraestructura técnica y tecnolégica para la elaboracion de pasajes y
reservas sistematicamente, para lo cual debera anexar la certificacion, donde se especifique que
cuenta con algun GDS y/o alguna plataforma tecnoldgica para la reservacion y expedicion de los
tiquetes, asi mismo contar con disponibilidad de comunicacién especial (PBX, FAX, CELULAR,
AVANTEL, etc.) que permita contacto con el funcionario autorizado para atender los servicios
requeridos en dfas festivos o no habiles,

10

El oferente debe presentar el Registro Nacional de Turismo expedido por el Ministerio de Comercio
de Industria y Turismo vigente a la fecha de cierre y hasta la terminacién del plazo de ejecucién
del contrato.

11

Las facturas deben contener en forma detallada, nimero de tiquete, aerolinea, clase, tarifa, valor,
impuestos, cargos administrativos y descuentos, asi mismo se debe suministrar copia de los
pasajes expedidos o impresién de tiquetes virtuales situados, los cuales deben anexarse como

soporte a la factura.

12

El oferente debe revisar los pasajes aéreos que sean devueltos por los usuarios o funcionarios,
que no hayan sido utilizados por alguna circunstancia y que no puedan ser anulados.

13

El oferente debe certificar que cuenta con la infraestructura administrativa, tecnolégica y
operacional para cumplir con el objeto de la presente contratacién

14

Aviones: Deben contar con las condiciones basicas para cubrir el transporte de pasajeros, tal cual
como esta indicado por la Aeronéutica Civil y demas normas concordantes.

15

En caso de ser requerido el suministro de pasajes a rutas nacionales diferentes a las ofertadas,
debe estar en capacidad de suministrar el servicio y el valor del tiquete debe estar de acuerdo a
los precios del mercado, y aplicar el porcentaje de descuento, previa autorizacion del supervisor
del contrato quien solicitara cotizacién previa para establecer el valor del mismo.

16

El oferente debe estar en capacidad de coordinar con nuestra entidad convenios corporativos para
obtener descuentos especiales y tiquetes gratis con las diferentes empresas, aplicar todas las
promociones que las entidades ofrecen durante las diferentes épocas del afio en caso de
presentarse grupos de pasajeros, suministrar los beneficios adicionales que obtiene Ia entidad por
volumen de tiquetes adquiridos mensualmente.

17

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Cualquier infraccién a las normas sobre salud, proteccion ambiental y manejo de bienes, durante
la ejecucion de las labores, sera corregida de inmediato por el Contratista a su costa y riesgo. Si
la infraccién no fuera corregida, la Direccién de Sanidad — Regional de Aseguramiento en Salud
NO.4, se reserva el derecho de suspender total o parcialmente las labores hasta que ello ocurra,
corriendo el Contratista con todos los costos y riesgos que se deriven de la suspension. En casos
de reincidencia, Regional de Aseguramiento en Salud NO.4 - podra dar por terminado el contrato,
sin lugar a ninguna indemnizacion.

El Contratista ser4 el tinico responsable por el cumplimiento de las normas de salud ocupacional,
seguridad de todo el personal que trabaje para él o para sus subcontratistas, y proteccién de
bienes.

18

Informar al supervisor del contrato el saldo de este con una periodicidad mensual y cuando se
haya ejecutado en un cincuenta (50 %), setenta (70%), noventa (90%) en ninglin caso el contrato
podra superar el 100% del valor contratado, si se llegare a sobrepasar este serd asumido por el
contratista por sobre ejecucion contractual; asi mismo se realizaran controles y cruces de cartera
en la medida que se requiera (diario, semanal, quincenal, mensual).
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En I caso que, durante la ejecucién del present

e contrato, se produzca la terminacién del
presupuesto asignado para la vigencia inicial, las partes acuerdan expresamente que las tarifas y
precios pactados inicialmente se mantendran sin modificacion alguna para la vigencia futura del
' contrato, asi como cualquier adicién o modificacién que se llegare a realizar conforme las
19 disposiciones contractuales y legales aplicables en Colombia, garantizando la estabilidad de las
condiciones econdmicas del contrato y el mantenimiento de las tarifas acordadas durante toda su
duracién; en aras de garantizar los servicios de salud a las unidades que conforman la Regional
de Aseguramiento en Salud N° 4 (Valle del Cauca, Caucay Narifio).
20 Los tiquetes aéreos deberan incluir la tasa aeroportuaria correspondiente ' X
RUTAS
VALOR CON 15 DiAS | VALOR CON 8 DIAS O
DE ANTICIPACION MENOS DIASODE
UNIDAD DE UNA VEZ HECHA LA | ANTICIPACION UNA VEZ
ITEM DESCRIPCION MEDIDA | SOLICITUD HECHA LA SOLICITUD
OFRECE OFRECE
1 CALI-BOGOTA Tiquete 789.320 , 913.700
2 BOGOTA-CALI Tiquete 784.820 { 912.270 -
3 CALI-MEDELLIN Tiquete 822.740 ¢ 956.610 *
4 MEDELLIN-CALI Tiquete 822.340 * 956.210 ¢
POPAYAN- '
5 BOGOTA Tiquats 786.320 / 913.770 ,
BOGOTA- ) ‘ .
6 POPAYAN Tiauete 784.820 912.270 /
CALI-PASTO Tiquete 786.320 913.770 “
8 PASTO-CALI Tiquete 822.740 ' 956.610 “
9 PASTO-BOGOTA Tiquete 786.320 ¢ 913.770 ¢
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10 BOGOTA-PASTO | Tiquete 784.820 + 912.270
11 IPIASLES-CALI Tiquete 877.000 ' 935.480
12 CALI-IPIALES Tiquete 715.800 833.700
13 IPIALES-BOGOTA Tiquete 786.320 ¢ 913.770
14 BOGOTA-IPIALES Tiquete 784.820 912.270
15 CALI-TUMACO Tiquete 644.910 ° 712.030
16 TUMACO-CALI Tiquete 644.910 / 712.030
Atentamente,
B0l Garca
Paula Garcia

Asesor de Viajes

Promotora Neptuno | Agencia de Viajes

Teléfonos: (57-1) 5190278 -5205620 | Celular - (57)3185480245

Teléfono de Ventas: (57) 317 4317775

Teléfono para Emergencias: (57) 318 5480244

Direccién: Cra 7A #123 24 - Edificio Santa Barbara - Oficina 503 | Bogoté, Colombia
paula.garcia@neptuno.org | Www.neptuno.org

57 13185480244 / WhatsApp =_E
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