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PROCESO: CD-091-2026 

 
OBJETO: CONTRATAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO CON SUMINISTRO DE REPUESTOS 

E INSTALACION DE NUEVOS PUNTOS PARA LOS SISTEMAS DE LLAMADO DE ENFERMERIA DE LAS DIFERENTES 
UNIDADES DE SERVICIOS DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E. 

OFERENTE: CMT COLOMBIA SAS 
  

VERIFICACIÓN DE CRITERIOS TECNICOS 
 

DOCUMENTO A 
PRESENTAR 

CRITERIO TECNICO  
CUMPLE / NO 

CUMPLE 
EVIDENCIA OBSERVACIONES 

CARTA FIRMADA POR 
EL REPRESENTANTE 

LEGAL O QUIEN HAGA 
SUS VECES 

CERTIFICANDO QUE 

El personal técnico suficiente (Tres (03) 
tecnólogos biomédicos y/o afines), cuentan 
con la idoneidad, experiencia y experticia 

técnica para la atención de las 
necesidades de mantenimiento preventivo 

y correctivo de las sedes de la Subred 
donde se encuentran estos equipos. 

CUMPLE 1. CARTA COMPROMISOS 
TECNICOS.pdf 

N/A 

El valor de la oferta presentada garantiza 
la identificación de la necesidad 
(diagnostico) e instalación u otra 

intervención correctiva las veces que sean 
necesarias según la demanda del equipo. 

CUMPLE 
1. CARTA COMPROMISOS 

TECNICOS.pdf 

Se realizarán semestralmente 
capacitaciones sobre prevención y uso 
adecuado de los equipos al personal 

técnico y asistencial de la Subred 
Integrada de Servicios de Salud Sur 

Occidente E.S.E. 

CUMPLE 
1. CARTA COMPROMISOS 

TECNICOS.pdf 
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Cambiará los repuestos cuando estos 
presenten fallas técnicas, defectos de 

fabricación y/o se evidencie re 
manufacturación, en un plazo de tres (3) 

días hábiles. 

CUMPLE 
1. CARTA COMPROMISOS 

TECNICOS.pdf 

Se compromete a brindar soporte técnico 
de lunes a viernes de 7am a 5pm de 

manera telefónica en un periodo de tiempo 
no mayor a una (1) hora, y de manera 
presencial en un máximo de cuatro (4) 

horas posteriores al reporte realizado por 
el Supervisor del contrato y/o referente 

biomédico. 

CUMPLE 
1. CARTA COMPROMISOS 

TECNICOS.pdf 

Conoce, acepta y garantizará el 
cumplimiento a las obligaciones técnicas 
especificadas en los pliegos del contrato. 

CUMPLE 
1. CARTA COMPROMISOS 

TECNICOS.pdf 

 

Conoce, acepta y garantizará cobertura a 
la totalidad del anexo tecnico1 de los 
pliegos, el cual contiene el listado de 
equipos y repuestos amparados en el 

contrato. 

CUMPLE 
1. CARTA COMPROMISOS 

TECNICOS.pdf 

 

Protocolos 

Aportar protocolos de mantenimiento, 
limpieza y desinfección que se realizarán a 

cada equipo, basados en las 
recomendaciones e indicaciones del 

fabricante. 

CUMPLE 
2. PROTOCOLO DE SERVICIO 

MANTENIMIENTO V1.pdf 
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Formato Fichas 
Técnicas repuestos 

Aportar un único archivo en PDF 
consolidando todos los repuestos 

ofertados, que contenga: foto, descripción, 
compatibilidad, material de fabricación. 

CUMPLE 
3. FICHAS TECNICAS 
CONSOLIDADAS.pdf 

 

Identificación de 
repuestos de alta 

rotación 

Aportar listado de los repuestos de alta 
rotación, de acuerdo con el Anexo Técnico 

respectivo. 
CUMPLE 

4 LISTA DE REPUESTOS 
ROTACION.pdf 

 

Certificado de 
representación 

Aportar carta de distribución y/o 
representación por parte de fábrica, en 

caso de que aplique. 
CUMPLE 

5. Carta de Exclusividad sur 
occidente.pdf 

 

Equipo Mínimo De 
Trabajo 

Perfil: Tecnólogo Biomédico o afines 
Formación académica: Tecnólogo 
biomédico y/o carreras afines Experiencia: 
Un (01) año mínimo de experiencia en 
mantenimiento de sistemas de llamado de 
enfermería. 
Cantidad: Tres (03) tecnólogos 
Documentos: Hoja de vida; Copia del 
documento de identidad; Diploma o certificado 
de estudios y acta de grado de pregrado y/o 
tecnólogo; Fotocopia Tarjeta profesional (Si 
aplica); Certificación de antecedentes 
profesionales (Si aplica); Certificaciones de 
experiencia laboral en sistemas de llamado de 
enfermería; Cursos y certificaciones que 
acrediten la experiencia. 

CUMPLE 

8. Santiago Baron Ceron 
técnico; 6. Virgüez Rafael; 5. 

Cañon Víctor; 1. Yasnó 
Jefferson ING electrónico 

 

 
CRITERIO DOCUMENTO A PRESENTAR 

CUMPLE / NO 
CUMPLE 

EVIDENCIA OBSERVACIONES 

EXPERIENCIA 
El proponente deberá acreditar su experiencia con mínimo un (1) y 

máximo tres (3) certificaciones de contratos terminados, suscrita por 
CUMPLE  

Acta de liquidacion 
contrato 02 BS 029-

N/A 
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funcionario/empleado competente en las cuales como mínimo se 
relacione: Nombre o razón social del contratante (público o privado); 
Nombre o razón social del contratista; Valor del contrato; Objeto del 

contrato; Fechas de inicio y finalización.  

2023 SURRED 
CENTRO 

ORIENTE.pdf; 
ACTA DE 

LIQUIDACION No. 
20230814-001 

CHIQUINQUIRA.pdf; 
Experiencia del 

Interesado_CMT 
COLOMBIA SAS.pdf 

   
RESULTADOS DE LA EVALUACION 

Conclusiones: Se realiza verificación técnica de los requerimientos de acuerdo con los documentos aportados por parte del proponente CMT 
COLOMBIA SAS, y se verifica que CUMPLE con las especificaciones y criterios técnicos establecidos. 

. 

FECHA: 14 de Junio 2026  

 
María Paula Ramos Baquero 

Profesional Universitario II 
 


