Barranquilla, 26 de MAYO de 2026

Doctor:

ANGELO CIANCI DIAZ

CC: 72247763

SECRETARIO DE GOBIERNO

ASUNTO: INFORME DE GESTION POR LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 27 DE ABRIL DE 2026 AL 26 DE
MAYO DE 2026 - CONTRATO CD-03-2026-4586

Cordial Saludo.

A continuacion, le presento el informe de gestion en mi condicion

PRESTACION DE SERVICIO DE APOYO A LA GESTION A LA SECRETARIA DISTRITAL DE
GOBIERNO PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS Y/O TRAMITES RELACIONADOS
CON EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y LA ATENCION INTEGRAL A LOS INTERNOS(AS) A
CARGO DE LA ADMINISTRACION DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA EN EL DISTRITO DE
BARRANQUILLA, bajo las siguientes obligaciones contractuales:

Apoyar las respuestas de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias que surjan en los
centros de rehabilitacién del distrito a cargo de la secretaria de Gobierno.

Apoyar en las actividades orientadas a la actualizacion y organizacion de las bases de datos
de la dependencia mediante el uso de la ofimatica y las tecnologias de la informacion.
Apoyar la organizacién, conservacion y recuperacion de la informacién archivistica, asi como
la aplicacién de procesos de gestién documental.

Apoyar las actividades administrativas y operativas que se requieran por parte del Secretario
de Gobierno.

Actividades realizadas:

Apoye actividades realizadas por la secretaria de gobierno en conjunto con otras dependencias
de la alcaldia.

Apoye de manera oportuna y eficiente la gestion y elaboracion de respuestas a las peticiones,
guejas, reclamos y sugerencias presentadas por los ciudadanos ante la Oficina de
Inspecciones y Comisarias de la Secretaria de Gobierno, garantizando una atencion
adecuada y conforme a la normatividad vigente.

Apoye las actividades orientadas a la actualizacion, organizaciéon y manejo eficiente de las
bases de datos de la dependencia, mediante el uso adecuado de herramientas ofimaticas y
las tecnologias de la informacion, contribuyendo al mejoramiento de la gestién administrativa.
Apoye la organizacion, conservacion y recuperacion de la informacion archivistica de la
dependencia, mediante la correcta aplicacién de los procesos de gestién documental,
garantizando el acceso oportuno y la preservacion de la informacion institucional.

Apoyar las actividades administrativas y operativas que sean requeridas por el Secretario de
Gobierno o por quien este delegue, contribuyendo al adecuado funcionamiento y
cumplimiento de las funciones de la dependencia



Atentamente
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KENDRYS VANESSA CABEZA TORRES
CC.1143147667 DE BARRANQUILLA



