INFORME DE SUPERVISION

Infi

"Wlifgerciar unicamente |as casillas en blanco

Informe de Supervisidn nimero
Nimero del contrato 2025-11-168
Nombre contratista PEQPLE CONTACT SAS
® Persona Juridka () Persona Natural Identificacién f NIT I $00.159.106
Fecha suseripeidn del coritrato 7/11/2025

PRESTAR LOS SERVICIOS DE TELEFONIA, PEX, SOPORTE TECNICO ¥ MANTENIMIENTC A LA INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES, RENOVACION POOL
Objeto del contrato DIRECCIONES Y SOPORTE IPv6, REDES Y COMUNICACIONES CORREC ELECTRONICO, WEB HOSTING Y ADMINISTRACION Y AFINAMIENTO DEL PORTAL WEB DE
INFIMANIZALES DE CONFORMIDAD CON LAS DIRECTRICES DEL PROGRAMA GOBIERN O DIGITALY LA SUPERINTEN DENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

CDP N 2026-06 Fecha CDP 2/02/2026
RP N* 2026-04 Fecha RP 2/02/2026
Plazo de elecucldn
Fecha inlclo 21/11/2025 Fecha fin 31/12/2026
Nombre supervisor MONICA MEJIA QUMINTERD
Cargo supervisor / dependencls PROFESIONAL UNIVERSITARIO T| f SERVICIOS CORPORATIVOS

.

Para la vigencla 2025
Se pagaran das (2) cuotas por valor de Cuarenta ¥ s¢is millanes cuatrocientos setenta mil rescientos treinta y ocho pesos incluido IVA [$46.470.338) finalizando el mes de noviembre y a mediados
del mes de diciembre. Contra entrega del informe de las actividades realizadas.

Una cuota (1) por valor de Cuarenta millones clenta noventa y dos mil trascientes noventa y dos peses Incluldo IVA {$40.192.392). una vez sa entreguen, se instalen v se pongan en marcha Jas UP$ en
el CIAC y en Infimanizales.

Para la vigendia 2026

Once {11} pagos parciales por tos sarvicios efectivamente prestados durante 1a vigencla 2026, Por valor de Treinta y cuatro millones cuatrocientos quince mil novecientos treinta y seis peses incluido
IVA {5 33.415.936 ). En todo caso no supere el valor del contrato.

¥ so tendri una bolsa de soporta basico y especializado la cual se gestionard en bolsa agotable por valer Cinca millones doscientos cincuenta y cinco mif novecientos cuarents y cuatro pesos incluido
IVA {§ 5.255.944).

Mes Valor
Diciembre S 92.540.676
Diciembre 5 40.192.392 |
Enero s 5.255.944
Enerc S 34.415.936
Febrero S 34.415.936
Marzo 5 34.415.936
Abril s 34.415.936
Mayo 5 34.415.936
Junio S 34.415.936
Julio 5 34.415.936
Agosto S 34.415.936
Sejliembre S 34.415.936
Octubre $ 34.415.936
Noviembre 5 34.415.936

No Responsable de IVA m)
Responsable de IVA ]
Regimen simple de Tributacién (RST) |
L

(]

Responsable de estampillas

Valor total del contrato 3 516.964.305 |

Adicidn (Si aplica) $ =
Total H 516.964.305
Relacién de pagos
# Pagos Valor Estado # del comprobante de pago

1 s 46.470.338 Pagado 2025-1475 del 18 de diciembre de 2025

2 $ 86.662.730 Pagado 2025-1527 del 24 de diclembre de 2025

3 $ 34.415.936 Pagado 2026-192 del 3 de marzo de 2026

4 $ 34.415.836 Pagado 2025-272 dal 18 de marzo de 2026

5 $ 34.415.936 Pagado 2025-432 dal 28 de abril de 2026

1 5 34.415.936 Pagado 2026-58] del 28 de mayo de 2026

7 $ 34.215.936 Pendiente NA
TOTAL EJECUTADO 13 305.212.748 VALOR A PAGAR CON ESTE INFORME $ 34.415.936
SALDD POR EJECUTAR 3 211,751,557 # de factura o cuenta de cobro FE3269
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5. Avance de actividades del contrato

Paviodo del Informe de avance

Fecha inlclo 1/05/2026 Fecha fin 31/05/2026
# Obligacién Evidencia Estado de avance

Se da cumplimlento conforme a  las
obligaclones descritas  en el  contrato.
Actividades realizadas en relacidn af servicio de

- telefonla y reporte de casos, 5o relacicnan las
Renting tecnologico Telefonla — s

1 Redes - Comunicaciones- Soporte
- UPS

gestiones realizadas con  énfasis en las
configuraclones realizadas en la red de
Infimanizales, las %areas de menitoreo vy
scporte con sus respectivas evidencias, asl
como las actividades desarroiladas por el
persanzl de soporte técnico en sitio.

En ejecuclén

Se da cumplimiento conforme a las
chligaciones descritas an el contrata.

Se muestran evidencias de las gestiones
realizadas por el personal de desarrollo
dirigidas al monitorec de [z pégina web de

Oportuna administracion de?
portal web de Inflmanizales,
serviclo de deminie, wab hosting,

el electrénico, sa[?orte Infimanizales y las actividades de soporte y
técnico y administracion e

2 I b . constante actualizacién sobre la misma. De En efecucidn
Implementacion del smn'wa .e igual forma, se relacionan las actividades
de conformidad con las directrices realizadas por el coordinador de redes y

i pr!:grama G?ble_mo Dlgntadl via servidores en cuanto al monitoreo del correo
Superintendencia Financlera de corporativo de la entidad.

Colombia.

Se da cumplimiente conforme a  las
obllgaciones descritas en el contrato, Realizar
soporte y afinamiento a la implementacién del
protocolo  IPv6. Validar las politicas de
seguridad  perimetral, Firewall y otros En ejecucian
dispositives para permitir el uso de I1Pv6 hacia
el exterior de la red. Renovacién del Pool de
Direcciones. Nimero de recibo: 42280

Fecha: 11/02/2026

Prestacion del servicio y soporte
IPvE

NOTA: El informe de ejecucidn del contratista junto con los soportes hacen parte de [a carpeta ds supervision del contrato y dei expediente contractual correspondiente {Anexar por
parta dal contratista Jos scportes que se consideren necesarios come parte integral de este documento)

& Seguimiento seguridad social

Ne. Planilka Fecha pago iBC Valor

Centificado de aportes parafiscales - Revisoria Fiscal NEXIA MONTES & ASOCIADOS 5.A.5. - Resumen planilla pagada

== I I

7. Novedades

Describa las novedades presentadas durante el desarrollo del contrato

A\ B 8. Firmas
L ~ 11 A |
Qe Qe

Fecha Hiforme Junlo 24 de 202 fm@{'“ T \ﬂ Aoz

Fecha vadieatia &1

Presug Jorvo gt "LQ-_,

Avisa de Privacldad: Al registrar, entregar y/o consignar sus datos personales en este formato, usted declara que conoce nuestra politica de tratamiento de datos personales la cual se encuentra
disponikle en: www.pcliticadeprivacidad.co/paliticafinfimanizales, también declara que conoce sus dereches como titular de la Informacién y que autoriza de manera ltbre, voluntaria, previa,
explicita, Informada e inequivoca al INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOCION Y DESARROLLO DE MANIZALES con NIT 830801059 para gestionar sus datos personales bajo los pardmetros

indicados en diche politica de tratamiento.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD - INFIMANIZALES
COD: GJ-FOR-05



PROVEEDOR TECNOLOGICO: BTW 5.A.5. NIT 500665411 - INFORMACISN FACTURACION ERP: Fortuner 12 - D8I 8,A, 800.122.217-7

s aaan

PEOPLE CONTACT S.A.S. EN REESTRUCTUTACION
NIT. 800158106 -0
AV BERNARDO ARANGO CL 19 16 04
6068996800
Manizales - Caldas

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA

( No. FE3969 J

CUFE: ¢5¢b80113cbefc78b85860d1f87df1acd46884b6dsab 756bdee9ad52665988e0602c0a9b52eb6622a4a53678809f3dd

— 1 'S ™
FACTURADO A:
Razdn social: INSTITUTO DE FINANGIAMIENTO PROMOCION Y DESAR
N° 18764085397508 FE3414 Hasta FE100000
L |- E NIT
Tipo identificacian: Vigencia: 2024-$2-16 Hasta: 2026-06-18
NIT: 8908010580
Direccién: CR221809
Teléfona: 8879790
Ciudad: MANIZALES
Pais: COLOMBIA
Email: contacto@infimanizales.gov.co L
J J
VENDEDOR: 0.C. GLIENTE : ORDEN DE VENTA: FORMA DE PAGO: MEDIC DE PAGO: REMISION:
o Crédito Instrumento no definide
FECHA FACTURA: FECHA VENCIMIENTO: MONEDA: FECHA GENERACION ERP: FECHA VALIDACION DIAN:
12/06/2026 12/07/2026 COP 12/06/2026 00:00:00 12/06/2026 11:16:40
ITEM cODIGO DESCRIPCION CANTIDAD LNIDAD VALOR VALOR VALOR BASE % IVA WAS NETO $
UNITARID § BRUTO § $
1 1502 PRESTAR LOS SERVICIOS DE TELEFONIA, 1.0000 UNIDAD | 28,920,954.62| 28,920,954.62| 2B,920,854.62 18.0 5,494,981.38| 34,415.936 00
PBX, SOPORTE TECNICO Y MENTENIMIENTO A
LA INFRAESTRUCTURA DE SER.

TGTAL ITEMS: 1

OBSERVACIONES: G-2025-11+108 - SERVICIOS CUQTA No 7 Var.7.1.251014a
\ —
"* o N !
SUBTOTAL $28,920,954.62
VALOR EN LETRAS: TREINTA Y CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS QUINCE VA 18 $5.424,081.38
MIL NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS
VA $0.00
Responsable de impuesto sobre las ventas - VA NO somos grandes contribuyentas - NO somos
autorretenedares Aclividad econbmica: 8220 - 6311
TOTAL IMPUESTOS $5,494,981,34
TOTAL $34,415,936.00
\ s
Fecha da recibido; ‘
Nombre:
Identiflcacion:
Firma:
| RECIBIDO CONFORME FIRMA Y SELLO DEL CLIENTE
- @ Copyright 2026. Documento creada par BTW S.A.S

proveedor técrologico de PEQPLE CONTACT S.AS. EN REESTRUCTUTACION, sujelo a condiciones y restricciones.
btw.com.co



Tt INFIMANIZALES
Radicacion 9001350

Fecha: 16-06-2026 Hora: 15:50:01
Remitents:  People Contact $.4.5.

Destinatario: Monica Mejia Quintere




2 2pOrtes Resumen General de Pago
@ eninea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE »
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursa! Principat Esmnnwas Ciudad-Departamento Teléfono Mxoiwm”.mmm NA e

wrsootsrioe  fo |PEopLE conTacT sas [ -2900 s comzantes PRINCIFAL CL9F1I604 | MANIZALES-CALDAS [soveaon | st

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION 43 A N 21 Al

Periodo Clave Tipo Fecha Pago

_ Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Yalor
_ 00605 2026-06 357491555 905868421 E 1076/06/02 2026/06/02 | BANCO DE BOGOTA 0 $151,438,900

RESUMEN DE PAGO

AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP {ADMINISTRADORAS: 5) 255 595,964,200 50 50 595,964,200
COLFONDOS 231001 800,227,940 6 4 51,209,600 50 50 51,209,600
COLPENSIONES 25-14 0,336,004 T 86 530,825,400 50 50 530,825,400
PORYENIR 230301 800,274,808 8 84 $30,462,600 50 50 $30,462,600
PROTECCION 230201 800,229,73%¢ ¢ 80 530,939,500 50 50 530,939,500
SKANDIA 230901 800,253,055 2 1 52,527,100 50 50 52,527,100
ARL {ADMINISTRADORAS: 1) 277 45,337,700 50 Hd 5,337,700
POSITIVA COMPARIA DE SEGLIROS. #4-13 860,011,133 & 277 £5,337,700 30 50 55,337,700
CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 277 524,598,800 $0 50 524,598,800
CONFAMILIARES CCF11 890,806,490 5 a7 $24,598,800 50 50 $14,598,800
EPS (ADMINISTRADORAS: 7) 77 525,536,200 50 50 $25,536,200
EPS SURA (ANTES m:mb.cs EP5(HO 200,088,702 2 81 48,795,900 50 50 $8,795,900
FAMISANAR EPSM7T 830,003,564 7 3 $419,400 50 50 5419,400
FOSYGA REGIMEN DE EXCEPCION MINOD2 901,037,916 1 3 785,800 50 30 5285900
NUEVA E.P.5. EPS037 900,156,264 2 33 $3,135,500 50 $0 §3,135,500
NUEVYA EPS MOVILIDAD EPS041 900,156,264 2 13 $1,045,900 50 50 $1,045,900
SALUD TOTAL EPS002 BOO, 130,907 4 104 §8,449,600 50 $0 $8,449,500
SANITAS EPS005 BOO,251,440 & 40 3,404,100 50 50 53,404,100

$151,436,900 $151,436,900

Pagina 10 de 10 2026/06/02 08:47 AM
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LA SUSCRITA REVISORA FISCAL DE PEOPLE CONTACT S.A.S. - EN REESTRUCTURACION
NIT. 900.159.106 -0

CERTIFICA QUE:

De acuerdo con pruebas selectivas efectuadas consecuentemente con la norma de Aseguramiento
3000 “Trabajos para Atestiguar disfintos de Auditorfa” aceptada en Colombia; una vez revisados los
recibos de page mensuales de autoliquidacion de aportes al sistema de seguridad social integral y
parafiscales, asi como las planillas de las néminas; la entidad ha cumplido con efectuar ocportunamente
los aportes al Sistema de seguridad social integral, durante los dltimos 06 meses, por concepto de
pago de aportes de salud, riesgos laborales, pensiones y aportes a las cajas de compensacién familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, del personal
relacionado en las liquidacicnes de némina entregados para revision, lo anterior en cumplimiento de lo
dispuesto en el articule 50 de la ley 789 del 27 de diciembre de 2002, modificado por el articulo 1 de la
Ley 828 de 2003, [aley 1562 y su decreto reglamentario No. 723 del 15 de abril de 2013,

Los registros contables relacionados con los aportes al sistema de salud, riesgos laborales, fondos de
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, a [a fecha de emision de esta cenrtificacion,
no han sido auditados, por lo cual, esta certificacion se emite en relacidn con el pago, conforme a lo
estipulado en el articulo 50 de la ley 789 del 2002.

E! presente certificado se expide en Manizales a los 10 dias del mes de junio de 2026, a solicitud de la
entidad para tramites donde sea requerido.

Atentamente,

loura Manvtla Nebes  Tameyo
LAURA MANUELA YEPES TAMAYO
C.P. Revisora Fiscal con T.P. 273227 -T
En representacion de NEXIA MONTES & ASOCIADOS S.A.S.

Elaborg: WNZ
Revisé: WNZ - LMYT
Aproba: ARGB

Bogoti: Calle 127A N* 7. 19 Manizsles: Calle 57 N* 24A - 53
Edificic Access Centro Empresanial TeWinne: {505} SR14566
Teféfono: (601) 7454217
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AREA DE APROBACHKN

La fawe del procaso fue aprobada,
Fws de agrabaciin 1

MOSTRAR DETALLES

Flujos de eprobaciin 2

MOSTRAR DETALLES
rdommacdn g Valvar Irnprite Mcdiicar L
Cardiconas Ejecucién del Contrato
Bleres y sarvicios O Farcentaje () Recapcion de articulos

Brocumentos dal Provesdos
Plan da Pagos

Bocumentos del contrats

Id da pago Nimero de factura Fecha de emision Fecha da recspcldn ‘Valor neto de [a factura Valor total de [a factura Valor a pagar Estado
Informacitn prasupusstal
Pago 001 FE3306 #1212025 12:00 911212025 5:00 PM 39.050.704,2 COP 45470.338 COP 46470338 COP  Pagads Datalle
7 Elecucién de| Contrato AM (UTC 5 horas) {UTT: -5 b
Page 002 FE3840 18/12/2025 $2:00 181 52 72.825823 COP B5.662.730 COP B6GE2.T30COP  Pagade Datalie
Modificaciones del Conlrats AM (UTC -5 hors) AM [ !
cumplmisnios Paga 003 FE3873 9X022028 12:00 1N02/2026 10:15 289209546 COP 34415936 COP 34415936 COP  Pagado Detalle
AM (UTE -5 horea) AM Tt -5 horasy
Pago 0G4 FE3387 12/03/2028 12:00 13/03/2026 12:45 26.920.954 COP 34.415.836 COP 3415836 COP  Pagado Detalle
AM (UTE -5 haras) PM @UTC -5 horas}
Pago 005 FE3828 17/04/2026 12:00 20/04/2026 4:50 PM 20.920.854 COP 34.415.936 COP 34415636 COP  Pagado Detalle
AM (UTE -5 horss) {UTC -5 harax)
Pago 006 FE3843 140572028 12:00 1410572026 2:05 PM 2B.9720.954 COP 34415936 COP 34415936 COP  Pagado Datarlle
AM (UTC -5 horas) (UTL -5 fanfig)
Pagn 007 FE3969 120612028 12:00 16/06/2026 3:50 PM 26920954 GOP 34.415.938 COP 34415938 COP  Agrobado  Dalalle  Marcar
AM (UTC -6 parag) (UG -5 Bowad) CEa

na

LR W e SESSS S— N SEEERE R e RN R B S

Balance de pagos y Balance de entregas

% del valor del contrato % del valor amartizado
Valor total cantrate: §16.964.305.00 COP - -
Valor anficlpo: 0,00 COP 0% -
Valor de las entregas 0.00 COP 0% -
Valor facturads: 305.212.748,00 COP 58,04% -
Valor faciurade pendlento do page: 34.415936.06 COP 8.668% -
Valer pagado: 270.796.812,00 COP 62.38% -
Valar amortizade def anticipo: 0,00 COP 0% 0%
Valor pendients de amoriizan .00 COP 0% %
Valor pendiente de ejecucidn: 246,167 493,03 COP A7.62% -
Valor pandienta de entrega: 516.864.305.00 COP 100% -
Documentos de ejecucion del contrato
Dascripelén Nombre del archivo Cargade par
Na existen resuladios gue cumplan ¢on ios critenios de bisqueds ox
Borrar Cargar nuevo
Votver Imprimic | Modficar | < | >
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