INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

VERSION: 6

APROBACION: FEBRERO 05 DE 2026
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CONCEIO
DE PEREIRA

Pereira, Risaralda

Sefor,

MARCO ANTONIO ECHEVERRI MAURY

Supervisor Concejo Municipal de Pereira

Pereira

Asunto: Informe de actividades

Adjunto, presento a usted el informe No. 04 de actividades realizadas para el Concejo Municipal de Pereira.

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

CONTRATISTA

ALEJANDRA FRANCO ROMAN

INFORME DE ACTIVIDADES N.°. -

04

PERIODO

29 DE ABRIL AL 28 DE MAYO DE 2026

NUMERO DEL CONTRATO

CMP-CPS-124-2026

'OBJETO: PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA OPTIMIZAR Y FORTALECER LA
EJECUCION DE LA RUTA DE ATENCION AL CIUDADANO EN EL CONCEJO
MUNICIPAL DE PEREIRA.

PLAZO 4 MESES

VALOR TOTAL DEL CONTRATO $20.000.000 o

VALOR DEL PERIODO DEL INFORME $5.000.000

FECHA DE INICIO

29 DE ENERO DE 2026

'FECHA DE TERMINACION

28 DE MAYO DE 2026

SUPERVISOR

MARCO ANTONIO ECHEVERRI MAURY

DEPENDENCIA

SECRETARIA GENERAL
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INFORME DE ACTIVIDADES CONT

RATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
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VERSION: 6

APROBACION: FEBRERO 05 DE 2026
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CONCEJO
DE PEREIRA

2. DESARROLLO DEL CONTRATO

ALCANCES DEL CONTRATO

ACTIVIDAD DESARROLLADA

REGISTRO / DONDE
REPOSA

Realizar el seguimiento al cumplimiento
de las metas y objetivos establecidos para
el Programa de la Ruta de Atencion al

Ciudadano, verificando que las
actividades coordinadas se ejecuten
conforme a los lineamientos
institucionales y al plan de trabajo
definido.

Durante el periodo informado, se participd en reuniones de
articulacién con entidades aliadas para fortalecer la oferta
institucional y facilitar el acceso de la comunidad a los
servicios del Estado a través del Concejo Municipal de
Pereira.

Asimismo, se realizd seguimiento a las actividades
programadas, verificando su cumplimiento conforme al plan
de trabajo y contribuyendo al logro de las metas
establecidas.

LA EVIDENCIA REPOSA
EN DRIVE/SECOP 2

Evaluar el funcionamiento del programa,
mediante la revision periodica de los
procesos de recepcion, tramite,
seguimiento y respuesta de las PQRS.

Se realizd el control y seguimiento de la informacion
registrada en la base de datos de la Ruta de Atenciéon al
Ciudadano, verificando la adecuada gestion de los casos y la
calidad de los registros efectuados. Asimismo, se orientd a
los contratistas en el correcto diligenciamiento de Ia
informacion, contribuyendo a mantener la organizacion,
trazabilidad y confiabilidad de los datos consignados.

LA EVIDENCIA REPOSA
EN DRIVE/SECOP 2

Consolidar la informacion relacionada con
la ejecucion del programa, incluyendo
avances, resultados y logros obtenidos en
la implementacion de la Ruta de Atencidn
al Ciudadano.

Con la consolidacion de las gestiones realizadas por los
contratistas que integran la Ruta de Atencion al Ciudadano
en el Excel de seguimiento, se elabord un informe de gestion
en el que se sistematizan los avances alcanzados durante el
mes de Mayo.

LA EVIDENCIA REPOSA
EN DRIVE/SECOP 2

Elaborar informe de resultados de la Ruta
de Atencion al Ciudadano en el Concejo
Municipal de Pereira.

Durante el mes de Mayo se elabord el informe estadistico de
la Ruta de Atencion al Ciudadano, consolidando y analizando
la informacion correspondiente a las ofertas institucionales
vigentes: SISBEN Personeria, Secretaria de salud (Salud
mental), Fundacién LUZ YA. Este proceso incluyo la
sistematizacion de los datos recopilados, el seguimiento a las
atenciones realizadas y la evaluacion de los casos
gestionados durante el periodo.

LA EVIDENCIA REPOSA
EN DRIVE




Ejecutar las demas actividades que sean
asignadas por el supervisor del contrato yParticipe en las siguientes capacitaciones: 1. Taller practico
que guarden relacion directa con el objetotecnoldgico y capacitacion en peligros y riesgos laborales, 2. LA EVIDENCIA REPOSA

= contractual. Seguridad y Salud en el trabajo. EN DRIVE
(\\:}?m{‘- .\'sr:\ AT A /%
ALEJANDRA FRANCO ROMAN MARCO ANTONI CHEVERRI MAURY
CONTRATISTA SUPERVISOR fors gt
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KAREN GLENIS MONTOYA
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CONCEJO
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3. DOCUMENTO ANEXO A INFORME No. 04 - EVIDENCIAS DE ALCANCES
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INFORME ESTADISTICO DE CASOS
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EVIDENCIA ALCANCE N° 1.

EVIDENCIA ALCANCE N° 1.

EVIDENCIA ALCANCE N° 2

EVIDENCIA ALCANCE N° 3.




INFORME ESTADISTICO DE CASOS
Huts de Alcacian al Cisdadane

Smrw be THE

EVIDENCIA ALCANCE N° 4. |

EVIDENCIA ALCANCE N°5,

EVIDENCIA ALCANCE N°5.

Las evidencias reposan en el siguiente link https://drive.google.com/drive/folders/1FLFkf8GQOL7UgNpND8WsDDLS7x2UjiPT7?usp=drive link




DOCUMENTO SOPORTE EN ADQUISICIONES EFECTUADAS
A NO OBLIGADOS A FACTURAR

VERSION: 3 | APROBACION: FEBRERO 05 DE 2026

CONCEJO
DE PEREIRA

Pereira, Risaralda
FECHA: (22) DE (JUNIQ) DE 2026

CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA
Cra 62 No. 21 - 62 Pereira Colombia
NIT: 816.002.478-6
DEBE A:

NOMBRE: ALEJANDRA FRANCO ROMAN
CEDULA: 1088007732

DIRECCION:

CIUDAD: PEREIRA

TELEFONO: 3175655425

POR CONCEPTO DE:

INFORME DE ACTIVIDADES No. (04)
No DE CONTRATO: CMP-CPS-124-2026

Cantid | DETALLE (Periodo y objeto) V.UNITARIO | V.TOTAL
ad

PERIODO: 29 DE ABRIL A 28 DE MAYO DE 2026 $ 5.000.000 $ 5.000.000

UNO

OBJETO: PRESTAR SERVICIOS PROFESIOI\’IALES

PARA OPTIMIZAR Y FOBTALECER LA EJECUCION DE

LA RUTA DE ATENCION AL CIUDADANO EN EL

CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA.
(WRRPI S

FIRMA CONTRATISTA.
ALEJANDRA FRANCO ROMAN
CC 1088007732




/A

RAZON SOCIAL - ALEJANDRA 'F-RAr_«iéo’RdMAN' " R
ASOPAGOS  lowraoon — —Tcoromoorme
COD. DEPENDENCIA O SUCURSAL: 02
|NOM. DEPENDENCIA O SUCURSAL: INDEPENDIENTE
FECHA GENERACION REPORTE: '! 2026-06-03 _ |
FECHA LIMITE DE PAGO: ' 2026-06-09
FECHADE PAGO: 2026-06-03 - a -
i ENTIDAD DE PAGO: 'BANCO COLPATRIA
rF’ERlODf:J PENSION: - 202605 N ]
[PERIODO SALUD: 2026-05 - 1
[NUMEROPLANILLA:  |s7aasse2
| TOTAL COTIZANTES: 1
![EEI;EI%ICI&AVDE. PAGO (PIN: | 37348562
| TIPO DE PLANILLA: - I
gNOTrllrlfq% NI NOMBRE Awyfggs 185 SOUBARIDAD SUBBISTENCIA. | INToRESES Poprutins o VALOR FAGAR
EPS010 800088702 EPS SURA 1 $ 2.400.000 50 §0 $0 $ 300.000 $300.000
25-14 900336004 COLPENSIONES 1 $ 2.400.000 80 50 50 $384.000 § 384.000
14-25 800226175 COLMENA 1 § 2.400.000 50 $0 s0 $12.600 $ 12600
Total a pagar 50 50 $0 $ 696.600 § 696.600
.
FECHA DE PAGO DEL SIGUIENTE MES: | 08/07/2026




PLANILLA NRO. 37348562 Tipo I 2026 05 4@
s
2
NOMBRE D RAZON SOCIAL TIPO PRESENTACION Prpais e cep1co PERTODO PENSION FERIODG SALUD wovrno paniiia | REFEREMCER OF FACO TIPC EMPRESA CLASE APORTANTE cEDICO AR CODICO GPERADOR
1CBRDITTI2 ALEJANDRA FRANCO KOMAK CURERL {HOBPEND 1EHT 07 -5 i 1134854 FRIVADA 4-73 56
DIRECCTON CIUBAD / MUNICIFIO cén1Go DEPARTAMENTG cénreo TELEFONG PRX CORREC ELECTNONICO ACTIVIDAD ECOMEMICA VALOR MMINA TOTAL EMPLEADOS FECHA DE PAGO TR Lpue
A 1%A &4 48 105 NARAYIDS FrerEa 5 » [ ; 3 ALEJA- FRANCOBFOTHATL €M 7490 u 1 2026-06-03 2025-06-0Y
TOTAL APORTES A SALOD POR
COU / NOMBRE VALOK » AUt VALOR bias SURTOTAL SUBTOTAL NM BAD A SALDO A TOTAL wON
e FIT KPS COT OBLIGATORIA | UPC ADICIONAL e LIc Lic T SO INTERRELE RN S cor upe ANTERTOR FAVOR. FAVOR PAGRR AFILIADOS
] ] o a o 300000 o a o o 100000 i
COD. / NOMBRE cor D1AS b, TOTAL tied 1000 A
NIT AFP GBLIGATORIA COT VOL AF COT VOL AP FOKDO SO1. MORA INTERRSES FONDO SOL PAGAR AFTLIADOS s
310 336004 14006 ] 0 o RIUC2E 5 ! " VALOR Dby | omgEe| T ariLinm0
TOTAL APORTES A RIESGOS gl [
con / cor sENA
¥ AOT VALOR oTROS IS SUBTOTAL | WOM mAD SALbO rorpo roraL
NOMRRE | MaT.AmL. | oRcigaTOR s pres rrgscos | WETO €T moRa | THTERESES | ioopres | awrErroR | ravoR saL PAGAR
AL A ALoR DIAS roman | 0N
E [} [ o Q a 0 J 12600 " s
0 ¢
TOTAL ARORTES A ESAP . 2
oias
VALOR
TERESES TOTAL A PAGAR
o 0 SALUD
RIESGOS LABORALES L
CAIAS COMPENSACION o
PENSTONES 104000
SALID 160000
DiAs RIESGOS LABORALES 12620
VALOR ord INTERESES TOTAL A PAGAR .
Ccams ¢
8 L a g SERA ©
ey o
ESAR a
MINISTERIO [
GRAN FOTAL 656600

Pagina 1 2026-06-03



ACTA PARCIAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DIRECTA
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L VERSION: 3 r

APROBACION: FEBRERO 17 de 2025

CONCEIO
DE PEREIRA

ACTA PARCIAL N.© 04

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. CMP-CPS-124-2026
PERSONALES Y DE APOYO l:l PROFESIONALES

]

VIGENCIA DEL CONTRATO:

CUATRO (4) MESES

CONTRATISTA

ALEJADRA FRANCO ROMAN

SUPERVISOR (A)

MARCO ANTONIO ECHEVERRI MAURY

OBJETO CONTRACTUAL

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA OPTIMIZAR
Y FORTALECER LA EJECUCION DE LA RUTA DE
ATENCION AL CIUDADANO EN EL CONCEJO MUNICIPAL

DE PEREIRA
PERIODO A PAGAR 29 DE ABRIL AL 28 DE MAYO DEL 2026
VALOR TOTAL $20.000.000
REGISTRO PRESUPUESTAL 162-2026
APROPIACION PRESUPUESTAL 2120202008 ]
FECHA VALOR VALOR VALOR VALOR ACTAS SALDO POR
INICIAL ADICION PRESENTE PAGADAS EJECUTAR
CONTRATO ACTA
FEBRERO $20.000.000 $5.000.000 $0 $15.000.000
MARZO $20.000.000 $5.000.000 $5.000.000 $10.000.000
ABRIL $20.000.000 $5.000.000 $10.000.000 $5.000.000
MAYO $20.000.000 $5.000.000 $15.000.000 $0

Con base en el objeto contractual, en este periodo se han desarrollado las siguientes actividades:

No

ACTIVIDADES REALIZADAS

Realizar el seguimiento al cumplimiento de las metas y objetivos establecidos para el
1 Programa de la Ruta de Atencién al Ciudadano, verificando que las actividades coordinadas se
ejecuten conforme a los lineamientos institucionales y al plan de trabajo definido.

2 Evaluar el funcionamiento del programa, mediante la revisién periddica de los procesos de
recepcion, tramite, seguimiento y respuesta de las PQRS

3 Consolidar la informacién relacionada con la ejecucion del programa, incluyendo avances,
resultados y logros obtenidos en la implementacion de la Ruta de Atencion al Ciudadano.

de Pereira.

4 Elaborar informe de resultados de la Ruta de Atencion al Ciudadano en el Concejo Municipal

5 Ejecutar las demas actividades que sean asignadas por el supervisor del contrato y que
guarden relacion directa con el objeto contractual.

El supervisor(a) deja constancia que el (la) contratista se encuentra al dia en el pago de aportes al
sistema de seguridad social, en el régimen contributivo, de acuerdo con el siguiente cuadro:

CONCEPTO PLANILLA ENTIDAD FECHA PERIODO VALOR
SALUD 37078597 SURA 08/05/2026 ABRIL $300.000
37348562 03/06/2026 MAYO $300.900
PENSION 37078597 COLPENSIONES | 08/05/2026 ABRIL $384.000
37348562 03/06/2026 MAYO $384.000
ARL 37078597 COLMENA 08/05/2026 ABRIL $12.600
37348562 03/06/2026 MAYO $12.600

Para constancia se firma por los que intervienen en Pereira, a los VEINTIDOS (22) dias del mes de
JUNIO de dos mil veintiséis (2026).

%
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MARCGANTONIO ECHEVERRI MAURY

Supervisor

Elabord: Laura valentina

ALEJADRA FRANCO ROMAN

Contratista
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