
24 DE JUNIO DE 2026. 

 
INFORME DE ACTIVIDADES NRO. 05 

 
 

CONTRATISTA: ANGIE STEPHANIE MEZA GUEVARA. 

SUPERVISOR: KAREM CECILIA ARCÓN JIMÉNEZ. 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS: 00018 DEL 13 DE ENERO DE 2026. 

RP: 47 DEL G DE ENERO DE 2026. 

PERÍODO: 13 DE MAYO DE 2026 AL 12 DE JUNIO DE 2026. 

OBJETO CONTRACTUAL: “PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO 

JURÍDICO A LA OFICINA ASESORA JURÍDICA DE LA CORPORACIÓN, PARA EL ANÁLISIS, 

RESPUESTA Y TRAMITE DE LAS PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS DE CARÁCTER 

GENERAL PRESENTADO ANTE LA ENTIDAD”. 

 

 
OBLIGACIONES CONTRACTUALES: 

 

 
1. Obligación Nro. 1: 

Brindar asesoría a la Oficina Asesora Jurídica de la Corporación en la planificación, 

coordinación y apoyo institucional de las actividades relacionadas con la gestión de 

Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS), incluyendo aquellas asociadas al 

trámite de denuncias ambientales y a las solicitudes de información sobre el tráfico ilegal 

de especies de flora y fauna. 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS: 

Actualizar la base de datos de PQRS, mediante la revisión diaria de Orfeo y el correo 

electrónico de peticiones, para verificar el ingreso a la entidad de las PQR y así agregar los 

radicados correspondientes a las PQR, al igual que sus oficios de respuestas, sus 

asignaciones, su fecha de notificación, su tiempo de respuesta, etc. 

 
2. Obligación Nro. 2: 

Apoyar y brindar soporte legal a la Oficina Asesora Jurídica en la proyección de las 

respuestas a las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias que le sean asignadas. 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS: 

Apoyar en el seguimiento semanal a la carga de asignaciones de peticiones que tiene cada 

abogado contratista y/o funcionario. En tal sentido remití un informe donde indico las 

asignaciones pendientes y recibidas por cada abogado para que los funcionarios Karem 

Arcón y Amer Bayuelo lo revisen y se lo remitan a sus correos electrónicos. Lo anterior lo 

remití   a   los   correos   electrónicos   de   abayuelo@crautonoma.gov.co, 

mailto:abayuelo@crautonoma.gov.co


karcon@crautonoma.gov.co y juridica@crautonoma.gov.co correspondientes a los cortes 

del 15 de mayo de 2026 y 22 de mayo de 2026. 

 
 

 
3. Obligación Nro. 3: 

Apoyar a la Oficina Asesora Jurídica en la proyección de oficios, memorandos, documentos 

y demás asociados a los procesos de soporte jurídico, que le sean asignados. 

 
ACTIVIDADES DESARROLLADAS: 

 

• Notificar los oficios de respuesta de las PQR remitidas al correo de peticiones 

como los que se citan a continuación: 

 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 13 DE MAYO DE 
2026. 
 
Oficio 2428 de 2026: ENT-BAQ-004560-2026. 
Oficio 2429 de 2026: ENT-BAQ-004560-2026. 
Oficio 2577 de 2026: ENT-BAQ-004728-2026. 
Oficio 2578 de 2026: ENT-BAQ-004808-2026. 
Oficio 2579 de 2026: ENT-BAQ-004155-2026. 
Oficio 2580 de 2026: ENT-BAQ-004069-2026. 
Oficio 2583 de 2026: ENT-BAQ-004904-2026. 
Oficio 2604 de 2026: ENT-BAQ-004223-2026. 
Oficio 2618 de 2026: ENT-BAQ-005079-2026. 
Oficio 2623 de 2026: ENT-BAQ-004440-2026. 
Oficio 2625 de 2026: ENT-BAQ-004425-2026. 
Oficio 2627 de 2026: ENT-BAQ-003888-2026. 
Oficio 2635 de 2026: ENT-BAQ-004318-2026. 
Oficio 2637 de 2026: ENT-BAQ-003311-2026. 
Oficio 2643 de 2026: ENT-BAQ-005128-2026. 
 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 14 DE MAYO DE 
2026. 
 
Oficio 2644 de 2026: ENT-BAQ-004838-2026. 
Oficio 2645 de 2026: ENT-BAQ-004211-2026. 
Oficio 2646 de 2026: ENT-BAQ-004200-2026. 
Oficio 2647 de 2026: ENT-BAQ-003896-2026. 
Oficio 2648 de 2026: ENT-BAQ-003714-2026. 
Oficio 2677 de 2026: ENT-BAQ-006975-2025 y ENT-BAQ-001703-2026. 
Oficio 2680 de 2026: ENT-BAQ-002743-2026 y ENT-BAQ-002744-2026. 
Oficio 2682 de 2026: ENT-BAQ-003020-2026. 
Oficio 2711 de 2026: ENT-BAQ-004386-2026. 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 15 DE MAYO DE 
2026. 
 
Oficio 2684 de 2026: ENT-BAQ-003298-2026. 
Oficio 2685 de 2026: ENT-BAQ-003693-2026. 

mailto:karcon@crautonoma.gov.co
mailto:juridica@crautonoma.gov.co


Oficio 2695 de 2026: ENT-BAQ-005219-2026. 
Oficio 2697 de 2026: ENT-BAQ-004938-2026. 
Oficio 2702 de 2026: ENT-BAQ-004733-2026. 
Oficio 2703 de 2026: ENT-BAQ-004700-2026. 
Oficio 2704 de 2026: ENT-BAQ-004646-2026. 
Oficio 2705 de 2026: ENT-BAQ-004640-2026. 
Oficio 2706 de 2026: ENT-BAQ-004639-2026. 
Oficio 2707 de 2026: ENT-BAQ-004582-2026. 
Oficio 2708 de 2026: ENT-BAQ-004570-2026. 
Oficio 2712 de 2026: ENT-BAQ-004446-2026. 
Oficio 2713 de 2026: ENT-BAQ-004464-2026. 
Oficio 2714 de 2026: ENT-BAQ-004515-2026. 
Oficio 2716 de 2026: ENT-BAQ-004204-2026. 
Oficio 2821 de 2026: ENT-BAQ-005236-2026. 
 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 20 DE MAYO DE 
2026. 
 
Oficio 2993 de 2026 (RESPUESTA COMPLEMENTARIA): ENT-BAQ-005097-2026. 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 21 DE MAYO DE 
2026. 
 
Oficio 2638 de 2026: ENT-BAQ-004067-2026. 
Oficio 2856 de 2026: ENT-BAQ-005251-2026. 
Oficio 2862 de 2026: ENT-BAQ-005069-2026. 
Oficio 2864 de 2026: ENT-BAQ-004721-2026. 
Oficio 2867 de 2026: ENT-BAQ-004873-2026. 
Oficio 2868 de 2026: ENT-BAQ-005207-2026. 
Oficio 2870 de 2026: ENT-BAQ-005249-2026. 
Oficio 2871 de 2026: ENT-BAQ-005273-2026. 
Oficio 2872 de 2026: ENT-BAQ-005337-2026. 
Oficio 2874 de 2026 (Respuesta Complementaria): ENT-BAQ-013657-2025. 
Oficio 2877 de 2026: ENT-BAQ-002835-2026. 
Oficio 2879 de 2026: ENT-BAQ-004720-2026. 
Oficio 3001 de 2026: ENT-BAQ-005039-2026. 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 22 DE MAYO DE 
2026. 
 
Oficio 2891 de 2026: ENT-BAQ-005309-2026. 
Oficio 2895 de 2026: ENT-BAQ-005152-2026. 
Oficio 2896 de 2026: ENT-BAQ-005153-2026. 
Oficio 2897 de 2026: ENT-BAQ-005154-2026. 
Oficio 2898 de 2026: ENT-BAQ-005277-2026. 
Oficio 2992 de 2026: ENT-BAQ-005374-2026. 
Oficio 3001 de 2026: ENT-BAQ-005442-2026. 
Oficio 3002 de 2026: ENT-BAQ-004649-2026. 
Oficio 3004 de 2026: ENT-BAQ-004713-2026. 
Oficio 3005 de 2026: ENT-BAQ-005278-2026. 
Oficio 3086 de 2026: ENT-BAQ-005535-2026. 
Oficio 3087 de 2026: ENT-BAQ-005433-2026. 
Oficio 3088 de 2026: ENT-BAQ-005142-2026. 



Oficio 3106 de 2026: ENT-BAQ-004785-2026. 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 26 DE MAYO DE 
2026. 
 
Oficio 3119 de 2026 (RESPUESTA PARCIAL): ENT-BAQ-004941-2026. 
Oficio 3157 de 2026 (PRÓRROGA): ENT-BAQ-005543-2026. 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 27 DE MAYO DE 
2026. 
 
Certificado detallado de contratos de la empresa ENT-BAQ-005740-2026: ENT-BAQ-005740-
2026. 
Oficio 2892 de 2026 (traslado): ENT-BAQ-003595-2026. 
Oficio 3008 de 2026: ENT-BAQ-005387-2026. 
Oficio 3102 de 2026: ENT-BAQ-004565-2026. 
Oficio 3103 de 2026: ENT-BAQ-004766-2026. 
Oficio 3104 de 2026: ENT-BAQ-004776-2026. 
Oficio 3107 de 2026: ENT-BAQ-004986-2026. 
Oficio 3108 de 2026: ENT-BAQ-004989-2026. 
Oficio 3110 de 2026: ENT-BAQ-005760-2026. 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 28 DE MAYO DE 
2026. 
 
Oficio 3118 de 2026: ENT-BAQ-004566-2026. 
Oficio 3124 de 2026: ENT-BAQ-005171-2026. 
Oficio 3125 de 2026: ENT-BAQ-005169-2026. 
Oficio 3126 de 2026: ENT-BAQ-005172-2026. 
Oficio 3127 de 2026: ENT-BAQ-005234-2026. 
Oficio 3128 de 2026: ENT-BAQ-005243-2026. 
Oficio 3129 de 2026: ENT-BAQ-005300-2026. 
Oficio 3130 de 2026: ENT-BAQ-005450-2026. 
Oficio 3131 de 2026: ENT-BAQ-005458-2026. 
Oficio 3132 de 2026: ENT-BAQ-005486-2026. 
Oficio 3142 de 2026: ENT-BAQ-002614-2026. 
Oficio 3143 de 2026: ENT-BAQ-003462-2026. 
Oficio 3144 de 2026: ENT-BAQ-004454-2026. 
Oficio 3145 de 2026: ENT-BAQ-005141-2026. 
Oficio 3169 de 2026: ENT-BAQ-005077-2026. 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 29 DE MAYO DE 
2026. 
 
Oficio 3146 de 2026: ENT-BAQ-005426-2026. 
Oficio 3147 de 2026: ENT-BAQ-005487-2026. 
Oficio 3148 de 2026: ENT-BAQ-005519-2026. 
Oficio 3151 de 2026: ENT-BAQ-005775-2026. 
Oficio 3152 de 2026: ENT-BAQ-005747-2026. 
Oficio 3153 de 2026: ENT-BAQ-005699-2026. 
Oficio 3155 de 2026: ENT-BAQ-005693-2026. 
Oficio 3156 de 2026: ENT-BAQ-005635-2026. 
Oficio 3158 de 2026: ENT-BAQ-005565-2026. 
Oficio 3162 de 2026: ENT-BAQ-003832-2026. 



Oficio 3170 de 2026: ENT-BAQ-005276-2026. 
Oficio 3172 de 2026: ENT-BAQ-005326-2026. 
Oficio 3173 de 2026: ENT-BAQ-005348-2026. 
Oficio 3174 de 2026: ENT-BAQ-005432-2026. 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 1 DE JUNIO DE 
2026. 
 
Oficio 3116 de 2026: ENT-BAQ-004313-2026. 
Oficio 3123 de 2026: ENT-BAQ-005168-2026. 
Oficio 3140 de 2026: ENT-BAQ-005168-2026. 
Oficio 3175 de 2026: ENT-BAQ-005445-2026. 
Oficio 3176 de 2026: ENT-BAQ-005518-2026. 
Oficio 3177 de 2026: ENT-BAQ-005640-2026. 
Oficio 3178 de 2026: ENT-BAQ-005661-2026. 
Oficio 3190 de 2026: ENT-BAQ-003368-2026. 
Oficio 3191 de 2026: ENT-BAQ-004326-2026. 
Oficio 3196 de 2026: ENT-BAQ-005095-2026. 
Oficio 3205 de 2026: ENT-BAQ-005435-2026. 
Oficio 3211 de 2026: ENT-BAQ-005815-2026 (se trasladó por memorando a SDGA). 
Oficio 3212 de 2026: ENT-BAQ-005781-2026. 
Oficio 3241 de 2026: ENT-BAQ-005502-2026. 
Oficio 3242 de 2026: ENT-BAQ-005536-2026. 
Oficio 3243 de 2026: ENT-BAQ-005558-2026. 
Oficio 3244 de 2026: ENT-BAQ-005663-2026. 
 
 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 2 DE JUNIO DE 
2026. 
 
Certificados detallados de contratos de Carlos Eduardo Cepeda Tamara: ENT-BAQ-006209-
2026. 
Oficio 2899 de 2026: ENT-BAQ-011903-2023 (este radicado es de María Paula Páez).  
Oficio 3121 de 2026 (traslado): ENT-BAQ-005167-2026. 
Oficio 3122 de 2026 (usuario): ENT-BAQ-005167-2026. 
Oficio 3202 de 2026: ENT-BAQ-005353-2026. 
Oficio 3203 de 2026 (traslado): ENT-BAQ-005366-2026. 
Oficio 3204 de 2026 (usuario): ENT-BAQ-005366-2026. 
Oficio 3208 de 2026: ENT-BAQ-005957-2026. 
Oficio 3209 de 2026: ENT-BAQ-005936-2026. 
Oficio 3210 de 2026: ENT-BAQ-005890-2026. 
Oficio 3245 de 2026: ENT-BAQ-005685-2026. 
Oficio 3250 de 2026: ENT-BAQ-005918-2026. 
Oficio 3273 de 2026 (PRÓRROGA): ENT-BAQ-005545-2026. 
Oficio 3274 de 2026: ENT-BAQ-001838-2026. 
Oficio 3277 de 2026: ENT-BAQ-005623-2026. 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 3 DE JUNIO DE 
2026. 
 
Oficio 2395 de 2026: ENT-BAQ-004656-2026 (Recepción lo envió para notificar hoy). 
Oficio 3293 de 2026: ENT-BAQ-005846-2026. 
Oficio 3294 de 2026: ENT-BAQ-005999-2026. 



 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 9 DE JUNIO DE 
2026. 
 
Oficio 3381 de 2026: ENT-BAQ-005571-2026. 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 10 DE JUNIO DE 
2026. 
 
Oficio 3442 de 2026: ENT-BAQ-005693-2026. 
Oficio 3446 de 2026: ENT-BAQ-006370-2026. 
Oficio 3449 de 2026: ENT-BAQ-006250-2026. 
Oficio 3453 de 2026: ENT-BAQ-006013-2026. 
Oficio 3454 de 2026: ENT-BAQ-006005-2026. 
Oficio 3460 de 2026: ENT-BAQ-005900-2026. 
Oficio 3474 de 2026: ENT-BAQ-004118-2026. 
Oficio 3493 de 2026: ENT-BAQ-006283-2026 (este oficio es de Contratación Estatal).  
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 11 DE JUNIO DE 
2026. 
 
Oficio 3513 de 2026: ENT-BAQ-005892-2026. 
 

EVIDENCIAS DE NOTIFICACIÓN CON CARPETAS CREADAS EN DRIVE 12 DE JUNIO DE 
2026. 
 
Oficio 3450 de 2026: ENT-BAQ-006243-2026. 
Oficio 3452 de 2026: ENT-BAQ-006079-2026. 
Oficio 3456 de 2026: ENT-BAQ-005958-2026. 
Oficio 3458 de 2026: ENT-BAQ-005915-2026. 
Oficio 3459 de 2026: ENT-BAQ-005909-2026. 
Oficio 3462 de 2026: ENT-BAQ-005764-2026. 
Oficio 3463 de 2026: ENT-BAQ-005754-2026. 
Oficio 3496 de 2026: ENT-BAQ-004041-2026. 
Oficio 3497 de 2026: ENT-BAQ-004520-2026. 
Oficio 3499 de 2026: ENT-BAQ-005168-2026. 

 

• Subir los memorandos de solicitud de insumo a otras dependencias y los 

memorandos de respuesta a Orfeo, a la nube y avisar a los abogados que ya 

recibieron el insumo respectivo para responder las PQRS. 

• Informar a la contratista María Paula Páez el día 29 de mayo de 2026 con relación 

a la acción de tutela promovida por el señor Óscar Manuel Escorcia Miranda, 

en donde le indiqué que, revisada la base de datos de peticiones, el correo 

electrónico de la presente dependencia y Orfeo, no se encontró que el derecho 

de petición elevado por el accionante haya sido trasladado por competencia 

por parte de la empresa AIR-E S.A.S. E.S.P., la Oficina de Gestión del Riesgo y 

Desastres del Municipio de Malambo o cualquier otra entidad o en su defecto 

fuese radicado directamente por el mismo accionante ante esta entidad.. Lo 

anterior lo remití desde el correo de peticiones a los correos: 

mapaeztorres1@gmail.com, karcon@crautonoma.gov.co, 

defensajudicial@crautonoma.gov.co y pfontalvo@crautonoma.gov.co 
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4. Obligación Nro. 4: 

Apoyo la gestión documental de la Corporación, en relación con la entrega digitalizada de 

la información que maneje sobre PQR’s de la entidad. 

 
ACTIVIDADES DESARROLLADAS: 

Apoyar en la creación de links en drive para cargue de documentos en las respuestas para 

los Entes de Control, al igual que apoyar en la alimentación del drive del correo electrónico 

de peticiones, mediante la creación y alimentación de carpetas, las cuales contienen los 

radicados de entrada, sus respuestas, sus constancias de notificación, sus constancias de 

entrega o recibido, junto con sus respectivos anexos. 

 
 
 

 

 
ANGIE STEPHANIE MEZA GUEVARA 

C.C. 1.140.870.680 de Barranquilla, Atlántico.



 


