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1. INFORMACION GENERAL
LUGARY FECHA | FILANDIA — QUINDIO, MAYO DE 2026
CONTRATANTE EMPRESAS PUBLICAS DE FILANDIA EPF — SAS ES.P,
CONTRATISTA GRUPO GONFOR S.AS. BIC
No. DE CONTRATO CPS-017-2026 -
INFORME PERTINENTE A: MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO
PERIODO INFORMADO | ABRIL 2026 '

En el presente informe, se deja constancia de que hemos dado cumplimiento a las obligaciones establecidas en el
marco normativo aplicable a los servicios publicos domiciliarios, conforme a lo dispuesto en la Ley 142 de 1994, el
Decreto 943 de 2018, asi como a las resoluciones emitidas por la Comision de Regulacion de Energla y Gas y demés
lineamientos del Gobierno Nacional y del Ministerio de Minas y Energia. De igual forma, manifestamos que se ha
venido cumpliendo con las disposiciones técnicas, ambientales y deméas normas concordantes que regulan la
adecuada prestacion del servicio.

2. OBJETIVO DEL INFORME ol

Presentar un informe de la gestion realizada en funcién de los mantenimientos preventivos y/o correctivos que se
atendieron durante el periodo informado. Siempre bajo la comprension de que el servicio de Alumbrado Publico
es un servicio publico no domiciliario, que se presta, con el objeto de proporcionar exclusivamente la iluminacion
de los bienes publicos y demas espacios de libre circulacion, con transito vehicular o peatonal, dentro del perimetro
urbano y rural del municipio.

I 3. ATENCION AL USUARIO

El contrato informado NO contempla atencion directa al usuario, es la entidad contratante quien hace la recepcion
de los requerimientos y nos traslada aquellos que correspondan a actividades de mantenimiento, a través de una
matriz compartida en Google Drive, sobre estas actividades se informa en el punto 5.

4. CARACTERISTICAS GENERALES DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO

El sisterna de alumbrado publico del municipio cuenta con un total de 976 luminarias instaladas, de las cuales 59
se encuentran con medida y 917 por aforo, de estas, 767 se encuentran en la zona urbana, 55 en el corregimiento
La India y 95 en la zona rural del municipio. Actualmente el 99.9% de las luminarias son de tecnologia LED.
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Grafico 1. Clasificacion de Tecnologia del SALP. Grafice 2. Clasificacion por zona del SALP

En la tabla 1abajo, se detalla el total de los activos eléctricos del sisterna discriminado por tecnologia, potencia y
sector:

INVENTARIO DE LUMINARIAS SALP FILANDIA

TECNOLOGIA POTENCIA (W) = CONMEDIDA = URBANO  RURAL LA INDIA (EEP) TOTAL
REFLECTOR LED 20 0 1 0o 0 1
REFLECTOR LED 24 0 19 0 0 19

 REFLECTOR LED 50 0 7 0 0 7
REFLECTOR LED 100 15 5 0 0 20
'REFLECTOR LED 400 16 0 0 0 16
LED ORNAMENTAL 50 0 21 0 0 21
LED 40 25 504 84 43 656
LED 50 0 0 2 0 2
LED 60 0 6 1 1 8
LED 66 0 2 2 2 6
LED 70 0 8 0 0 8
LED 74 i 161 6 9 177
LED 100 0 2 0 0 2
LED 110 0 16 0 0 16
LED 170 2 14 O O ..... ] 6
SODIO 70 0 0 0 0 0
SODIO 150 0 1 0 0 1
TOTAL 59 767 95 55 976

Tabla 1. Activos eléctricos del SALP.
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| 5. RESUMEN GENERAL DE MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO PUBLICO |

El mantenimiento correctivo del alumbrado publico se programa y ejecuta con base en |os reportes remitidos por
las Empresas Publicas de Filandia, asi como, los reportes resultantes de los recorridos diurnos y nocturnos realizados
por el personal de Empresas Publicas de Filandia y el personal técnico operativo del Grupo Gonfor S.AS. BIC. Los
mantenimientos realizados en este periodo se llevaron a cabo los dias nueve (9), dieciséis (16), veintidos (22) y
treinta (30) de abril del afio 2026 en las jornadas laborales completas segun las obligaciones contractuales.

5.1. MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Durante el periodo se atendieron cuatro (4) mantenimientos correctivos en atencion a las fallas reportadas por los
usuarios, las inspecciones realizadas en el recorrido nocturno y eventualmente las encontradas durante la ejecucion
del mantenimiento preventivo.

5.2. REPOSICIONES.

Durante el periodo se efectuaron seis (6) reposiciones de luminarias tipo LED, como respuesta a las fallas reportadas
por la comunidad y a las anomalias identificadas durante los recorridos nocturnos y las actividades de
mantenimiento preventivo del sistema de alumbrado publico.

En el Anexo No.2 se presenta la relacion con la orden de trabajo ejecutada en cada mantenimiento. Alli se puede
evidenciar el detalle de lo realizado y los elementos utilizados en cada caso.

FALLAS EN LUMINARIAS

Instalacion de elementos Mecanicos i — — ————————
Ajustes mecanicos =
Instalacion( Reposicion de conductores e ——
Instalacion/ reubicacion de postes =
Reorientacidon de luminaria
Reubicacién de luminaria
Cambic de Fotocelda s
Cambio de Luminaria 1 ——
Cambio de Bombillo S —
Ajuste de Conexion T T T TR N P S T M
Instalacion de luminaria S —————
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Grafico 3. PORS atendidas durante gl periodo.
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5.3. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Durante el mes de abril se realizaron veinticuatro (24) mantenimientos preventivos a luminarias del sistema de

alumarado publico del municipio.

e ANTENIMIENTO PREVENTIVG SRR
" o LUMINARIA
EF;E?JEEE\J SECTOR Codigo Luminaria o
22/4/2025 LA INDIA ENTRADA DE LA FERRETERIA 1432 40
22/4/2026 VIA LA INDIA FRENTE A LA FINCA CEILAN 1695 74
55741026 VIA LA INDIA FREE%OT LA CANCHA DE 1705 74
22/4/2026 ENTRADA XIXARAMA 1811 40
22/4/2026 FINCA LA ESPERANZA XIXARAMA 3004 40
22/4/2026 FINCA LA ESPERANZA XIXARAMA 3005 40
22/4/2026 CASA 1 XIXARAMA 1810 40
22/4/2026 ENTRADA A XIXARAMA 1715 40
22/4/2026 ENTRADA A XIXARAMA 1716 40
22/4/2026 VIA A LA INDIA 732 74
22/4/2026 VIA A LA INDIA 3042 40
22/4/2026 VIA A LA INDIA 3016 40
22/4/2026 VIA A LA INDIA 494 74
22/4/2026 VIA A LA INDIA 497 74
22/4/2026 VIA A LA INDIA 701 74
22/4/2026 XIXARAMA ENTRADA CASA 8 1688 74
22/4/2026 VIA A LA INDIA 1739 40
22/4/2026 VIA A LA INDIA 1721 40
22/4/2026 VIA A LA INDIA 403 40
22/4/2026 VIA A LA INDIA 1723 40
22/4/2026 VIA A LA INDIA 2012 40
22/4/2026 VIA A LA INDIA 1713 40
22/4/2026 VIA A LA INDIA 293 40
22/4/2026 VIA A LA INDIA 176 40

54. ACTIVIDADES DE MODERNIZACION

Durante el mes de abril no se realizaron actividades de modernizacion,
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5.5. ACTIVIDADES DE INSTALACION DE LUMINARIAS

Durante el mes de abril se realizé |a instalacion de cuatro (4) luminarias al sistema de alumbrado publico en la zona

urbana del municipic.

e T N
o : e

i i e A L B - BEMEIGNEN e e e s
FECHA DE Codigo INSTALADA Coordenadas
SECTOR il .
EJECUCION Luminaria W] Latitud/longitud
RR !
9/4/2026 CORREGIMIENTO LA INDIA SALIDA HACIA 164 40 4707719 75706627
ARABIA
30/04/2026 ESCUELA DE CRUCES 2685 40 4,692314 -75,606897
30/04/2026 ESCUELA DE CRUCES 2686 40 4,692369 -75,607007
BARRIO SANTIAGO LOPEZ PASAJE- oo
30/04/2026 CALLEJON CALLE 2 CRA 3 BIS 2687 40 4,671501 —75,6606_67

A continuacion, la tabla 2 corresponde al resumen general de actividades en gue se relaciona la cantidad de
luminarias atendidas por mantenimiento preventivo y mantenimiento correctivo conforme a los reportes recibidos y
atendidos en el Gltimo mes en la zona urbana y rural del municipio, en el anexo se presenta la tabla completa. La
columna de TOTAL hace referencia al total de cada fila desde el inicio del contrato (febrero 2026).

RS B B sl o Ve WA
wm‘ g% v% g: "yf%g;ﬁgﬁ:‘“_ . 2 i
e g&wwwm,_ | SISTEMA DE ALL
TIPO DE ACTIVIDAD | ITEM DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
ATENCION AL PUBLICO 1 | PQRS REPORTADCOS
1 | LUMINARIAS OPERANDO 970 | 972 | 976 | 976
2 | ACTIVIDADES EN LUMINARIAS 50 | 41 | 53 | 144
3 | LUMINARIAS ATENDIDAS DE SODIO 70W 0|l 0|0 0
4 |[LUMINARIAS ATENDIDAS DE SODIO 150W 0| 0] 0 0
5 | LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 20W 0| 0|0 0
6 | LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 40W 211 15 | 30 | 66
OPERACION. 7 | LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 50W 0 0 0 0
8 |LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 60W 0| 0| 0 0
9 | LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 66W o | o[ o0 0
10 | LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 74W 6| 6 | 8 20
11 | LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 100W 0| 0|0 0
12 | LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 110W 0] 0|0 0
13 | LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 150W 0] 0| 0 0
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] 14 | LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 174W 0 0 0 0
15 | LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 200W 0 0 0 0
1 LUMINARIAS ATENDIDAS DE LED 400W 0 0 0 0
17 | LUMINARIAS ATENDIDAS MES 27 | 21 | 38 | 48

18| LUMINARIAS ATENDIDAS POR MTTO CORRECTIVO | 27 | 16 4 47
19 | LUMINARIAS ATENDIDAS POR MTTO PREVENTIVO | 0 0 | 24 0

1__|ATENDIDAS POR MODERNIZACION 0|3 ]0
TOTAL ATENDIDAS 2__|INSTALACION DE LUMINARIAS 0 .
3 |ATENDIDAS POR PROVISIONAL 0] 0o
4 | ATENTIDAS POR REPOSICION 6 6 |

Tabla 2. Resurmen general de actividades

El grafico 4 refleja el numero de luminarias operando, mantenimientos correctivos atendidos y actividades por
luminaria en el mes descritos en los numerales 5.1. El numero de actividades corresponden a cambios de bombillos,

fotoceldas, arrancadores, condensadores reactancias, fusibles, varistores, DPS, elementos de conexion, limpiezas
y adecuaciones de luminarias de LED.

MANTENIMIENTO SAP 2026

60 53

40

20

8 Actividades en
Luminarias

B Mantenimientos
Correctivos

® Instalacion de
Luminarias

Grafico 4. Mantenimientos y Actividades raﬁaga_s.

5.6. EFICIENCIA DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO.

De acuerdo con la cantidad de fallas en el
¢enso ascienden a 976 luminarias operando,
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de 1,54 %, las cuales fueron atendidas en su totalidad paré obtener una eficiencia del 100 %.

En la siguiente tabla se muestra un resumen del reporte de las fallas y la eficiencia del sistema:

EFICIENCIA DEL SISTEMA
Luminarias Operando 976
Dafios reportados 10
Dafios atendidos " 10
Indice de falla 1,02%
Eficiencia del servicio 100,0%

Tabla 3. Resurnen general de la eficiencia del Sistema

EFICIENCIA DEL SISTEMA DE
ALUMBRADO PUBLICO
100,0%

100.00%

i
1,02%

W Indice de falla M Eficiencia del servicio

Grafico 5. Eficiencia del Sistemna,

6. ACTIVIDADES DE GESTION

v Los materiales gastados adicionales son los siguientes:

DESCRIPCION CANTIDAD  UNIDAD
CABLE ENCAUCHETADO 3X16 AWG PARA ACOMETIDAS DE LUMINARIAS 13,00 M
CONECTORES DE PERFORACION DE AISLAMIENTO 16 UN
CABLE ALUMINIO AISLADO THHN/THWN #6 AWG 107 ML
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Se viene realizando de manera adecuada |a gestion y disposicion final de los elementos retirados durante el
mantenimiento del sistema de alumbrado publico (SALP) gque requieren tratamiento especial, mediante gestores
autorizados, garantizando el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente; igualmente, los materiales
aprovechables como balastos, retales de cable, brazos, soportes y luminarias estan siendo entregados en las
bodegas de Empresas PUblicas de Filandia E.P.F S.AS., y la certificacion de disposicién de residuos peligrosos junto
con los respectivos soportes de entrega seran presentados en el informe final del contrato.

L 7. ANALISIS DE CARGA DEL SISTEMA Y BALANCE DE ENERGIA < j
En la tabla 4, se detalla la informacion de las luminarias por aforo (sin medida) discriminadas por tecnologia,

potencia y energia consumida en el mes, de acuerdo con |a carga instalada en sistema de alumbrado publico. El

balance del consumo de energia para el mes de abril del afio 2026 es de 16,807 kWh/mes de aforo por concepto de

alumbrado publico, quedando un total de 917 luminarias operando en el municipio mas 59 luminarias con medicién

es de 3.130 kWh/mes,

e = = e S ~ ALUMBRADO PUBLICO FILANDIA QUINDIO.
| INVENTARIO DE LUMINARIAS Y BALANCE DE ENERGIA DE ABRIL DE 2026, o |

| POTENCIA (W) I mar-26 ] ENERGIA A |INSTALADAS| RETIRADAS | abr -26 |
DESCRPCON | | comt | Dias | 31| FacTuRag | ENPERIODO | ENPERIODO | pias. | o | E:'E%LM -
| [ 1 | U | R | L] TOTAL| KWHMES LU R[ToTaL lu Rl TOTAL | U | R Lt | ToTAL | i\,f,:ﬁngg |
A IS A Y O N T
L2 [ 2 Iwlolol w0 |17 o [TT 0 [wlelo] 5
| rsoi5o|7!o|'o'?_|' 30 [ Jlol T 7 elol 7 | e
100 | 100 |'s folol s | w6 | | [0 | ] o|s] 0lo] 5 | w0 |
00 L4 [0 JoTol o |~ 110 1|0 [olafol 0 Tl
____________ 0 150 Jalolol ot 756 [T o 1T 15 {aifolof 2 T 5]
| -0 50081443 | 624 | 9285 [4[3] 7 | [0 [s04]84]43]
Pl se e Jolalel s T o ]
' 6o|60T51i1|'3|179-+"| """ I
| 66 |6 21202 6 | wr ||
| o 0 s lolol s [ 28 ||
74 | 74 r154|§19]179_ 4928 | | |
L0 [0 T2 folol 2 | 7 ||
| Lm0 | 0 [16]ofo] % | a5 |
| | 170 | 170 !_14!O|Oir14|:_885 [T
-1 & jolelol o [ o [
| a0 | B Y N
TOTAL [766]92!55] 913 | 17345 |
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ALUMBRADO PUBLICO FILANDIAQUINDIO. |
~_ INVENTARIO DE LUMINARIAS CON MEDIDA Y BALANCE DE ENERGIA DE ABRIL DE 2026.
| DESCRIPCION | POTENCIA (W) I  mar26 | ENFRGIA | INSTALADAS | RETIRADAS i[ ENERGIAA |
[N [ s | | ANTERIOR | EN PERIODO | EN PERIODO | FACTURAR
| _Nm nall oA LY R KWH/MES | U |R|TOTAL | U|R| TOTAL U Rl KWH/MES
LED | 10 | 100 [15/0/0| 15 58 | | [ o 0 15/0 | s04 |
400 | 400 ' |0 Y TKE M T— 2.150
4 40 L o | [ | o [2s]o0] 336
| |74 | 74 | 0 | || 0 Jrjejo] 1 | 35
0 | 1o T o [ 1o [2]o]o] 2 4
JOTAL 15910 TOTAL |59]0]0] 59 3.130

Tabla 5 Consumo de energra luminarias con medida

8. CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y ACCIONES DE MEJORA REQUERIDAS I

La eficiencia operativa del sistema de alumbrado publico durante el mes fue del 100 %, dado que todos los
mantenimientos correctivos requeridos fueron atendidos oportunamente. Esto garantizd el adecuado

funcionamiento de la totalidad de los puntos luminicos en servicio.

El grupo Gonfor esta cumpliendo con las especificaciones técnicas establecidas en la invitacion, en la oferta
presentada y en el contrato, garantizando la adecuada ejecucién de las actividades conforme a los requerimientas

definidos.

-

9. ANEXOS DEL INFORME

Anexo 1. Registro fotogréfico de labores de mantenimiento (Archivo PDF).
Anexo 2. Reporte detallado de los mantenimientos realizados (Archivo PDF).

Al

Grupo Gonfor S.AS. BIC

Firmado digitalmente
por Ana Verdnica
Gonzalez Forero
Fecha: 2026.05.29

gg: 43_02 gslggl

Nombre: ANA VERONICA GONZALEZ FORERO
Cargo: Representante Legal

—

Nombre ZBNATHAN TAMAYO PARRA
Cargo: Lider de proyectos
Grupo Gonfor S.AS. BIC
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ANEXO 1. REGISTRO FOTOGRAFICO DE LAS LABORES OPERATIVAS.

e Labores operativas del sistema de alumbrado publico del dia 9 de abril- del afio 2026.

Direccién: Carrera 10 # 46-38 B/Jardin de Vélez | Telf: +57(6) 3144368
| grupogonfor@grupogonfor.co | www.grupogonfor.co
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Labores operativas del sistema de alumbrado publico del dia 16 de abril del afio 2026.

Direccién: Carrera 10 # 46-38 B/Jardin de Vélez | Telf: +57(6) 3144368
| grupogonfor@grupogonfor.co | www.grupogonfor.co
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Labores operativas del sistema de alumbrado puiblico del dia 22 de abril del afio 2026.

ae Direccién: Carrera 10 # 46-38 B/Jardin de Vélez | Telf: +57(6) 3144368
- : | grupogonfor@grupogonfor.co | www.grupogonfor.co
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e Labores operativas del sistema de alumbrado pablico del dia 30 de abril del afio 2026.

Direccién: Carrera 10 # 46-38 B/Jardin de Vélez | Telf: +57(6) 3144368
| grupogonfor@grupogonfor.co | www.grupogonfor.co
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Grupo Gonfor s

9BIC

EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE LA SOCIEDAD
GRUPO GONFOR SAS BIC
NIT. 900.377.561-3

CERTIFICA

Que con base en lo establecido en el articulo 50 de la ley 789 del 27-12-2.002 paragrafo
4, certifico que la empresa ha cumplido con las obligaciones derivadas de afiliacion y
pPago con los subsistemas de salud, pensién, riesgos profesionales y parafiscales hasta
abril de 2026. Que la causacién Y pagos de estas obligaciones estan registrados en los
libros de contabilidad.

Se expide en la ciudad de Pereira a los veinticinco (15) dias del mes de mayo de dos mil
veintiséis (2026).

Revisor Fisa )

T.P. 12191-T

Direccion: Carrera 10 No. 46-38, Jardin de Vélez-Pereira | Tel: +57(6) 3144368
| grupogonfor@grupogonfor.co |
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ADMINISTRATIVA

esrecia. DE CONTADORES

Certificado No:

D2IPPOPPODIEODIO®

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico MARIBEL ZULIMA MARULANDA HENAO identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 42102461 de PEREIRA (RISARALDA) Y Tarjeta Profesional No 121911-T SI
tiene vigente su inscripeién en la Junta Central de Contadores y desde la fafsha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * ** * *# * s x4 v s sk d k bk kb b ke a h h k¥ %

Rk Rk khk kk k kR Rk Sk ok k ok ok ok ok ko ok ok ok ok ok ok ok ko ko ko ok ok ok kk ok ok ok kk ok ok kAR R ERRNR Rk ok k ok oh kR ok

R U TR

Dado en BOGOTA a los 19 dias del mes de Marzo de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

P Tl oS
SANDHR MILENA 5 PULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1989, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado
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121911-T

MARIBEL ZULIMA
MARULANDA HENAO
C.C. 42102461
RES. INSCRIPCION 247
UNIVERSIDAD LIBRE
JOSE ORLANDO RAMIREZ ZULUAGA

"y o R - A=

dardficacen Pisetea S A 100742,011Y At 1 o

OO JUNTA CENTRAL
ez [DE CONTADORES @

Esta tarjeta es el Gnico documento que lo acredita como Contador Publico de
acuerdo con lo establecido en la Ley 43 de 1990. Es personal e intransferible.

Agradecemosa quien encuentre esta tarjeta comunicarse ai PBX: (57)(1) 844 4450
0 devolverla a la UAE - Junta Central de Contadores a la Carrera 16 No. 97- 46
O1.301 en Bogota D.C.
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