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cODIGO

ITEM | ynspsc

DENOMINACION
DEL BIEN /
SERVICIO

ESPECIFICACION TECNICA

PRECIO

IVA

TOTAL

1 43201409

REPUESTOS
INFORMATICOS

ADAPTADOR DE TARJETA DE RED LAN - USB - RJ45:
VELOCIDAD DE TRANSMISION: 10/100/1000 MBPS,
INTERFAZ DE ENTRADA: RJ45 A CABLE DE RED,
INTERFAZ SALIDA USB 3.0 COMPATIBLE CON USB 2.0,
COMPATIBLE CON WINDOWS
XP/7/8,11/10/VISTA/MACINTOSH OSX 10,6/10,7.

85.000

16.150

101.150

2 26111711

REPUESTOS
INFORMATICOS

BATERIAS DE 3 VOLTIOS - CR2032.- PARA TARJETAS DE
EQUIPOS DE COMPUTO

15.000

2.850

17.850

3 45111812

REPUESTOS
INFORMATICOS

CABLE HDMI DE 10 METROS TIPO ULTRA HIGH SPEED,
COMPATIBLE CON ESTANDAR HDMI 2.1, CON
CAPACIDAD DE TRANSMISION DE HASTA 48 GBPS PARA
SOPORTE DE RESOLUCIONES 4K A 120 HZ Y 8K A 60 HZ,
INCLUYENDO FUNCIONES AVANZADAS COMO eARC, VRR'Y
ALLM. FABRICADO CON CONDUCTORES DE ALTA PUREZA,
TRIPLE BLINDAJE CONTRA INTERFERENCIAS
ELECTROMAGNETICAS Y CONECTORES ENCHAPADOS
EN MATERIAL ANTICORROSIVO PARA OPTIMIZAR LA
TRANSFERENCIA DE SENAL Y LA DURABILIDAD.

75.000

14.250

89.250

4 26121609

REPUESTOS
INFORMATICOS

CABLE HDMI DE 20 METROS TIPO ULTRA HIGH SPEED,
COMPATIBLE CON ESTANDAR HDMI 2.1, CON
CAPACIDAD DE TRANSMISION DE HASTA 48 GBPS PARA
SOPORTE DE RESOLUCIONES 4K A 120 HZ Y 8K A 60 HZ,
INCLUYENDO FUNCIONES AVANZADAS COMO eARC, VRRY
ALLM. FABRICADO CON CONDUCTORES DE ALTA PUREZA,
TRIPLE BLINDAJE CONTRA INTERFERENCIAS
ELECTROMAGNETICAS Y CONECTORES ENCHAPADOS
EN MATERIAL ANTICORROSIVO PARA OPTIMIZAR LA
TRANSFERENCIA DE SENAL Y LA DURABILIDAD.

145.000

27.550

172.550

5 26121616

REPUESTOS
INFORMATICOS

CABLE PATCH CORD UTP CAT 6A CERTIFICADO FABRICA
COLOR AZUL 10 MT

315.000

59.850

374.850
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43202205
43211708

REPUESTOS
INFORMATICOS

"COMBO TECLADO Y MOUSE INALAMBRICO FRECUENCIA
RF 2,4 GHZ TECLADO TIPO CHOCOLATE — COLOR NEGRO
MULTIDISPOSITIVO 3 TECLAS DE FUNCION SI, 12 (8 DE
AUDIO, 4 DE INTERNET) TECLAS MULTIMEDIA NO MOTOR
DE SENSOR DE RATON OPTICO RESOLUCION DEL
RATON (DPI) 1000 RATON NUMERO DE BOTONES 3
(IZQUIERDA, DERECHA, BOTON CENTRAL CON
DESPLAZAMIENTO) PESO (G) TECLADO: APROX. 422,5 G
(SIN BATERIA) RATON: APROX. 54,5 G (SIN BATERIA)
DIMENSIONES (AN. X AL. X PR.) MM (PULGADAS) TECLADO:
446,40 X 133,31 X 23,25 MM (17,57 X 5,25 X 0,92 PULGADAS)
RATON: 97 X 55 X 35 MM (3,82 X 2,17 X 1,38 PULGADAS)
MANUAL DE USUARIO SI, SMART KM-8200 (MULTI-
IDIOMA) DESCARGAR APLICACION SMARTGENIUS SI,
WINDOWS 7, 8, 8.1, 10/MAC OS X 10.10 ~ 10.15 INCLUYE
TECLADO INALAMBRICO - RATON INALAMBRICO IGENTE
KM-8200 - RECEPTOR PICO USB - PILA ALCALINA AAA PARA
TECLADO X1 PILA ALCALINA

AA PARA RATON X1

)

TEK
-

65.000 12.350

Soluciones
Tecnologicas

77.350

7 43202205
43211708

REPUESTOS
INFORMATICOS

“COMBO TECLADO Y MOUSE USB TECLADO SLIM CON
BOTONES MULTIMEDIA EN ESPANOL ASPECTO DE METAL
CEPILLADO COLOR NEGRO - TECLAS DE FUNCION SI, 12 (8
DE AUDIO, 4 DE INTERNET)"

130.000 24.700

154.700

8 39121444

REPUESTOS
INFORMATICOS

CONECTOR RJ45 BLINDADO PARA PATCH CATEGORIA 6A
BOLSA X 100

459.000 87.210

546.210

9 39121444

REPUESTOS
INFORMATICOS

CONECTOR RJ45 PLUG RJ 45 AMP CATEGORIA 6 BLINDADO
DE 2 PIEZAS, PARA PONCHADO DE CABLE UTP CAT 6 X
BOLSA X 100

1.340.000 254.600

1.594.600

10 39121444

REPUESTOS
INFORMATICOS

CONECTORES JACK RJ45 CATEGORIA 6A CERTIFICADO.
CONECTOR MACHO PLUG DE 8 CONTACTOS (RJ45) PARA
CABLE REDONDO EN CATEGORIA 6A TRANSMISION DE
DATOS DE HASTA 1 GBPS COLOR AZUL.
PRESENTACION POR PAQUETE X 100 UNIDAD

1.850.000 351.500

2.201.500

1 39121444

REPUESTOS
INFORMATICOS

CONECTORES RJ45 BLINDADOS CATEGORIA 6 X PAQUETE
X 100 UNID

459.000 87.210

546.210

12 43201559

REPUESTOS
INFORMATICOS

CONVERTIDOR / ADAPTADOR PARA CABLE DE PUERTO
HDMI A VGA CON AUDIO.

55.000 10.450

65.450

13 43201827

REPUESTOS
INFORMATICOS

DISCO DURO EXTERNO EXPANSION PORTATIL - 10TB -
INTERFAZ USB 3.0 COMPATIBLE CON USB 2.0
VELOCIDAD TRANSFERENCIA: 5,0 GBPS — CARCASA
COLOR NEGRO - CABLE USB 3.0 4 PIES (120 CM),
ADAPTADOR DE ALIMENTACION, GUIA DE INICIO
RAPIDO, LONGITUD (PULG. /MM) 6,929 PULG. /176 MM,
ANCHURA (PULG. /MM) 4,748 PULG. /120,6 MM,
PROFUNDIDAD (PULG. /MM) 1,441 PULG. /36,6 MM, PESO
(LB/KG) 2,094 LB/0,95 KG.

2.250.000 427.500

2.677.500

14 43201827

REPUESTOS
INFORMATICOS

DISCO DURO EXTERNO SSD - 2TB - INTERFAZ: USB 3.0
(COMPATIBLE CON USB 2.0). VELOCIDAD MAXIMA DE
TRANSFERENCIA: ~ 5,0 GBPS. CARCASA: MATE. COLOR:
NEGRO. CAPACIDAD:1 TB. SISTEMA DE ARCHIVOS: NTFS
(MS WINDOWS). ...ALIMENTACION: USB (MAX
DIMENSIONES: 119 X 79 X 15 (MM).

1.125.000 213.750

1.338.750

15 43201827

REPUESTOS
INFORMATICOS

DISCO DURO INTERNO DE ESTADO SOLIDO SSD 1TB
M.2 NVME GEN4 X4 PCIE 4.0 NV2 — TECNOLOGIA
ALMACENAMIENTO NVME 3D-NAND O 3D-TLC - SECUENCIA
LECTURA HASTA 3600MB/S — ESCRITURA HASTA 3000MB/S
O CARACTERISTICAS SUPERIORES.

950.000 180.500

1.130.500

16 43201803

REPUESTOS
INFORMATICOS

DISCO DURO INTERNO DE ESTADO SOLIDO SSD 2TB SATA3
6 GB/S — TECNOLOGIA ALMACENAMIENTO 3D-

NAND O 3D-TLC - SECUENCIA LECTURA HASTA 560 MB/S —
ESCRITURA HASTA 500 MB/S

1.190.000 226.100

1.416.100
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43201835

REPUESTOS
INFORMATICOS

DOCKING STATION PARA DISCO DURO CONEXION USB 3.0
A SATA DUAL CON DOBLE BAHIA PARA ACCESO A
UNIDADES HDD SSD SATAI/1I/11l DE 2,5/ 3,5 PULGADAS.
ADMITE DISCO DURO DE HASTA 16TB FUNCION DE
CLONACION SIN CONECTARSE A UNA COMPUTADORA USB
3.0 SUPERSPEED RANURA DE LECTURA SD Y TF:
EQUIPADA CON RANURA DE LECTURA USB3.0SD Y TF,
ADMITE UN MAXIMO DE 2TB SDHC / SDXC, ES FACIL Y
CONVENIENTE TRANSFERIR IMAGENES DE ALTA
RESOLUCION Y GRABACIONES DE VIDEO.

ALTAMENTE EFICIENTE (DC 12V, 2A), ALIMENTACION DE CC
ESTABLE Y CONFIABLE FUENTE GARANTIZA UN
SUMINISTRO CONSTANTE DE ENERGIA.

COMPATIBLE CON WINDOWS XP / VISTA / WINDOWS 7 /
WINDOWS 8 / WINDOWS 8.1 / WINDOWS 10 Y MAC I0S

10.4 A 10.11/ LINUX.

)
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521.220

26121616

REPUESTOS
INFORMATICOS

ROLLO DE CABLE DE RED UTP CATEGORIA 6A PARA
USO EXTERIOR — CARRETE POR 305 MTS - DOBLE
CHAQUETA EN MATERIAL PVC CON SEPARADOR,
MATERIAL 100% COBRE CERTIFICADO - MARCACION
METRO A METRO, IMPEDANCIA DE 1000MS +/-15
CAPACIDAD ESTATICA ELECTRICA MAX 17,1 NF -
DESEQUILIBRIO RESISTIVO DE MAXIMO 5% CUBIERTA
DE PVC RETARDANTE A LAS LLAMAS - MAXIMA
TENSION DE TIRO 30 LIBRAS - RANGO DE TEMPERATURA
DE -20C° A 70C° CONDUCTOR SOLIDO 538 100MHZ

DE CCA.

1.990.000

378.100

2.368.100

43201815

REPUESTOS
INFORMATICOS

CABLE USB A RS232, ADAPTADOR SERIE USB CON
CHIPSET FTDI, CABLE USB 2.0 A MACHO DB9 SERIE PARA
WINDOWS 11,10, 8, 7, VISTA, XP, 2000, LINUX Y MAC OS (6
PIES).

135.000

25.650

160.650

20

26121616

REPUESTOS
INFORMATICOS

CABLE DE COBRE CATEGORIA 6A TIPO U/UTP EN CARRETE
DE 305 METROS PARA USO INTERIOR, DISENADO PARA
SOPORTAR TRANSMISION DE DATOS DE ALTA VELOCIDAD
EN REDES ESTRUCTURADAS, CERTIFICADO POR

TERCERA PARTE CONFORME A LAS NORMAS ANSI/TIA-
568-C.2 E ISO/IEC 11801 Y CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
RoHS. FABRICADO CON CHAQUETA EXTERIOR DE
APROXIMADAMENTE 7,30 + 0,3 MM DE DIAMETRO,
MATERIAL RETARDANTE A LA FLAMA TIPO LSZ SEGUN IEC
60332-1-2, COLOR AZUL, CON CUATRO

(4) PARES TRENZADOS DE CONDUCTOR SOLIDO DE COBRE
CALIBRE 23 AWG Y DIAMETRO DE NUCLEO DE 1,14 + 0,02
MM, GARANTIZANDO ALTA CONDUCTIVIDAD, SEGURIDAD
OPERATIVA Y LARGA VIDA UTIL. APTO PARA APLICACIONES
DE DATOS, AUDIO Y VIDEO EN SISTEMAS DE CABLEADO
HORIZONTAL. PRESENTACION EN EMPAQUE APROXIMADO
DE 17,8 KG Y DIMENSIONES REFERENCIALES DE 24 CM x 40
CM x 40 CM, CON GARANTIA MINIMA DE DOCE (12)
MESES POR DEFECTOS DE FABRICACION, NO
APLICABLE A DANOS

DERIVADOS DE USO INDEBIDO O CAUSAS NO ATRIBUIBLES
AL PROVEEDOR. CONDICION: PRODUCTO NUEVO.

890.000

169.100

1.059.100

21

39121444

REPUESTOS
INFORMATICOS

CONECTORES MODULARES RJ45 CAT6-6A BLINDADOS, 100
PIEZAS, UL

2.159.000

410.210

2.569.210

22

43201903

REPUESTOS
INFORMATICOS

PROBADOR DE CABLE KLEIN TOOLS VDV526-200
PROBADOR DE CABLES, LAN SCOUT JR. 2 PROBADOR DE
CABLES ETHERNET PARA CABLES CAT 5E, CAT 6/6A CON
CONEXIONES RJ45

598.000

113.620

711.620

23

43201904

REPUESTOS
INFORMATICOS

KLEIN TOOLS - KIT DE GENERADOR DE TONO Y SONDA
PARA RASTREO DE CABLES VDV500-820, PROBADOR

DE CONTINUIDAD PARA CABLES ETHERNET, TELEFONO,
BOCINA, COAXIALES, DE VIDEO Y DE DATOS, RJ45, RJ11,
RJ12

710.000

134.900

844.900
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24 | 43201905
HERRAMIENTA DE CRIMPADO RJ45 PASA, CRIMPADORA
REPUESTOs | ETHERNET MODULAR TODO EN UNO PARA CAT7 CAT6A
INFORMATICOS CAT6 CATSE CATSE CAT5, KIT DE HERRAMIENTAS DE 210.000 39.900 249.900
PRENSADO ETHERNET, HERRAMIENTA DE CRIMPADORA
DE TERMINALES DE RED
25 | 39121445
CONECTORES KEYSTONE HEMBRA RJ45 CAT6A EN
REPUESTOS | ANGULO DE 90°, COLOR BLANCO, CONECTORES RJ45
INFORMATIGOS HEMBRA DE PERFIL DELGADO, CONECTOR KEYSTONE 35.000 6.650 41.650
CAT 6A, COMPATIBLE CON HERRAMIENTA DE
TERMINACION DE
26 | 39121701 REPUESTOS | TAPA FACE PLATE SENCILLO RED LAN RJ45 CAT 5E CAT 6 5.200 988 6.188
INFORMATICOS CAT 6A : :
27 | 43201812 10GTEK TRANSCEPTOR SFP+ IR LITE 10GBASE-LR,
REPUESTOS | MODULO DE FIBRA OPTICA SMF 10G 1310NM, 1.4KM, PARA
INFORMATICOS CISCO SFP-10G-LRM2, FORTINET, MERAKI, UBIQUITI 1.450.000 275.500 1.725.500
UNIFI, NETGEAR AXM764, SUPERMICRO, TP-LINK,
BROADCOM
28 | 43201905
HERRAMIENTA DE CRIMPADO RJ45, CRIMPADORA
REPUESTOs | ETHERNET TODO EN UNO DE PASO DIRECTO PARA
INFORMATIGOS CONECTORES ETHERNET CAT7 CAT6A CAT6 CAT5E 210.000 39.900 249.900
CAT5 MEDIANTE AJUSTE DE TORNILLO (KIT CON
HERRAMIENTA DE PUNZONADO)
29 | 26121621
FCD - CABLE DE FIBRA OPTICA LC LC 0S2 1M | DUPLEX
REPUESTOS | 9/125 LC A LC PUENTE MONOMODO 3.3 FT (3.28 PIES) | 0.04 390.000 74100 464.100
INFORMATICOS 0Z 0.35 0Z SFP 10GBASE DPLX AMARILLO ZIP-CORD PVC : : :
OFNR - COMPUTADORA PERSONAL, SERVIDOR
30 | 26111702
REPUESTOs | BATERIAS DE 9 V - BATERIA ALCALINA DE 9 V PAQUETE DE
INFORMATIGOS | 4~ ULTRA LARGA DURACION CON UNA VIDA UTIL 25.000 4.750 29.750
DE 5A 7 ANOS
31 26111706 REPUESTOS .
INFORMATIGOS BATERIA CMOS CR2032 15.000 2.850 17.850
32 43211906 REPUESTOS 3
INFORMATIGOS PASTA TERMICA ARCTIC MX-4 (O LA NUEVA MX-6) 56.000 10.640 66.640
33 43201808 REPUESTOS
INFORMATICOS RAM DDR5 DE 8GB NOTEBOOK SODIMM KF548S38IB 669.000 127.110 796.110
34 | 43201827
UNIDAD DE ALMACENAMIENTO DE ESTADO SOLIDO
(SSD) INTERNA CON CAPACIDAD MINIMA DE 512 GB,
FACTOR DE FORMA ESTANDAR DE 2.5 PULGADAS (7 MM DE
REPUESTOS | ALTURA) Y TECNOLOGIA DE MEMORIA 3D NAND. INTERFAZ 430,000 81.700 511700
INFORMATICOS DE CONEXION SATA il (6.0 GB/S) CON COMPATIBILIDAD : : :
RETROACTIVA. DEBE OFRECER UNA
VELOCIDAD DE LECTURA SECUENCIAL MINIMA DE 530 MB/S
Y ESCRITURA SECUENCIAL MINIMA DE 480 MB/S.
35 | 43201409
TARJETA DE INTERFAZ DE RED (NIC) INTERNA CON
CONEXION MEDIANTE PUERTO PCI EXPRESS (PCIE) X1
REPUESTOS | (VERSION 2.0 O SUPERIOR). DISPONE DE UN PUERTO RJ-45
INFORMATIGOS | CON SOPORTE PARA NEGOCIACION AUTOMATICA DE 129.000 24.510 153.510
VELOCIDADES 10/100/1000 MBPS (GIGABIT ETHERNET).
COMPATIBLE PLENAMENTE CON LOS ESTANDARES
IEEE 802.3, 802.3U Y 802.3AB
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36 43201410

ADAPTADOR DE RED INALAMBRICA EXTERNO CON
INTERFAZ DE CONEXION USB 3.0 (COMPATIBLE CON USB
2.0). DEBE SOPORTAR EL ESTANDAR [EEE 802.11AC
(WIFI 5) O SUPERIOR, CON OPERACION DUAL BAND 105.000 19.950 124.950
(DOBLE BANDA) SELECCIONABLE DE 2.4 GHZ Y 5 GHZ.
VELOCIDAD DE TRANSFERENCIA DE DATOS COMBINADA
MINIMA DE 1200 MBPS (AC1200).

REPUESTOS
INFORMATICOS

37 | 26121618 CABLE DE INTERFAZ DE VIDEO DIGITAL DISPLAYPORT (DP)

CON CONECTORES MACHO A MACHO EN AMBOS
EXTREMOS. CUMPLIMIENTO CON EL ESTANDAR
DISPLAYPORT 1.4 (O SUPERIOR). CAPACIDAD DE ANCHO
DE BANDA TOTAL DE 32.4 GBPS (HBR3). DEBE SOPORTAR
RESOLUCIONES DE VIDEO DE HASTA 8K (7680X4320) A 110.000 20.900 130.900
60HZ Y 4K ULTRA HD A 144HZ. COMPATIBILIDAD
CON TECNOLOGIAS DSC 1.2 (DISPLAY STREAM
COMPRESSION), MST (MULTI-STREAM TRANSPORT)
PARA CONEXION DE MONITORES EN CADENAY HDR
DINAMICO.

REPUESTOS
INFORMATICOS

38 26121618

CABLE DE INTERFAZ MULTIMEDIA DE ALTA DEFINICION
(HDMI) CON CONECTORES TIPO A (ESTANDAR) MACHO A
MACHO EN AMBOS EXTREMOS. CERTIFICACION HDMI 2.0
(O SUPERIOR) CON SOPORTE PARA RESOLUCION 4K 130.000 24.700 154.700
ULTRA HD (3840X2160) A 60HZ. ANCHO DE BANDA DE
TRANSFERENCIA MINIMO DE 18 GBPS. DEBE SOPORTAR
TECNOLOGIAS HDR

REPUESTOS
INFORMATICOS

39 43201835 DISPOSITIVO DE INTERFAZ DE PUENTE USB 3.0 A SATA IlI
REPUESTOS | DE ALTO RENDIMIENTO. DISENADO PARA LECTURA Y
INFORMATIGOS ESCRITURA DE UNIDADES DE DISCO DURO ESTADO 438.000 83.220 521.220

SOLIDO (SSD) EN FORMATOS DE 2.5 Y 3.5 PULGADAS CON
CAPACIDADES DE HASTA 16TB O SUPERIOR

40 43201835 REPUESTOS
INFORMATICOS

41 26111702 REPUESTOS
INFORMATICOS

42 26111702 REPUESTOS
INFORMATICOS

43 | 26111702 REPUESTOS
INFORMATICOS

LECTOR DISCO SSD M2 NVME 98.000 18.620 116.620

BATERIAS 9V 60.000 11.400 71.400

BATERIAS AAA 15.000 2.850 17.850

BATERIAS AA 15.000 2.850 17.850

MONITOR CORPORATIVO DE ESCRITORIO CON PANTALLA
LED DE 24 PULGADAS Y RESOLUCION FULL HD (1920 X
1080), EQUIPADO CON TECNOLOGIA DE PANEL IPS O OLED
PARA GARANTIZAR NITIDEZ Y ANGULOS DE VISION
AMPLIOS; DEBE CONTAR OBLIGATORIAMENTE CON UNA
INTERFAZ DE CONECTIVIDAD HIBRIDA QUE INCLUYA AL
MENOS UN (1) PUERTO HDMI Y UN (1) PUERTO
VGA (D-SUB) PARA ASEGURAR COMPATIBILIDAD CON 390.000 74.100 464.100
DISTINTOS EQUIPOS, SOPORTANDO UNA TASA DE
REFRESCO MINIMA DE 60 HZ, CON BASE ERGONOMICA
AJUSTABLE EN INCLINACION, COMPATIBILIDAD CON
MONTAJE ESTANDAR VESA Y OPERACION A VOLTAJE
UNIVERSAL (110-240V AC), INCLUYENDO SUS
RESPECTIVOS CABLES DE PODER Y TRANSMISION DE
VIDEO.

REPUESTOS

44 43211503 INFORMATICOS

45 26121619 REPUESTOS

INFORMATICOS ADATADOR DE VIDEO DISPLAY PORT 190.000 36.100 226.100

SISTEMA DE TRANSMISION DE AUDIO Y VIDEO
INALAMBRICO COMPUESTO POR UNA UNIDAD EMISORA
(TX) Y UNA RECEPTORA (RX) CON INTERFAZ HDMI,
DISENADO PARA DUPLICAR O EXTENDER PANTALLAS

REPUESTOS | SIN CABLEADO FiSICO A UNA DISTANCIA OPERATIVA
INFORMATICOS MiNIMA DE 30 METROS EN LiNEA DE VISION DIRECTA; DEBE
SOPORTAR UNA RESOLUCION DE SALIDA MINIMA
DE FULL HD (1080P) A 60 HZ, OPERANDO
PREFERIBLEMENTE EN LA BANDA DE FRECUENCIA DE 5
GHZ PARA MINIMIZAR INTERFERENCIAS Y LATENCIA

46 43222505 390.000 74.100 464.100
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47 | 26121619
REPUESTOS | \h APTADOR DE DISPLAY PORT A HDMI 98.000 18.620 116.620

INFORMATICOS

48 43202222

ADAPTADOR SATA DE 22 PINES SFF-8643 A M.2 U2, KIT
NGFF m-KEY SLIMLINE NVME PCLe SSD PARA PLACA 65.000 12.350 77.350
BASE

REPUESTOS
INFORMATICOS

DISCO DURO DE 4 TERAS DVR PC

* INTERFAZ SATA DE 6 GB/SEG
REPUESTOS * INTERFAZ: SERIAL ATA

INFORMATICOS » CAPACIDAD: 4000 GB

+ VELOCIDAD DE ROTACION: 5400 RPM

+ TAMANO DE DISCO DURO 3.5"

49 43201827 1.050.000 199.500 1.249.500

Condiciones Comerciales
Validez de la propuesta: sujeto a disponibilidad de inventario de los fabricantes.
Forma de pago: A convenir
Tiempo de entrega: segun contrato

CONDICIONES PARA TRAMITE DE GARANTIA
e Los productos deberan ser revisados maximo en 1 dia habil después de
recibidos y en caso de alguna novedad (dafo, rotura, golpe) deberan ser
reportados de manera inmediata por parte del cliente a tek, con el fin de poder
ser devuelto al mayorista dentro de los 5 dias habiles segun lo que estipula la
ley.

e No se procedera con el tramite de la garantia ni devolucidon para productos
solicitados bajo pedido que resulten incompatibles, tales como cargadores,

baterias y otros.
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e El proceso de garantia en caso de que se requiera con algun producto debera
ser tramitada directamente por el cliente con el fabricante, no por Tek
soluciones tecnoldgicas, nosotros ofrecemos un acompafnamiento y nos
cefimos a las politicas del proveedor o fabricante.

e La garantia no cubre danos por: mal uso, golpes, humedad, instalacion de
accesorios no originales, software ilegal, manipulacidon interna inadecuada por
parte del usuario o centros de servicio no autorizados. Se recomienda seguir lo
estipulado en los términos y condiciones de la garantia del fabricante y leer el
manual de usuario del equipo.

e La mesa de servicio de Tek Unicamente apoya y realiza acompafamiento en el
proceso de garantia, no somos fabricante ni centro de servicio autorizado (CAS)
de ninguna marca, por lo tanto, los tiempos de garantias, seguimientos, asi
como los términos y condiciones son establecidos por el fabricante, mas no la
mesa de servicio.

e Los tiempos de garantia del fabricante pueden ser entre 5 dias hasta 180 dias
segun el producto y la marca.

e Sera responsabilidad exclusiva del usuario realizar una copia de toda la
informacién almacenada en su equipo, tales como directorio telefénico, fotos,
juegos, aplicaciones, archivos, documentos o software de terceros entre otros.

o Para el tramite de garantia se recomienda conservar el empaque suministrado
por el fabricante, si no es posible, es necesario que el cliente empaque el
producto de forma segura para contribuir a la preservacion del este y garantizar
su llegada en 6ptimas condiciones, de lo contrario no podra ser recibido.

e Sise presenta un dano, bien sea en el producto o algun componente adicional,
se debe tener en cuenta el tiempo de garantia del producto que presenta la
novedad, ya que, dependiendo de este criterio, el fabricante decide si continda
o no con la solicitud de garantia.

e Tek no se hace responsable por las manipulaciones, implementaciones o
retiros que realice el cliente a la maquina

e En cada requerimiento de solicitud de garantia, se recomienda que el cliente

suministre la factura de venta.
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