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INFORME DE ACTIVIDADES DE CONTRATISTAS

CONTRATO NUMERO:

100-07-02-19-2026

CONTRATISTA:

NIVIA DELIA GOMEZ SANCHEZ

OBJETO CONTRACTUAL:

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO AL AREA
DEL SIAU Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL
CONCEJO.

CEDULA DE CIUDADANIA
O NIT DEL CONTRATISTA:

1.113.516.946 DE CANDELARIA

VALOR DEL CONTRATO:

$ 13.500.000 TRECE MILLONES QUINIENTOS MIL
PESOS MONEDA CORRIENTE

NUMERO DE CUENTA:

02

SUPERVISOR:

HECTOR MARIO VASQUEZ LOPEZ

A continuacién, se presenta el reporte de actividades contractuales desarrolladas
durante el periodo correspondiente a: 20 de febrero del 2026 al 24 de marzo de
2026, para revision y concepto del supervisor.

1. GESTIONAR LA ATENCION AL CIUDADANO Y EL SISTEMA DE INFORMACION DE ATENCION
AL USUARIO (SIAU), INCLUYENDO EL DILIGENCIAMIENTO DEL CUADERNO DE INGRESO DE
PERSONAL AL CONCEJO MUNICIPAL Y LA SISTEMATIZACION DE ESTA IINFORMACION EN
UNA BASE DE DATOS, TANTO FISICA COMO DIGITAL.

Anexo 1.1

1.1 Brinde apoyo en la recepcién de documentos que ingresan de manera presencial a través
de la ventanilla Gnica, con el propdsito de garantizar su adecuado registro, radicacion y
direccionamiento oportuno a las dependencias correspondientes, contribuyendo asi a la
organizacion y eficiencia en la gestion documental de la entidad.
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mm ACTA DE DILIGENCIA DE NOTIFICACION DESCARGOS, RENDICION DE CUENTAS
; ¥ CONSTANCIA DE INASISTENCIA (CONTUMACIA)
Candelaria, Valle del Cauen, 70 de febrero de 1026 Hidlol fi1
PROCESO DISCIPLINARIO INTERNO: PHT-CAN-2026-801
PARA: Presidencia y Secretaria General - Conceja Municipal de Candelaria. }s\;.\‘g G,.m v 5: el municipio de Candelaris, Valle del Cavcs, siendo las, 4:00 PM del dlu I8 de febrero
v 2026, de manera virtual nlizo dili i de Notificacidn de deslind litieo
DE: Mesa Dircetiva Municipal - Coalicién Pacto Hisidrico Candelaria RECIBIDO o s e e G ke Db s 4 oo
E.a 081 Himérico Candelaria, con ¢l fin de adelantar |a diligencis de descargns citada medianie
ASUNTO: . oficio del dia 16 de febrero de 2026 al concejal ALFREDO CADENA MUROZ.
Norificacién de Probibiciin de Usa de I dentidad Corporativs, en ef kmbito del municipio ARHTENIIN
de Candelaris, Soliciud de |ectura en Plenaria. de los documentos radicados en eva NIXON OMAR LOPEZ P de In ditigencin Vi Jonte Mexa Directiva Pacto
corporacion deslinde, pérdida de vocerfn politica, acta de la declamtoria de contumacia y el Histérico Candelaria.
comunicado de prohibicitn de uso de identided corporativa %
Carlos Andrés Mantinez Lozano Secretario. Mesa directiva pacto histdrico
“Como medida caunelar de urgencia y e proteccitn de la identidad e integridad politica de Cimdalacts.
In coalicion, esta Mesa Directiva suspende provisionalmente |a autorizacion del uso de Fabid inso Larmea Sinchez. Tesorero. Mesa directiva pacto
logos y simbolos al concejal Cadena Mufioz, hasta que las instancias nacionales se hFu;:’e:";;—z:lwia

pronuncien sobre su expulsion definitiva™

Mauricio Esteban Quintero Zifliga.
Respetadas Cancejales: 2 -
p' Citado en calidad de afectado y denunciamte de violencin fisics persecucion y difamecion

En cjercicio de las facultades olorgadas por la Ley 1475 de 2011 (Ley de Bancadas). los e redes suciale.

estaiutos vigenies de nuestros partidos y en i del Acuerdo P y Siendo las 4:00 pm del 18§ de febrero se da inicio a I diligencis por parte del secretario
Politico de Coalicidn (2024-2017), nos permitimos informar formalmente o esta Carloe Andrés Mastinez Lozane.  Haclendo verificacién en la platsforma meet de los
carporacian y a la opinidn pdblica lo sigulenie: nsistentes  quien dado a que no se ve al (citado Alfredo Cadens Mufior, ) concejal

dispone de un tiempe de espera de 20 minulos. Mientrus se esperaba s¢ hace contacts con
el sefior Olmedo Rios Martinez quien solicita excusa por no poder participer de Ia seccion
dado a que presenta problemas con la conexién,

El dia 18 de febrero de 2026, el concejal ALFREDO CADENA MUROZ foe e e s cbalb e P e et i 1 gt Niiow Do
declarado en extaddo de CONTUMACTA (REBELDIA) por exta Mesa Directiva, tras Spez, scrvirse & hacer lectum del orden del dia, dada s espera suficiente al concejal.

su innsistencia injustificada 2 la diligencia de deacergos y rendicion de cuentas,

DECLARATORIA DE CONTUMACIA:

ORDEN DEL DA — DIVGENCIA DE DESCARGOS ¥ RENDICION DE CUENTAS Na. 001-

Se deja constancia de que dicha citacidn fue debidamente notificads a través de esia 2026
:::‘:";mﬂ debido W,,:I w ::ﬁ:;;t‘;:?;im* i DIRECCION POLITICA MUNICIPAL = PACTO HISTORICO CANDELARIA.
RESTRICCION DE IDENTIDAD CORPORATIVA Y GRAVEDAD PENAL: Se inforems aua dichs dWgericts serd geetada pars o garentia cel proceso.

Ante el inicio formal del proceso de deslinde palitico y |a existencia de Ia Noticia Sni e
Criminal Rad, 760016000199202615383, calificada preliminarmente por la Fiscalia J\Lﬁ T
General de ln Nacién como PREVARICATO POR ACCION (An. 413 C.P.), ssi Ay ik v
como las denuncias por cohecho y violencia fisica, se PROHIBE al seor Alfredo syl .
Cadena Muftoz y 2 su Unidad de Apoyo ¢l uso de logos, simbolos, esiganes, A\‘\o rébﬂ"
colores y cualguier distintivo oficial de la coalicion PACTO HISTORICO. Su \B\Do
actuscitn no representa los prineipios icos ni p icos de esta convergenci. nEC 5
Qod. 0%

SEDE POLITICA Y ESPACIOS INSTITUCIONALES:

MUNICIPIO DE CANDELARIA
COMUNICACIONES OFICIALES

Pogina 1008
245.29.29-594 E4
Candelaria, 10 de marzo de 2026 & r,m

H 16 P

Doctora 1§ Kik B
LISSETE BURGOS x
Concejala 1\\'...; é\‘,m: N
Municipio de Candelaria RECIBIDO
Asunto: R itudes varias de la Concejala LISSETE BURGOS

2
dwamumuwwmpﬂmnlclwzﬂmmudam&
Cordial Saludo.

Atendiendo sus inquieludes se da respuesta a cada una de ellas por escrito
como usted lo sugiere de la sigulente manera:

1-Explique por que hubo disminucién del impuesto predial 2024 vs
20257

El Incremento svidenciado en el recaudo de cartera del Impueslo Predial
Unificado durante la vigencia 2024, en comparacion con D!ﬂl vigencias.
obedece principaimente a una serie de acciones administrativas y factores
estructurales que fortalecieron la gestion tributaria del municipio. En primer
lugar, es importante sefalsr que duranie el segundo semestre de la vigencia
2024 se adelantaron Impulsos efectivos dentro del proceso de cobro coactivo,
espech mediante la orden y praclica de medidas cautelares de
embargo, en el marco de lo dispuesio por el Estaluto Tributario Nacional

icable pot ion a las entidad les. En lio de estas
ac ‘ de cobro, los cuales representaban una

iones se
cuantia de uﬂll';npumhl en carlera,

La imp on de esias das tuvo un efecto directo en el
compartamiento del recaudo, ya que generé presién juridica sobre los
contribuyentes morosos, motivanda en muchos casos el pago lotal de las
mmnmmoummmnmmupuo.bqwmm

Tala ¥ Mo Lﬁm}v.z:cmlm-wﬁw
‘woes candinlaa.uale 00y 08

x oV
Tutona. {802) 264 BRIT
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1.2 Brinde atencién oportuna y adecuada a los ciudadanos que visitaron al Concejo Municipal,
orientandolos segtin sus requerimientos y garantizando un trato respetuoso y transparente, asi
mismo realice el diligenciamiento del cuaderno de ingreso de personal, registrando de manera
organizada los datos correspondientes a cada visitante y registrando de manera digital la
informacién en la pagina institucional. Lo anterior, garantizando el adecuado control de ingreso
y el fortalecimiento de los procesos de atencién al ciudadano.

ANEXO 1.2

——
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@ lDEBANDELARIA Pk
CONTROL DE VISITANTES
CONTROL DE VISITANTES AL CONCEJO MUNICIPAL DE CANDELARIA VALLE - 2026
FECHA HORA ENTIDAD O MOTIVO VISITA FIRMA
IDENTIFICACION N* COMUNIDAD
o0 MM | AA INGRESO DEL VISITANTE | REGISTRO
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2. ADMINISTRAR Y REALIZAR SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE PETICIONES, QUEIJAS,
RECLAMOS Y SUGERENCIA (PQRS) EN EL PROGRAMA VIRTUAL DISPUESTO,
ALIMENTANDO DE MANERA PERMANENTE TODA LA INFORMACION RELACIONADA CON
DICHO SISTEMA.

2.1 Brinde apoyo en la elaboracién de la respuesta No.100-05-03-18 a la pgrs con radicado No.
055, dirigida a INTERTEK COLOMBIA S.A, donde se informa a la entidad que la solicitud
realizada, la cual fue traslada por competencia al departamento administrativo de hacienda y
al jefe de oficina de rentas municipal, ya fue contestada por los mismos el dia 3 de marzo de

2026, dando cumplimiento a los términos establecidos en la normatividad vigente para la atencién
de PQRS.

ANEXO 2.1

(1] L 1 ]
(e £ (500
lEJ | N {IU 12.FE8 7078 @ Ic NGEJU -:-rra‘;v?;
- ewon 3
E A Pogea o0 m%nnmm Sagea 1843

RTA PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS RTA PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS ¥ SUGERENCIAS

(100-06-03-018) madiante comea S dHCo remdds B usted o dia 3 de marzo do 2026 se dispuse
(Al dar respuesta cils esle nimaero) TB rERPUSSIS CPOOMUND W SOMO S8 EvadenCad 60 il presents (4) adjunios

Candelaria Valle del Cauca. 3 da marzo do 2028 Lo #ermor paca su CONOLIMEEo y anmas Frgs pertinentes.

Almodarrants
Sefioros
INTERTEK COLOMBIA S.A
ESD.

HEF: Ruspoustn a Peticion con Copia al Concejo- Radicado Na 058

CARMEN ROSA MARTINEZ SARRIA, Sacretena Genwesl del Conceju Munitipal r,,u ~'ﬂ P
da Candslara. Valle, dentro del Wmung legal y mediante el presanie esclilo me i ﬂ
pormilo dar contestacion a au solichud radicads sl dia 26 de febrero da 2026 en a N ! "hﬂ»’ SARRIA

Gnica acion sobre con el i del Cancajo Myncpai de Candeiara Vale

Estatuto Tribitario parn la presentacibn y pago de impuasto de indusiria y comercia
de s compania, ana gravable 2025

CONSIDERACIONES
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agministracion “cuya fuider y slicacis c ya uns para
los ordenmmisntos crganizados bajo la insignia oel Estado Democrélico de
Derecho40] De acuprde ton I jursprudencis consbiucional, ssta garanta liene
dos comp wsanciales. (1) he lornata
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2.2 Realice la actualizaciéon de la matriz de seguimiento de las PQRS, efectuando el
correspondiente seguimiento a las solicitudes del mes de febrero, con el fin de verificar el
cumplimiento de los tiempos de respuesta y el estado de cierre de cada una. Asimismo, registre
en la matriz las PQRS ingresadas durante el mes de marzo, para garantizar su respectivo
seguimiento. lo anterior, con el propésito de asegurar el adecuado control de las solicitudes
registradas, contribuyendo al fortalecimiento de la gestion institucional.

ANEXO 2.2
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2.3 Asisti a reunion con el asesor Juridico de la corporacién, el dia 23 de febrero de 2026, con
el fin de socializar la gestion de las Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS) que
ingresan a través de los diferentes canales institucionales, asi como los lineamientos a tener en
cuenta para su adecuada recepcion. Asimismo, se destacd la importancia de mantener
actualizada la matriz de seguimiento de las PQRS como herramienta de control, y de
implementar alertas constantes frente a los vencimientos de los términos de respuesta. Lo
anterior, con el propdsito de fortalecer el control y seguimiento oportuno de las solicitudes,
garantizar el cumplimiento de los tiempos establecidos y mejorar la calidad en la atencién al
ciudadano.

ANEXO 2.3
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3. HACER SEGUIMIENTO AL DISENO E IMPLEMENTACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION (PIC).

3.1 Convoque al equipo de coordinadores de la corporacién a una reunién de socializacién y
programacién de las capacitaciones correspondientes a cada area, en el marco del Plan
Institucional de Capacitacion (PIC) y participe activamente en el desarrollo de las mismas. Lo
anterior, con el propésito de dar cumplimiento a la planificacién institucional, garantizar la
adecuada articulacion de las actividades formativas y contribuir al fortalecimiento de las
competencias del talento humano de la corporacion.
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ANEXO ACTA DE REUNION

Fecha: 6 de marzo de 2026

Hora: 10:30 a.m.

Lugar: Concejo Municipal de Candelaria

Equipos que se Reunen: Equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST
Tema: Socializacion y programacién de capacitaciones segun el Plan Institucional de
Capacitacién (PIC)

Objetivo de la reunién:

Socializar y programar los temas de capacilacién comespondientes al Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SS5T), de acuerdo con el Plan
Institucional de Capacitacion (PIC).

Desarrolio de la Reunidn:

El dia 6 de marzo de 2026 a las 10:30 a.m. se realizd reunién con el equipo encargado
del Sistema de Geslién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-S5T) de la
Corporacidn, con el propésito de socializar los diferentes lemas que seran abordados
en las capacitaciones dirigidas a los servidores publicos, en el marco del Plan
Institucional de Capacitacion (PIC).

Durante la reunién se revisaron los iemas propueslos para el desarrollo de las

pacitaci y se establecieron las fechas probables de ejecucion, teniendo en cuenta
su nivel de relevancia y la necesidad de fortalecer los conocimientos en materia de
seguridad y salud en el trabajo deniro de la entidad.

Como resultade de este espacio, se elabord el cronograma preliminar de
capacitaciones, el cual conliene los lemas a desarrollar, responsables y fechas
tentativas de ejecucion.

La informacién detallada del cronograma queda registrada como Anexo 1, el cual hace
parie integral de la presente acta.

Candelaria
Valle del Cauca
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4. CREAR Y MANTENER ACTUALIZADA UNA BASE DE DATOS DIGITAL DE LOS ACUERDOS
MUNICIPALES TRAMITADOS POR LA CORPORACION DURTANTE LOS ANOS 2020, 2021, 2022,
2023, 2025 Y 2025.

4.1. Realice la actualizacion, complementacion y fortalecimiento de la base de datos digital de
los Acuerdos Municipales tramitados por la Corporacidn correspondientes a la vigencia 2021,
incorporando informacion faltante, ajustando registros y verificando la consistencia de los
datos existentes, con el propdsito de garantizar la confiabilidad, integridad y facil consulta de
la informacion.

ANEXO 4.1
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5. CAPACITAR A LOS CONTRATISTAS Y FUNCIONARIOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
CANDELARIA EN ATENCION Y SERVICIO AL CIUDADANO, MANEJO DEL BUZON DE
SUGERENCIAS, GESTION DEL SIAU, REGISTRO Y CONTROL DE PQRS, RADICACION EN
VENTANILLA UNICA Y USO ADECUADO DEL CORREO INSTITUCIONAL, CON EL FIN DE
GARANTIZAR LA CONTINUIDAD, EFICIENCIA Y CALIDAD DEL SERVICIO.

5.1 Realice capacitacién “Servicio al Ciudadano y Atencién Efectiva” el dia 18 de marzo de
2026, dirigida a los servidores publicos del concejo municipal de candelaria, con el proposito
de fortalecer las competencias en atencion al ciudadano, mejorar la calidad del servicio prestado y
promover practicas orientadas a una atencion oportuna, eficiente y transparente.

ANEXO 5.1
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6. APOYAR A LA CORPORACION EN LA PROYECCION DE RESPUESTAS Y LA ORGANIZACION DE
DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA EL FURAG DE ACUERDO CON LAS DIRECTRICES DEL
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA.

6.1 Asisti a la reunion “Diligenciamiento del FURAG” liderada por la profesional encargada del
area de planeacion, el dia 18 de marzo de 2026, con el propésito de socializar los lineamientos
para la adecuada contestacion de los items requeridos en el Formulario Unico de Reporte de Avance de
la Gestion (FURAG).

ANEXO 6.1
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7. PARTICIPAR DE MANERA ACTIVA TANTO EN LAS DINAMICAS INTERNAS DE LA ENTIDAD,
SESIONES, MESAS DE TRABAJO, COMO EN LAS ACCIONES INSTITUCIONALES DESARROLLADAS
EN TERRITORIO, GARANTIZANDO UNA PRESENCIA ARTICULADA QUE FORTALEZCA EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION.

7.1 Asisti a reunién con los asesores juridicos de la corporacion, el dia 13 de marzo de 2026,
con el propdsito de socializar y verificar el cumplimiento y seguimiento de las Peticiones,
Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS) recibidas durante los meses de febrero y marzo, asi
como de aquellas que se encontraban pendientes de gestion, con el fin de dar celeridad a su
tramite, garantizar el cumplimiento de los términos establecidos y fortalecer el control y
seguimiento de las solicitudes.

ANEXOS 7.1
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ANEXO 7.2

7.2 Asisti a la capacitacion denominada “Comunicacién Asertiva”, realizada el dia 18 de marzo
de 2026 por el drea de Talento Humano, con el objetivo de fortalecer las relaciones
interpersonales en el entorno laboral, optimizar los canales de comunicacién interna y
promover habilidades comunicativas efectivas orientadas a la gestién adecuada de conflictos y
al mejoramiento del clima organizacional dentro de la corporacién.
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8. PARTICIPAR EN LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA PROMOVER LA TRANSPARENCIA,
EL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA
RENDICION DE CUENTAS, MEDIANTE LA DIFUSION, SOCIALIZACION E INTERACCION EN
MEDIOS TECNOLOGICOS MASIVOS, SOBRE LA INFORMACION OFICIAL PUBLICADA POR EL
AREA DE COMUNICACIONES DEL CONCEJO MUNICIPAL.

8.1 Participe en la difusién de las acciones realizadas por el concejo municipal por todos los
medios digitales, promoviendo la transparencia, el acceso a la informacion publica y la lucha
contra la corrupcion.

ANEXO 8.1

Nini Gomez é Nini Gomez
T Tmar- 3 ' do-

@ Concejo Municipal de Candelaria esta con

. Conce}o Municipal de Candelaria esta con Mario Vasquez Lopez
Hector Mario Vasquez Lopez. -0
1mar @ En el marco del mes de la mujer, el presidente
) del Concejo Municipal de Candelaria, Héctor
Instalacion de Sesiones Ordinarias para el Mario Vézquez Lopez, continda impulsa... més

periodo Marzo - Abril del 2026 §... més

erg| Orden
Oredaaria del Dia

Lumen. 7 de Marts de 2018

prr—

L4 ety e e g

= LR

G2 Q & ©

UNA VEZ IMPRESO ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA COPIA NO CONTROLADA Y NO NOS HACEMOS RESPONSABLES
POR SU ACTUALIZACION



| GONGEJO

DE CANDELARIA

FO.AD.03
13-FEB-2026
Versién: 04
Péagina 21 de 21

INFORME DE ACTIVIDADES DE CONTRATISTAS

Mi estado
27s - (O] Ver en instagram >

==s concejomunicipaldecandelaria

Sesion
Ordinaria
No. 020

+) Mgreoles, 1| g Marso

Ordén
Gjel Pla

concejomunicipaldecandelaria ORDEN DEL
DIA 11 DE MARZO DE 2026 - SESION

Nini Gomez
. 8 mar - &%

Concejo Municipal de Ca... esta con Mario
Vasquez Lo... en Concejo Municipal de C...
7Tmar &

#8M | Dia Internacional de la Mujer @

Es el momento para visibilizar, reconocer... mas

DE DIGNI QAB

18 Millones 4 mjeres

Mi estado
Im ~ (&) Ver en Instagram = 1:18 >

Nini Gomez
b 8 mar - &

@ Concejo Municipal de Candelaria
7 mar - Q

En sesion de hoy, el Concejo Municipal elevd
una propoesicion en el marco de la
conmemoracion del Mes de la Mujer, rea... mas

: . '
WO D@\\G /Q’oi’ﬂf’?f

NIVIA DELIA GOMEZ SANCHEZ
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