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COMUNICACION INTERNA

PARA: CARLOS FEDERICO SALCEDO DE LA VEGA
SUBGERENTE JURIDICO

DE: DIRECCION DE GESTION HUMANA

ASUNTO: REMISION INFORME DE SUPERVISION No. 01 DEL CONTRATO
TT-101-2026

Respetado doctor Salcedo:

De manera atenta remito informe de supervision No. 01 del contrato TT-101-2026,
suscrito con suscrito con La Compafiia Lechera de EI Mortifio S.A.S., cuyo objeto
es: “Suministro de bebidas lacteas (leche) para el consumo de los trabajadores en
el marco del Plan de Bienestar de la Terminal de Transporte S.A.”, con el fin de ser
incorporada en la carpeta contractual que reposa en esta Subgerencia.

Cordialmente,

Ca A
DIANA MARIA ORTIZ JULIAO
Directora de Gestion Humana

Anexo: Lo anunciado en ochenta y cinco (85) folios

Elaboré: Alejandra Salazar Sarmiento - Técnico 3, Direccién de Gestion Humana

Diagonal 23 # 69 - 60 Oficina 502 Bogota D.C.
PBX: 57(1)423 3600/30

Info: Linea 195 - Cod. Postal; 110931
www.terminaldetransporte.aov.co




(ATERNAHAL

INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GJC-FT35

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

VERSION N° 13 DE
ABRIL 2022

LATERMEL

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL

FORMATO GJC-FT48.

Porcentaje de ejecucion

INFORME No. 01
CONTRATO No. TT-101-2026

Fisica

4.17%

PRESUPUESTAL

(Diligenciar los cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)
1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

00.00%

Contratista

Compaiiia Lechera de El Mortifio S.A.S.

Identificacién

832.008.464-9

Objeto Suministro de bebidas ldcteas (leche deslactosada) para el consumo de los trabajadores, en el marco del Plan de Bienestar de la Terminal de Transporte S.A.
Plazo inicial Veinticuatro (24) meses

Fecha de Iniciacién 14/05/2026

Fecha de Finalizacién 13/05/2028

Nombre Supervisor

Diana Maria Ortiz Juliao

Cargo

Directora de Gestién Humana

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)

Tipo de Modificacién

Fecha de firma de la modificacién

Modificacién

(dd/mm/aaaa) (valor / Plazo / Clausula
ADICION
PRORROGA W
SUSPENSION 5 g
OTRO SI
2, SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato 17.975.040
Valor adiciones / Reducciones No aplica
Valor total del contrato (con adicién / reduccién si aplica) 17.975.040
Valor ejecutado (a la fecha de este informe) 1.230.000
Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar 16.745.040
Saldo pendiente por reintegrar (cuando aplique) No aplica

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP 20260182
No. CRP 20260290
ADICION (si aplica)
No. CDP
No. CRP

VALOR CDP $17.975.040
VALOR CRP $17.975.040

VALOR CDP

VALOR CRP

4, INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SURAMERICANA SAS

FECHA CDP 16/03/2026
FECHA CRP 08/05/2026

FECHA CDP
FECHA CRP

Tipo de péliza

Fecha de inicio

Fecha de vencimiento

Valor amparado

Observaciones

Manejo del anticipo

Cumplimiento

3.595.008,00

Calidad del bien

Calidad del servicio

Estabilidad de la obra

“n|luv|lvu|ln|n
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‘Salanos‘, pnlastaclones sociales e 11/05/2026 13/05/2031 $ 898.752,00 | $ .
indemnizaciones laborales

Responsabilidad civil . " - s - s B}
extracontractual ) -

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No.

Fecha de Certificacién

Valor Certificado

Observaciones

1 29/05/2026

1.230.000,00

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso

Valor pagado

Fecha del comprobante de pago

Observaciones

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Uiligenciar con cada una de las obligaciones especiticas estableciaas en el contrato)

Obligacién segun la cldusula del contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que evidencia el cumplimiento
de la obligacién

Observaciones

1. Suministrar a la Terminal de Transporte S.A. leche
deslactosada liquida (UHT) deslactosada en bolsas de 1.100 ml,
para ser entregados quincenalmente, el primer dia habil
después de cumplida la quincena, antes de las 10:00 a.m., en la

efectivo cumplimiento del contrato.

Diagonal 23 N° 69-60 Oficina 502, o eventualmente en la S Factura con el detalle del producto suministrado Cumple
Terminal Satélite del Sur Calle 57Q N° 75F-82 y Terminal Satélite
del Norte Calle 192 N° 19-43, segun sea indicado y de
conformidad con las cantidades solicitadas por el supervisor del
Contrato.
. El contratista, iza el
2, Asumir los costos de transporte, cargue y descargue de los ste; realizare
R i cargue y descargue del
productos hasta las sedes de la Terminal de Transportes S.A, o S Factura con el detalle del producto suministrado
s . R producto y asume los
donde indique el supervisor que se deba realizar la entrega.
costos del transporte.
\
3. El contratista se obliga a remplazar los elementos que se lA:' fech'a ddel
encuentren en mal estado en méximo tres (03) dias siguientes a S No aplica ela olracmn €
presente informe, no se
que se surta la entrega.
ha presentado.
4. Mantener en stock disponibilidad que permita atender las s Producto suministrad I
i : rodu uministrado
solicitudes hechas por parte de la Terminal de Transportes S.A. Cumple
Para la Terminal del
5. Cumplir con la entrega quincenal de acuerdo a las
. L Eaq ) S Factura con el detalle del producto suministrado Norte; seihaceiina
cantidades solicitadas por el supervisor. entrega de manera
mensual.
6. Garantizar la calidad de los productos a entregar. s Producto contratado Noisetha presentado
ninguna inconsistencia
7. Todas las demas obligaciones que sean necesarias para el .
S No aplica

No aplica

8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacién de cumplimiento (Cuando Aplique)

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se presenta alguna novedad durante la ejecucidn del contrato y presentacién del
informe; se debe describir la novedad y las acciones tomadas por el supervisor:




ACTIVIDAD

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que
evidencia el cumplimiento de la obligacién

Fecha

Observaciones

1. Entregar para el pago, la certificacién suscrita por
el representante legal o revisor fiscal, que acredite el
cumplimiento del pago de aportes al sistema de
seguridad social integral, parafiscales, ICBF, SENA y
cajas de compensacidn familiar de los ultimos seis (6)
meses, de conformidad con el articulo 50 de la Ley
789 de 2002 o aquella que lo modifique, adicione o
complemente.

Certificado de cumplimiento de los aportes al
Sistema de Seguridad Social y Parafiscales de los
ultimos seis (6) meses

Mayo de 2026

2. El Contratista debe cumplir la normatividad legal
nacional vigente establecida en el Decreto 1072 de
2015, Resolucion 0312 de 2019 y la legislacion de
riesgos laborales en Seguridad y Salud en el Trabajo y
el manual de contratistas y proveedores de la
Terminal de Transporte S.A. aplicables en materia de
seguridad y salud en el trabajo en su version vigente
y aquellas que lo modifiquen, complementen o
deroguen.

Registro INVIMA

13 de diciembre de 2022

Registro sanitario por
cinco (5) afios. Se
presentd junto con los
documentos del
contratista, previoala
suscripcion del
contrato.

3. El contratista se obliga con el Contratante a
cumplir con las normas del Sistema General de
Riesgos Laborales, el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo (Decreto 1072 de
2015) y los Estdndares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(Resoluciéon 0312 de 2019), en especial, las
siguientes; 1. Procurar el cuidado integral de su
salud. 2. Realizar el pago de las cotizaciones al
Sistema General de Seguridad Social (Entidad de
Promotora de Salud - EPS, Administradora de
Riesgos Laborales — ARL, Administradora de Fondo de
Pensiones — AFP) y todas las tasas parafiscales que le
correspondan dentro de los términos previstos por
las normas legales vigentes, manteniendo a
disposicion del contratante los registros y la
documentacidn apropiada que confirme tales pagos y
cobertura. Pagos exigidos para ingresar a la Terminal,
3. Estar afiliados al Sistema General de Riegos
Laborales por la totalidad de los contratos suscritos
con la Terminal de Transporte S.A. en el nivel de
riesgo de la actividad econdmica de los servicios que
preste a la Terminal. 4. Contar con los permisos,
licencias o autorizaciones por los entes del Gobierno
que corresponda para prestar los servicios
contratados como lo establezca la Ley nacional
vigente de Colombia segun corresponda, para
mostrar la competencia e idoneidad. 5. Contar con
los elementos de proteccién personal necesarios
para ejecutar la actividad contratada, para lo cual
asumira su costo. (Si aplica). 6. Poseer la
competencia (Educacién, Experiencia y habilidades),
licencias o certificados requeridos y necesarios para
ejecutar los trabajos correspondientes en forma
segura y de calidad, manteniendo a disposicién del
contratante los registros y la documentacion
apropiada que confirme tales competencias y

Planilla de Seguridad Social y Parafiscales

22 de mayo de 2026

4. El Contratista y la Terminal de Transporte S.A. en
conjunto revisaran los requerimientos especificos y
particulares de seguridad y salud en el trabajo, y de
comun acuerdo se asignard o no el trabajo con
relacién a la capacidad de E| Contratista para cumplir
con los estandares de seguridad y salud en el trabajo
en los lugares donde se deben ejecutar los trabajos.

N/A

No aplica

No aplica

No se han presentado
requerimientos

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor debera relacionar la informacion de objeto de certificacién de cumplimiento (cuando aplique)




Entrega de informes segln clausula de contrato

Cumplimiento (S/N/NA)

Documento, soporte, producto o gestién que
evidencia el cumplimiento de la obligacién

Fecha

Observaciones

1. El contratista debera cumplir con la legislacién
ambiental vigente sin que LA TERMINAL DE
TRANSPORTE S.A., le efectie requerimiento expreso.
Por lo anterior, para adelantar sus actividades, le
corresponde obtener previamente las licencias,
permisos, o autorizaciones necesarias y cumplir con
las especificaciones que para el respectivo contrato
sean indicadas por la Entidad. El CONTRATISTA se
obliga a cumplir con las siguientes obligaciones
ambientales: 1. Cumplir con las politicas,
lineamientos, documentacion, normatividad y en
general con los requisitos que la empresa adopte
frente al sistema integrado de gestién, asi como
hacer uso eficiente de los recursos naturales y
prevencién de la contaminacién y aplicar buenas
practicas ambientales.

Plan de manejo ambiental, Programa de Uso

Eficiente y Ahorro de Energia y Agua y Plan de

Gestidn Integral de Residuos de la Compaiiia
lechera de El Mortifio S.A.S.

vigencia 2026

El supervisor deberad sefialar en "Observaciones" cualquier informacién que considere relevante relacionada con el cumplimiento de la obligacién. El diligenciamiento de esta columna no es

obligatorio.

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcion del presente informe, certifica que el contratista cumplio con sus obligaciones contractuales, en particular, acredité los pagos al Sistema de Seguridad Social
Integral y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente.

Fecha del Informe 13/06/2026
Nombre
Proyectd Alejandra Salazar Sarmiento Cargo
Técnico 3

Supervisor

Diana Maria Ortiz Juliao

Directora de Gestion Humana

Firma um LI\CkQ)“D i

v




COMPANIA LECHERA DE EL MORTINO S.A.S.

COMLEMO S.A. S.
NIT : 832,008,464 - 9

KM 7 VIA ZIPAQUIRA NEMOCON

COGUA - COLOMBIA

8524608 3104884758

monica.ayala@lagranvia.com.co

Responsables de iva - No somos autorretenedores
Actividad Econdmica Tarifa 0,00

Cliente TERMINAL DE TRANSPORTE S.A.

NIT 860,052,155 - 6

Direccién DIAGONAL 23 69 60 OFC 502

Ciudad BOGOTA D. C. - COLOMBIA

Correo correspondencia.terminal@terminaldetrans
Iterr Cadigo Descripcion

1 1000011000002 UHT 1100 ML - DESLACTOSADA

Total Items 1

CONDICION DE PAGO

Credito  Credito Crédito Ahorro

VALOR EN LETRAS
Un Millon Doscientos Treinta Mil Pesos M/Cte

OBSERVACIONES

Teléfono

Vendedor
Centro Costo

REMISIONES: TERMINAL SALITRE-SUR-NORTE - SALITRE

Firma Elaborado por : Andrea Salcedo

La Terminal da Transporte S.A

MBIUIANGH LR 5y
Al conteslar por favor cl =

r te
Radicado No.:p20265300100242
Nivel do Seguridad: PRIVADO
Fecha: 2028-05-26 08:42:00

RSy,

FACTURA ELECTRONICA DE

VENTA NO
J— FEVN 70867
Fecha y Hora de Factura
HUGO FERNANDO Generacion 2026-05-22  14:22:35
247 Expedicién 2026-05-22 14:28:26
Vencimiento 2026-06-22
Unid Cant V.Unit IVA ValorIVA  Valor Total
UNDAD 300  4,100.00 O 0,00  1,230,000.00
Total Bruto 1,230,000.00

Cuota 1 F-018- 70867 Vence el
2026-06-22

Total a Pagar $ 1.230.000,00

1.230.000,00

Firma Recibido

GRACIAS POR SU COMPRA; NO HACER RETENCION DE INDUSTRIA Y COMERCIO, SOMOS CONTRIBUYENTES EN EL MUNICIPIO DE COGUA

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y
materialmente las mercancias o prestacion de servicios descritos en este titulo - Valor. Resolucién y/o Autorizacién de facturacion No18764107112485
aprobado en 2026-03-12 hasta el 2027-03-07, vigencia 12 Meses, prefijo FEVN desde el nimero 68001 al 100000

CUFE :784d467f319c890b469c32ea5¢2c852dbc1176e514b5605053 1dal9c4bb2e84e7bcbbef0a2d2f39e082017ic4bd63cee

ORIGINAL

Pagina:1de1

Fabricante del Software: Siigo S.A.S - Nit: 830.048.145-8, Nombre del Software: Siigo Pyme. Proveedor tecnolégico: Siigo S.A.S - Nit: 830.048.145-8
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ALCALGIA AU

CODIGO: GFI-FT10

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO
VERSION N°1 DE

ne

ABRIL DE 2026

GESTION FINANCIERA FORMATO

LA TERMINAL.

CIUDAD Y FECHA:

Bogotd, D. C. DIA 29 MES 5 ARO

2026

|

DATOS DEL CONTRATO

CONTRATO No,

NOMBRE CONTRATISTA:

IDENTIFICACION (NIT O CC):

OBJETO DEL CONTRATO:

TT- 101-2026

Compafifa Lechera de El Mortifio S.A.S.

832.008.464-9

Suministro de bebidas lacteas (leche deslactosada) para el consumo de los trabajadores, en el marco del Plan de

Bienestar de la Terminal de Transporte S.A.

Diecisiete Millones Novecientos Setenta y Cinco Mil Cuarenta Pesos

VALOR INICIAL NTRATO: .975. s Y
ICIAL DEL CO $ 17.975.040 Vr. Letras M/CTE
ADICION: $ 0 Vr. Letras: N/A
— = = " = c
VALOR TOTAL CONTRATO: $ 17.975.040 Vr. Letras: Diecisiete Millones Novecientos Setenta y Cinco Mil Cuarenta Pesos
M/CTE
| DATOS DEL PRESUPUESTO
C.D.P. No.: 20260182 FECHA: 16/03/2026 VALOR $ 17.975.040
C.R.P. No.: 20260290 FECHA: 8/05/2026 VALOR $ 17.975,040
| RESUMEN DE FACTURA O CUENTA DE COBRO
PERIODO DEL SERVICIO : Del 14 de mayo al 31 de mayo de 2026
NUMERO DE CERTIFICADO : 1 PLAZO DE PAGO (Dfas) 20
NUMERO DE FACTURA O CUENTA DE
COBRO FEVN 70867 VALOR $ 1.230.000
NOTA DEBITO (si aplica) N/A VALOR $ 0
NOTA CREDITO (si aplica) N/A VALOR $ 0
VALOR TOTAL DEL SERVICIO O COMPRA $ 1.230.000
ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO (ANS) (si aplica) VALOR DE ANS $ 0
ANTICIPO (si aplica) : N/A VALOR $ 0
| DISTRIBUCION DEL SERVICIO O COMPRA POR CENTROS DE COSTOS
Reporte de centros de costo :
N°. CENTRO DE COSTO VALOR N°. CENTRO DE COSTO VALOR
9030102 1,230.000
TOTAL 1.230.000 |
| REPORTE DE ENTRADAS DE ALMACEN PARA LA LEGALIZACION
N°. ENTRADA DE ALMACEN VALOR N°. ENTRADA DE ALMACEN VALOR

TOTAL




| DISTRIBUCION DE ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO (ANS) |
Reporte de centros de costo : |

N°. CENTRO DE COSTO VALOR N°. CENTRO DE COSTO VALOR
TOTAL [
[ CERTIFICACION DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO

Con base en la supervisién a la Ejecucién del Contrato, Certifico, que el Objeto se cumple a cabalidad por parte del contratista dentro de los términos y
las condiciones estipuladas en cada una de las Clausulas, al igual que las obligaciones contractuales y requisitos de Ejecucién.

Que he verificado el pago de los aportes obligatorios al Sistema General de Seguridad Social realizados por el contratista y que los mismos han sido
liquidados de conformidad con las normas vigentes.

Nota (si aplica): El presente certificado de cumplimiento se emite en atencién a las condiciones contractuales, con especial referencia a los Acuerdos
de Nivel de Servicio (ANS). La verificacin se realizé mediante los indicadores definidos en el contrato, incluyendo métricas de disponibilidad, tiempos
de respuesta, calidad del servicio y demds pardmetros técnicos acordados.

Los resultados de la evaluacién evidencian el cumplimiento de los ANS en los periodos objeto de revisién, conforme a los registros y soportes
documentales disponibles,

Este certificado de cumplimeto se expide de conformidad con el Manual de Supervisién e Interventoria (GJC-MN02).

Teniendo en cuenta las funciones del supervisor autoriza el presente pago.

CEDULA No. 37.080.155

NOMBRE DEL SUPERVISOR Diana Maria Ortiz Juliao CZ./O
CARGO Directora de Gestion Humana W& :
FIRMA:

ELABORA: Alejandra Salazar Sarmiento

CONTROL DE CAMBIOS

DESCRIPCION DEL CAMBIO [ FECHA [ VERSION

Se incluye distribucién de acuerdo al nivel del servicio, la descripcidn ampliada de revisiones que debe realizar el supervisor del canlrd 30/04/2026 [ 1




COMPANIA LECHERA DE EL MORTINO S.A.S.

COMLEMO S.A.S.
NIT. 832.008.464-9

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES
AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

c@udadam’a No. 11.339.757, y con
es, en mi condicion de Revisor

: -MO" ASAS identificada con NIT.
832.008.464 - 9, luego de examlnar Ios estados ﬂnancneros de Ia empresa de acuerdo con las

normas de auditoria generalmente aceptadas e Colombla certlflco que durante Ios Ultimos seis (6)

el pago de Ios aportes al sistema
de seguridad social y parafiscales exngldos por

f(ra al dla y a paz y salvo por todo
concepto relacionado con dichos;‘a“’bortes. :

Lo anterior en cumplimiento de iéiqispuesté en
de la Ley 1150 de 2007. '

Dada en Cogua, a los (10) diez dias del mes de mayo de 2026

Planta: km. 7 Via Zipaquira- Nemocdn . Tel.:8519447 Cogua — Cundinamarca. Cel: 3104884758
Distribuidoras: Av Rojas N0.71-37 Tel: 223 77 99 Bogota, D.C.
Calle 46 No. 27-56 Sur — Barrio Claret Tel.:7037972
gerencia@lagranvia.com.co — www.lagranvia.com.co



COMPANIA LECHERA DE EL MORTINO S.A.S

COMLEMO S.A.S
NIT. 832.008.464-9

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

AREA SISTEMA GESTION AMBIENTAL
PRESENTADO POR:
LAURA VIVIANA RINCON ACHURY

COMLEMO SAS

COGUA
2026.

Planta: km. 7 Via Zipaquira- Nemocoén. Tel.:8519447 Cogua — Cundinamarca. Cel: 3104884758
Distribuidoras: Av Rojas No.71-37 Tel: 223 77 99 Bogota, D.C.
Calle 46 No. 27-56 Sur — Barrio Claret Tel.:7037972
gerencia@lagranvia.com.co — www.lagranvia.com.co



'\j.'”!'rl;,- COMPANIA LECHERA DE EL MORTINO S.A.S

Qw_ -
h COMLEMO S.A.S
NIT. 832.008.464-9

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL - PMA
COMLEMO S.A.S - Planta La Gran Via.

Actividad: Procesamiento de productos lacteos
Ubicacién: Vereda El Mortifio, Municipio de Cogua, Cundinamarca

1. OBJETIVO DEL PMA

Establecer las medidas de prevencion, mitigacion, control, seguimiento y mejora
para los impactos ambientales generados por la operacién de la planta
agroindustrial de COMLEMO S.A.S, garantizando el cumplimiento de la
normatividad ambiental vigente y la proteccion de los recursos naturales del area
de influencia.

2. ALCANCE

El presente Plan de Manejo Ambiental aplica a todas las actividades desarrolladas
en las areas de produccion, almacenamiento, circulacion, servicios sanitarios,
manejo de residuos, zonas externas y cubiertas de la planta.

3. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

La planta agroindustrial se dedica al procesamiento de leche y elaboracién de
productos lacteos. Las actividades incluyen recepcion de materia prima,
transformacion, lavado de equipos, almacenamiento y despacho. Estas
actividades generan vertimientos con carga organica, residuos solidos
aprovechables y no aprovechables, y consumo de recursos naturales como agua y
energia.

La planta cuenta con:
o Varias salas de produccion distribuidas en distintos niveles
« Areas de almacenamiento y circulacion
o Cubiertas con sistema de drenaje de aguas lluvias

o Vias internas y zonas verdes perimetrales

Planta: km. 7 Via Zipaquira- Nemocoén. Tel.:8519447 Cogua — Cundinamarca. Cel: 3104884758
Distribuidoras: Av Rojas No.71-37 Tel: 223 77 99 Bogota, D.C.
Calle 46 No. 27-56 Sur — Barrio Claret Tel.:7037972
gerencia@lagranvia.com.co — www.lagranvia.com.co
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« Uso agroindustrial enfocado en procesamiento de leche y derivados

3. IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

Componente Impacto Potencial

AGUA Vertimientos con carga organica (grasas, suero,
detergentes)

SUELO Contaminacion por derrames de leche o quimicos
AIRE Olores por descomposicion de residuos organicos
RUIDO Operacion de maquinaria y compresores
RESIDUOS Generacion de residuos organicos, plasticos, cartén
SOLIDOS ’ ’
PAISAJE Alteracion visual minima por infraestructura existente

4. PROGRAMAS DE MANEJO AMBIENTAL

A continuacién se presentan los programas de agua residual y agua potable
en la planta COMLEMO SAS “ La Gran Via”: ANEXO 1Y ANEXO 2

4.1 Manejo del Agua
Impacto: Vertimientos con alta carga organica

Medidas:

¢ Implementacion de sistema de tratamiento de aguas residuales no
domésticas (PTAR)- Instalacién y mantenimiento de trampa de grasa.

e Separacion de aguas lluvias y aguas de proceso.

e Uso racional del agua en lavado de equipos.

Registros diarios y mensuales de consumo
4.2 Manejo de Vertimientos
o Caracterizacion anual de vertimientos
¢ Cumplimiento de la Resolucién 0631 de 2015
» Prohibido verter suero o leche directamente al alcantarillado o suelo

« Recoleccién de suero para aprovechamiento pecuario o gestor autorizado
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4.3 Manejo de Residuos Sélidos ANEXO 3 y ANEXO 4

Clasificacion en la fuente:

RESIDUO TIPO DE MANEJO
Organicos (lodos, residuos de leche)
Aprovechamiento o  gestor
autorizado
Reciclables Entrega a empresa gestora
Ordinarios Recoleccién municipal
Peligrosos (aceites, quimicos, luminarias)
Almacenamiento en  cuarto
RESPEL + gestor autorizado
Acciones:

o Puntos ecoldgicos sefializados en cada piso

« Area de almacenamiento temporal techada y ventilada

e Registro de entrega a gestores

4.4 Manejo de Sustancias Quimicas

« Almacenamiento en estanterias con bandejas de contencion

e Hojas de seguridad (MSDS) disponibles

o Kit de derrames en zona de produccion

o Capacitacion al personal en manipulaciéon segura

4.5 Manejo de Emisiones Atmosféricas y Olores

e Limpieza diaria de drenajes y trampas de grasa

e Almacenamiento refrigerado de residuos organicos si es necesario

« Ventilacion natural y/o mecanica en salas de produccion

4.6 Manejo de Ruido

e Mantenimiento preventivo de maquinaria

o Aislamiento de equipos ruidosos

e Uso de EPP auditivo si supera limites permisibles

Planta: km. 7 Via Zipaquira- Nemocoén. Tel.:8519447 Cogua — Cundinamarca. Cel: 3104884758
Distribuidoras: Av Rojas No.71-37 Tel: 223 77 99 Bogota, D.C.
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4.7 Manejo de Aguas Lluvias

o Limpieza periddica de canales y bajantes en cubierta

e No mezclar aguas lluvias con aguas de proceso

o Disposicion hacia drenajes naturales sin contaminacion
4.8 Manejo del Suelo

o Pisos impermeables en areas de produccion

e Protocolo inmediato de limpieza de derrames

e Prohibido almacenamiento de quimicos sobre suelo natural
4.9 Manejo Paisajistico

o Conservacion de zonas verdes perimetrales

e Siembra de especies nativas

o Control de erosién en areas descubiertas

4.10 Plan de Contingencias Ambientales ( ANEXO 5)
Escenarios:

5. PROGRAMA DE CAPACITACION
Capacitacion semestral en:

e Manejo de residuos

« Uso eficiente del agua

e Manejo de quimicos

o Atencidén de emergencias ambientales

6. SEGUIMIENTO Y MONITOREO

ASPECTO FRECUENCIA RESPONSABLE
Consumo de agua DIARIO AMBIENTAL
Residuos generados MENSUAL AMBIENTAL
Entrega a gestores SEMANAL AMBIENTAL
Limpieza trampas de TRIMESTRAL AMBIENTAL
grasa

Planta: km. 7 Via Zipaquira- Nemocoén. Tel.:8519447 Cogua — Cundinamarca. Cel: 3104884758
Distribuidoras: Av Rojas No.71-37 Tel: 223 77 99 Bogota, D.C.
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Inspeccion MENSUAL

. . Mantenimiento
almacenamiento quimico

7. NORMATIVIDAD APLICABLE (COLOMBIA)
o Decreto 1076 de 2015
e Resolucion 0631 de 2015 (Vertimientos)
o Decreto 4741 de 2005 (RESPEL)
e Resolucion 2184 de 2019 (Colores residuos)

e Resolucion 0316 de 2018 (aceites usados)

WW o

AURA VIIANA RINGON A
LAURA VIVIANA RINCON ACHURY

COORDINADORA DE GESTION AMBIENTAL
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1. JUSTIFICACION

La eficiencia energética busca proteger el medio ambiente mediante la reduccién de la intensidad
energética y habituando al usuario a consumir lo necesario y no mas, convirtiéndose en una forma
de cuidar al planeta ya que, no solo esta en usar electrodomésticos que consuman menos, sino en
gue seamos nosotros quienes consumamos menos y de forma mas “verde”.

El uso racional de Energia se establecido en Colombia con la ley 697 de 2001, que tiene como
finalidad el uso eficiente de la energia sin dejar de lado la calidad de vida y el desarrollo econémico,
reduciendo asi gastos, preservando los recursos naturales y disminuyendo el consumo de
combustibles fosiles.

El consumo de energia eléctrica es uno de los mayores aspectos ambientales que se genera en la
COMPANIA LECHERA DE EL MORTINO en el desarrollo de sus actividades de produccion, debido
al uso indispensable que aparatos eléctricos y electrénicos como por ejemplo los computadores y
luminarias, maquinarias, calderas,etc. Por tal motivo, este programa pretende concientizar a los
funcionarios y contratistas sobre el uso racional del recurso energético a través de acciones sencillas
y de facil aplicacion en las instalaciones de la de la Entidad.

2. OBJETIVO GENERAL

Optimizar el uso eficiente de Energia Eléctrica dentro de las instalaciones de la COMPANIA
LECHERA DE EL MORTINO, a través del monitoreo, control y mantenimiento a la infraestructura del
recurso energético en cumplimiento de la normatividad ambiental vigente.

3. ALCANCE

Este programa tiene como alcance todas las areas y procesos de la COMPANIA LECHERA DE EL
MORTINO con el fin de propender el cuidado del recurso energético, disminuir los impactos
ambientales negativos, y promover los impactos ambientales positivos generados por la entidad
sobre este.

4. DEFINICIONES O GLOSARIO

o Aprovechamiento optimo: Consiste en buscar la mayor relacion beneficio-costo en todas las
actividades que involucren el uso eficiente de la energia, dentro del marco del desarrollo sostenible
y respetando la normatividad vigente sobre medio ambiente y los recursos naturales renovables.

e Biomasa: Es cualquier tipo de materia organica que ha tenido su origen inmediato como
consecuencia de un proceso bioldgico y toda materia vegetal originada por el proceso de fotosintesis,
asi como de los procesos metabdlicos de los organismos heterotrofos.
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e Cadena Energética: Es el conjunto de todos los procesos y actividades tendientes al
aprovechamiento de la energia que comienza con la fuente energética misma y se extiende hasta
su uso final.

¢ Ciclo de Vida: Conjunto de etapas por las que atraviesa un producto, desde la extracciéon de la
materia prima, su fabricacion, distribucién y uso, hasta su disposicion final.

e Desarrollo sostenible: Se entiende por desarrollo sostenible el que conduzca al crecimiento
econdmico, a la elevacioén de la calidad de vida y al bienestar social, sin agotar la base de recursos
naturales renovables en que se sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las
generaciones futuras a utilizarlo para la satisfaccion de sus propias necesidades.

o Eficiencia Energética: Es la relacién entre la energia aprovechada y la total utilizada en cualquier
proceso de la cadena energética, dentro del marco del desarrollo sostenible y respetando la
normatividad vigente sobre medio ambiente y, los recursos naturales renovables.

e Energia Edlica: LIdmese energia edlica, a la energia que puede obtenerse de las corrientes de
viento.

3. ALCANCE

Este programa tiene como alcance todas las areas y procesos de la COMPANIA LECHERA DE EL
MORTINO con el fin de propender el cuidado del recurso energético, disminuir los impactos
ambientales negativos, y promover los impactos ambientales positivos generados por la entidad
sobre este.

4. DEFINICIONES O GLOSARIO

o Aprovechamiento optimo: Consiste en buscar la mayor relacion beneficio-costo en todas las
actividades que involucren el uso eficiente de la energia, dentro del marco del desarrollo sostenible
y respetando la normatividad vigente sobre medio ambiente y los recursos naturales renovables.

e Biomasa: Es cualquier tipo de materia organica que ha tenido su origen inmediato como
consecuencia de un proceso bioldgico y toda materia vegetal originada por el proceso de fotosintesis,
asi como de los procesos metabdlicos de los organismos heterotrofos.

e Cadena Energética: Es el conjunto de todos los procesos y actividades tendientes al
aprovechamiento de la energia que comienza con la fuente energética misma y se extiende hasta
su uso final

¢ Ciclo de Vida: Conjunto de etapas por las que atraviesa un producto, desde la extraccion de la
materia prima, su fabricacion, distribucidn y uso, hasta su disposicion final.

e Desarrollo sostenible: Se entiende por desarrollo sostenible el que conduzca al crecimiento
econdmico, a la elevacioén de la calidad de vida y al bienestar social, sin agotar la base de recursos
naturales renovables en que se sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las
generaciones futuras a utilizarlo para la satisfaccion de sus propias necesidades.
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o Eficiencia Energética: Es la relacidn entre la energia aprovechada y la total utilizada en cualquier
proceso de la cadena energética, dentro del marco del desarrollo sostenible y respetando la
normatividad vigente sobre medio ambiente y, los recursos naturales renovables.

e Energia Edlica: LIamese energia edlica, a la energia que puede obtenerse de las corrientes de
viento.

5. MARCO LEGAL

Todas aquellas normas identificadas y registradas en la Matriz de identificacion y cumplimiento legal
ambiental de acuerdo con el procedimiento Identificacion, seguimiento y evaluacion del cumplimiento
legal ambiental.

6. MARCO CONCEPTUAL

La energia eléctrica resulta de existencia de una diferencia de potencial entre dos puntos, lo que
permite establecer una corriente eléctrica entre ambos cuando se los pone en contacto por medio
de un conductor eléctrico. Se denomina energia eléctrica a la forma de energia que resulta de la
existencia de una diferencia de potencial entre dos puntos, lo que permite establecer una corriente
eléctrica entre ambos cuando se los pone en contacto por medio de un conductor eléctrico. La
energia eléctrica puede transformarse en muchas otras formas de energia, tales como la energia
luminica o luz, la energia mecanica y la energia térmica.

Renovables o alternativas:

¢ Energia Solar: Proviene del sol y se produce por la fusion de los nucleos atdmicos de hidrégeno,
componente principal del Sol. Casi toda la energia que disponemos es de origen solar: el carbon
proviene de vegetales que han podido crecer gracias al sol. La electricidad hidraulica, por
evaporacion del agua que después caera y llenara los embalses.

El petréleo y gas natural, resultan de la descomposicion de organismos animales, etc. (ENSA -
GRUPO EPM, 2019)

e Energia Edlica: Energia cinética del aire, es producida por los vientos y se aprovecha en los
molinos de viento en los aerogeneradores. También se utiliza para la generacién de electricidad en
las centrales edlicas. (ENSA - GRUPO EPM, 2019).

e Energia Hidraulica: Fuerza viva de una corriente o de una caida de agua que se aprovecha en
forma de energia mecanica para mover maquinarias o producir energia eléctrica. (ENSA - GRUPO
EPM, 2019).

e Energia Térmica: Energia calorifica producida por la combustiéon en las maquinas térmicas de
carbon, petréleo, gas natural y otros combustibles. (ENSA - GRUPO EPM, 2019) Fuentes de energia
no renovables:

e Petréleo: Es un recurso natural no renovable, y actualmente es la principal fuente de energia, esta
formado por hidrocarburos, que son compuestos de hidrégeno y carbono, junto con cantidades
variables de derivados hidrocarbonados de azufre, oxigeno y nitrégeno. Se extrae mediante la
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perforacion de un pozo sobre el yacimiento que se conecta mediante una red de oleoductos hacia
su almacenamiento, su transporte mediante buques petroleros y su refinacion posterior. Los
componentes quimicos del petréleo se separan y obtienen por destilacion mediante un proceso de
refinamiento. De él se extraen diferentes productos, entre otros: propano y butano, gasolina,
keroseno, diésel (gasoil), aceites lubricantes, asfaltos, carbon de coque, etc. (Ministerio de industria,
energia y mineria de Uruguay, 2014)

e Gas natural: El gas natural es una mezcla de gases que se encuentra frecuentemente en
yacimientos fésiles, solo o0 acompafiando al petréleo o a los depodsitos de carbén. El gas natural que
se obtiene debe ser procesado para su uso comercial o doméstico. Puede utilizarse en centrales de
generacion térmica electricidad, en la industria, en el hogar y también en el transporte. (Ministerio de
industria, energia y mineria de Uruguay, 2014)

e Carbon: El carbon es un mineral combustible de origen organico, de color negro. Se cree que la
mayor parte del carbon fue formada hace 280 a 345 millones de afos. El carbon suministra el 25%
de la energia primaria consumida en el mundo, sélo por detras del petrdleo. Ademas es la primera
fuente de electricidad, con 40% de la produccion mundial. (Cifras de 2006). Puede ser utilizado para
calefaccién o para la produccién de electricidad en centrales térmicas. (Ministerio de industria,
energia y mineria de Uruguay, 2014).

7. ASPECTOS GENERALES

e Razén Social: Compaiiia lechera el Mortifio Limitada Comlemo LTDA.
e Actividad: Elaboracion de productos lacteos.
e Codigo ClIU: 1530
o NIT: 832008464-9
e Ubicacion: Planta principal

o Direccion: km 7 via Zipaquird — Nemocon.

o Teléfono:
o Pagina web: http://lagranvia.com.co/
e Numero total de empleados: 210
e Numero de empleados administrativos: 29
e Numero de empleados operativos: 120
e Jornada laboral

TABLA 1. JORNADA LABORAL

Descripcioén Turno Horario
Administrativo Lunes a viernes 7:30 am a 5:00 pm
Sébado 8:00ama 12:00 m
Martes a viernes 6:00 am a 2:00 pm
UHT 2:00 pm a 10:00 pm
Lunes y Sabado 5:00 am a 1:00 pm
1:00 pm a 9:00 pm
Derivados Lunes a Sabado 6:00 am a 2:00 pm
6:00 am a 2:00 pm
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Mantenimiento

Domingo a Domingo

2:00 pm a 10:00 pm
10:00 pm a 6:00 am

Despachos

Domingo a Domingo

6:00 am a 2:00 pm
2:00 pm a 10:00 pm
10:00 pm a 6:00 am

Operacion Ambiental

Lunes a Domingo

7:00 am a 4.00 pm

9:00 pm a 5:00 am

Laboratorio

Domingo a Domingo

6:00 am a 2:00 pm
2:00 pm a 10:00 pm
10:00 pm a 6:00 am

Disminuir el consumo de
energia por luz amarilla

Disminuir consumo de
energia en cuarto frio
Disminuir consumo de

energia por consumo de
equipos de proceso

Sustituir las bombillas
incandescentes por LED y
utilizar sistemas de
iluminacion inteligentes
con sensores de
movimiento.

Utilizar sistemas de

climatizacion eficientes y
programables, asi como

mantener las
instalaciones bien
aisladas.

Utilizar equipos
electrénicos de bajo

consumo y desconectar
los aparatos cuando no se
estan utilizando.

Cambiar el 100 % de los
bombillos

Realizar mejorar en cuarto
frio para perdidas de
temperatura y elevacién de
consumos de energia

Reemplazar equipos de

consumo alto de energia

Capacitar al personal

Realizar campafas de
sensibilizacion para
fomentar el uso

responsable de la energia.

Capacitar al 100 % del
personal de la planta
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Plantilla 1: Organizacion del comité formulador

Nombre Cargo Responsabilidad
Héctor Rincén Gerente Aprobacién y viabilidad de todos
los proyectos que se planteen
José del Carmen Bustos Sub Gerente para el desarrollo del programa
Camila Rodriguez Director Gestion Ambiental Velar por el desarrollo y

cumplimiento del programa

Camila Castafieda Director de Calidad Velar por el desarrollo y
cumplimiento del programa

Sergio Santana Jefe de produccién Velar por el desarrollo y
cumplimiento del programa

Oscar Ramirez Jefe de Mantenimiento Velar por el desarrollo y
cumplimiento del programa

Sandra Ocampo Jefe de laboratorio Velar por el desarrollo y
cumplimiento del programa
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Plantilla 2. Informacién y aspectos generales

Registro de informacion general del usuario

RAZON sOCIAL

Compaifiia lechera el Mortifio LTDA, Comlemo LTDA.

NUMERO DE 832008464-9
IDENTIFICACION
TRIBUTARIA -
NIT
DATOS DEL Nombre Cédula de ciudadania Teléfono
REPRESENTANTE
LEGAL Héctor Orlando Rincon | 11345995
Forero
Direccion Correo electrénico Fax
km 7 via Zipaquira - gerenciageneral@lagranvia.com.co
Nemocon
DATOS DE Nombre Cédula de ciudadania Teléfono
CONTACTO
Laura Viviana Rincon 1075681057 3186685966
Direccioén Correo electrénico Fax
km 7 via Zipaquiré - gestién.ambiental@lagranvia.com.co
Nemocon.
VEREDA(S) El Mortifio
MUNICIPIO(S) Cogua
MATRICULA 176-35531
INMOBILIARIA
CEDULA No. 00-00-0004-0074-000
CATASTRAL
CAUDAL

CONCESIONADO
(I/s) POR PUNTO
DE CAPTACION

PUNTO DE CAPTACION 1

Nombre o
ndmero:

Concesién Lote el Rosal
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£5

Total Uso Uso pecuario Uso riego
otorgado | doméstico

NA NA NA

1
I/s
Uso Otro(s) uso(s)
industrial

1l/s NA
Horas de bombeo Tipo de fuente
(h/dia)
24 horas / dia Aguas superficiales

IDENTIFICACION | Agropecuario 0 Construccién O Distrito de riego O
DEL SECTOR

PRODUCTIVO

Hidrocarburos O Hidroeléctrico O Industrial x Mineria O Otro
Cual: Elaboracién de productos lacteos

IDENTIFICACION CllU: 1040
DEL SUBSECTOR

PRODUCTIVO

TIPO DE Mi ~ .
icroempresad Pequefia empresad Mediana empresa x

EMPRESA O

PRODUCTOR Grande empresa 0 Productor (persona natural) OI

Plantilla 3. Enfoque del usuario y del programa en uso eficiente y ahorro de
agua

3.1 Introduccion:

El agua es uno de los recursos naturales vitales y por lo tanto determinantes en el
desarrollo econémico y social, por lo que, dentro de los procesos productivos de las
industrias, se hace necesaria la creacion y planteamiento de estrategias ambientales que
permitan minimizar los consumos de este recurso.

Las condiciones extremas en los climas, asociado al uso indiscriminado del recurso, han
hecho que exista una variabilidad impredecible en la cantidad y calidad del agua,
asociada a la contaminacion de las fuentes de agua generando problemas a los usuarios
de los recursos hidricos y representando una amenaza para el mantenimiento de los
ecosistemas naturales, lo que implica una falta de fiabilidad del recurso y supone un
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importante reto para la sociedad. Por lo que se han buscado nuevas tecnologias en
tratamiento de aguas residuales, reciclaje del agua y gestion de la demanda.

Es asi que segun las estadisticas las empresas lacteas necesitan de un gran consumo
agua para el proceso de refrigeracion y limpieza, por cada litro de leche se emplean entre
medio litro y tres litros de agua. Teniendo en cuenta lo anterior la empresas lacteas
necesitan de un plan de uso eficiente y ahorro del agua que fomente una cultura de
reduccion y eficiencia de consumo dentro de la compafiia caracterizado, realizando un
diagnéstico del sistema, identificando programas que permitan generar acciones
encaminadas a cambios de habitos dentro del personal involucrado, optimizacion de
procesos productivos, financiacion de proyectos entre otros que favorezcan la
sostenibilidad y conservacién de los ecosistema y la minimizacién de la contaminacion
del recurso hidrico.

3.2 Misién

La Compaiiia lechera el Mortifio iniciara su proceso de implementar el programa de uso
eficiente y ahorro de agua para optimizar el uso del recurso hidrico y analizar alternativas
gue le brinden mejoramiento y sostenibilidad a los procesos productivos que requieren
de agua para su proceso.

3.3 Escenario Futuro en uso eficiente y ahorro del agua:

La Empresa concibe un mejoramiento en términos conservacion y manejo de la
fuente de abastecimiento implementando alianzas estratégicas que permitan el
desarrollo de las actividades planteadas en el programa

Continuar implementando proyectos de reforestacion sobre la cuenca de la
Quebrada el Mortifio, con lo que se pretende preservarlas para el bienestar de las
presentes y el aprovechamiento de las futuras generaciones.

En cuanto al tema de calidad del agua la empresa, continuara realizando los analisis que
garanticen su consumo, enfocados en el mejoramiento y optimizacion de los recursos
gue conllevan su procesamiento.

Dentro de la optimizacion de las redes de distribucion y tal como se ha proyectado,
pretende continuar con el desarrollo de proyectos en la infraestructura de captacion,
aduccidn y distribucion, lo que proporcionara beneficios como facilitar la operatividad
del sistemay redunda en reduccion de costos de operacion y mantenimiento, incluido
en estos costos la reduccion de pérdidas de agua tratada por concepto de rotura de
tubos.

Debe aclararse que la empresa realiza las inversiones ambientales y de ahorro de
agua a través de un esquema de costos y tarifas claramente definido en la
Resolucion 287 de 2004.
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La Empresa pretende continuar con la construccion de un escenario pedagogico, en
el cual se fortalezcan y consoliden los procesos de formacion y participacion de los
funcionarios y la comunidad en general, orientadas a la sostenibilidad del recurso
hidrico.

3.4. Objetivo general

Elaborar el programa de uso eficiente y ahorro de agua de la compafiia COMLEMO
LTDA, asociados, para mejorar y optimizar el manejo que se le estd dando al recurso
hidrico en los diferentes procesos asociados en la compaiiia

» Reducir el volumen de agua de abastecimiento para la Compaiiia.

» Optimizacién de redes sectorizacion, macro regulacién de caudales,

» Conservar y proteger las fabricas de agua y sus areas de influencia (parte
alta de las microcuencas) para el beneficio de las presentes y futuras
generaciones de la ciudad.

» Ceculturizar a los empleados en la conservacion y manejo sostenible del
recurso hidrico, desincentivando el uso irracional y fomentando su ahorro y
uso eficiente.

» Realizar utilizacion de aguas lluvias para quehaceres que no requieran agua

potable y rehlso del agua, obligatoria para todas las nuevas construcciones.
» Promover el uso tecnologias de bajo consumo en la compafia

3.5. Alcance:

El programa de usos eficiente y ahorro de agua iniciara en mejorar practicas
directamente relacionadas con el area de produccién, la cual abarca el principal foco de
consumo de agua potable de la compafia, para ello es importante independizar los
consumos de agua de cada area y proporcionar mangueras y equipos eficiente que
ahorren agua en sus lavados y procesos de limpieza y desinfeccion sin afectar la calidad
de los mismos.

3.6 Escenario futuro en alianzas estratégicas:

La Compafiia lechera el Mortifio Limitada Comlemo LTDA, gestionara el transcurso de
cinco afos alianza estratégicas con entes de caracter privado o publico que permitan en
el mejoramiento continuo del programa de usos eficiente y ahorro del agua, asi como el
posicionamiento en el mercado y el reconocimiento como lider en el area ambiental.
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Plantilla 4. Informacién cartografica — Area de influencia

Informacion cartogréafica sobre el area de influencia del usuario

AREA DE INFLUENCIA ACTUAL DEL USUARIO

AREA DE COBERTURA ACTUAL

Municipios y veredas
cubiertos

Area (ha)

Cuencas relacionadas

Area de la cuenca
(ha)

Cogua- El Mortifio

. Cuenca alta del rio Bogota
° Cuenca del rio Neusa

e 2545500 ha
e 44700 ha

FUENTE(S) ABASTEC

EDORA(S) Y RECEPTORA(S)

Nombre de la fuente Tipo de la Cuencaen laque se ubica Area de la cuenca
fuente (ha)
Rio Neusa Abastecedora Cuenca del rio Neusa 44700 ha

CAPTACION Y VERTIMIENTOS

Identificaciéon

Coordenadas

Nombre:

Tipo:

Norte / Latitud norte

Este / Longitud oeste

Quebrada el
Mortifio

Captacién

Norte/ latitud norte:
1.050.355

Este/ longitud oeste:

1.0015.000

Altit
ud:
260

m.s

AREA DE INFLUENCIA DEL USUARIO

Areatotal de influencia del usuario (ha):

4343 m2

Municipios y veredas identificados

Cuencaen laque se encuentran ubicados

Cogua-Vereda el Mortifo

Rio Bogota
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Cuenca

Area de la cuenca que abarca el area de influencia (ha) (% de cobertura)

AREA DE INFLUENCIA PROYECTADA DEL USUARIO

AREA DE COBERTURA PROYECTADA

Municipios y veredas

Area (ha)

Cuencas relacionadas

Area de la cuenca
(ha)

Cogua- El mortifio

3300 m?

e Cuenca alta del rio
Bogota
e Cuenca del rio Neusa

e 2545500 ha
e 44700 ha

PosIBLES FUENTE(S) ABASTECEDORA(S) Y RECEPTORA(S)

Nombre de la fuente Tipo de la Cuencaen laque se ubica Area de la cuenca
fuente (ha)
N.A N.A N.A N.A
POSIBLES PUNTOS DE CAPTACION Y VERTIMIENTOS
Identificacion Coordenadas
Nombre: Tipo: Norte / Latitud norte Este / Longitud oeste m.s
.n.
m.

AREA DE INFLUENCIA PROYECTADA DEL USUARIO

Areatotal de influencia del usuario (ha):

4343 m2

Municipios y veredas identificados

Cogua _/vereda el Mortifio

Rio Bogota

Cuencaen la que se encuentran ubicados

Cuenca

Area de la cuenca que abarca el area de influencia (ha) (% de cobertura)

Plantilla 5. Analisis de actores

Analisis de actores

NOMBRE DEL ACTOR IDENTIFICADO: COMLEMO LTDA

11
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Tipo de actor: Datos de contacto: Ubicacion:
Empresa Héctor Orlando Rincén Km 7 via Zipaquira -
Forero Nemocon
Escala de Influencia del | Responsabilidad: Rol relacionado con el
actor: PUEAA:
Responsable la Suministro de informacion,
Local implementaciéon y asignaciéon de presupuesto,
ejecucion del programa participacion activa.

Informacion y/o apoyo:

Proyectos del PUEAA relacionados con el rol del actor:

Medicién

Reduccién de perdidas

Tecnologias de bajo consumo

Uso de aguas lluvias y rehus6 del agua
Proteccién de zonas de manejo especial
Usuarios en la cuenca

Gestion de riesgo del recurso hidrico
Incentivos tarifarios y tributarios
Educacion ambiental

Plantilla 6. Estado de la fuente de abastecimiento
Componente biofisico

Microcuenca Quebrada San Antonio o padre otero se localiza en territorio de las veredas
Barroblanco, Rodamontal, Susagua y El Mortifio y el sector occidental del casco urbano,
cubre un area de 938 ha, su red de drenaje principal tiene su nacimiento en la falda del
cerro el Pulpito, recorre el municipio del noroccidente al sur oriente internandose en el
casco urbano y recorriendo las partes planas de las veredas Susagua y el Mortifio yendo
a desembocar en el rio Neusa. Desde su nacimiento hasta su desembocadura recorre
10,3 km. entre sus tributarios mas importantes estan las quebradas El Carpintero y Agua
Sucia. La parte mas alta de esta microcuenca se localiza sobre el cerro El Pulpito a 3500
m.s.n.m y su parte mas baja en la desembocadura a 2.540 m.s.n.m. que a la vez
corresponde al punto de menor altura del municipio. Las Unicas coberturas vegetales
nativas con alguna densidad se localizan desde los 3.000 m.s.n.m, desde alli hasta los
2630 m.s.n.m. predominan suaves laderas dedicadas en su parte mas alta, al cultivo de
papa, esta actividad estd produciendo los procesos erosivos mas fuertes en la
microcuenca, las areas restantes se dedican al pastoreo en minifundios y algunos hatos
medianos (30 a 40 reces). Eventualmente se localizan siembras de maiz y arveja. En la
zona plana de sabana se encuentra la ganaderia extensiva. Los mayores niveles de
contaminacion por aguas residuales los recibe esta quebrada al igual que la del
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Carpintero, pues ambas rodean el casco urbano. En su territorio se localiza la planta de
tratamiento del acueducto regional Cogua- Zipaquira — Nemocon que peridédicamente
evacua los lodos de desecho de los tanques de almacenamiento y tratamiento a este
cauce. Esta es una de las fuentes hidricas mas contaminadas por el vertimiento de aguas
residuales ya que a esta entregan sus aguas la planta de tratamiento de aguas residuales
Urbana, Susagua y el Mortifio sector la escuela, - adicionalmente en el punto de El
Mortifio se encuentran en el mismo punto de vertimiento del sector San Miguel del
Municipio de Zipaquira.

La zona cuenta con un servicio de alcantarillado administrado por la Junta de accién
comunal el Mortifio. La poda y recoleccion de pastos y buchén de la fuente
abastecimiento se realiza con personal que se contrata para poda y personal propia de
la compafia, segun la necesidad, sin embargo, la frecuencia no se encuentra establecida
y con los desechos que normalmente son pastos residuos de poda se utilizan como
alimento para animales.

Clima: se presenta el clima de tipo frio semihimedo, se observa en la cuenca baja y
cubre un area cercana al 25%, y en menor proporcion, se encuentran el tipo climatico
frio semiarido, en el municipio de Nemocon, con un cubrimiento del 25% y el paramo
bajo himedo en las cabeceras de la subcuenca, con un 10%.

Precipitacion: la precipitacion promedio es de 900 mm afio. Con valores maximos
fluctuantes entre los 1.200 a 1.300 mm afio, presentandose en el extremo occidental de
la cuenca, mientras que los valores minimos se presentan en la parte baja de la cuenca
(municipio de Zipaquird), con valores que van de 400 a 500 mm afio. Alrededor del
embalse del Neusa se registran valores del orden de los 800 a 900 mm afio.

Temperatura: EN promedio de 10°C, con valores maximos de 12 a 15°C, en la parte
baja de la cuenca, en los municipios de Nemocon, Cogua, y Zipaquird, mientras que las
temperaturas mas bajas se encuentran en la parte alta, al noroccidente, en el municipio
de Tausa, con valores que varian de los 6 a los 9 °C.

Humedad relativa: La humedad relativa media mensual, al igual que la temperatura,
tienen distribucién temporal de tipo bimodal, presentando los valores mas altos en los
meses de abril a agosto, siendo el mes mas humedo julio, con un registro del 84,5% y
los valores mas bajos, en los meses de diciembre a marzo, siendo enero el que presenta
el menor registro, con un valor del 74%. El valor promedio anual es de 78,9%.29

Evaporacién: la evaporaciéon promedio de la cuenca del Neusa presenta un valor de 850
mm afio, reportdndose los valores mas altos en la parte media y baja de la cuenca, en
especial, en el municipio de Nemocon, con registros de 900 a 1.000 mm afio, mientras
gue los valores mas bajos de evaporacion se presentan en la parte alta, con registros
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gue fluctan entre los 700 a los 800 mm afio, en los municipios de Tausa, Cogua y un
sector de Zipaquira.

Balance oferta-demanda-indice de escasez. Seglin CAR?, , a partir del estudio de los
caudales medios mensuales aportados por la cuenca del rio Bogotd, se defini6 la oferta
hidrica para dos escenarios del ciclo hidrolégico (meses secos y meses humedos), con
el fin de determinar posteriormente, contando con las demandas sobre la cuenca, el
balance Oferta — Demanda y el indice de escasez de la misma. El primero de los
escenarios contemplado y que se considera el critico, es el periodo seco, definido como
el promedio de los caudales de los meses que se encuentran por debajo del valor medio
anual multianual y el segundo es el periodo himedo, que incluye el promedio de los
valores de los meses que estan por encima de la media anual. Para cada uno de los
periodos planteados, se calculd posteriormente el balance oferta — demanda y el indice
de escasez. De igual forma se realizé un estimativo de la demanda actual sobre la
subcuenca, a partir el mapa de uso actual del suelo, de los estimativos de poblacion,
tanto al nivel de las cabeceras municipales como de las veredas que se encuentran
localizadas en la subcuenca y de las concesiones otorgadas por la Corporacion, para de
esta forma determinar las demandas de agua, considerando los usos domésticos,
agropecuario (riego), industrial y ecologico. Por ultimo, se calculé el valor cualitativo que
representa la demanda de agua que ejercen diferentes usos en cada subcuenca frente
a la oferta hidrica disponible, conocido como indice de escasez. Segun los resultados
obtenidos, la subcuenca del rio Neusa presenta una oferta hidrica de 3,02 m3 /s para
periodo seco, y 4,86 m3 /s para periodo himedo; una demanda en m3 /s, para labores
domésticas de 0,161, para labores agropecuarias de 2,33, para uso industrial 0,2 y
caudal ecoldgico de 0,31, se calculé un indice de escasez Alto para los dos periodos
climaticos, seco y hiumedo.

Plantilla 7. Caracterizacion de la fuente abastecedora superficial

e Componente biofisico:
o Nombre de la fuente abastecedora: Quebrada el Mortifio
o Tipo de lafuente abastecedora: Quebrada
o Cuencade lafuente abastecedora: Rio Bogota
» Subcuenca: Rio Neusa
o Caudales de la fuente abastecedora

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE CUNDINAMARCA, CAR. Plan de ordenacién y manejo de la cuenca
hidrografica del rio Bogota.
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CAUDALES PROMEDIO

Caudal promedio mensual anual (m3/s) 0,11
Caudal promedio en época seca (m3/s) 0,03
Caudal promedio en época de lluvias (m3/s) 0,19

Fuente : valores tomados del periodo comprendido entre enero de 1991 — diciembre 2003.

Tabla 1. Caudales Anuales (m3/s)

Corriente| R. NEUSA
Cuenca | R.NEUSA

EL
MOLINO

2004 9016667
2005 0,0985
2006 0,11458333
2007 0,10845455
2008 0,10445546
2009 0,6566667
2010 0,10036364
2011 0,04475
2012 0,07641667
2013 0,10308333
2014 0,08188889
Fuente: CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE CUNDINAMARCA, CAR

Estacion

Andlisis de calidad del agua:

e La resolucion 1685 del 28 de Junio de 2011 otorga la concesion de aguas
superficiales, provenientes de la fuente denominada Quebrada el Mortifio, para
uso industrial , para lo cual la captacion se realiza mediante una bomba la que
envia el agua hacia la torre de aireacion, luego pasa a un tanque de 1000 Lt,
donde se le inyecta automaticamente el floculante, el coagulante y el cloro con el
objetivo de dar formacion al floc, en seguida pasa al tanque sedimentador,
posteriormente pasa a cinco tanques con el fin de terminar el proceso de
sedimentacion, luego pasa al filtro de arena vy filtro de carbén activado con el fin

15
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de eliminar impurezas, para finalmente ser almacenada en el tanque subterraneo
y asi ser utilizada en los diferentes procesos que se necesiten en la planta.

El laboratorio de control de calidad de la planta realiza monitorios diarios de los
pardmetros microbiolégicos y parametros fisicoquimicos de pH y cloro para
determinar si se debe hacer algun ajuste, siendo verificada la calidad
microbiolégica y fisicoquimica del agua semestralmente en Laboratorio externo,
de acuerdo al cronograma.

La empresa dispone de agua potable y de equipos con la temperatura y presion
adecuada para realizar los respectivos procedimientos de limpieza y desinfeccion,
no existen conexiones cruzadas ni sifones de retroceso. Se realiza la medicion del
cloro residual del agua diariamente y analisis microbiol6gicos de diferentes puntos
de la planta para verificar su calidad, de acuerdo al cronograma

Plantilla 8. Caracterizacion de la fuente abastecedora subterranea

La presente plantilla no se diligencia, puesto que la fuente abastecedora es
superficial

Plantilla 9. Caracterizacion de la fuente receptora — NO APLICA (fuente
alcantarillado veredal)

La presente plantilla no se diligencia, puesto que la empresa hace sus
descargas al sistema de alcantarillado de Junta de accion Comunal de la vereda
del Mortifio, la cual cuenta con una planta de tratamiento de Aguas residuales
(PTAR) denominada Mortifio Sur.

Plantilla 10. Vertimiento del usuario

¢ Componente biofisico:

La empresa hace su descarga al sistema de alcantarillado de Junta de Accién Comunal
de la vereda del Mortifio con un caudal de 1,5 I/s, la cual cuenta con una planta de
tratamiento de Aguas residuales (PTAR) denominada Mortifio Sur, Se realizan por el
laboratorio ANASCOL S.A.S analisis fisico-quimicos y bacterioldgicos del vertimiento

16
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Resultados
Variable Métado Unidades LCM® Entrada FTAR Salida PTAR
23707 23708
. Extmo;ic':n Liquids - Liquido —| mgAceitesy 1 — <
Acsites y Grasas Particion gravimetrica SM 5520 B GrasasiL o 783 10
Aridez Total Vaolumetrico - SM 2310 B mg CaCO4L 10.0 10,0 <10,0
Alcalinidad Total Volumetria — 5.M 2320 B mg CaCO4L 5 422 571
L Incubacion a cinco dias y electrode de
ge.“f”" %‘E“é"“'ﬁ de umiscencia 52108 modificado. ASTM | mg L 5 620 13
Higene - LEUs BE8-12 *". Método C
Demanda Quimica de SM 5220 D- Reflujo cemado vy v 475 .
Oxigeno - DQO Colorimétrics Modificade mg Oz 200 82 81,
Cureza Total Volumétrico con EDTA. SM 2340 C mg CaCO4L i0 B27 231
s Volumétrico con EDTA SM 3500 - Ca m
D cal o g o 465 13
ureza Calcica B CaCOal
. Digestion — Acido Ascorbico, SM , = -
Fosforo Tota 4500-P BE myg FL 0,05 e 18,8
: Acido  Ascorbico SM  4500-P-E. | mg P-POs* = o
Ortofosfatos equivalente a fosfatos. Orofosfatos L 0.0500 0 18.0
Nitratos ﬁ%‘i”ff;’“ con Cadmio. SM 4500 — 1 o o L 0.1 &7 747
Mitritos Colorimétrico- SM 4500-N0.- B mg NO-M/L 0,005 0,245 247
Nitrbgeno Amoniaca Restiacion y Vohmetrico, SM 4300 | mg N-NHL 2 215 <200
Caleulo  (Mitrogeno Total Kjeldahl + . s s
Mitrdgeno Total Nitratos + Nitritas) mg ML M.A. 888 ]
Solidos Suspendidos Totales fh:ﬂ;?%m Secado a 103-105°C, mig SSTIL 10 2172 12
Sulfatos Turbidimétrico, SM 4500-50, - E mg 501 15 123 =<15.0
Tensoactivos — SAAM Surfacianies Anionicos come SAAM. | g saamL: 04 1,35 <0,400
Cloruros Argentométrico, SM 4500 - CI-B myg CIL ] 105 215
438n . [43Gnm)m"’ NA. 13.4 0,952
Color Rea M) 150 7887 — 2011 Métoda B a-unmm
525nm al 525nm HA. 343 0,429

Por ley son exigidos una vez al afio, sin embargo, la compafia lo esta realizando dos
veces al afio para llevarle un monitoreo al proceso.

Clase de tratamiento requerido

Para dar cumplimiento con la resolucion 631 de 2015 se requiere de un tratamiento
primario y secundario del vertimiento generado, como se relaciona a continuacion.

TRATAMIENTO

R5.631/15
- PRELIMINAR TRATAMIENTO PRIMARIO  TRATAMIENTO SECUNDARIO r

ARTICULO 12

Parametro DESCARGA
Entrada Eficiencia  Salida Entrada Eficiencia  Salida Entrada Eficiencia Salida  ALCANTARILLADO

** Unidad: ppm
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) Homogenizacion i
Cribado (Tmmgpa de grasa —>] Neutralizacién

existente)

¥
i Reactor Aerobio
Flotacion Lodos Activados
|
7
Decantador Cloracion en
secundario Linea

Plantilla 11. Informacién cartografica de la cuenca

e Cobertura Vegetal de la cuenca

Vegetacion de paramo 2641,376 5,92
Bosques naturales 3420,961 7,67
Cobertura boscosa 3974,822 8,91
Plantaciones forestales 2752,822 6,17
Cultivos 11617,87 26,04
Invernaderos 257,168 0,58
Pastos 17161,513 38,47
Areas sin vegetacion 1353,072 3,03
Cuerpos de agua 1011,148 2,27
Area urbana 421,365 0,94

Fuente: Consorcio Ecoforest Ltda.-Planeacidn Ecoldgica Ltda. (2006)

e Zonade manejo especial en la cuenca
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ZONA AMEIENTAL CATEGORIAS DE ZONIFICACION AMEIENTAL Area ha k)
APTITUD AMBIENTAL PRESERVACION 2425.89 1.8
CONSERVACION 518.45 0.4
PROTECCION £648,07 4.9
RESTAURACION 3302,11 2,5
RECUPERACION 4239.16 3.2
RONDA PROTECCION RIOS Y 248,34 0,2
EMBALSES
AREA POTENCIAL DE MINERIA PRESERVACION 21,42 0,0159
RESOLUCION 1197 CONSERVACION 7.64 0,0057
RESTAURACION 88,10 0.1
RECUPERACION 708,68 0.5
AREA DE EXPLOTACION MINERA 2776 0,0206
DESARROLLO SOCIOECONOMICO AGROPECUARIO 7430.80 5.5
PECUARIO Q967,96 7.4
FORESTAL/AGROFORESTAL 817,39 0.6
RECUPERACION PECUARIA 978.26 0.7
RECUPERACION 119427 0.9
FORESTAL/AGROFORESTAL
AREA POTENCIAL DE MINERIA AGROPECUARIO 470,01 0,3
RESOLUCION 1197 PECUARIO 46796,91 34.8
RECUPERACION PECUARIA 676,99 0.5
MINERIA 347,19 0.3
AREA DE EXPLOTACION MINERA 35,01 0,0260
DESARROLLO SOCIOECOMNOMICO REST | ZONA POTENCIAL DE 879,61 0,7
INUNDACION
URBANQ/SUBURBANC O EXPANSION ZONA URBANA CONTINUA 114,62 0.1
ZONA EXPANSION DISCONTINUA 145.80 0.1
INFRAESTRUCTURA EXPANSION 24,92 0,0185
CORREDOR INDUSTRIAL 335,41 0.3
CUERPOS DE AGUA CUERPOS DE AGUA 33,92 0,0252
EMBALSES MAYORES 951.14 0.7
Total Rio Neusa 44731.66 | 33,246451

FuaniaZ Consorcio Ecoforest - PIANS&ECion ECOI0Ica, 2006.

Plantilla 12. Sistema de manejo de agua — caracterizacion de caudales

Componente biofisico: Sistema de manejo de agua — Caracterizacion de caudales

CAUDALES DEL SISTEMA

Caudal promedio diario anual

captado (I/s) | 1.01/s (Articulo 11 Ley 373 de 1997)
consumido 1.51/s (Articulo 11 Ley 373 de 1997)
(I1s)
Caudal méximo de la 3l/s O No aplica
bomba (I/s)
Caudal de consumo de agua lluvia diario NA
anual (I/s)
Periodo de tiempo en el que se analizaron los caudales Junio de 2016 - Junio
(periodo en afos): de 2017

. . . Registros propios de la compaiia
¢Cual es la fuente de informacién de 9 prop P

los datos?

19



GESTION AMBIENTAL CODIGO: GA-PN-05

FECHA: AGOSTO 2023

G PROGRAMA DE AHORRO Y USO VERSION: 1
2 EFICIENTE DE AGUA

Plantilla 13. Sistema de manejo de agua — descripcion técnica

e Componente biofisico
o Captacion y Aduccion

Resolucion No 1685 de 28 de junio 2011 “Por la cual se otorga una concesion de aguas
superficiales y se toman otras determinaciones”

Fuente: Quebrada El Mortifio
Caudal: 1.0 l/s

La captacion se realiza por medio de una bomba con una capacidad de 3l/s, el agua
captada es conducida por una tuberia de 2” en pvc 185 mtrs hasta la torre de aireacion
donde se realiza un proceso de oxidacion, a continuacion se realiza un almacenaje de
agua y se conduce a la planta a través de una tuberia de 1”.

Sistema de tratamiento
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Se tratan aproximadamente un caudal 1 I/s que son conducidos a un tanque con una
capacidad de 1000 L, donde se dosifica un coagulante; poli clorur6 de aluminio que
permite la desestabilizacién de las particulas, de igual manera se adiciona floculante
anionico, lo que genera un floculo lo que permite remover impurezas quimicas del agua,
finalmente se adiciona el desinfectante Hipoclorito de sodio cuya funcion es la
destruccion de los microorganismo que generan riesgo para la salud humana.

A continuacién pasa por un sistema de sedimentacion compuesto por cinco tanques de
2000 L interconectados por una tuberia de 1 %", donde se encuentra instalado un control
de nivel que no permite el desbordamiento de la planta y mantiene un caudal promedio
de tratamiento, finalmente pasa por un filtro de arena y filtro de carbén activado.

Conduccioén
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La salida de la planta de tratamiento se encuentra en tuberia de 2” aproximadamente 72
mts hasta el tanque subterraneo.

Almacenamiento

Para el almacenamiento de agua potable se dispone de 1 tanque subterraneo
construido en material sanitario, con capacidad de 28.800 Lt, un tanque subterraneo
construido en material sanitario en el area de derivados con una capacidad de 13.000
Lt y 9 tanques con capacidad de 5.000 Lt c/u para un total de 86.000 Lt de agua en
almacenamiento en toda la empresa.

Distribucién
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La distribucion se realiza a través de una tuberia de 2” en pvc donde se realiza una
dosificacion de cloro en linea lo que permite mantener la calidad del agua.

Medicion instalada entre la captacion y la conduccion

Dentro del sistema se encuentra instalado un macro medidor a la entrada de la torre de
aireacion, asi mismo se encuentra instalado un macro medidor a la salida de la planta se
realiza un seguimiento diario de la cantidad de agua captada y tratada.

\ \No medidor
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Entrada torre de
aireacion 1308008248
Salida planta 1308008247
Distribucion 14000023

Plantilla 14. Proceso productivo — Consumo y manejo de agua

e Componente biofisico

o Descripcion general del proceso enfocado en el uso del agua

Llegada de carro tanques
con leche

Andlisis de laboratorio
Descargue de leche

de leche)
2. Descremadora o
clarificadora

1. Cuenta litros (ingreso

Laboratorio

Andlisis de agua potable
utilizada en los procesos.

Leche ingresa a 3. Placas de enfriamiento
1 clarificadora ylo 4. Silos
descremadora 5. Mangueras a presion
Sale leche que va a ser
almacenada, pasa por unas
Recibo de leche placas de enfriamiento y
luego es almacenada en
silos.
Lavado, limpieza y
desinfeccion de equipos y
area.
Andlisis de ingreso de 1. Equipos
leche. microbioldgicos
2 Andlisis de producto 2. Equipos para analisis
terminado. fisicoquimicos

3. Instrumentos
laboratorio

de
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1. Estabilizacion de leche 1. Bactofugadora
almacenada en silos 2. Silos
2. Bactofugacion 3. Sistema de
3. Ultra pasteurizacion calentamiento para la
4. Envase aséptico leche
L 5. Andlisis de laboratorio 4. Pasteurizadora
Fabricacion de e
(aprobacion de producto 5. Empacadora
leche UHT -
apto) 6. Insumos quimicos
6. Lavado, limpieza y 7. Mangueras a presion y
desinfeccion de equipos vy lineas de vapor de agua
area.
1. Entra leche descremada y 1. Descremadora
pasteurizada 2. Bactofugadora
2. Mezcla de agua y cuajo 3. Tina de mezcla
3. Mezcla de leche y cuajo 4. Molde
L 4. Proceso de desuerado 5. Sistema de
Fabricacion de . o
queso 5. Se .re.tlra el suero enfriamiento
. 6. Seinicia proceso de moldeo 6. Cortadora
campesino .
y volteo (enfriamiento) 7. Empacadora
7. Empaque del producto 8. Mangueras a presion y
8. Lavado, limpieza y lineas de vapor de agua
desinfeccion de equipos y
area.
1. Ingreso de leche acida y 1. Tina de mezcla
leche fresca (analizada) 2. Molde
2. Mezcla de los dos tipos de 3. Lirade queso
leche 4. Sistema de
3. A la mezcla anterior se le enfriamiento
agrega el cuajo y se mezcla 5. Empacadora
Fabricacion de por 15 a 20 min 6. Mangueras a presion y
4. Proceso de desuerado lineas de vapor de agua
queso doble o .
crema 5. Se inicia proceso de hilado
a’75Ce°
6. Se inicia proceso de molde
y enfriamiento
7. Empaque del producto
8. Lavado, limpieza y
desinfeccion de equipos y
area.
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1. Ingreso de leche 1. Pasteurizador
2. Adicién de azucar 2. Cultivos pro bioticos
3. Pasteurizacion lenta 3. Sistema de
4. Enfriamiento para hacer enfriamiento
inoculacion con cultivo pro 4. Empacadora
biotico. 5. Mangueras a presion y
Fabricacion de 5. Posterior a la inoculacion se lineas de vapor de agua
yogurt realiza un enfriamiento.
6. Luego se adiciona color y
sabor
7. Empaque del producto
8. Lavado, limpieza y
desinfeccion de equipos vy
area.
1. Ingreso de leche 1. Tina de mezcla
2. Mezcla de leche con cuajo 2. Lira
enzimatico 3. Empacadora
L 3. Proceso de corte con lira 4. Mangueras a presion y
Fabricacion de .
cuajada 4. Proceso de desuerado lineas de vapor de agua
5. Empaque del producto
6. Lavado, limpieza y
desinfeccion de equipos y
area.
1. Ingreso de agua potable 1. Equipo de mezcla
2. Mezcla de agua, azucar, 2. Pasteurizador
gelatina, citrato, sorbato, 3. Empacadora
Fabricacién de benzoat.o. 5 4, Mangueras a presion y
gelatina 3. Pasteurizacion de la mezcla lineas de vapor de agua
4. Empague del producto.
5. Lavado, limpieza y
desinfeccion de equipos vy
area.
1. Ingreso de agua potable 1. Equipo de mezcla
2. Mezcla de agua, azucar, 2. Pasteurizador
emulsién, citrato, sorbato, 3. Empacadora
Fabricacién de benzoat_o y g,oma xanta. 4. Mangueras a presion y
refresco 3. Pasteurizacion de la mezcla lineas de vapor de agua
4. Empaque del producto
5. Lavado, limpieza y
desinfeccion de equipos vy
area.
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1. Ingresa leche y suero 1. Equipo de mezcla
2. Mezcla de leche, suero y 2. Bactofugadora
estabilizantes. 3. Pasteurizador
3. Proceso de bactofugacion a 5. Mangueras a presion y
la mezcla. lineas de vapor de agua
10 Fabricacion de 4. Proceso de ultra 6. Empacadora
bebida lactea pasteurizacion
5. Envase aséptico del
producto
6. Lavado, limpieza y
desinfeccion de equipos vy
area.
1. Ingresa pedido 1. Monta cargas
2. Se alista producto 2. Vehiculos
terminado 3. Sistema de embalaje
11 Logistica 'y 3. Se revisa que el vehiculo
despachos cumpla con condiciones
para transporte
4. Se carga vehiculo
5. Se lleva producto al destino
1. Solicitud de requerimiento 1. Herramientas
2. Solicitud de insumos 2. Pinturas, disolventes,
Mantenimiento 3. Se rgal?za arreglo o quui.dos, aceites,
12 locativo y de mantenimiento lubricantes
maquinas 3. Estructuras
4. Pulidora.
5. Filtros
1. Ingreso de carbon 1. Ventiladores
2. Generacibn de calor vy 2. Chimeneas
emisiones 3. Caldera
Calderas . . . .
: 3. Calentamiento de tuberia 4. Tuberia resistente altas
13 (calentamiento o
de agua) con agua y generacion de temperaturas
vapor de agua
4. Almacenamiento de vapor

de agua
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Fuente de
abastecimiento

Captacién

Tratamiento de

potabilizacion y

almacenamiento

Distribucion Proceso productivo

Procesos transversales

11

A

12

10

13

l

Tratamiento de aguas
residuales, producto de lavados
y proceso productivo.

l

Alcantarillado veredal

e Balance de agua en cada una de las fases del proceso productivo
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Tabla 3: Consumo de agua de la organizacion

Descripcion de los procesos Caracteristicas de la captacién

Consumo Porcentale Porcentaje
Estimadode  Fuente de Agua ] Fuente de Agua Respecto al

Proceso o Area Respecto al

Agua Principal
3 Consumo Total
(m/mes) Total

Secundaria Consumo

5.748,00 Carro tanque
Fuente: Herramienta de Calculo de Huella de Hidrica - Convenio 1171 de 2016. CAR - CAEM.

62%|Fuente superficial

Dlescnpcmn = Distribucién de Consumos Segun Fuente
0S procesos
Total Agua Total Agua Total Agua Total Agua
Consumida Consumida de Consumida de Consumida
Proceso o Area de Fuentes Pozos de Carro
Acueductos Superficiales Subterraneos Tanques
(m*/mes) (m*/mes) (m?/mes) (m*/mes)

Total Agua Total de
Reciclada Agua Lluvia

Consumida Consumida
(m*/mes) (m*/mes)

Administracion 178,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Produccion 0,00 2.184,24 0,00 3.563,76 0,00 0,00

Fuente: Herramienta de Calculo de Huella de Hidrica - Convenio 1171 de 2016. CAR - CAEM.

Plantilla 15. Areas externas —consumo y manejo de agua

e Componente biofisico:

Cual es el consumo de agua por trabajador (l/trabajador/dia): 35 l/trabajador/dia

Cuél es el consumo de agua por trabajador (l/trabajador/dia) en estandares

nacionales e internacionales, en empresa del mismo sector productivo:

Tabla B.2.5 Consumo de servicio para personal en las industrias

Tipo de instalacién Consumo de agua
(L/trabajador/jornada)
Industrias donde se manipulen materiales y sustancias que 100
ocasionen desaseo.
Otras industrias 30

MNota: El consumo para el proceso se obtiene para cada caso particular .

Para el afio 2016 se tiene un estimado de cantidad de m3mes para las raeas

mencionadas.
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Caudal promedio diario anual consumido en el proceso productivo (I/s): 2.23 /s

Caudal de consumo de agua potable diario anual en el proceso productivo (I/s):
2.23 /s

Consumo de agua por unidad de produccién: 1.4 | de agua por litro de leche
procesada

¢, Cual es el consumo de agua por unidad de produccion, en estandares
nacionales e internacionales del mismo proceso productivo? 1,0 -2,0 leche
procesada L/ Agua L

Cuadro 3. Consumo de recursos y energia

Fuente:

Guias sobre

medio

prooustos femantages | rocersis Lo i e “ 1 ambiente

Quesoy susrolictso | T | 2025 | 12 2431 2538 1420 salud y

ﬁfﬁﬂﬁfﬁ,ﬁ: b T 1740 0612 1428 4543 0817 seguridad
Hetado Pe—— 4050

procesamiento de productos lacteos.

Caudal consumo promedio de cada fase del proceso productivo: la empresa no
cuenta con medidores en cada area, Unica medicién entrada total proceso.

Periodo de tiempo en el que se calcularon los caudales (periodo —afos): Febrero —
septiembre 2017

¢Cual es la fuente de informacién de los datos? Indicadores de area gestion
ambiental de la empresa
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Sistema de tratamiento de aguas residuales del proceso productivo

) Homogenizacion o
Cribado —> 1Tramgpadegras.a Neutralizacion
existente)
]
\
. Reactor Aerobio
Flotacion Lodos Activados
|
v
Decantador Cloracién en
secundario Linea

Sistema de tratamiento de aguas residuales de las areas externas (domesticas)

Las aguas domesticas no tienen ningun tipo de tratamiento, se entregan al alcantarillado

veredal.

Plantilla 16. Componente social

COMLEMO LTDA.

Cogua
Produccién Mensual Promedio 5199,00 | m’/mes
Costo de Produccion 300000 |5/ m*
NuUmero total de empleados administrativos 31 | Personas
Numero de empleadas administrativas 20 | Personas
NUmero de empleados administrativos 11 | Personas
Horario Administrativos 6 d1as/serf1ana
8| horas/dia

Numero total de empleados operativos 141 | Personas
Numero de empleadas operativas 27 | Personas
NUmero de empleados operativos 114 | Personas
Horario operativos ’ d1’aslser!1ana

24 | horas/dia
NUmero total de empleados 172 | Personas

Fuente: Herramienta de Calculo de Huella de Hidrica - Convenio1171 de 2016. CAR - CAEM.
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Plantilla 17. Componente institucional

COMPONENTE INSTITUCIONAL

¢El departamento de gestion ambiental ha realizado actividades o procesos en uso eficiente y ahorro del
agua?

Si x No [

El departamento de gestién ambiental inscribié a la compafiia el programa de la CAR y
CAEM sobre medicién de huella hidrica para poner tener un diagnostico y posibles

¢Cudles? )
alternativas sobre el tema.

¢Existen procedimientos en uso eficiente 'y

ahorro del agua? Si O No x

¢;Cuales? ‘

¢Existen procesos de innovacion y transferencia de tecnologia para el uso eficiente y ahorro del agua?

Si O No x
¢;Cuales? ‘
¢Cual es la estructura organizacional relacionada con el uso eficiente y ahorro del agua?
Nombre Area Cargo
Yeimi Andrea Velasquez Ariza Gestion Ambiental Coordinador(a) gestién ambiental
Carlos Sarmiento Calidad Director de calidad
Sergio Santana Produccion Jefe de produccion
Oscar Ramirez Mantenimiento Jefe de mantenimiento
Proyeccién anual del crecimiento de la demanda por
usos
Articulo 11 Ley 373 de 1997
Consumo humano 16 m3dia Iglci:r:SZIde produccion 92 m3/dia
glruoedvuaclg?;r?de Otro uso Cuél:
¢Cual es la fuente de informacién de los datos? COMLEMO

Plantilla 17. Componente institucional

Presupuesto destinado para la ejecucion del PUEAA $ 41.800.000

Fuentes de financiacion:

Recursos propios  x Alianzas o convenios x Recursos publicos O
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1. PROYECTO DE REDUCCION DE PERDIDAS
Plantilla 24. Linea base en pérdidas de agua

¢Cémo se detectan las fugas?

Las fugas presentadas en las tuberias de aduccion, conduccion y distribucion son visibles, en los recorridos
periddicos de control.

Descripcion de los puntos de control y su estado

Puntos de control de las pérdidas de agua en el sistema de abastecimiento /
proceso productivo / areas externas

Ubicacion Descripcion técnica/ Estado en el que se encuentra

Entrada torre de aireacion.

Medidor No 1308008248 en funcionamiento
Entrada tanques subterraneo

Salida planta Medidor No 1308008247 en funcionamiento
Salida tanque subterraneo Medidor No 14000023 en funcionamiento

Localizacion de zonas o puntos de desperdicios y fugas

Deben estar localizados en el plano de las redes de abastecimiento, diferenciando proceso productivo y areas
externas

Determinacién del tipo y causas de las pérdidas y el porcentaje que representan

% I/s
Fugas ‘ No existe datos especificos ‘ no aplica
Zonas o puntos de desperdicios ‘ Produccion
Otros ‘ Cudles: ‘
Pérdidas
totales Con los controles existentes no es posible .
L ; No aplica I/s
del la determinacion de las perdidas
sistema

Articulo 4 Ley 373 de 1997. Valor solicitado por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

¢,Cudl es la fuente de informacién de los datos? Comlemo
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Plantilla 18. Estado actual en pérdidas de agua

Las fases de captacion, aduccion,
conduccion y distribucién son de vital
importancia en el sistema , ya que
esta abarca el inicio de las redes de
abastecimiento hasta la entrega de agua a
produccion no obstante durante esta se
presentan grandes inconvenientes e
inconsistencias debido a la falla en los
equipos e instalaciones fisicas.

Los sistemas captacion, Se hace
aduccion, conduccién imposible
distribucion existentes determinar
presentan perdidas del eficiencia real

recurso que no se pueden del sistema
evidenciar, debido a la limita por la
ausencia de planos falta de
hidraulicos y falta medicién | informacion del
en areas. sistema

estructura para la captacion,

Sistema de captacion, aduccion, conduccion y
distribucion con minimos indices de pérdida de
recurso hidrico.

Implementacion de

aduccion, conduccién,
almacenamiento
distribucion de agua, la eficiencia 'y
adecuadas y eficientes sostenibilidad
para del sistema
el sistema

agua permiten
incrementar

Reduccion de pérdidas
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La empresa da viabilidad a este proyecto, estableciendo las actividades necesarias que faciliten la
implementacion de actividades que disminuyan las pérdidas de recurso hidrico en las diferentes partes
del sistema buscando la sostenibilidad operativa.

Planilla 19. Escenario futuro reduccion de perdidas

El mantenimiento de las redes en excelentes condiciones desde su captacion hasta la entrega final del
recurso hidrico al consumidor, genera a futuro una mayor sostenibilidad, garantizando una eficiencia en el
suministro que permita ayudar a conservar desde su fuente este recurso natural y que solo sea utilizado lo

necesario para suplir las necesidades principales.
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Planilla 20. Plan de accion reduccion de perdidas

Objetivo especifico del
proyecto:

Identificar fugas por areas, mediante la instalacién de medidores de
caudal, permitiendo la evaluacion y toma de acciones orientados su

disminucioén.

Resultado esperado:

1. Identificacién de
puntos para instalacion

Reduccion de pérdidas de agua en el sistema de captacion, aduccion
almacenamiento y distribucién, en el que se optimicen los costos de

produccion y no se generen sobrecostos

de Medidores. Compafiia Medicién de

Registro | 2. Compra de leCher.ii el Rgcu'rsos caydales
de medidores. I\_/Io_rtlno técnicos Recur_sos por areas de

perdidas Limitada humatno_s y | $1.200.000,00 | propios prqducmony

3. Instalacién de Ccl)_r'?ll:?,&no econdémicos calcg!g de

medidores. perdidas

Registro diario de

agua consumida

1. Identificar puntos

criticos. Compaiiia

lechera el Recursos 90% de

Control | 2. Realizar Mortifio técnicos Recursos fugas
de fugas | cronograma de Limitada humanos y | $800.000,00 propios identificadas

seguimiento y control Comlemo | econdmicos y reparadas.

de LTDA

redes
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1. Contratar personal

que realice el
levantamiento del
sistema de agua
potable. Compaifiia
lechera el Recursos |

Catastro 2. Realizar el Mortifio técnicos Recursos p f"l!“’ d
de redes levantamiento de Limitada humanos y | $5.000.000,00 propios actualizado

. . . de redes

inventario de redes. Comlemo | econémicos

3. LTDA
Realizar plano
detallado de la

distribucion.
Planilla 21. Cronograma reduccion de perdidas
Identificar fugas por areas , mediante la instalacion de medidores de caudal, permitiendo la

Objetivo especifico: ! : : NS
! P evaluacion y toma de acciones orientados su disminucion

Meta 1: Medicion de caudales por areas de produccion y calculo de perdidas

Meta 2: 90% de fugas identificadas y reparadas.

Metas:

Meta 3: Plano actualizado de redes
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Planilla 22. Evaluacion, correccion y ajuste del plan de accién reduccion

pérdidas

Objetivo especifico: Identificar fugas por areas , mediante la instalacion de medidores de caudal, permitiendo
la evaluacién y toma de acciones orientados su disminucion

$

1.200.000,00

Identificacién especificas por area de
pérdidas y fugas

Meta 1: Medicion de caudales por areas de produccion y célculo de perdidas

Control consumos
diarios areas

Analisis de
consumo,
establecer
estadisticas de
consumo por area

$

800.000,00

Meta 2: 90% de fugas identificadas y reparadas.

Ahorro de recurso y perdidas
controladas

Controles
periédicos para la
identificacion de
perdidas

Seguimiento en las
redes del sistema

Meta 3: Plano actualizado de redes

$

5.000.000,00

Identificacion ajustada del sistema

seguimiento
actualizado de
redes

Actualizacién
periodica

w
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PROYECTO DE AGUAS LLUVIAS

Planilla 25. Linea base en uso de aguas lluvias y reuso6 del agua

Descripcion de las actividades donde se desarrolla o se implementa actualmente redso por fases del proceso
roductivo y en &reas externas

Produccion N.A
N.A
N.A
Administracion N.A
N.A
N.A
Caracterizacion del tipo de agua de cada fase del proceso productivo y de las areas externas (domésticas)

illol:‘x sid NoOJ
zlog sid NoO
zlog sid NoO
zlogl sid NoO

¢,Cudles son los procedimientos de separacion de aguas residuales implementados en el proceso productivo y en
areas externas? en funcién de su calidad para efectuar procesos de redso

Proceso productivo: Tuberias independientes para PTARI

Areas externas: Tuberia independiente directa a alcantarillado

¢En cudles procedimientos de las fases del proceso productivo y de las areas externas se podrian implementar
actividades de reiso?

Se debe presentar el resultado del analisis técnico y socio-econdmico de los procesos contemplados (Articulo 5
Ley 373 de 1997)

Proceso productivo: N.A
Areas externas: Lavado de pisos
¢Es viable la .
implementacién? Six No O

Descripcion de las actividades donde se desarrolla o se implementa actualmente uso de aguas lluvias por fases
del proceso productivo y en areas externas:

Produccion N.A
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Administrativa

Lavado y limpieza de areas

¢ Se conoce la oferta de aguas lluvias? (Articulo 9 Ley 373 de 1997)

Si O No x

¢ Cuél es el valor de la
oferta? (nimero con
unidades)

¢ En cudles procedimientos de las fases del proceso productivo y de las areas externas se podria implementar el
uso de aguas lluvias?

Se debe presentar el resultado del andlisis técnico y socio-econdmico de los procesos contemplados (Articulo 9
Ley 373 de 1997)

Proceso productivo:

N.A

Areas externas:

Limpieza

¢Es viable la

Si x

No O

implementacion?

¢, Cudles normas relacionadas con la calidad del agua se tienen en cuenta segun los retsos identificados y
proyectados?
(Articulo 5 Ley 373 de 1997)

¢ Cudles?

¢ Se han implementado procesos pedagdégicos o campafias educativas en redso en la empresa?

Si d No x

¢ Cudl es la fuente de
informacion de los datos?

Comlemo
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Planilla 18. Estado actual en uso de aguas lluvias y reuso de del agua

Las disponibilidad de recurso hidrico de buena
calidad es cada vez menor debido a los
impactos generados por las actividades del ser
humano.

Recolectar y almacenar el agua lluvia en diferentes
actividades, que permitan un ahorro del agua tratada.

Incremento de

Falta de sistemas Implementacién de

de recoleccién consumo de sistemas de Disminucion
T agua - de consumo
almacenamiento, tratada en recoleccién, de aqua
distribucion L almacenamiento, 9
aguas lluvias actlv!dades que distribucion y redso tratada
, requieren agua )
redso de aguas lluvias

sin tratamiento.

La capacidad operativa actual de la empresa , permite dar viabilidad a este proyecto, estableciendo los
mecanismos que faciliten la implementacion de actividades de recoleccion, almacenamiento y redso de
agua lluvia para disminuir consumo de agua tratad
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Plantilla 19. Escenario futuro en uso de aguas lluvias y reuso del agua

recurso.

La implementacion de sistemas de recoleccidn, almacenamiento y relso de agua en actividades que no
requieren tratamiento representa beneficios ambientales que a futuro ayudan a mantener la sostenibilidad del
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Plantilla 20. Plan de accidn del proyecto de aguas lluvias y reus6 del agua

Objetivo especifico del proyecto:

Reducir el consumo de agua tratada del sistema de acueducto en
actividades que no impliquen el contacto directo con el producto
terminado

Resultado

esperado:

1.Revisar
precipitaciones en
el sector.

Con sumo de agua tratada disminuido por la utilizacién de aguas lluvias y
por el reusé en diferentes actividades que no requieren recurso hidrico
con tratamiento.

empleados de la
compaiiia

. . Compaiiia
2. inventario de los
lechera el Recursos . .
. . techos de la o P Diagnostico
Diagnostico uso Mortifio técnicos Recursos
: empresa. L . actual uso de
del agua lluvia Limitada humanos y | 1.000.000 propios aqua lluvia
s Comlemo econdémicos 9
3.Caracterizacion
. LTDA
del agua lluvia y
definicion de sus
usuarios dentro de
la compaiiia
1. planteamiento
de alternativas de
recoleccion de
aguas lluvias.
2 Evaluacion de Compafiia 10 canales de
Implementacion alt.ernativas lechera el Recursos techos
mecanismo de ) Mortifio técnicos Recursos implementadas
recoleccion de . ., Limitada humanos y |5.000.000 propios para la
. 3. instalacién de P L
agua lluvias . Comlemo econoémicos recoleccion de
mecanismo de LTDA agua lluvias
recoleccion. 9
4. Seguimiento de
implementacion.
1. Elaborar
procedimiento de
recoleccion,
tratamiento Compaiiia
. p 100% de los
almacenamiento y lechera el Recursos
: L P empleados
Capacitacion uso del agua lluvia. l\_/lo_rtlno técnicos Recur_sos involucrados en
Limitada humanos y | 600.000 propios
. P el usos de
2. Realizar Comlemo econdémicos aquas lluvias
capacitacion a los LTDA 9 ’
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Plantilla 21. Cronograma aguas lluvias y reuso del agua

Objetivo especifico:

Reducir el consumo de agua tratada del sistema de acueducto en actividades que
no impliquen el contacto directo con el producto terminado

Metas:

Meta 1: Diagnostico actual uso de agua lluvia

Meta 2: 10 canales de techos implementadas para la recoleccion de agua lluvias

Meta 3: 100% de los empleados involucrados en el usos de aguas lluvias.
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Plantilla 22. Evaluacion, correccion y ajuste de plan de accion aguas lluvias
y reuso6 del agua

Objetivo especifico: Reducir el consumo de agua tratada del sistema en actividades que no impliquen el
contacto directo con el producto terminado

Meta 1: Diagnostico actual uso de agua lluvia

Identificacion de caracteristicas del Seguimiento a la
$ 1.000.000,00 | agua lluvia para utilizacion en otras | Elaboracion del diagnostico elaboracion del
actividades diagnostico

Meta 2: 10 canales de techos implementadas para la recolecciéon de agua lluvias

L Seguimiento
$ 5.000.000,00 Disminucion cti:ea;::g:umo de agua Actas de implementacion instalacion de
canales

Meta 3: 100% de los empleados involucrados en el usos de aguas lluvias.

Conocimiento de la utilizacion de Analisis y medicién de implementacion de
$ 600.000,00 aguas lluvias por parte del capacitaciones (E)a acitaciones
personal de la compafiia desarrolladas en la empresa P
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3. PROYECTO DE MEDICION
Planilla 26. Linea base en medicion

Caracterizacion de las unidades de medicion instaladas en cada fase del proceso productivo y en areas externas
determinando estado y periodicidad de lectura (Articulo 6 Ley 373 de 1997)

Proceso productivo

Fase Tipo de medicion Estado ng?ggt::ﬁgd
Entrada torre de aireacion. medidor de 1" Bueno | diario
Salida planta medidor de 1" Bueno | diario
Salida tanque subterraneo medidor de 1" Bueno | diario
Descripcion de las actividades de revision y mantenimiento de los medidores instalados
Revision:
Mantenimiento: Limpieza

Identificacién de los tramos del sistema de abastecimiento, las fases del proceso productivo y las &reas externas
que requieren medicion

Sistema de abastecimiento

Ubicacién Tipo de medicion
Captacion medidor de 1"
Entrada PTAP medidor de 1"
Entrada tanque subterraneo medidor de 1"
Proceso productivo
Fase Tipo de medicion
Recibo de leche No instalado
Derivados No instalado
Fabricacion bebida lactea No instalado
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Planilla 18. Estado actual en medicion

Las pérdidas de agua en el sistema de acueducto
son uno de los problemas que enfrenta este
servicio, es por esto que el control y medicion
de estas se hace vital para aumentar
la eficiencia y productividad de la

empresa

Obtener, procesar,

produccion, conduccién y distribucion relativos
al caudal de cada uno de los puntos significativos que
conforman un sistema de acueducto.

analizar divulgar los datos de

Los medidores existentes no
reflejan con exactitud los
consumos y perdidas del

sistema

Se hace imposible
determinar la

eficiencia real del Implementacién de nuevos consumo de recurso que
sistemay limita la medidores adecuados y o 'S0 ¢
. - . permita identificar
capacidad eficientes para el sistema y érdidas
operativa del area de produccion P
mismo.

La capacidad operativa actual de la empresa, permite dar viabilidad a este proyecto, estableciendo los
mecanismos que faciliten a los suscriptores la implementacién de equipos que garanticen una regulacion
del servicio y una ajustada medicién de consumo.

Medicién ajustada de
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Planilla 19. Escenario futuro en medicion

El usar medidores adecuados, modernos y calibrados tiene muchos beneficios directos e indirectos En este
sentido, no cabe duda de que la medicién den cada area podra ser instrumento de mejora y tomas de acciones
frente al consumo eficiente y responsable del recurso.
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Planilla 20. Plan de accion Medicion

Objetivo especifico del proyecto:

Implementar la totalidad de medicién dentro del sistema de acueducto.

Resultado esperado:

1. Establecer
sitios de

instalacion de
medidores en

Identificacion de consumo de agua por areas de produccion con el fin de
establecer un equilibrio en el costo de estas.

medidores, etc.)

cada area. c .
ompania Recursos L
Instalacion de Iechqu el técnicos Recursos Instqlamon de
Medidores 2. Cotizacion y Mortino humanos y | 1.000.000 propios medidores en
| P Limitada P cada area
planeacion de Comlemo LTDA | €conomicos
instalacion.
3. Instalacién de
medidores
1. Adecuar la
estructura
para garantizar o
- captacion del Compatiia Recursos Estructura
Adecuacién de caudal lechera el tEonicos RECUISOS adecuada
la estructg[a de Mortifio humanos y | 5.000.000 propios para captacion
captacién 2 Concesionado Limitada eCON6MIcos del caudal
X Comlemo LTDA concesionado
retornando los
excesos a la
fuente hidrica
1.Realizar
mantenimiento
preventivo,
cahbrgmon 0 Compaiifa Cobertura de
- cambio de los Recursos
Mantenimiento | . lechera el e 95 % de
: instrumentos e técnicos Recursos .
del sistemade Mortifio . instrumentos
L de S humanos y | 2.000.000 propios "y
medicion medicion Limitada econémicos de medicién
Comlemo LTDA calibrados.
(macro
medidores,
micro
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1. Elaborar
procedimiento de
mantenimiento
de instrumentos Compaifiia 100% de los
de medicién. lechera el Rgcuysos empleados
o L técnicos Recursos .
Capacitacion Mortifio humanos 600.000 rODIoS involucrados
2. Realizar Limitada econémico); ’ prop en el usos de
capacitacion a | Comlemo LTDA aguas lluvias.
los empleados
de la compaiiia
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Planilla 21. Cronograma Medicion

Objetivo especifico:

Implementar la totalidad de medicién dentro del sistema

Metas:

Meta 1: Instalacién de medidores en cada area

Meta 2: Estructura adecuada para captacion del caudal concesionado.

Meta 3: Cobertura de 95 % de instrumentos de medicion calibrados.

Meta 4: 100% de los empleados involucrados en el usos de agua.
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Planilla 22. Evaluacion, correccion y ajuste del plan de accion Medicion

Objetivo especifico: Implementar la totalidad de medicion dentro del sistema

Meta 1: Instalacién de medidores en cada area

$1.000.000

Medicion de caudales en cada
area

Controles periddicos para
medicién de consumos

Seguimiento de
consumo de agua por
areas

Meta 2:Estructura adecuada para captacion del caudal concesionado

$ 5.000.000

Captacion del caudal otorgado

Disefios y planos aprobados
por la CAR

verificacion
estructural y aforo

Meta 3: Cobertura de 95 %

de instrumentos de mediciéon calibrados.

$2.000.000

Garantizar medicion precisa de los
consumos

Controles periédicos para
calibracion y medicion de
consumos

calibracion de
medidores
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4. PROYECTO DE EDUCACION AMBIENTAL
Planilla 27. Linea base en educacidon ambiental

LINEA BASE

¢ Se han implementado proyectos pedagdgicos en uso eficiente y ahorro del agua?

Si X | NoOl

¢, Cuéntos trabajadores han participado? 122

¢ Cudles actividades se han realizado? Capacitaciones, inducciones

¢ Qué temas se han desarrollado? Recomendacién usos eficiente del recurso

¢,Cuales BPO o PML se han socializado? Ninguna

¢ Qué tipo de medidas o practicas (BPO y PML) han adoptado los trabajadores con la implementacion de estas
actividades?

¢ Existe algiin mecanismo de participacion de los trabajadores para retroalimentar los procesos pedagégicos
implementados?

Six NoO

¢ Cuales? Formato de evaluacion capacitaciones

¢ Cuales actividades y procesos pedagogicos se podrian implementar en uso eficiente y ahorro del agua
fundamentados en BPO y PML?

Proceso productivo: Evitar pérdidas de materia prima, conservacion de agua

Areas externas: Conservacion de agua, manejo de residuos.

¢,Cudl es la fuente de informacion de los datos? Indicadores area de gestion ambiental COMLEMO
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Planilla 18. Estado actual en educacion ambiental

ESTADO ACTUAL DEL PROYECTO DE EDUCACION

PROBLEMATICA

SITUACION DESEADA

La ausencia de procesos educativos en el
desarrollo de programas ambientales, no ha
permitido que se avance en la concientizacién
sobre el uso eficiente y ahorro del agua.

Procesos educativos que generen conciencia sobre el
uso eficiente y ahorro del agua.

RELACION CAUSA / EFECTO

SOLUCIONES Y RESULTADOS

agua

ambiental en programas de | desperdicio del
uso eficiente y ahorro del | recurso hidrico,

por malas

practicas de uso

Implementacion actividades
pedagdgicas sobre uso
eficiente y ahorro de agua

RESULTADOS
CAUSA EFECTO SOLUCIONES ESPERADOS
Consumo Disminucion de

Falta de educacion elevado y consumo de agua, por

buenas practicas y usos
adecuados del recurso

EVALUACION SOCIAL, TECNICA Y FINANCIERA:

La capacidad operativa actual de la empresa, permite dar viabilidad a este proyecto, estableciendo los
mecanismos necesarios que faciliten la implementacién de campafias educativas para incentivar el
uso eficiente y ahorro del agua buscando la sostenibilidad operativa del sistema.
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Planilla 19. Escenario futuro en educaciéon ambiental

4. ESCENARIO FUTURO

La implementacién de estrategias educativas ambientales, principalmente para el recurso hidrico a través de
acciones o actividades que generen un uso eficiente y ahorro del agua, generan a futuro la consolidacion de estas
politicas educativas que de conservarse ayudarian a generar sostenibilidad de este recurso natural para su
disponibilidad como oferta ambiental.
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Planilla 20. Plan de accion del proyecto educacién ambiental

4.

PLAN DE ACCION

Objetivo especifico del
proyecto:

Presentar los alcances y programas de Uso Eficiente y Ahorro del Agua,
crear conciencia y cultura responsable en el manejo del recurso hidrico para
generar sostenibilidad de los recursos naturales.

Resultado esperado:

Empleados de la empresa concientizados en el manejo, uso eficiente y ahorro
del agua a través de campafias educativas continuas que generan disminucion
de los consumos de los suscriptores

Actividad

Descripcion de

Responsables

Recursos

Costos

Financiacion

Meta

los lideres de
proceso

la actividad
1. Disefioy
produccion de
anuncios en
masivos
comunicacion.
Elaboracién de
Elaboracion s Compafiia Recursos tres anuncios y
2.Disefo e P
de imoresion lechera el técnicos Recursos un folleto
anuncios y f(?lleto Mortifio Limitada | humanos y | 1.500.000 propios educativo en uso
folletos A Comlemo LTDA | econdmicos eficiente y ahorro
explicativo de
o del agua
campafia
educativa
sobre uso
eficiente
ahorro del agua
1.Realizar
seguimiento por
area
. 2. Establecer o Participacion del
Incentivos Compafiia Recursos
metas de P 100% de las
en reduccion por lechera el técnicos Recursos areas en la
Educacion |, Mortifio Limitada | humanos y | 1.000.000 propios -
. areas. P reduccioén en el
ambiental Comlemo LTDA | econdmicos
consumo de agua
3. Establecer
incentivos por
cumplimiento de
metas
1. Desarrollar 4 Capacitaciones
capacitaciones en uso eficiente y
para Compafiia Recursos ahorro del agua
Capacitacion sensibilizacién lechera el técnicos Recursos en
P en Mortifio Limitada | humanos y 600.000 propios de los
cadaarea ya Comlemo LTDA | econdémicos empleados

involucrados en
el usos de agua
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Presupuesto asignado para la implementacion del proyecto:

$3.100.000

Planilla 21. Cronograma del proyecto educacién ambiental

4. CRONOGRAMA DEL PROYECTO

Objetivo especifico:

Presentar al personal de la empresa, los alcances y programas de Uso Eficiente
y Ahorro del Agua, crear conciencia y cultura responsable en el manejo del
recurso hidrico para generar sostenibilidad de los recursos naturales.

Metas:

Meta 1: Elaboracion de tres anuncios y un folleto educativo en uso eficiente y
ahorro
del agua

Meta 2: Participacion del 100% de las areas en la reduccién en el consumo de agua

Meta 3: Capacitaciones en uso eficiente y ahorro del agua en de los empleados
involucrados en el usos de agua
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Planilla 22. Evaluacion, correccidon y ajuste del plan de accion educacion
ambiental

4. MONITOREO DEL PROYECTO

Objetivo especifico: Presentar al personal de la empresa, los alcances y programas de Uso Eficiente y
Ahorro del Agua, crear conciencia y cultura responsable en el manejo del recurso hidrico para generar
sostenibilidad de los recursos naturales.

Meta 1: Elaboracién de tres anuncios Yy un folleto educativo en uso eficiente y ahorro del agua

Analisis costo proyectado / beneficio esperado

Mecanismo de evaluacién

Procedimiento de
correccion y ajuste

del agua

Costo Beneficio
. . Encuesta de percepcion
Comunidad comprometida en el
$1.500.000 uso eficiente y ahorro de anuncios Ajuste a los anuncios

Meta 2:Partcipacion del 100% de las areas en la reduccion

en el consumo de agua

Analisis costo proyectado / beneficio esperado

Mecanismo de evaluacién

Procedimiento de
correccion y ajuste

eficiente del recurso hidrico

Costo Beneficio
Seguimiento de planes
Reduccion en pérdidas y uso Control de consumos y de accion para
$1.000.000 P e
estadisticas. minimizar el consumo

de agua

agua

Meta 3: Cuatro capacitaciones en uso eficiente y ahorro del agua en de los empleados involucrados en el usos de

Analisis costo proyectado / beneficio esperado

Mecanismo de evaluacién

Procedimiento de
correccion y ajuste

agua

Costo Beneficio
Empleados trabajando en pro s .
$600.000 del usos eficiente y ahorro del Registros de capacitaciones Anigsplic){t:élijj;eessde
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5. PROYECTO DE TECNOLOGIAS DE BAJO CONSUMO
Plantilla 28. Linea base de tecnologias de bajo consumo

Caracterizacion de equipos, sistemas o procedimientos de bajo consumo empleados en cada fase del proceso
productivo y en areas externas determinando el estado y el ahorro que representan

e hidrolavadora/lavado . . 0
produccion cestillos/PTAR/ Bodegas En funcionamiento 83%
bafios llaves ahorradoras de agua en Funcionamiento

¢ Cuales equipos, sistemas o procedimientos de bajo consumo se podrian implementar en cada fase del proceso
productivo y en areas externas? ¢ Cual es el ahorro que representan?

L limpieza en seco antes de
Produccion
lavado
Colocar pistolas en cada una de
Produccion las mangueras utilizadas para
el lavado de equipo
L, instalacion de medidores en
Produccion . L
cada area de produccion
¢ Cudl es la fuente de informacién de los datos? Comlemo
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Plantilla 18. Estado actual en tecnologias de bajo consumo

El agua es fuente vital para el ser humanoy
los procesos productivos, por lo que su uso se
esta incrementando constantemente y existe
una generacion de tecnologia que permita
optimizar su uso.

Tecnologia de bajo consumo instalada en los
diferentes implementos de suministro de agua.

Se encuentran muy pocos
implementos tecnolégicos
de bajo consumo en éareas
de produccion y para el
lavado

Los consumos
de
agua se
incrementan.

Implementacion de
elementos
tecnologicos de bajo
consumo

La capacidad operativa actual de la empresa, permite dar viabilidad a este proyecto, estableciendo
los mecanismos que faciliten la implementaciéon de equipos tecnoldgicos de bajo consumo que

garanticen un uso del recurso sin exceso.

Disminucién de
consumo de agua para
lavados por la
implementacion de
mecanismos de
tecnologias de bajo
consumo
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Plantilla 19. Escenario futuro en tecnologias de bajo consumo

El uso de implementos tecnolégicos de bajo consumo, genera a futuro una mayor sostenibilidad, garantizando el
uso adecuado y eficiente del recurso para suplir las necesidades principales

Plantilla 20. Plan de accién del proyecto tecnologias de bajo consumo

Instalacion de tecnologias de bajo consumo involucrando aquellos que
disefian, fabriquen e instalan elementos para el consumo de agua se involucre
en la reduccién de agua consumida.

Objetivo especifico del
proyecto:

Aumentar la eficiencia en el uso de agua generando un ahorro en el agua

Resultado esperado: S > i
suministrada por la empresay la reduccién de costos de produccion.
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Catalogo
1.Elaborar un Compafiia ReCUrsos edugativo
catalogo con lechera el técnicos RECUISOS ~opciones

Campafia opciones Mortifio . implementacion
tecnolégicas Limitada huma’no_s y | 100.000 propios de
de ahorro del | Comlemo LTDA | €cOnomicos tecnologia.
agua
1. Instalacion
de pistolas de
bajo consumo Compafiia RECUISOS 5 dispositivos

Implementacion |y alta presion lechera el téCnicos ReCUrsos de bajo

de nuevas en las Mortifio humanos y | 4.000.000 propios consumo

tecnologias mangueras Limitada eCONBMICOS e instalados en la
para limpiar Comlemo LTDA empresa
equipos y
pisos.

Plantilla 21. Cronograma tecnologias de bajo consumo

Instalacion de tecnologias de bajo consumo involucrando aquellos que disefian,
Objetivo especifico: fabriquen e instalan elementos para el consumo de agua se involucre en la
reduccién de agua consumida.
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Meta 1: Catalogo educativo opciones implementacién de tecnologia.

Metas:

Meta 2: 5 dispositivos de bajo consumo instalados en la empresa

Plantilla 22. Evaluacién, correccién y ajuste de plan de accion

Objetivo especifico: Instalacion de tecnologias de bajo consumo involucrando aquellos que disefian, fabriquen e
instalan elementos para el consumo de agua se involucre en la reduccién de agua consumida.

63



GESTION AMBIENTAL

PROGRAMA DE AHORRO Y USO
EFICIENTE DE AGUA

CODIGO: GA-PN-05
FECHA: AGOSTO 2023
VERSION: 1

$100.000

Divulgar tecnologia de bajo
consumo e incentivar su
aplicacion

Meta 1: Catalogo educativo opciones implementacion de tecnologia.

Elaboracién del catalogo

Ajuste al catalogo

Meta 2: Diez dispositivos de bajo consumo instalados en la empresa

$4.000.000

Reduccion en el consumo de
agua

instalacion de tecnologias
de consumo

Verificacién de ahorros
por instalacion de
tecnologias
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6. PROYECTO DE PROTECCION DE ZONAS DE MANEJO ESPECIAL

Plantilla 29. Linea base de zonas de manejo especial

AREAS A AREAS A CONECTIVIDAD ENTRE
CUENCA AREAS PROTEGIDAS DECLARAR PROTEGER CUENCAS
Paramo de  Guerrero- Rio Balzillag, Rio Frio y
Guargua y Laguna Verda Rio Neusa
Laguna de la
Pacuala en &l Rio Apulo - Rio Bogota
Laguna Padro Palo municipio de Tena Sector Salo Apulo
Calandaima - Rio Medio
Rio Medio Cuchilla de Penas Blancas Bogotd Sector - Salto
Bogota (Sector | v de Subia Apulo
Salto-Apulo) Rio Apulo - Balsillas -Rio
Bogota Sector salto
Sector Salto de Spacha - Rio  Medio
Tequendama y  Carro Bogota sector Salto
Manjui Apulo
Pantano Redondo ¥
Rio Megro MNacimianio del Rio Rio Frio, Rio Megro vy
Susagua Rio MNeusa
Camo varde-
Cuebrada el  Silvo,
Cemo el  Santuario,
Cemro  Astorga, Cerro
Laguna Verde, | Mogua, Verada
Rio Neusa Macimiento Quebrada | Veredas El Cardonal |Laguna Grande v
Honda y Calderitas y Pdramo Alto. Rasgatal Rio Frio y Rio Neusa
Pantano Redondo ¥
Macimiento del Rio Rio Frio, Rio Megro vy
Susagua Rio Meusa
Paramo de Guerero- Rio Balsillas, Rio Frio y
Guargua y Laguna Verde Rio Meusa
Corrador de Restauracion Embalse del Muia -« Rio
Microcuenca Paso Colora Soacha
Rio Soacha vy Rio
Rio Soacha Encenillales de Mochusalo Tunjuelito
Reserva Foraestal Distrital el Rio Soacha y Rio
Carraco Tunjuelito
Al Bozque altoanding
de la vereda Meusa y
Bosgue  Altoanding | al sector da
de la Vereda Violeta = | humedales El | Embalse de Tominé
Rio T Carro Pionono San Gabrial. Fraylejonal. Sisga tibitoc y Teusaca
la Teusaca Fio Bogola Secior Tibioc -
Carroz Orientales  de Soacha Tuesacd vy
Bogota Tunjuelo
El Sapo - San Rafael (La Rio Bogotd Sector Tibitoc-
Calera) Teusaca
Ronda del rio
Bogota, Cemrmo de la
Bajo Bogota Cruz vy Pargue
Apulo - acolégico de los
Girardot Chorros, Cero
Guacana, Humedal
El Yulo.

Ecosistemas declarados: Son aquellos que se encuentran en una de las categorias
del sistema de areas protegidas, correspondientes en el area a Pantano Redondo y
nacimiento del rio Susagua, Paramo de Guerrero, Guagua y Laguna Verde; nacimiento
de la quebrada La Honda y Calderitas.

Ecosistemas a declarar: Aquellos que por sus condiciones estructurales y su

oferta de bienes y servicios ambientales deben pasar a la categoria de declarados,
correspondientes a Laguna Verde, Veredas El Cardonal y Paramo Alto.

65



GESTION AMBIENTAL CODIGO: GA-PN-05

Q. i FECHA: AGOSTO 2023
PROGRAMA DE AHORRO Y USO VERSION: 1
; EFICIENTE DE AGUA

Ecosistemas a proteger: Corresponde a los ecosistemas que requieren de un
manejo especial al momento de darle uso, conservando siempre las caracteristicas
ecosistémicas con el fin de preservar y proteger especies de Fauna y Flora en via
de extincibn de é&reas de superparamo, paramo y bosque alto andino, y de
proporcionar oportunidades para la investigacion, educacion y recreacion
compatibles con la preservacion de los recursos y la proteccion del complejo hidrico
de cuencas superiores de los rios de importancia especial para la region,
correspondientes en el area a Cerro Verde - Quebrada El Salvio, Cerro El Santuario,
Cerro Astorga, Cerro Mogua, Vereda Laguna Grande y Rasgatal.

Corredores bioldgicos: El concepto de corredor biolégico o ecoldgico implica una
conectividad entre zonas protegidas y areas con una biodiversidad importante, con
el fin de contrarrestar la fragmentacién de los hébitats. En la actualidad son
propuestos como una herramienta novedosa para promover la conservacion de la
naturaleza que da conectividad con los demas ecosistemas de la subcuenca.

Conflicto uso de suelo

Para la subcuenca rio Neusa se estima que el 70.4% del territorio se encuentra sin
conflictos de uso y alrededor de 25.3% se encuentra en condicion de sobreuso
moderado y extremo.

La subcuenca del rio Neusa es compartida por 8 municipios que son: Cogua (12770
ha), Cucunuba (1212 ha), Gachancipa (14 Ha), Nemocon (9396 ha), Suesca (2272
ha), Tausa (13579 ha), Tocancipa (544 ha), Zipaquira (4541 ha). En las principales
areas a nivel municipal y veredal predomina el uso adecuado.

Alrededor del 3.2 % de la cuenca, es decir 1447 ha., se encuentran en usosS no
agropecuarios que corresponden principalmente al embalse del Neusa y los  cascos

urbanos de Nemocén, Cogua y parte del casco urbano de Zipaquira.

Los municipios que hacen parte de la subcuenca han venido trabajando en los
procesos de adquisicién de predios ubicados en zonas de importancia ecoldgica,
con el acompafiamiento de la Corporacién Autdnoma Regional de Cundinamarca
CAR.
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Plantilla 18. Estado actual en proteccién de zonas de manejo especial

|

La disminucion de los
caudales de los rios, también presenta
graves problemas de deterioro de la cuenca
alta con procesos de erosion de los suelos
jovenes, con arrastre de sedimento que

terminan afectando las fuentes hidricas.

Zonas de proteccion y de recarga hidrica
protegidas, garantizando conservacion y recurso
hidrico en una oferta natural adecuada para la

demanda del sistema
de acueducto.

Agotamiento del
recurso hidrico y Realizar actividades que
disminucion de | propendan a la conservacion

Las zonas protegidas de
recarga hidrica se
encuentran

Oferta de Recurso
hidrico

la del recurso hidrico y mejorar .
_ sobre prlotada_s por calidad del su calidad. con buena calidad.
diferente tipo de actividades mismo

La capacidad operativa actual de la empresa, permite dar viabilidad a este proyecto, estableciendo
mecanismos que faciliten la adquisicion de predios de importancia ecolégica que brinden una
sostenibilidad de zonas de manejo especial e incrementen la oferta ambiental para beneficiar a los
usuarios del sistema.
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Plantilla 19. Escenario futuro en proteccion de zonas de manejo
especial

La identificacion de zonas de importancia ecoldgica Yy proteccion a través de la normatividad ambiental
vigente, garantiza a futuro la preservacion del recurso hidrico para beneficio de las poblaciones que se
puedan ubicar en sus zonas de influencia.
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Plantilla 20. Plan de accién del proyecto proteccion de zonas de
manejo especial

Objetivo especifico del
proyecto:

Conservar la oferta ambiental del ecosistema de la quebrada que se
abastece COMLEMO
, para mantener la sostenibilidad de la cuenca.

Resultado esperado:

Oferta ambiental de recurso hidrico con alta disponibilidad, garantizando
la disponibilidad
constante y de buena calidad.

1. Reforestar

zonas

impqrtgncia Compafiia

e(r:gclzl(i)c?slca e lechera el Recursos Siembra de 50
Reforestacion gdquiridos Mortifio técnicos Recursos arboles de

Limitada humanos y | $2.500.000 propios . :

para . Comlemo econdémicos especie nativa

preservacion LTDA

1. Desarrollar Compafiia

capacitaciones lechera el Recursos 2 capacitaciones
Capacitacién para Mortifio técnicos Recursos sobre la

sensibilizacion Limitada humanos y | $300.000 propios preservacion de

empleados en Comlemo econoémicos areas.

la empresa LTDA
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Plantilla 21. Cronograma proteccion de zonas de manejo especial

Conservar la oferta ambiental del ecosistema de la quebrada que se abastece
Objetivo especifico: COMLEMO
, para mantener la sostenibilidad de la cuenca.

Meta 1: Siembra de 50 arboles de especie nativa

Metas:

Meta 2: Capacitaciones sobre la preservacion de areas.
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Plantilla 22. Evaluacién, correccion y ajuste del plan de accion
proteccion de zonas de manejo especial

Objetivo especifico: Conservar la oferta ambiental del ecosistema de la quebrada que se abastece
COMLEMO, para mantener la sostenibilidad de la cuenca.

Meta 1: Siembra de 50 arboles de especie nativa

I

Conservacion del ecosistema Cantidad de arboles indice Mortalidad en
de la quebrada sembrados arboles sembrados

Meta 2: Dos capacitaciones sobre la preservacion de areas.

Conciencia en la preservacion

de areas que promuevan la Registro de asistencia a Ajuste al plan de
conservacion del recurso capacitaciones capacitaciones
hidrico
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7. PROYECTO DE GESTION DEL RIESGO DEL RECURSO HIDRICO
Plantilla 30. Linea base en gestidon del riesgo del recurso hidrico

La subcuenca del rio Neusa evidencia problemas asociados a procesos erosivos de
origen geoldgico agravada por la erosion antrépica causada por la tala o
deforestacion de sus laderas y zonas de bosque andino, el inadecuado uso del suelo
en cultivos y la actividad. Su debilidad principal se centra en el cambio de usos del
suelo para la parcelacién, de las zonas rurales para la construccién de condominios,
la reforestacién con especies foraneas, carencia de conciencia de la comunidad
sobre el manejo de sus recursos naturales y la demanda de bienes ambientales
para suplir necesidades basicas. El crecimiento poblacional, la carencia de
planificacion del desarrollo, la fragilidad del sistema natural para proveer bienes y
servicios ambientales en especial agua y la contaminacién producida por el
inadecuado tratamiento de los residuos soélidos y liquidos, representan las
principales amenazas medioambientales en la subcuenca. La pérdida de
biodiversidad causada por la destruccion y fragmentacion de ecosistemas y con
ellos algunos habitats y la contaminacion de otros; ademas de la destruccion de
animales y plantas por parte del hombre es otra gran problema medioambiental
dentro de la cuenca.

Gestion del riesgo del recurso hidrico

Los principales ecosistemas estratégicos o sistemas artificiales claves para la
regulacion hidrica en la cuenca identificada dentro del area de influencia del
proyecto estan determinados principalmente por el complejo Paramo de
Guerrero y por el Embalse del Neusa

Areas por remocion en masa

En la subcuenca del rio Neusa acuerdo con el censo minero de 2001
(Ingeominas, 2001) existen 143 explotaciones de materiales de construcciéon
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(principalmente chircales), entre activas (129), inactivas (9) y abandonadas (5),
localizadas sobre las arcillolitas de las Formaciones Guaduas y Bogota.

Areas de inundacion

Incluye todas las areas cubiertas en el momento por agua, como son los cursos
de agua, los embalses, los humedales, las lagunas, la vegetacion flotante y los
suelos tipo 1Vhs, los cuales corresponden a frecuentes encharcamientos y
drenaje natural imperfecto de los suelos.

Adicionalmente, se tienen como zonas de amenaza por inundacion las
pendientes menores al 3%.

Areas de incendio forestal

La mayor probabilidad de ocurrencia de los incendios se presenta entre los
meses de diciembre y marzo y julio y agosto, lo cual corresponde a las dos
épocas conocidas como “verano” y que se ajustan muy bien a los datos de
lluvias mensuales multianuales minimas.

Con respecto a las zonas de bosque o paramo se debe prohibir ampliar las
areas con actividad agricola y pecuaria existente, mientras se sustituyen sus
practicas por plantaciones forestales.
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Plantilla 18. Estado actual en la gestion del riesgo del recurso hidrico

se

Dentro de todo el sistema de acueducto,

generan diferentes puntos de riesgo, desde
la zona de produccién hidrica hasta su
destino final, dada por la
fragilidad del sistema

Disponibilidad de agua de

segura dentro del sistema que garantiza la

entrega
producto

calidad con una cadena

de un
seguro.

La fragilidad del sistema
de
acueducto en todo su
recorrido puede presentar
riesgos de diferente tipo

Entrega de un
producto final
que no
garantiza su
seguridad para
el consumidor
final

Identificar puntos de riesgo
para el sistema con el fin
de dar solucion.

Suministro de agua co
continuidad y calidad.

=)
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La capacidad operativa actual de la empresa , permite dar viabilidad a este proyecto,
estableciendo los mecanismos necesarios que faciliten la identificacién de los puntos de riesgo.

Plantilla 19. Escenario futuro en gestion del riesgo del recurso hidrico

La identificacion de los puntos de riesgo y su manejo preventivo y correctivo,
garantizan a futuro un recurso de calidad que disminuye costos en el tratamiento y mejora la
disponibilidad del mismo en la zona de captacion.
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Plantilla 20. Plan de accidn del proyecto del riesgo del recurso hidrico

Objetivo especifico del
proyecto:

Determinar los puntos de riesgo para el recurso hidrico que comprometa la
estabilidad del sistema de Abastecimiento de agua potable de la Compaiiia.

Resultado esperado:

Garantizar la disponibilidad y calidad del recurso hidrico, para un suministro
seguro y suficiente.
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1.Elaboracion
de un
diagnéstico que
permita
determinar los
riesgos que
puede presentar
la
. P zona aferente . . -
Diagnostico de la Compaiiia ReCUrsos Diagndstico de
zonas captacion lechera el técnicos RECUSoS riesgos de la
riesgo zona Mortifio LTDA humanos y | $3.000.000 propios zona
aferente. Comlemo P aferente a la
econdmicos .
2 Elaboracién LTDA captacion.
de un
diagnéstico que
permita
determinar los
puntos de
vertimiento de la
zona aferente a
la captacion
Realizar el Diagndstico de
. o diagndstico o los
Diagnostico | ge |os puntos Compafiia puntos de
de de riesgo lechera el Recursos riesgo
estabilidad i Mortifio técnicos Recursos -
dela ddeelzsé:b:g((j:?c?n Limitada humanos y | $4.000.000 propios d;:fé;g“g:d
estructura P Comlemo econdmicos cantacion
de o LTDA ptacion y
> linea de linea de
cagtacnp’n y aduccion. aduccion.
aduccion
Implementacién o E.squgtna
esquema de Compafiia realizacién de
analisis de lechera el Recursos muestreos
Anélisis de calidad de aqua Mortifio técnicos Recursos analisis de
calidad de la fuent% Limitada humanos y | $1.000.000 propios calidad
abastecedora Comlemo econémicos de agua en la
y LTDA zona
zona aferente
aferente
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Plantilla 21. Cronograma del riesgo del recurso hidrico

Determinar los puntos de riesgo para el recurso hidrico que comprometa la

Objetivo especifico: estabilidad del sistema de Abastecimiento de agua potable de la Compafiia.

Metas: Meta 1: Diagnostico de riesgos de la zona aferente a la captacion.
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Meta 2: Diagnostico de los puntos de riesgo de estabilidad sistema de
captacion y linea de aduccion.

Meta 3: Esquema realizacién de muestreos analisis de calidad de agua en la
zona aferente

Plantilla 22. Evaluacién, correccion y ajuste del plan de accion del
riesgo del recurso hidrico

Objetivo especifico: Determinar los puntos de riesgo para el recurso hidrico que
comprometa la estabilidad del sistema de Abastecimiento de agua potable de la Compaiiia.
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Meta 1: Diagndstico de riesgos de la zona aferente a la captacion.

$ 3.000.000

Garantizar que el agua
captada sea la establecida
y con la calidad para su
posterior tratamiento

periédicos de los

Controles y evaluacion

riesgos asociados al
sistema de captacion.

seguimiento de
riegos
establecidos

aduccioén.

$ 4.000.000

Garantizar que los sistemas
de captacion y aduccion del
sistema de tratamiento no
afecten la calidad y
cantidad del recurso hidrico

periédicos de los

Controles y evaluacion

riesgos asociados al
sistema de captacion.

Meta 2: Diagnostico de los puntos de riesgo de estabilidad sistema de captacion y linea de

seguimiento de
riegos
establecidos

$1.000.000

Garantizar que la calidad
del agua cumple con los
parametros establecidos

Ejecucion plan de
muestreo.

Meta 3: Esquema realizacion de muestreos analisis de calidad de agua

~ Andlsis costo proyectado /beneficio esperado
\

Ajustes segun
riesgos
contaminacién
identificados
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8. PROYECTO DE INCENTIVOS TRIBUTARIOS Y/O SANCIONES
Plantilla 31. Linea base en incentivos tributarios y/o sanciones

¢La empresa ha aplicado a incentivos tributarios o ha recibido sanciones por el manejo de agua y la
implementacién de practicas de PML?

Si ‘ ‘ No ’ X ‘

¢ Cudles?

¢ Qué actividades podria implementar la empresa para acceder a incentivos tributarios o evitar sanciones?

Adquisicion de equipos y elementos nacionales o importados a adquirir para la posible exenciéon al IVA

¢A qué incentivos tributarios puede aplicar la empresa con la implementacion de BPO y PML relacionados
con el manejo del agua y el uso eficiente y ahorro del agua?
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Plantilla 18. Estado actual en incentivos tributarios y/o sanciones

No se aplican los incentivos tributarios a los que
puede acceder la empresa

Participar de los incentivos y beneficios a los que aplique

la empresa

Desconocimiento de
incentivos tributarios

Actuacion nula para
acceder a incentivos
tributarios y
estimulos
econdémicos

dar solucion.

La capacidad operativa actual de la empresa, permite dar viabilidad a este proyecto, estableciendo los
mecanismos necesarios que faciliten la identificacion de los puntos de riesgo.

Identificar puntos de riesgo
para el sistema con el fin de

Suministro de agua con
continuidad y calidad.
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Plantilla 19. Escenario futuro en incentivos tributarios y/o sanciones

El identificar y aplica a beneficios tributarios fundamenta las actividades propias del propia del
programa, por lo que se podria ejecutar planes que propenda a la conservacion del medioambiente.
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Planilla 20. Plan de accion del proyecto incentivos tributarios y/o
sanciones

Objetivo especifico del proyecto:

Implementar acciones para acceder a incentivos tributarios y estimulos
econdmicos con el fin de apoyar las actividades de los proyectos del
programa de uso eficiente y ahorro de agua.

Resultado esperado:

1. Identificaciéon
de incentivos

y ahorro

Aplicacion de incentivos tarifarios al consumo responsable de agua con
aplicabilidad de actividades de uso eficiente

empleados que

tributarios Compafiia
Estudio ambientales. lechera el Recursos .
i o e Do Estudio
aplicabilidad Mortifio técnicos Recursos PRSI
: ) L . aplicabilidad
de incentivos Limitada humanos y | $200.000 propios de incentivos
2. Identificacion Comlemo econdémicos
de inversiones y LTDA
deducciones
1. Identificacion
de prohibiciones y
sanciones. Compafiia
Identlggacmn 2. Valoracion de Iel\(/ljcl(retzré:oEI I?gé:#izc;s Recursos Matriz de
g actividades que L - prohibiciones
prohibiciones ropendan a Limitada humanos y | $200.000 propios sanciones
y sanciones prop Comlemo econdémicos y
mantener el
e LTDA
cumplimiento de
la normatividad
vigente.
1.capacitaciones
Cero
al personal de la comparendos
empresa sobre las -omp
. - o impuestos a
infracciones que Compaifia los
son objeto de lechera el Recursos trabaiadores
Comparendos amonestacion Mortifio técnicos Recursos Jor
ambientales Limitada humanos y | $250.000 propios _pol
L, P infracciones
2.Implementacion Comlemo econdmicos )
ambientales
de LTDA
. contra el
amonestacion recurso
pedagdgica para hidrico.
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hagan mal usos
del recurso

85




GESTION AMBIENTAL

PROGRAMA DE AHORRO Y USO
EFICIENTE DE AGUA

CODIGO: GA-PN-05
FECHA: AGOSTO 2023
VERSION: 1

Plantilla 21. Cronograma incentivos tributarios y/o sanciones

Objetivo especifico:

Implementar acciones para acceder a incentivos tributarios y estimulos
econdmico con el fin de apoyar las actividades de los proyectos del programa

de uso eficiente y ahorro de agua.

Metas:

Meta 1: Estudio aplicabilidad de incentivos

Meta 2: Matriz de prohibiciones y sanciones

Meta 3: Cero comparendos impuestos a los trabajadores por infracciones
ambientales contra el recurso hidrico.
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Plantilla 22. Evaluacién, correccion y ajustes del plan de accion
incentivos tributarios y/o sanciones

Objetivo especifico: Implementar acciones para acceder a incentivos tributarios y estimulos econémicos con el
fin de apoyar las actividades de los proyectos del programa de uso eficiente y ahorro de agua.

Meta 1: Estudio aplicabilidad de incentivos

Identificar los beneficios
$ 200.000 tributarios que la Compaiiia
podria aplicar

Elaboracién de Estudio de

h . Ajustes al estudio
incentivos

Meta 2: Matriz de prohibiciones y sanciones

TN

L

Establecer planes y proyectos
$ 200.000 gue permitan cumplir con la Elaboracién de Matriz Ajustes a la matriz
normatividad establecida

Meta 3: Cero comparendos impuestos a los trabajadores por infracciones ambientales contra el recurso hidrico.
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$ 650.000

Personal de la Compafiia
comprometidos con el
cumplimiento de la normatividad
ambiental

Comparendos puestos al
personal de la compafiia

Ajustes métodos de
sensibilizacion al
personal

9. PROYECTO DE USUARIOS EN LA CUENCA
Plantilla 32. Linea base en usuarios en la cuenca

¢ Se presentan conflictos por uso de agua en la(s) cuenca(s) identificada(s) en el area de influencia?
Actualmente la fuente hidrica de la cuenca del Rio Neusa, cuenta con un volumen de

almacenamiento que permite abastecer a los Municipios y veredas, sin embargo en época de verano
pueden existir algunos

Sid

No x

¢ Cuales estructuras comunitarias organizadas en torno al agua estan presentes en la(s) cuenca(s)
identificada(s) en el area de influencia?

] . Caudal A Sistema
Vereda Sector Fuente a/s) Usuarios TretEriemie
Rodamontal San Antonio Rio Neusa 52 Planta
Susagua Parte baja Rio Neusa 115 Planta
Susagua Robayo Rio Neusa 21 Planta
Neusa La Planta Rio Neusa 12 Planta
Neusa Ojo del Agua | Rio Neusa 51 Planta
Rodamontal Barro Blanco | Q. Honda 3.0 180 No tiene
Rodamontal Central Rio Susagua 5.5 250 No tiene
Rodamontal La Chapa Rio Susagua 2.0 50 No tiene
Rodamontal Parte alta Q. San 1.5 90 No tiene
Antonio
Q. Honda Q. Honda Q. Honda 8.0 105 No tiene
Susagua Neusa El Atico Q. Honda 220 No tiene
Rincon Santo Rincon Q. Honda 230 No tiene
Santo

Neusa Plazuela Q. Honda 45 No tiene
Neusa Plazuela Rio Neusa 2.5 168 No tiene
Neusa El Olivo Rio Neusa 2.5 160 No tiene
Paramo Alto Escuela Q. El Rincon 0.3 25 No tiene
Paramo Alto Blacaino Q. El Tambor 0.3 27 No tiene
Cardonal Cardonal Q Grande 1.5 35 No tiene
Cardonal Cardonal El Pantano 0.2 28 No tiene
CardonalPatasica | Cardonal Rio Neusa 1.7 228 No tiene
Casa Blanca 1 Casa Blanca Mina 0.3 35 No tiene
Casa Blanca 2 Rosendales Nacedero 0.4 35 No tiene
Casa Blanca 3 Buenavista Nacedero 0.3 40 No tiene
Casa Blanca 4 Pedregal Nacedero 0.3 35 No tiene
Casa Blanca Regional Rio Salitre 0.2 25 No tiene
El Mortifo Mortifio Rio Neusa 3.7 300

Cardonal Cardonal Q. Clavellina 0.3 15 No tiene

¢ Cudles son el instrumento de planeacion, la autoridad ambiental competente y la instancia de
participacién en la cuenca?

88



GESTION AMBIENTAL CODIGO: GA-PN-05

Jaa? ECHA: 202
FECHA: AGOSTO 2023

Craa Vi PROGRAMA DE AHORRO Y USO VERSION: 1
e EFICIENTE DE AGUA

(Articulado con los mecanismos de participacién de los usuarios en el POMCA y PMA: Articulos 7,
48 y 49 Decreto 1640 de 2012)

Instrumento de planeacion

POMCA x PMA microcuenca [J

|
CARX | otacoporacitnO
|

Consejo de cuenca [

¢ Cudles son los instrumentos de gestion y accion de la corporacion enmarcados en el recurso
hidrico?

Calculo de la huella hidrica

¢ Cudles usuarios, comunidades organizadas, gremios o instituciones identifica para realizar alianzas
en el desarrollo de actividades en uso eficiente y ahorro del agua en la cuenca?

Plantilla 18. Estado actual en usuarios en la cuenca

Convivencia arménicamente usuarios de la

Dentro de la cuenca abastecedora habitan diferentes cuenca, trabajando por el desarrollo
personas que desarrollan de actividades que no alteran el entorno de
actividades que pueden afectar el recurso hidrico. la zona de captacion

La cuenca se encuentra Agotamiento del Establecimiento de un Sistema de cuenca
altamente habitada y recurso hidrico y de su sistema de ordenamiento conservado para
sobre explotada lo que calidad porla de la cuenca garantizar la
afecta la toda sobreexplotacién de la permanencia y
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la zona de influencia de
la
fuente abastecedora

cuenca

La capacidad operativa actual de la empresa, permite dar viabilidad a este proyecto, estableciendo los
mecanismos necesarios que faciliten una adecuada interrelacion entre los usuarios de la cuenca.

sostenibilidad del
servicio

Plantilla 19. Escenario futuro en usuarios en la cuenca

La determinacién de la capacidad de carga de una cuenca hidrografica abastecedoray el
ordenamiento y manejo que se le pueda dar a las actividades desarrolladas dentro de la
misma por parte de los usuarios que habitan la misma, puede garantizar a futuro la
sostenibilidad del sistema, logrando su permanencia durante un periodo prolongado de tiempo.
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Plantilla 20. Plan de accidn del proyecto en usuarios en la cuenca

Objetivo ESpec'f'Co del Involucrar a los usuarios y habitantes que hacen parte del area de
proyecto: influencia de la fuente abastecedora, propendiendo por un desarrollo
sostenible.
. Vinculacion con los demas usuarios de la cuenca en su area de influencia
Resultado esperado: T , . o
con la finalidad de una bisqueda colectiva del mantenimiento de la oferta y
el trabajo colectivo en la reduccion de la demanda.
Realizar el
Censo Censo usuarios Censo de
usuarios de de lafuente Compaiiia usuarios
la abastecedora lechera el Recursos de la fuente
fuente aguas Mortifio técnicos Recursos abastecedora
P arriba del Limitada humanos y | $500.000 propios aguas arriba del
hidrica. P
lugar Comlemo econdémicos lugar de
captacion y LTDA captacion
determinar
su legalidad
1. Através de
la junta de
accion
comunal .
convocara a Compafiia
i lechera el Recursos .
. los usuarios de L P Consejo de
Consejo de Mortifio técnicos Recursos .
. la cuenca. . . microcuenca
microcuenca Limitada humanos y | $200.000 propios conformado
2 Establecer Comlemo econémico )
’ . LTDA
un consejo que
permita la
vinculacion de
los actores.
Capacitar a los
usuarios 2
?/ahza:)t::;antes de Compafia capacitaciones
: . p legalidad de
de influencia lechera el Recursos
o e P uso del aguay
Capacitacion | de Mortifio técnicos Recursos
. S . en
microcuenca Limitada humanos y | $250.000 propios desarrollo
?en alidad de Cc:_r_PIISeLn ° eeonomicos actividades en
9 sostenibles
uso
aguayen
desarrollo de
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actividades
sostenibles
en la cuenca

$950.000

Plantilla 21. Cronograma proyecto en usuarios en la cuenca

Objetivo especifico:

Involucrar a los usuarios y habitantes que hacen parte del area de influencia
de la fuente
abastecedora, propendiendo por un desarrollo sostenible.

Metas:

Meta 1: Censo de usuarios de la fuente abastecedora aguas arriba del lugar
de captacion

Meta 2: Capacitaciones legalidad de uso del aguay en desarrollo actividades
en sostenibles
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Plantilla 22. Evaluacién, correccion y ajuste del plan de accion
proyecto en usuarios en la cuenca

Objetivo especifico: Involucrar a los usuarios y habitantes que hacen parte del area de
influencia de la fuente abastecedora, propendiendo por un desarrollo sostenible.

Meta 1: Estudio aplicabilidad de incentivos

Identificar los beneficios
$ 500.000 tributarios que la Compafiia
podria aplicar

Elaboracién de Ajustes al
Estudio de incentivos estudio

Meta 2: Matriz de prohibiciones y sanciones

Establecer planes 'y
proyectos que permitan
cumplir con la normatividad
establecida

Ajustes a la

Elaboracion de Matriz .
matriz

$200.000
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 Coso |

$250.000

Personal de la Compafiia
comprometidos con el
cumplimiento de la
normatividad ambiental

Meta 3: Cero comparendos impuestos a los trabajadores por infracciones ambientales
contra el recurso hidrico.

B

Comparendos puestos
al personal de la
compaifiia

Ajustes métodos
de
sensibilizacion al
personal
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PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

CAPITULO 1. OBJETIVOS, ALCANCE Y RESPONSABILIDADES

1. OBJETIVO GENERAL

Establecer los parametros para un manejo adecuado, transporte y disposicion
final de los residuos ordinarios, reciclables, peligrosos y especiales generados
en los diferentes procesos productivos y administrativos de la empresa
COMLEMO SAS, con el fin de establecer las medidas de control que disminuyan
los riesgos e impactos sobre los trabajadores, contratistas, colaboradores,
visitantes y medio ambiente.

1.1

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar correctamente los residuos generados en los diferentes
procesos productivos, analiticos (laboratorio) y administrativos, para
evitar el deterioro del medio ambiente.

Instaurar actividades para un manejo integral de residuos sodlidos,
peligrosos y especiales

Proponer actividades que busquen la prevencion de la contaminacion
cruzada en las areas y procesos, a través de una disposicion vy
separacion adecuada de los residuos generados.

Implementar actividades de sensibilizacion para capacitar al personal
sobre separacion, disposicién y manejo adecuado de los residuos.
Mejorar y optimizar los procesos de recoleccion y almacenamiento
temporal de los residuos generados.

Reducir la generaciéon de residuos ordinarios mediante practicas de
uso eficiente de los recursos y separacion adecuada en la fuente.
Disefiar un plan que permita dar seguimiento y control a las actividades
propuestas para garantizar el cumplimiento del PGIRS.

Realizar inspecciones ambientales para verificar la efectividad de la
separacion en la fuente de los residuos.

2. ALCANCE

El plan de gestion integral de residuos esta orientado a un manejo, separacion,
recoleccién, almacenamiento y disposicion adecuada de los residuos sélidos,
peligrosos y especiales que se generan durante los procesos de recepcion,
produccion, transporte, analisis y actividades administrativas diarias.
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Este programa se aplica a todas las zonas de la planta de procesos, para
mantener bajo control los vectores de contaminacion; configura una serie de
procedimientos y parametros operativos que aseguran alcanzar y mantener
condiciones sanitarias y fisicas 0ptimas, previniendo la aparicion y multiplicacion,
dentro de las instalaciones, de artrépodos y roedores.

3. RESPONSABILIDADES

El coordinador/a del departamento de gestion ambiental, sera el responsable de
facilitar la ejecucion del presente programa, el cual contara con el apoyo de los
encargados de cada area o proceso de la compafiia y del personal
administrativo.
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CAPITULO 2: ASPECTOS GENERALES
4. INFORMACION GENERAL

e Razdn Social: Compaiiia lechera el Mortiio COMLEMO SAS.
e Actividad: Elaboracion de productos lacteos.
e Cadigo ClIU: 1530
e NIT: 832008464-9
e Ubicacion: Planta principal

o Direccion: km 7 via Zipaquira — Nemocon.

o Teléfono:
e P&agina web: http://lagranvia.com.co/
e Numero total de empleados: 208
e Numero de empleados administrativos: 29
e Numero de empleados operativos: 179
e Jornada laboral

TABLA 1. JORNADA LABORAL

Descripcién Turno Horario
Administrativo Lunes a viernes 7:30 am a 5:00 pm
Sébado 7:30am a 12:00 m
Martes a viernes 6:00 am a 2:00 pm
UHT 2:00 pm a 10:00 pm
Lunes y Sabado 5:00 am a 1:00 pm
1:00 pm a 9:00 pm
Derivados Lunes a Sabado 6:00 am a 2:00 pm
6:00 am a 2:00 pm
Mantenimiento Domingo a Domingo 2:00 pm a 10:00 pm

10:00 pm a 6:00 am
6:00 am a 2:00 pm

Despachos Domingo a Domingo 2:00 pm a 10:00 pm
10:00 pm a 6:00 am
Operacién Ambiental Domingo a Domingo 5:00 am a 1:00 pm

9:00 pm a 5:00 am
6:00 am a 2:00 pm
Laboratorio Domingo a Domingo 2:00 pm a 10:00 pm
10:00 pm a 6:00 am
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CAPITULO 3. DEFINICIONES, CONCEPTOS Y MARCO LEGAL
5. DEFINICIONES Y CONCEPTOS

Aceite Usado: Todo aceite lubricante, de motor, de transmisién o hidraulico con
base mineral o sintética de desecho que, por efectos de su utilizaciéon, se haya
vuelto inadecuado para el uso asignado inicialmente. Estos aceites son
clasificados como residuo peligroso por el anexo I, numerales 8 y 9 del Convenio
de Basilea, el cual fue ratificado por Colombia mediante la Ley 253 de enero 9
de 1996. (Segun Resolucion 1188/2003).

Acopio. Accion tendiente a reunir productos desechados o descartados por el
consumidor al final de su vida util y que estan sujetos a planes de gestion de
devolucion de productos posconsumo, en un lugar acondicionado para tal fin, de
manera segura y ambientalmente adecuada, a fin de facilitar su recolecciéon y
posterior manejo integral. El lugar donde se desarrolla esta actividad se
denominaréa centro de acopio (Segun Decreto 1076/2015).

Almacenamiento. Es el depoésito temporal de residuos o desechos peligrosos
en un espacio fisico definido y por un tiempo determinado con caracter previo a
su aprovechamiento y/o valorizacion, tratamiento y/o disposicion final (Segun
Decreto 1076/2015).

Aprovechamiento y/o valorizacion. Es el proceso de recuperar el valor
remanente o el poder calorifico de los materiales que componen los residuos o
desechos peligrosos, por medio de la recuperacion, el reciclado o la
regeneracion. (Segun Decreto 1076/2015).

Contaminacion: Es la alteracion del medio ambiente por sustancias o formas
de energia puestas alli por la actividad humana o de la naturaleza en
cantidades, concentraciones o niveles capaces de interferir con el bienestar y
la salud de las personas, atentar contra la flora y/o la fauna, degradar la calidad
del medio ambiente o afectar los recursos de la Nacion o de los particulares.
(Segun Decreto 1713/2002).

Cultura de la no basura: Es el conjunto de costumbres y valores de una
comunidad que tiendan a la reduccion de las cantidades de residuos generados
por sus habitantes en especial los no aprovechables y al aprovechamiento de
los residuos potencialmente reutilizables. (Segun Decreto 1713/2002).
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Disposicion final de residuos: Es el proceso de aislar y confinar los residuos
sélidos en especial los no aprovechables, en forma definitiva, en lugares
especialmente seleccionados y diseflados para evitar la contaminacion, y los
dafios o riesgos a la salud humana y al medio ambiente. (Segun Decreto
1713/2002).

Generador. Cualquier persona cuya actividad produzca residuos o desechos
peligrosos. Sila persona es desconocida serd la persona que esta en posesion
de estos residuos. El fabricante o importador de un producto o sustancia
guimica con propiedad peligrosa, para los efectos del presente decreto se
equipara a un generador, en cuanto a la responsabilidad por el manejo de los
embalajes y residuos del producto o sustancia. (Segun Decreto 1076/2015).

Gestion integral de residuos sélidos: Es el conjunto de operaciones y
disposiciones encaminadas a dar a los residuos producidos el destino mas
adecuado desde el punto de vista ambiental, de acuerdo con sus
caracteristicas, volumen, procedencia, costos, tratamiento, posibilidades de
recuperacion, aprovechamiento, comercializacion y disposicion final. (Segun

Decreto 1713/2002).

Gestor o Receptor. Persona natural o juridica que presta los servicios de
recoleccién, transporte, tratamiento, aprovechamiento o disposicion final de
residuos peligrosos dentro del marco de la gestion integral y cumpliendo con

los requerimientos de la normatividad vigente. (Segun Decreto 1076/2015).
Manejo: Es el conjunto de actividades que se realizan desde la generacion
hasta la eliminacion del residuo o desecho sdlido. Comprende las actividades
de separacibn en la fuente, presentacion, recoleccion, transporte,
almacenamiento, tratamiento y/o la eliminacion de los residuos o desechos
sélidos. (Segun Decreto 1713/2002)

Material contaminado con aceite: Es aquel material que por quedar
contaminado con residuos de aceite y/o grasa, no es apto para ser reciclado.
Plan de gestién de devolucion de productos pos consumo. Instrumento de
gestion que contiene el conjunto de reglas, acciones, procedimientos y medios
dispuestos para facilitar la devolucion y acopio de productos pos consumo que
al desecharse se convierten en residuos peligrosos, con el fin de que sean
enviados a instalaciones en las que se sujetaran a procesos que permitiran su
aprovechamiento y/o valorizacion, tratamiento y/o disposicién final controlada.
(Segun Decreto 1076/2015).

Posesidn de residuos o desechos peligrosos. Es la tenencia de esta clase
de residuos con animo de sefior y duefio, sea que el duefio o el que se da por
tal, tenga la cosa por si mismo, o por otra persona que la tenga en lugar y a
nombre de él. (Segun Decreto 1076/2015).
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Reciclaje: Es el proceso mediante el cual se aprovechan y transforman los
residuos solidos recuperados y se devuelve a los materiales su potencialidad
de reincorporaciobn como materia prima para la fabricacibn de nuevos
productos. El reciclaje puede constar de varias etapas: procesos de tecnologias
limpias, reconversion industrial, separacion, recoleccion selectiva acopio,
reutilizacion, transformacion y comercializacion. (Segun Decreto 1713/2002).
Recoleccién: Es la accion y efecto de recoger y retirar los residuos sélidos de
uno o varios generadores efectuada por la persona prestadora del servicio.
(Segun Decreto 1713/2002).

Recuperacion: Es la accién que permite seleccionar y retirar los residuos
sélidos que pueden someterse a un nuevo proceso de aprovechamiento, para
convertirlos en materia prima Util en la fabricacion de nuevos productos. (Segun
Decreto 1713/2002)

Relleno sanitario: Es el lugar técnicamente seleccionado, disefiado y operado
para la disposicion final controlada de los residuos sdlidos, sin causar peligro,
dafio o riesgo a la salud publica, minimizando y controlando los impactos
ambientales y utilizando principios de ingenieria, para la confinacion y
aislamiento de los residuos sélidos en un area minima, con compactacién de
residuos, cobertura diaria de los mismos, control de gases y lixiviados, y
cobertura final. (Segun Decreto 1713/2002).

Remediacion. Conjunto de medidas a las que se someten los sitios
contaminados para reducir o eliminar los contaminantes hasta un nivel seguro
para la salud y el ambiente o prevenir su dispersion en el ambiente sin
modificarlos. (Segun Decreto 1076/2015).

Residuo Especial: Es aquel residuo o desecho que no tiene caracteristicas
corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas
y no puede causar riesgo o dafio para la salud humanay el ambiente, pero que
si requiere de una disposicidon especial. Ej: Material de excavacion, Escombros,
Madera, Icopor, entre otros.

Residuo o desecho. Es cualquier objeto, material, sustancia, elemento o
producto que se encuentra en estado solido o semisdlido, o es un liquido o gas
contenido en recipientes o de poésitos, cuyo generador descarta, rechaza o
entrega porque sus propiedades no permiten usarlo nuevamente en la actividad
gue lo gener6 o porgue la legislacion o la normatividad vigente asi lo estipula.
(Segun Decreto 1076/2015).

Residuo Organico: Todo desecho de origen bioldgico, que alguna vez estuvo
vivo o fue parte de un ser vivo, por ejemplo: hojas, ramas, cascaras y residuos
de la fabricacion de alimentos en el hogar, entre otros.

Residuo Peligroso. Es aquel residuo o desecho que por sus caracteristicas
corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas,
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puede causar riesgos, dafios o efectos no deseados, directos e indirectos, a la
salud humana y el ambiente. Asi mismo, se considerara residuo peligroso los
empaques, envases y embalajes que estuvieron en contacto con ellos. (Segun
Decreto 1076/2015).

Residuo Reciclable: Todo residuo que puede ingresar a un proceso de
aprovechamiento y transformacion para ser parte de un nuevo producto.
Residuo solido aprovechable o reciclable: Es cualquier material, objeto,
sustancia o elemento solido que no tiene valor de uso directo o indirecto para
quien lo genere, pero que es susceptible de incorporacién a un proceso
productivo. (Segun Decreto 1713/2002).

Residuo sélido no aprovechable: Es todo material o sustancia solida o
semisolida de origen organico e inorganico, putrescible o no, proveniente de
actividades domésticas, industriales, comerciales, institucionales, de servicios,
gue no ofrece ninguna posibilidad de aprovechamiento, reutilizacién o
reincorporacion en un proceso productivo. Son residuos solidos que no tienen
ningun valor comercial, requieren tratamiento y disposicién final y por lo tanto
generan costos de disposicion. (Segun Decreto 1713/2002).

Residuo sdlido o desecho: Es cualquier objeto, material, sustancia o
elemento solido resultante del consumo o uso de un bien en actividades
domésticas, industriales, comerciales, institucionales, de servicios, que el
generador abandona, rechaza o0 entrega y que es susceptible de
aprovechamiento o transformacion en un nuevo bien, con valor econémico o de
disposicion final. Los residuos sélidos se dividen en aprovechables y no
aprovechables. Igualmente, se consideran como residuos soélidos aquellos
provenientes del barrido d

Reutilizacion: Es la prolongacion y adecuacion de la vida util de los residuos
sélidos recuperados y que mediante procesos, operaciones o0 técnicas
devuelven a los materiales su posibilidad de utilizacién en su funcién original o
en alguna relacionada, sin que para ello requieran procesos adicionales de
transformacion. (Segun Decreto 1713/2002).

Riesgo. Probabilidad o posibilidad de que el manejo, la liberacion al ambiente
y la exposicién a un material o residuo, ocasionen efectos adversos en la salud
humana y/o al ambiente. (Segun Decreto 1076/2015).

Separacion en la fuente: Es la clasificacion de los residuos sélidos en el sitio
donde se generan para su posterior recuperacion. (Segun Decreto 1713/2002).
Sistema de Recoleccion y Gestion de RAEE. Instrumento de control y
manejo ambiental que contiene los requisitos y condiciones para garantizar la
recoleccién selectiva y gestion ambiental de los residuos de aparatos eléctricos
y electronicos - RAEE por parte de los productores. (Segun Decreto 284/2018).
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Tenencia. Es la que ejerce una persona sobre una cosa, no como duefio, sino
en lugar o a nombre del duefio. (Segun Decreto 1076/2015).
Tratamiento. Es el conjunto de operaciones, procesos o técnicas mediante los
cuales se modifican las caracteristicas de los residuos o desechos peligrosos,
teniendo en cuenta el riesgo y grado de peligrosidad de estos, para incrementar
sus posibilidades de aprovechamiento y/o valorizacién o para minimizar los
riesgos para la salud humana y el ambiente. (Segun Decreto 1076/2015).

6. MARCO LEGAL: En la siguiente tabla se encuentran la normatividad
correspondiente al proceso de manejo de residuos que aplica en
Colombia y los procesos de la compaiiia

TABLA 2: MARCO LEGAL

NORMATIVIDAD EXPIDE OBJETIVO MODIFICACION O
ANEXO
Ley 9de 1979 Ministerio de | Medidas sanitarias para | Modificaciones en
salud el manejo de residuos | el decreto 126 de
sélidos y liquidos 2010 y ley 1805 de
2016
Decreto 2981 de | Ministerio de | Por el cual se reglamenta
2013 ambiente y la prestacion del servicio
desarrollo publico de aseo”. Se
sostenible; instaura en el territorio
ministerio de | nacional la aplicacion del
vivienda, ciudad | comparendo ambiental a
y territorio los infractores de las
normas de aseo, limpieza
y recoleccion de
escombros; y se dictan
otras disposiciones.
Resolucion Ministerio de | Adoptar el protocolo para
1023 de 2010 ambiente, el monitoreo y
vivienda y seguimiento del
desarrollo Subsistema de
territorial Informacion sobre Uso de
Recursos Naturales
Renovables-SIUR para el
sector manufacturero, el
cual hace parte integral
de la presente resolucion.
Resolucion Ministerio  de | Aborda metodologias | Resolucion 0477
1045 de 2003 | ambiente, para la elaboracion y | De 2004 modifica
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vivienda y | ejecucion de los planes | los plazos para
desarrollo de gestion integral de | iniciar la ejecucion
territorial. residuos sélidos, PGIRS. | de los PGIRS
Decreto 1713 de | Ministerio de | Se reglamenta la | Decreto 1505 de
2002 Medio Ambiente | prestacion de servicios | 2003 modifica
; Ministerio de | publicos de aseo, y la | situaciones sobre el
desarrollo gestion integral de | plan de gestion
econoémico residuos solidos integral de residuos

solidos.

Decreto 838 de
2005 modifica
disposicion fina de
residuos solidos.

Decreto 4741 de

Ministerio de

Tiene por objeto prevenir

Anexo resolucion

2005 proteccion la generacion de residuos | 1402 de 2006
social; o0 desechos peligrosos,
Ministerio de | asi como regular el
transporte; manejo de los residuos o
Ministerio de | desechos generados, con
ambiente, el fin de proteger la salud
vivienda y | humana y el ambiente.
desarrollo
territorial.

Ley 1252 de Ministerio de | Tiene como objeto

2008 ambiente, regular, dentro del marco
vivienda y | de la gestion integral y
desarrollo velando por la proteccion
territorial. de la salud humana y el

ambiente, todo lo
relacionado con la
importacion y exportacion
de residuos peligrosos en
el territorio nacional,
segun lo establecido en el
Convenio de Basilea y
sus anexos, asumiendo
la responsabilidad de
minimizar la generacién
de residuos peligrosos en
la fuente, optando por
politicas de produccion
mas limpia; proveyendo
la disposicion adecuada
de los residuos
peligrosos generados
dentro del territorio
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nacional, asi como la
eliminacion responsable
de las existencias de
estos dentro del pais.

Decreto 1609 de | Ministerio de | Tiene por objeto
2002 defensa; establecer los requisitos
Ministerio de | técnicos y de seguridad
desarrollo para el manejo vy
econdmico; transporte de mercancias
Ministerio de | peligrosas por carretera
minas y | en vehiculos automotores
energias; en todo el territorio
Ministerio nacional, con el fin de
minimizar los riesgos,
garantizar la seguridad y
proteger la vida y el
medio ambiente.
Decreto 1076 de | Ministerio de | Por el cual se expide el
2015 Ambiente y | decreto anico
desarrollo Reglamentario del sector
sostenible Ambiente y desarrollo

sostenible. Que el objeto
de compilar y racionalizar
las normas de caracter
reglamentario que rigen
en el sector y contar con
un instrumento juridico
anico para el mismo. Que
la compilacion de que
trata el presente decreto
se contrae a la
normatividad vigente al
momento de su
expedicion, sin perjuicio
de los efectos ultractivos
de disposiciones
derogadas a la fecha, de
conformidad con el
articulo 38 de la Ley 153
de 1887. En el marco de
la gestion integral, el
presente decreto tiene
por objeto prevenir la
generacion de residuos o
desechos peligrosos, asi
como regular el manejo
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de los residuos o
desechos generados, con
el fin de proteger la salud
humana y el ambiente.

DECRETO 284 | Ministerio de | Por el cual se adiciona el
DE 2018 Ambiente y | Decreto 1076 de 2015,
desarrollo Unico Reglamentario del
sostenible Sector  Ambiente y
Desarrollo Sostenible, en
lo relacionado con la
Gestion Integral de los
Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electrénicos -
RAEE Y se dictan otras
disposiciones
Resolucion 2674 | Ministerio de | Tiene por objeto
de 2013 salud y | establecer los requisitos

proteccion social

sanitarios que deben
cumplir las  personas
naturales y/o juridicas que
ejercen actividades de
fabricacion,
procesamiento,
preparacion, envase,

almacenamiento,
transporte, distribucion y
comercializacion de
alimentos 'y materias
primas de alimentos, y los
requisitos para la
notificacion, permiso o
registro sanitario de los
alimentos, segun el riesgo
en salud publica, con el fin
de proteger la vida y la
salud de las personas.

Resolucion 2184
de 2019

Ministerio
Ambiente
desarrollo
sostenible

de

En esta resolucion se
establece el nuevo cédigo
de colores que se
implementa en el pais a
partir del afio 2021 para la
separacion de los
residuos solidos.

Modifica la
resolucion 616 de
2016 sobre uso
racional de bolsas
plasticas.
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CAPITULO 4. DESCRIPCION DE PROCESOS
7. PROCESOS

7.1 Recibo de leche: En el siguiente diagrama se observa una breve descripcién
del proceso de recibo de leche

ENTRADAS PROCESO SALIDAS
4 )
4 ) Leche descremada
Crema
Vehiculos Desechos producidos
Leche por clarificadora
Aparatos de Recibo de Derrames de leche y
laboratorio leche agua
p | Lonas de insumos
ape quimicos
Papel

\_ J kAnaIisis de laboratorio
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7.2 Fabricacion de leche UHT: En el siguiente diagrama se muestra una breve
descripcion del proceso de fabricacion de leche

ENTRADAS

PROCESO

Leche
Equipos
Energia

Agua caliente

Estabilizacion de

lechey
bactofugacion

SALIDAS

Leche pura
Plastico
Carton
Energia
Quimicos (peroxido)
Cestillos
Estibas

-

Leche
Agua caliente
Soda
Acido Nitrico

J/ _

Empaque

Desechos bactofugadora
Leche sin impurezas

Emisiones

4 )

Producto terminado
Carton
Plastico
Astillas
Estibas

Limpiezay
lavado de
tanques

Agua residual
Leche
Soda
Acido
Grasas

Emisiones
atmosfericas

J
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7.3 Fabricacion de quesos: En el siguiente diagrama se muestra una breve
descripcion del proceso de fabricacion de quesos

ENTRADAS PROCESO SALIDAS
4 ) 4 ) 4 I
Leche acida
Equinos Fabri . d Suero
Eq p. a rlzae?:: € Agua residual (leche)
nergla 9 Sobrantes de queso
Agua
- J - J \ J
Plastico Producto terminado
Quimicos (Peroxido) Empaque Residuos plasticos

Energia
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7.4 Fabricacion de yogurt: En el siguiente diagrama se muestra una breve
descripcion del proceso de fabricacion de yogurt

ENTRADAS

-

Leche
Azucar

Bacterias (cultivo pro
biotico)

Color
Saborizante
Agua caliente

Agua Fria

~

\_ Energia )

Plastico (bolsa, vaso
o garrafas)

Energia

PROCESO

Fabricacion de
Yogurt

~

Empaque

SALIDAS
4 )

Agua residual
Leche

Derrames del
producto

Emisiones

Producto terminado
Residuos plasticos
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7.5 Laboratorio: En el siguiente diagrama se muestra una breve descripcion del
proceso que realiza el laboratorio como area de control en la leche que se recibe
y se comercializa.

ENTRADAS

/

-

Leche

Quimicos

Medios de cultivo

Equipos para

analisis

Material de
laboratorio

Muestras

~

J

PROCESO
4 )
Analisis de
laboratorio
N\ J

SALIDAS

\
Leche liberada y
analizada

Residuos peligrosos:
Residuos quimicos,
medios de cultivo,

vidrios contaminados

Residuos orindinarios

RAEES
- J

7.6 Logisticay despachos: En los siguientes diagramas se muestra la relacion
de entradas y salidas en el proceso de despacho y logistica del producto
terminado hacia los diferentes clientes.

ENTRADAS

/

N

Combustible

Computadores

Vehiculos
Papel
Agua

\

Quimicos(fumigacion)
J

PROCESO

Logistica

\

SALIDAS

Vehiculos aptos
Vehiculos No Aptos

Residuos
aprovechables :
Papel

Agua contaminada

Emisiones
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4 Solicitud de ) (" R (- N
pedidos
ProgramaCI(?n Y Producto terminado
estado de vehiculos embalado
PrOdUCtO Residuos
terminado Despachosy aprovechables
Papel transporte (plastico, carton,
papel)
Carton -
Emisiones
Plastico atmosfericas
Computadores
K Celulares / \ j K /
7.7 Mantenimiento: En los siguientes diagramas se muestran la relacion de
las entradas y salidas que corresponden a los procesos del area de
mantenimiento.

ENTRADAS PROCESO SALIDAS
/Equipos y maquinas 4 ) 4 )
Aceites Residuos

aprovechables:
Repuestos Chatarra, papel,
carton.
Papel ..
Mantenimiento Residuos peligrosos:
Carton

Quimicos (soda
caustica, acido
nitrico, amoniaco)

Agua
Energia
\_ Combustible  J

y limpieza de
maquinasy
equipos

-

Aceites usados,
material
contaminado
(estopas, guantes)

Agua residual

Emisiones
atmosfericas

J
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/" Solicitudes de area 4 )
deteriorada
Papel Area reparada
Agua Escombros
Energia o Re&du&stperl‘lglrosos:
. Mantenimiento ateria
Pinturas I . contaminado,
Solventes ocativo estopas, solventes y
pinturas.
Tuberia Aguas domesticas
Herramientas
Materiales de
\_ _ construccion  / \_ )
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7.8 Mantenimiento y Gestién Ambiental: En el siguiente diagrama se mostrara
la relacion de entradas y salidas en el proceso de potabilizacién de agua, la cual
se encuentra compartida entre el area de gestion ambiental y mantenimiento

ENTRADAS

Agua afluente
superficial el Rosal

Coagulante
Floculante
Soda Caustica
Bombas hidraulicas
Filtros de arena

Filtros de carbon

activado
Cloro
N J
4 )
Carbon
Lefa
Agua
Calderas
g J

PROCESO
4 I
PTAP
\ J
4 N

Generacion de
calor y vapor de
agua

SALIDAS

-

Agua tratada
Sedimentos

Empaques

-

Emisiones )
atmosfericas

Cenizas
Agua caliente
Vapor de agua

Equipo J

El siguiente diagrama se muestra la relacion entre las entradas y salidas de
la PTAR que esta a cargo directamente del area de gestion ambiental.
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ENTRADAS PROCESO SALIDAS
/" Aguaresidual 4 4 )
industrial
Energia
Coagulante
Floculante
Soda Caustica Vertimiento de aguas
Acido Nitrico residuales tratadas
. Empaques
Equipos de ) o
aireacion, PTAR Residuos ordinarios
decantaciony Equipos
prensa Lodos
Bombas hidraulicas
Cloro
Jabon
desengrasante
pHmetro
\____ Equipos ___J N N Y,
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7.9 Administrativos: En el siguiente diagrama se muestra la relacion entre
entradas y salidas del area administrativa.

ENTRADAS
4 )

Energia

Agua

Equipos
electronicos(computa
dores, celulares,
impresoras,
telefonos, radios)

Papel
Plastico

PROCESO

-

Areas
administrativas

~

SALIDAS

-

NG

Aguas domesticas ™\
RAEES
Luminarias

Cartuchos, toners de
impresora

Residuos
aprovechables:
carton, papel y

plastico

Residuos ordinarios

J
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CAPITULO 5. DIAGNOSTICO AMBIENTAL

El diagnostico ambiental es un documento anexo de cédigo: GA-DA-01
DIAGNOSTICO AMBIENTAL PGIRS de COMLEMO SAS donde anualmente se
ingresa la informacion correspondiente a los residuos reciclables y peligrosos
dispuestos el afio inmediatamente anterior con el objetivo de analizar las
acciones tomadas en el transcurro del mismo afo de reporte, y de esta forma
también identificar fortalezas y situaciones de mejora para el plan de manejo de
residuos que se esta llevando.

CAPITULO 6. SEPARACION EN LA FUENTE

La separacion en la fuente consiste en seleccionar los residuos solidos
generados por algun proceso o actividad para almacenarlos en recipientes de
diferente color segun sea su caracteristica y poder darles una disposicion mas
adecuada.

La separacion en la fuente es un proceso que esta directamente relacionada con
los procesos de reduccion y educacion siguiendo algunos criterios como:

» La implementacion y adopcion de buenas préacticas, optimizacion de
recursos y procesos, tecnologias limpias y mejoras en productos.

» Reudtilizacién de materiales, incluyéndolos como materias primas en otras
actividades o dentro de un mismo proceso de la compafiia

» Lareduccion o mejor utilizaciéon de empaques y embalajes para el cargue
y entrega de productos finales desde la actividad productiva pero ademas
la exigencia a los proveedores de entregar mercancias e insumos en
empaques reciclados y optimizacion de embalajes y recipientes de
entrega.

Limpieza, desinfeccion y ubicacion de recipientes y demas elementos: Se debe
establecer una frecuencia de lavado y desinfeccion de las canecas de los puntos
ecologicos y demas implementos utilizados, de esta manera se debe realizar la
limpieza cada vez que se retiren los residuos y se dispongan y desinfeccion de
las canecas una vez a la semana como minimo.

Los puntos ecoldgicos siempre deben estar bien ubicados, visibles y con las
bolsas del color que corresponda para hacer una adecuada separacion de los
residuos, al igual que sus tapas bien puestas y sin truncar el color de estas.

En la siguiente tabla se presenta el codigo de colores de los recipientes de los
puntos ecoldgicos que se encuentran en la compania.
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TABLA 3. CLASIFICACION PARA SEPARACION EN LA FUENTE

La ubicacion propuesta para los respectivos puntos de separacion en la
fuente se presenta en la siguiente tabla.

CLASIFICACIO
N O TIPO DE
RESIDUOS

CARACTERISTICA DE
LOS RESIDUOS

COLOR
DE
BOLSA

IMAGEN

Ordinarios

Papel higiénico,
servilletas, papel
contaminado, carton
contaminado, tapabocas,
comida preparada,
papeles metalizados.

negro

Papel, Cartén y
plastico

Hojas limpias de oficina,
sobres, cartén, papel
periodico limpio.

Polietileno de alta, media
y baja densidad
correspondiente a
empaques de productos
lacteos.

Orgéanicos

Restos de comida,
desechos de jardin.

verde
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Laboratorio: Medios de

cultivo, vidrios
contaminados, residuos
quimicos.

Mantenimiento: Aceites
usados, filtros, material | Rojo
contaminado (estopas,
guantes, toallas con
aceites y grasa)
luminarias, residuos de
pinturas y solventes
Tecnologia: RAEES vy
toner.

SQg-Sst:

Residuos
Peligrosos

TABLA 4. UBICACION DE PUNTOS ECOLOGICOS

La ubicacion propuesta para los respectivos puntos de separacion en la fuente
se presenta en la siguiente tabla.

TIPO DE RESIDUO |

TIPO DE
APROVE
AREA CHABLE RE(;I_IEIEN
S
ADMINISTR
ATIVO 1 Canecas
PISO 5 6 1 0|25L
ADMINISTR
ATIVO 2 Canecas
PISO 4 3 0 0|35L
ADMINISTR
ATIVO 3 Canecas
PISO 4 6 0 0|35L
OFICINA DE
PRODUCCIO Canecas
N 3 1 0 0|50 L
Canecas
DERIVADOS 4 2 0 0|50 L
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RECIBO DE Canecas
LECHE 1 1 0O[50L
OFICINA DE
DESPACHO Canecas
S 1 1 0[50 L
MANTENIMI Canecas
ENTO 0 1 2(50 L
LABORATO Canecas
RIO 2 1 1|50 L
Canecas
UHT 3 1 0[50 L
FACTURACI Canecas
ON 1 1 0[50 L
ZONA Canecas
EXTERIOR 2 2 0[50 L
Canecas
CASINO 2 2 0[50 L
Canecas
PTAR 1 1 1|50 L
Canecas
ALMACEN 1 1 0 50 L
EXTERIOR Canecas
ALMACEN 1 1 0 50 L
VESTIER Canecas
MUJERES 1 1 0 50 L
VESTIER Canecas
HOMBRES 0 1 025 L
Canecas
CESTILLOS 2 2 0 50 L
i Canecas
PIQUE 2 0 0 50 L

TABLA 5. TIPO DE CONTENEDORES PARA EL ALMACENAMIENTO DE

RESPEL
\ RESPEL TIPO DE RECIPIENTE CAPACIDAD
Aceite usado Garrafones 25 litros
Filtros usados 2 Canecas 50 litros
Estopas y material 2 Canecas 50 litros
contaminado
Medios de cultivo y 2 Canecas 50 litros

vidrios contaminados
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| Luminarias | 1 Caneca 65 litros

CAPITULO 7. MOVILIZACION INTERNA

La movilizacion interna de los residuos consiste en el traslado de estos hacia el
centro de acopio donde estos estaran almacenados, mientras se gestiona la
entrega y disposicion final de ellos.

De esta forma, el transporte de dichos residuos se divide de la siguiente manera:
traslado de RESPEL, residuos reciclables y ordinarios desde su punto de
generacion (punto ecoldgico) hasta el centro de acopio.

7.1 Transporte y recoleccion de RESPEL: Los residuos peligrosos deben ser
transportados desde los recipientes de los puntos de generacion ubicados en el
laboratorio, el taller de mantenimiento y el area de tecnologia de COLOR ROJO
a las canecas ROJAS que se encuentran ubicadas en el cuarto contiguo al de
residuos solidos.

Por otro lado, el aceite usado debe disponerse en la esquina del cuarto de
residuos solidos que se encuentra sefializado, en garrafones pequefios,
debidamente marcados y muy bien cerrados.
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Todos estos residuos se deben diligenciar en el formato GA-F-35 Registro
Bitacora de Respel.

7.2 Transporte y recoleccion de residuos ordinarios y reciclables (plastico-
carton-papel): Los residuos ordinarios y aprovechables deben ser transportados
desde el punto ecoldgico de cada area, por la persona encargada y quien su jefe
inmediato all4 designado y seguir las siguientes condiciones.

1.

Revisar o verificar el llenado de la caneca.

2. Verificar que la bolsa solo contenga los materiales correspondientes al

8.

9.

color de la bolsa y las especificaciones de los puntos ecolégicos, es decir:

a. Los residuos ordinarios deben ser recogidos de los puntos
ecoldgicos y de los bafios en la bolsa de COLOR NEGRO ser
llevados al centro de acopio de residuos.

b. Los residuos plasticos deben ser recogidos en la bolsa de
COLOR BLANCO Yy ser llevados al centro de acopio de residuos,
el segundo cuarto de almacenamiento.

c. Losresiduos de papel y carton deben ser recogidos en la bolsa
de COLOR BLANCO; y marcados con la etiqueta papel o cartén
éstos se deben recoger de los puntos ecolégicos y de las papeleras
de las oficinas de areas administrativas y ser llevados al centro de
acopio de residuos.

Luego de verificar el llenado de la bolsa, si estda LLENA, cierre y realice
un NUDO ajustado.

Si es carton o plegadiza lo que se va a llevar al centro de acopio, amarrelo
y agrupelo muy bien.

Dirijase a la porteria, solicite la llave de los candados de los cuartos de
residuos.

Lea los nombres de clasificacion del centro de Acopio (POLIETILENO,
RESIDUOS SOLIDOS Y CARTON)

Abra el candado y la puerta correspondiente a los residuos que usted
lleva, NO DEJE BOLSAS AFUERA, NI MEZCLE LOS RESIDUOS.

a. Residuos de Plastico: Polietileno — Bolsa blanca

b. Cartény plegadiza: Cartén

c. Residuos ordinarios: En el cuarto denominado residuos solidos
(dentro de los carritos del cuarto) — Bolsa negra

Cierre muy bien la puerta y los candados y REGRESE LA LLAVE A LA
PORTERIA.
Informe si ocurre algun accidente con la llave, pérdida o ruptura.

10. Al regresar a su area de trabajo
11.Limpie y desinfecte la caneca, segun como se indica en el instructivo.
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12.Cambie la bolsa por la correspondiente al contenedor, RESPETE LOS
COLORES DE LOS RECIPIENTES Y LAS BOLSAS, NO CAMBIE LOS
COLORES NI LAS TAPAS.

IMAGEN 1. CENTRO DE ACOPIO DE RESIDUOS

ALMACENAMIENTO CENTRO DE
ACOPIO

aGran VG

,,,,,

e

CARTON POLIETILENO ORDINARIOS

Y PAPEL PLASTICO

COon Sabor de Caiida®

FUENTE. AUTOR

CAPITULO 8. ALMACENAMIENTO

La compafiia COMLEMO SAS, cuenta con un centro de acopio para los residuos
ordinarios, reciclables y peligrosos con capacidad suficiente para el
almacenamiento de los residuos generados en la compafiia.

El centro de acopio estd compuesto por tres cuartos completamente separados
y uno de ellos con una divisidn interna correspondiente al espacio de
almacenamiento de residuos peligrosos, ademas el centro de acopio cumple con
las siguientes especificaciones:

- Esta ubicado en un lugar cubierto, es decir, con techo para evitar la
entrada de agua lluvia.

- El centro cuenta con medidas adecuadas de acuerdo con la generacion
total de los residuos.
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- Las paredes de los cuartos se encuentran enchapadas y debidamente
sefalizadas.

- Es de uso exclusivo para el almacenamiento de residuos

- Se realiza limpieza y desinfecciébn de cada cuarto, cada vez que se
entregan residuos a la semana, es decir: polietileno y cartdon dos veces a
la semana; residuos soélidos una vez a la semana y canecas de residuos
peligrosos dos veces al mes. El control de limpieza de los centros de
acopio es registrado en el formato GA-F-14.

Para el almacenamiento de los Residuos Peligrosos de la compaiiia se realiza
de la siguiente manera:

8.1 Aceite usado: Los aceites generados por el area de mantenimiento son
almacenados en garrafones pequefios de capacidad aproximada de 25 litros, los
cuales deben quedar bien sellados, marcados y ubicados en el cuarto de
residuos peligrosos, en el espacio que corresponda.

IMAGEN 2. NOMENCLATURA ACEITE USADO

Punto Ecolégico

e
aGranl

e Vs

!

g +3 = =
| Estamos comprometidos con el Medio Ambiente

FUENTE. AUTOR

8.2 Filtros de aceite: Los filtros generados por el area de mantenimiento deben
disponerse en la caneca roja ubicada en el taller de mantenimiento para luego
dejarlos en el centro de acopio dentro de una caneca roja, sefalizada con filtros
usados, estos deben quedar dentro de una bolsa color rojo muy bien cerrada.

IMAGEN 3 Y 4. FILTROS USADOS
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Punto Ecolégico &
laGran Vig

T ——

Filtros

Estamos comprometidos con el Medio

FUENTE. AUTOR

8.3 Material contaminado: El material contaminado al que se hace referencia
en este punto es a las estopas, toallas, guantes o aserrin que esta contaminado
con aceites, lubricantes, solventes o ACPM debido algun proceso realizado por
el area de mantenimiento. Estos materiales deben ser dispuestos en la caneca
roja del area de mantenimiento y luego deben ser llevadas al centro de acopio
para su almacenamiento en la caneca color sefializada con material
contaminado.

IMAGEN 5 Y 6. NOMENCLATURA MATERIAL CONTAMINADO

—

Punto Ecolégico

Material

AT

i
\

Contaminado

FUENTE. AUTOR
8.4 Medios de cultivo y vidrios contaminados: Los medios de cultivos y vidrios
contaminados son generados por el area del laboratorio, donde en primer lugar
deben ser dispuestos en la caneca color rojo ubicado en esta seccion, luego
deben ser llevados y dispuestos en el centro de acopio en la caneca roja
sefalizada con medios de cultivo y vidrios contaminados.
IMAGEN 7. NOMENCLATURA MEDIOS DE CULTIVO

Punto Ecolégico
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FUENTE. AUTOR
8.5 Luminarias: Todo tipo de luminarias o bombillos deben embalarse muy
bien en carton y luego dejar en el centro de acopio en la caneca roja sefializada
con luminarias.
IMAGEN 8. NOMENCLATURA LUMINARIAS

Punto Ecolégico =&
, ar

—

Luminarias

Estamos comprometidos con el Medio Ambiente

FUENTE. AUTOR

8.6 Toner y tintas: Los toner o tintas generados por el area de tecnologia
deben disponerse en una bolsa roja para luego ser entregados a la
coordinadora de gestion ambiental, esta bolsa debe estar bien cerrada quien
ubicara los residuos en el centro de acopio.

8.7 Pilas: Las pilas generadas en la compafia deben ser dispuesta en una
botella plastica y luego entregarlas a la coordinadora de gestion ambiental,
guien estara encargada de hacer entrega correcta de estos residuos
peligrosos.

8.8 Tiempo de Almacenamiento de RESPEL

De acuerdo con lo establecido en el articulo 10 del Decreto 4741 de 2005, el
almacenamiento de RESPEL en las instalaciones del generador no podra
superar un tiempo mayor a doce (12) meses. No obstante, lo anterior, en casos
debidamente sustentados y justificados, el generador podra solicitar ante la
autoridad ambiental una extensiéon de dicho periodo.

8.9Almacenamiento de Residuos aprovechables

Para el almacenamiento de residuos reciclables es importante indicar que los
cuartos del centro de acopio se encuentran techados y sin posibilidad de
filtraciones de lluvia para evitar deterioro del material, presentan ventilacion,
drenajes y sus respectivas puertas para evitar ingreso de animales domeésticos
o roedores.
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El material reciclable (plastico, cartdon y papel) debe estar organizado y bien
empacado en las bolsas y estas deben cerrarse muy bien y ubicarse en los
cuartos correspondientes, se debe tener presente que el cuarto de polietileno o
plastico esta conformado por una malla que ayuda a que las bolsas con leche se
escurran y asi evitar malos olores, apozamiento y proliferacion de plagas.

8.10 Almacenamiento de Residuos Ordinarios

Para el almacenamiento de los residuos ordinarios se tiene dispuesto en el
cuarto de residuos sélidos esta conformado por una malla que ayuda a que las
bolsas se escurran y asi evitar malos olores, apozamiento y proliferacion de
plagas, se deben disponer todos los residuos que no son reciclables, los cuales
la empresa prestadora de aseo del Municipio les da su disposicion final.

8.11 Almacenamiento de residuos especiales

8.11.1 Lodos
Los lodos residuales generados por el proceso de tratamiento de aguas
residuales son considerados como residuos especiales debido a sus
caracteristicas, por lo que dentro de la planta de tratamiento de agua residual
esta dispuesta una linea de lodos que consta de un silo espesador y un filtro
prensa, lo que permite reducir la humedad de estos para luego entregarlos a
la empresa gestora y darles una disposicion final adecuada.

IMAGEN 13. LINEA DE LODOS
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FUENTE. AUTOR

8.11.2 Suero: El suero generado por procesos productivos de la compafia es

8.11.3

almacenado dos tanques de 5000 litros, que es llevado diariamente por un
vehiculo de la compafia a fincas de los propietarios, ya que por sus
componentes y nutrientes sirven para la estabilizacién de suelos o terrenos
donde se establece actividad ganadera.

Separacion final de los residuos

Los residuos deben separarse desde la generacién en la fuente, el personal
de la compafiia esté en la obligacion de hacer un uso adecuado de los puntos
ecoldgicos, sin embargo la persona encargada en cambiar las bolsas de los
puntos ecoldgicos de los exteriores debe recoger , las botellas de plastico,
carton y residuos peligrosos que le competen, como esta estipulado y
disponer los residuos separados en el cuarto de residuos segun su
clasificacion, ademas de respetar el color de las bolsas y no mezclar los
residuos generados.

Las bolsas que contienen los residuos de los bafos se deben cerrar muy bien
y dejarlas dentro de los carritos del cuarto de residuos solidos, no se deben
abrir por higiene y salud.

Los residuos del area del laboratorio deben ser pesados y se debe llevar un
control tanto para residuos peligros (diario) como residuos reciclables y
residuos ordinarios. (Segun la necesidad)

8.12 Compatibilidad para el almacenamiento de Residuos Peligrosos

FIGURA 1. INCOMPATIBILIDAD DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS




GESTION AMBIENTAL CODIGO: GA-PN-02

FECHA: ABRIL 2024

c i PLAN DE GESTION INTEGRAL DE VERSION: 5
albranVia RESIDUOS

Pagina 34 de 51

CUADRO RESUMEN DE INCOMPATIBILIDADES DE
ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS PELIGROSOS

E}

sivo Toéxico Comburente Nocivo

+ - +
- + (0]
Comburente
4 + - + (0] +
Nocivo
FlGURA 2. + Se pueden almacenar conjuntamente. MATRIZ DE

O Solamente podran almacenarse juntos, si se adoptan ciertas
medidas preventivas.
Clase de Riesg - No deben almacenarse juntos. S52) 6 7 8 7

1. Explosivo

2.1, Gas Inflamable

2.2, Gas Comprimido no
nflamable, no venenoso

2.3, Gas venenoso por la
nhalacian

3, Liquidos Inflamables v Liguidos
Combusiibles

4.1 36lido inflamable

4,2 Sustancia espontaneamente
Combustible

4.3 Sustancia peligroso cuando
Esta mojado

5.1 Oxidante

5.2 Perdxido Organico

& Sustancias Téxicas

7 Sustancias Rodioctivas

8 Sustancias Corrosivas

7 Sustancias Peligrosas Varas I

Convenciones
Pueden almacenarse juntos
Precaucian. Revisar incompatibilidades individu ales
Pueden requerirse amaocenes separados. Son incompatibles.

COMPATIBILIDAD QUIMICA

8.13 Rotulado y etiquetado pararesiduos peligrosos
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Segun el decreto 1602 de 2002, los envases y embalajes que contengan
materiales peligrosos deben estar rotulados y etiquetados de forma clara,
legible e indeleble, siguiendo la Norma Técnica Colombiana NTC 1692.

El etiquetado y correcta rotulacion de los residuos peligrosos, tiene como
principal objetivo mostrar la informacién que identifica el residuo generado
para quienes lo vayan a manipular o transportar y asi indicar las prohibiciones
y medidas preventivas que se deben tener al manipular este tipo de residuos.

TABLA 6. ROTULOS Y ETIQUETAS DE RESIDUOS PELIGROSOS

Residuo Peligroso

Caracteristicas

9. Simbolo de
sustancias peligrosas
Aceites Usados varias
9. Simbolo de
sustancias peligrosas
Filtros usados varias
Material 4.1 Solidos
contaminado con inflamables
hidrocarburos
(estopas, guantes,
aserrin)
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Medios de cultivo y
vidrios del
laboratorio

6.2 Sustancias
infecciosas

Residuos quimicos
del laboratorio

6.1 Sustancias
toxicas
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CAPITULO 9. CATEGORIZACION DE LOS RESIDUOS

9.1Residuo NO peligroso: En esta categoria se encuentran los residuos
reciclables, biodegradables y ordinarios e inertes. Estos son producidos por
el generador en cualquier lugar y en desarrollo de su actividad, no presentan
riesgo para la salud humana o el medio ambiente.

9.1.1 Reciclables: Son aquellos que no se descomponen facilmente y pueden
volver a ser utilizados en procesos productivos como materia prima.

9.1.2 Ordinarios o comunes: Son aquellos generados en el desempefio normal
de las actividades. Estos residuos se generan en oficinas, pasillos, areas
comunes, cafeterias, salas de espera, auditorios y en general en todos los
sitios del establecimiento del generado

9.1.3 Inertes: Son aquellos que no permiten su descomposicion, ni su
transformacion en materia prima y su degradacion natural requiere
grandes periodos de tiempo. Entre estos se encuentran: el icopor, algunos
tipos de papel como el papel carbdn y algunos plasticos.

9.1.4 Biodegradables: Son aquellos restos quimicos o naturales que se
descomponen facilmente en el ambiente. En estos restos se encuentran
los vegetales, residuos alimenticios no infectados, papel higiénico,
papeles no aptos para reciclaje, jabones y detergentes biodegradables,
madera y otros residuos que puedan ser transformados facilmente en
materia organico

9.2Residuo Peligroso: Es aquel que por sus caracteristicas infecciosas,
toxicas, explosivas, corrosivas, inflamables, volatiles, combustibles,
radiactivas o reactivas puedan causar riesgo a la salud humana o deteriorar
la calidad ambiental hasta niveles que causen riesgo a la salud humana.
También son residuos peligrosos aquellos que sin serlo en su forma original
se transforman por procesos naturales en residuos peligrosos. Asi mismo, se
consideran residuos peligrosos los envases, empaques y embalajes que
hayan estado en contacto con ellos.
9.2.1 Residuos infecciosos o bioldgicos
9.2.1.1 Biosanitarios: Son todos aquellos elementos o instrumentos
utilizados durante la ejecucién de los procedimientos asistenciales que
tienen contacto con materia organica, sangre o fluidos corporales del
paciente humano o animal tales como: gasas, apoésitos, aplicadores,
algodones, drenes, vendajes, mechas, guantes, bolsas para transfusiones
sanguineas, catéteres, sondas, material de laboratorio como tubos
capilares y de ensayo, medios de cultivo, ldminas porta objetos y cubre
objetos, laminillas, sistemas cerrados y sellados de drenajes, ropas
desechables, toallas higiénicas, pafales o cualquier otro elemento
desechable que la tecnologia médica introduzca para los fines previstos
en el presente numeral.
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9.2.1.2 Anatomopatologicos: Son los provenientes de restos humanos,
muestras para analisis, incluyendo biopsias, tejidos organicos amputados,
partes y fluidos corporales, que se remueven durante necropsias, cirugias
u otros procedimientos, tales como placentas, restos de exhumaciones
entre otros

9.2.1.3 Cortopunzantes: Son aquellos que por sus caracteristicas
punzantes o cortantes pueden dar origen a un accidente percutaneo
infeccioso. Dentro de éstos se encuentran: limas, lancetas, cuchillas,
agujas, restos de ampolletas, pipetas, laminas de bisturi o vidrio, y
cualquier otro elemento que por sus caracteristicas cortopunzantes pueda
lesionar y ocasionar un riesgo infeccioso.

9.21.4 Animales: Son aquellos provenientes de animales de
experimentacion, inoculados con microorganismos patdgenos y/o los
provenientes de animales portadores de enfermedades
infectocontagiosas.

9.2.2 Residuos Quimicos: Son los restos de sustancias quimicas y sus
empaques 6 cualquier otro residuo contaminado con éstos, los cuales,
dependiendo de su concentracion y tiempo de exposicion tienen el
potencial para causar la muerte, lesiones graves o efectos adversos a la
salud y el medio ambiente y se clasifican de la siguiente manera:

9.2.2.1 Farmacos vencidos: parcialmente deteriorados: Son aquellos

medicamentos vencidos, deteriorados y/o excedentes de sustancias que
han sido empleadas en cualquier tipo de procedimiento, dentro de los
cuales se incluyen los residuos producidos en laboratorios farmacéuticos
y dispositivos médicos que no cumplen los estandares de calidad,
incluyendo sus empaques.
Respecto a los empaques y envases que no hayan estado en contacto
directo con los residuos de farmacos, podran ser reciclados previa
inutilizacion de los mismos, con el fin de garantizar que estos residuos no
lleguen al mercado negro.

9.2.2.2 Residuos citotoxicos: Son los excedentes de farmacos
provenientes de tratamientos oncologicos y elementos utilizados en su
aplicacion tales como: jeringas, guantes, frascos, batas, bolsas de papel
absorbente y deméas material usado en la aplicacion del farmaco.

9.2.2.3 Metales pesados: Son objetos, elementos o0 restos de éstos en
desuso, contaminados o que contengan metales pesados como: Plomo,
Cromo, Cadmio, Antimonio, Bario, Niquel, Estafio, Vanadio, Zinc,
Mercurio. Este ultimo procedente del servicio de odontologia en procesos
de retiro o preparacién de amalgamas, por rompimiento de termémetros
y demas accidentes de trabajo en los que esté presente el mercurio.

9.2.2.4 Reactivos: Son aquellos que por si solos y en condiciones
normales, al mezclarse o al entrar en contacto con otros elementos,
compuestos, sustancias o residuos, generan gases, vapores, humos
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toxicos, explosion o reaccionan térmicamente colocando en riesgo la
salud humana o el medio ambiente. Incluyen liquidos de revelado y fijado,
de laboratorios, medios de contraste, reactivos de diagnaostico in vitro y de
bancos de sangre.

9.2.25 Contenedores presurizados: Son los empaques presurizados de

gases anestésicos, medicamentos, 6xidos de etileno y otros que tengan
esta presentacion, llenos o vacios.

9.2.2.6 Aceites usados: Son aquellos aceites con base mineral o sintética

9.2.3

gue se han convertido o tornado inadecuados para el uso asignado o
previsto inicialmente, tales como: lubricantes de motores y de
transformadores, usados en vehiculos, grasas, aceites de equipos,
residuos de trampas de grasas.

Residuos Radioactivos: Son sustancias emisoras de energia predecible
y continua en forma alfa, beta o de fotones, cuya interaccién con materia
puede dar lugar a rayos X y neutrones. Debe entenderse que estos
residuos contienen o estan contaminados por radionuclidos en
concentraciones o actividades superiores a los niveles de exencién
establecidos por la autoridad competente para el control del material
radiactivo, y para los cuales no se prevé ningin uso.

FIGURA 3. CARACTERIZACION DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS

Reactivo Explosivo

Biologico o patogeno

4
| Bobogicoo atogeno

Inflamable Radioactivo
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CAPITULO 10. GESTION EXTERNA AMBIENTALMENTE SEGURA

10.1 Seleccién de empresa para la gestion y disposiciéon final de los
residuos:

La gestion externa consiste en el conjunto de actividades y operaciones que se
realizan para tramitar la recoleccion, el aprovechamiento, el tratamiento y/o
disposicion final de los residuos generados por la compafiia.

Las empresas gestoras con quien se dispone los residuos peligrosos deben
contar con las licencias ambientales vigentes para el transporte, manipulacion,
tratamiento y disposicion final de los residuos. Adicionalmente, la empresa que
le de tratamiento a los residuos reciclables también debe contar con el
cumplimiento de la normatividad vigente que le aplique.

De esta forma, la compafiia COMLEMO SAS tiene dos contratos con dos
empresas gestoras, en primer lugar, la empresa GREEN ACTION SAS que es
con quien se disponen los residuos reciclables (dos veces por semana), lodos
con la EMPRESA AGROINDUSTRIAS ORGANICAS BACHUE LTDA cada
cuando se vea la necesidad y finalmente los residuos peligrosos se gestionan
con la empresa DESCONT S.A.S. dos veces al mes. Es importante indicar que
todos los procedimientos que incluyen la gestién de estos residuos siempre esta
verificado y autorizado por la empresa COMLEMO SAS.

A continuacion se presenta la clasificacion de los residuos de acuerdo al Decreto
4741 de 2005, el tipo de disposicion y la empresa con la que se realiza.

TABLA 7. CLASIFICACION DE DISPOSICION FINAL

Residuo Clasificacion Tipo de Empresa
peligroso (Decreto tratamiento
4741/2005)

Aceites usados Y8 Aprovechamiento | DESCONT S.A
Residuos A4140 Incineracion DESCONT S.A
guimicos
Quimicos Y14/A4150 Incineracion DESCONT S.A

Vidrios Y1/A4020 Incineracion DESCONT S.A
contaminados
Medios de cultivo Y1/4020 Incineracion DESCONT S.A
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Residuos de Y12/A4070 Incineracion DESCONT S.A
pinturas
Toners Y12/A4070 Incineracion TECNIAMSA S.A
RAEE
(computadores, A1180 Aprovechamiento LITO S.A
radios, teléfonos)
Biosanitarios Y1 Auto clavado DESCONT S.A

10.2 Verificacion cumplimiento transporte para entrega de residuos
peligrosos

Para dar cumplimiento con el Decreto 1609 de 2002, durante la entrega de los
residuos peligrosos de COMLEMO SAS hacia la empresa gestora, se debe
diligenciar la inspeccion “Formato de inspeccion de vehiculo entrega de residuos
peligrosos — GA-F-15”, antes de entregar los residuos al transportador. En caso
de encontrar incumplimiento se debera retroalimentar al transportador y a la
empresa gestora, dependiendo de la gravedad del incumplimiento no se podran
entregar los residuos.

10.3 Entrega de residuos reciclables

El operador de planta serd el encargado de entregar los residuos reciclables
(plastico, carton y papel) luego informar a la coordinadora de gestién ambiental
sobre los pesos que se obtuvieron al pesar el vehiculo por separado de plastico
y cartdn, para luego diligenciar el formato de salida GA-F-06. Después de la
entrega de los residuos reciclables el operador de planta es responsables de
lavar los cuartos del centro de acopio de estos residuos.

10.4 Entrega de Residuos ordinarios

Teniendo en cuenta que la empresa prestadora del servicio de recoleccion de
residuos ordinarios, no realiza los aforos correspondientes, se desarrollan las
siguiente metodologia para tener un estimado de la cantidad de residuos
generados.

Cantidad de residuos mes = ppc * empleados compaiiia * 30
Cantidad de residuos mes = 0.45 * 172 * 30
Cantidad de residuos mes = 0.45 * 172 * 30

Cantidad de residuos mes = 2322Kg




GESTION AMBIENTAL

" PLAN DE GESTION INTEGRAL DE

laGranVig RESIDUOS

CODIGO: GA-PN-02
FECHA: ABRIL 2024
VERSION: 5

Pagina 42 de 51

[lustracion 1. Contenedor 1
Contenedor 2

Agm = Area base mayor
Apymi = 1.80 * 1.80 = 3.24m
Agvz = 1.80%1.20 = 2.16m
Ay, = Area base menor
Agmi =12%1.2 =1.44m
Apmz = 1.2%1.2 =1.44m

h = Altura
hl1=1m
h2 =1m

h
Volumen = §(ABM + Agm ++AMm *Apm )

Volumen contenedor 1 = 2.28m3
Volumen contenedor 1 = 1.78m3

llustracion 2.

Se toma un peso unitario de 124 kg/m3 por lo que se puede calcular los kg de

residuos que almacena cada contenedor
Contenedor 1=282Kg
Contenedor 2=221 Kg

Segun los datos tomados, cada contenedor se llena con 15 a 20 bolsas de

basura lo quedaria un promedio de peso por bolsa 14 Kg.

Los datos semanales de la cantidad de residuos ordinarios entregados se deben

consignar en el formato GA-F- 09.

El operador de planta sera el encargado de entregar los residuos ordinarios y
verificar la cantidad de bolsas que la empresa de aseo recolecte. Finalmente
debera cumplir con la limpieza y desinfeccion del centro de acopio.

10.5 Certificado de disposicion final
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Los certificados de disposicién de residuos peligrosos deben ser entregados por
la empresa gestora y estos deben corresponder exactamente a los residuos y
cantidades registradas el dia de la entrega, ademas deben ser almacenados o
guardados por un tiempo minimo de 5 afios que permitan llevar la trazabilidad
de la generacién, aumento o disminucién de los mismos.

10.6 Evaluacion a empresas gestoras

Para garantizar el cumplimiento de las empresas gestoras quienes prestan un
servicio de gran responsabilidad se deben realizar visitas a estas, donde se
realice una inspeccion que cumpla con los requisitos legales vigentes aplicables
y con las licencias ambientales pertinentes a su gestion, las cuales deben estar
vigentes y corresponder al servicio que prestan. Para ello se debe diligenciar el
formato de “AC-FOR-10 Lista de verificacion visita de proveedores (empresas
gestoras)”

En caso de incumplir algunos parametros, se debe retroalimentar a la empresa
gestora y solicitarles un plan de accién con fechas y pardmetros claros para el
cumplimiento de los parametros incumplidos, en caso de continuar incumpliendo
con las actividades propuestas en el plan de accion se deberd cambiar de
empresa gestora.
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CAPITULO 11. CAPACITACION Y SENSIBILIZACION AL PERSONAL

TABLA 8. CAPACITACIONES

Ejes de trabajo

Objetivos

Actividades

Sensibilizacion
y educacion del
programa

1. Educar e introducir al personal con

conceptos béasicos de manejo de
residuos, separacion en la fuente,
reutilizacion de materiales y uso
racional de los recursos.

Proponer estrategias educativas de
sensibilizacion y acercamiento con el
personal sobre los impactos
generados por los residuos.

Informar sobre beneficios
ambientales, sociales y econdmicos
gue trae el programa de residuos.

1. Capacitaciones
introductorias sobre

el manejo de
residuos.

2. Actividades ludicas
y talleres

3. Implementacion de
campaiias.

4. Capacitaciones con
personal externo
certificado.

5. Generar conciencia
con mensajes
llamativos y cortos
en diferentes areas
de la compaiiia

FUENTE. AUTOR
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CAPITULO 12. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

12.1 Eco indicadores ambientales: Para darle un seguimiento, control,
evaluacion y verificacion al plan de gestion integral de residuos se establecen los
siguientes indicadores.

e Generacion de Residuos: Este indicador busca conocer la relacién que
tiene la cantidad de residuos generados por la cantidad de leche
procesada por la compafia para los diferentes productos de esta.

kilogramos de residuos totales

* 100

% de Generacion de residuos = Litros de leche procesados

e Porcentaje de destinacién de residuos: Este indicador busca conocer
la cantidad de residuos dispuestos a relleno sanitario, incineracion,
aprovechamiento, destruccion controlada o autoclave, para analizar
estrategias de mejora en la compafiia.

% Destinacién a Relleno sanitario =

Kg de residuos enviados arelleno sanitario
*100

Kg totales deresiduos

Kg deresiduos reciclados

% Destinacion de Reciclaje = * 100

Kg totales de residuos

Kg de residuos peligrosos

% Destinacion de RESPEL= * 100

Kg totales de residuos

Kg de residuos incinerados

* 100
Kg totales de RESPEL

%Destinacion de RESPEL (incineracion)=

Kg de residuos auto clave

*100
Kg totales de RESPEL

%Destinacion de RESPEL (auto clave)=

Kg deresiduos aprovechados

* 100
Kg totales de RESPEL

%Destinacion de RESPEL (aprovechamiento)=

%Destinacion de RESPEL (destruccion
Kg de residuos aprovechados «100

Kg totales de RESPEL

controlada)=

12.2 Inspecciones
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Con el objetivo de dar cumplimiento y seguimiento al PGIRS, se deben realizar
inspecciones a los puntos ecolégicos, el centro de acopio, la planta de
tratamiento de aguas residuales y las trampas de grasa, las cuales deben cumplir
con la limpieza y desinfeccion del &rea, la separacion en la fuente correcta de los
residuos, la movilizacién y utilizacion adecuada de las bolsas de residuos.

Para dar cumplimiento a ello se debe diligenciar los formatos correspondientes:
e GA-F-14 Control de limpieza y desinfeccién del centro de acopio. (3 veces
por semana)
e GA-F-42 Verificacion, control canecas y puntos Ecoldgicos (Diario) -
(mensual)

Nota: El formato GA-F-42 se verificaba diariamente en esta inpeccion se
obtubo mejoria en la disposicion de los residuos tomando asi una decision en
el grupo HACCP de hacer verificacion mensualmente apartir del mes de Julio
del 2019
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CAPITULO 13. DECLARATORIA GENERADOR DE RESPEL

Dando cumplimiento al articulo 27 del Decreto 4741 de 2005, donde, se
establece el requisito de inscripcidn en el registro de generadores de residuos
peligrosos de la autoridad ambiental; la empresa COMLEMO declara en la
pagina del IDEAM los RESPEL generados desde el afio 2016.

Anualmente se debe actualizar esta informacion ante la autoridad ambiental, a

mas tardar hasta el 31 de marzo de cada afo; declarando la generacion de

RESPEL del afio inmediatamente anterior.

La actualizacion se realiza via web en el link:
http://kuna.ideam.gov.co/mursmpr/index.php

SUBSISTEMA DE INFORMACION SOBRE USO DE
RECURSOS NATURALES RENOVABLES-SIUR

Los datos de la empresa COMLEMO SAS, para ingresar son los siguientes:

e Usuario: USREST41081
e Contrasefa: USREST4108154
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CAPITULO 14. ANEXOS Y REGISTROS

En la siguiente tabla se encuentran los registros que se llevan para el desarrollo
del programa de residuos, en donde unos se llevan en fisico y la tabulacion para
la entrega de indicadores en un formato virtual con el objetivo de minimizar el
uso de papel.

TABLA 9. ANEXOS Y REGISTROS
GA-F-06 Formato control salida de residuos reciclables.

GA-F-07 Formato control salida de residuos especiales.
GA-F-08 Control de cuantificacion de residuos del laboratorio.
GA-F-09 Registro y caracterizacion de residuos

GA-F-10 Registro cuantificacion RESPEL

GA-F-14 Control de limpieza y desinfeccién del centro de acopio.

GA-F-15 Formato de inspeccién de vehiculo — entrega de residuos peligrosos.

AC-FOR-10 Lista de verificacion visita de proveedores (empresas gestoras)
GA-F-39 Verificacion, control canecas y puntos Ecolégicos

GA-PL-03 Plano ruta de evacuacion de residuos ordinarios y aprovechables
GA-PL-04 Plano ruta de evacuacion de residuos peligrosos

GA-I-01 Instructivo manejo de residuos sélidos.

GA-1-02 Instructivo limpieza y desinfeccion de contenedores de residuos sdlidos.
GA-I-03 Instructivo de limpieza y desinfeccién del centro de acopio de residuos

GA-DG-01 Capitulo 5. Diagnéstico Ambiental
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Elaboracion: Abril 2016
Responsable: Natalia Gémez

Actualizacion: Junio de 2016
Responsable: Natalia Gémez

Actualizacion: Abril 2017

Responsable: Andrea Cristancho Bolivar

Se incluye: Capitulo 2: Aspectos generales, Capitulo 4: Descripcion de procesos;
Capitulo 5: Diagnostico ambiental

Actualizacién: Noviembre 2017

Responsable: Yeimi Andrea Velasquez

Modifica: Capitulo 8: Almacenamiento de residuos; lodos, Capitulo 10: Gestién
externa Ambientalmente segura ; 10.4 Entrega residuos ordinarios; lodos.
Actualizacién: Octubre 2018

Responsable: Camila Castafieda Roncancio

Actualizacion: Abril 2019

Responsable: Paola Cubillos Rodriguez

Actualizacion: Agosto 2020

Responsable: Vladimir Correa Cely

Adicién de tematicas de envases y empaques.

Actualizacion: Febrero 2021

Responsable: Viadimir Correa Cely

Se modifica el cédigo de colores basados en la resolucion 2184 de 2019 que rige
para todo el territorio nacional.

Actualizacion: Marzo 2021
Responsable: Camila Rodriguez
Actualizacién: JUNIO 2023
Responsable: LAURA RINCON
Actualizacion: ABRIL 2024
Responsable: LAURA RINCON
Se realiza modificacion a # de empleados, horarios y ajustes sobre niumero de
canecas dispuestas en cada area
PROCEDIMIENTO MANEJO DE RESIDUOS (RECICLABLES, ORDINARIOS Y PELIGROSOS)

OBJETIVO
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Establecer un procedimiento mas corto y claro para el manejo de los residuos (reciclables,
ordinarios y peligrosos) generados en planta COMLEMO SAS, de acuerdo con lo establecido en
el PGIRS.

ALCANCE

Planta COMLEMO incluyendo personal administrativo, operativo y contratistas.

REPONSABLE:

Jefes de que cada area y operario asignado para esta labor.

PROCEDIMIENTO:

Identificacion, separacion y transporte de los residuos solidos:

unewnNne

10.

Identificar el tipo de residuo que se va a desechar.

Depositar el residuo en el contenedor o bolsa indicado para el tipo de residuo.

Tabla 1. Clasificacion de residuos soélidos (ANEXO 1)

Revisar o verificar el llenado de la caneca.

Verificar que la bolsa solo contenga los materiales correspondientes al color de la bolsa
y las especificaciones de los puntos ecolégicos, es decir:

a. Los RESIDUOS ORDINARIOS deben ser recogidos de los puntos ecolégicos y
areas correspondientes en la bolsa de COLOR NEGRO, para luego ser llevados al
centro de acopio de residuos.

b. Los RESIDUOS PLASTICOS deben ser recogidos en la bolsa de COLOR BLANCO y
ser llevados al centro de acopio de residuos.

c. Los RESIDUOS DE PAPEL Y CARTON deben ser recogidos en la bolsa de COLOR
BLANCO y ser llevados al centro de acopio de residuos.

Luego de verificar el llenado de la bolsa, si estd LLENA, cierre y realice un NUDO
ajustado.

Si es cartdn o plegadiza lo que se va a llevar al centro de acopio, amarrelo y agrupelo
muy bien.

Dirijase a la porteria, solicite la llave de los candados de los cuartos de residuos.

Lea los nombres de clasificacion del centro de Acopio (POLIETILENO -PLASTICO,
RESIDUOS SOLIDOS Y CARTON)

Abra el candado y la puerta correspondiente a los residuos que usted lleva, NO DEJE
BOLSAS AFUERA, NI MEZCLE LOS RESIDUOS.
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ALMACENAMIENTO CENTRO DE
ACOPIO

CARTON
Y PAPEL

POLIETILENO
PLASTICO

Fuente: autor

11. Cierre muy bien la puerta y los candados y REGRESE LA LLAVE A LA PORTERIA.
12. Informe si ocurre algun accidente con la llave, pérdida o ruptura.
13. Al regresar a su area de trabajo limpie y desinfecte la caneca, segiin como se indica en
el instructivo.
14. Cambie la bolsa por la correspondiente al contenedor, RESPETE LOS COLORES DE LOS
RECIPIENTES Y LAS BOLSAS, NO CAMBIE LOS COLORES NI LAS TAPAS.
15. Aprovechamiento y disposicion final.
Los residuos de carton y plastico luego que se depositan en el centro acopio se entregaran a una
empresa contratada por la compaiiia para el aprovechamiento de los mismos. La recolecciéon de
este material reciclable se hara generalmente dos veces por semana los dias martes y viernes.
Los residuos ordinarios después que son almacenados en el centro de acopio se entregan
directamente a la compaiiia prestadora del servicio publico de aseo del municipio de Coguay
posteriormente son dispuestos en el relleno sanitario autorizado. La recoleccion de estos
residuos se realiza una vez a la semana generalmente el dia jueves. Los residuos peligrosos son
entregados dos veces al mes a una empresa gestora que cumple con los requisitos legales y le
brinda certificacion de la disposicion final de estos a la compaiiia.

RECUERDE “SEA RESPONSABLE CON EL FUTURO DE SU FAMILIA, SUS
HIJOS Y EL MEDIO AMBIENTE SE LO AGRADECERAN”




