MUNICIPIO DE VALLEDUPAR PAGINA 1.2
TALENTO HUMANO )
INFORME DE SUPERVISIONNo. | 1 | FECHA (DiAmMES/ANO) | 01/06/2026
INFORMACION GENERAL
TIPO DE CONTRATO CONTRATACION DIRECTA
CONTRATO FECHA (DIAIMESIANO) DE APROBACION
No. 1827 VER SECOP 11/05/2026
CONTRATANTE MUNICIPIO DE VALLEDUPAR NIT. 800.098.911-8
PERSONA |NOMBRE
NATURAL C.C.
CONTRATISTA RAZON SOCIAL INGENEA SAS
PERSONA
1841013-2
JURIDICA INT 901841013
REPRESENTANTE LEGAL |SILMA ESTER NIETO RAMOS
C.C. 49.732.633
IBASE GRAVABLE 244.620.521
VALOR DEL CONTRATO ($) 291.098.420
IVA (19%) 46.477.899

OBJETO DEL CONTRATO

PRESTACION DE SERVICIOS DE UN OPERADOR LOGISTICO A TRAVES DEL
CUAL SE GARANTICE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES PARA EL
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DE LOS FUNCIONARIOS DE LA
ALCALDIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR PARALA VIGENCIA 2026.

FORMA DE PAGO

EL MUNICIPIO pagara el valor total del contrato de la siguiente manera: un unico|
pago por el valor total del contrato, una vez se cumpla con los requisitos de
ejecucion, y presentacion de la respectiva factura electronica o cuenta de cobro.
Previo informe de supervision y certificacion de cumplimiento y satisfaccion suscrito|
por parte del Supervisor, y una vez se demuestre que el pago anticipado sea
ejecutado en su totalidad.

En todo caso, de acuerdo con la distribucion y asignacion del PAC, efectuados por la
Secretaria de Hacienda Municipal, previo el lleno de los siguientes requisitos: 1.
Cuenta de cobro y/o factura segun corresponda.

2. Informe de actividades realizadas y certificacion de cumplimiento, anexando
planillas firmadas por el supervisor o por quien recibe el servicio de acuerdo con el
cronograma ejecutado, indicando fecha, hora, placa del vehiculo y lugar en donde se
presto el servicio.

3. Registro fotografico donde se evidencie la prestacion del servicio, rotulada con el
lugar donde se realiz6 el mismo.

4. Acreditar el cumplimiento de la obligacion al sistema de Seguridad Social Integral
(Salud, Pension y A.R.L.) y demas parafiscales a que haya lugar.

En caso de que durante la ejecucion sobrevengan o resulte la necesidad de servicios
adicionales, el supervisor en conjunto con el ordenador del gasto podra autorizarlos
mediante documento escrito y el municipio de Valledupar pagara al contratista el
valor de la totalidad de los servicios efectivamente prestados, previo informe de
supervision, certificacion del supervisor del contrato y reconocimiento en el acta de
liquidacién del contrato.

PLAZO DEL CONTRATO UN (1) MES
DATOS PRESUPUESTALES NUMERO EXPEDIDO VALOR
CERTIFICADO DE DISPONIIBILIDAD PRESUPUESTAL CDP 349 07/01/2026 300.000.000
REGISTRO PRESUPUESTAL RP 3142 11/05/2026 291.098.420
APLICAN |NO APLICAN| NUMERO DE LA POLIZA - FECHA EXPEDICION - RIESGOS QUE CUBRE
GARANTIAS - POLIZAS

X 320 47 994000037745 - 15/05/2026
FECHA APROBACION POLIZAS EN EL SECOP
(EN CASO QUE APLIQUE - DIA/MES/ANO) 19/05/2026
FECHA DE INICIO DEL CONTRATO - VER FECHA SECOP (DIA/MES/ANO) 11/05/2026
SUPERVISOR DEL NOMBRE JUAN MANUEL AARON YANI
el CARGO - AREA |SECRETARIA DE TALENTO HUMANO
INFORME SUPERVISION No. 1 CONTRATISTA CONTRATO

= ) PAGINA 2-2

FECHA (DIA/MES/ANO) 01/06/2026 | NSENEASAS 1827

ESTAMPILLAS MUNICIPALES

ESTAMPILLAS

FECHA DE PAGO DECRETO 00110 DEL

NUMERO DE RECIBO

(DIA/MES/ANO) 05/02/2024
PRO-UNICESAR (0,5%) X
PRO-CULTURA (2%) X

BIENESTAR ADULTO MAYOR (4%)

X




ESTAMPILLA DEPARTAMENTAL

ESTAMPILLA NUMERO DE RECIBO FECHA
PRO-DESARROLLO FRONTERIZO (1.5%) 32604038377 22/05/2026
CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES S| APLICA MARQUE X

EL CONTRATISTA ANEXA CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y|
PARAFISCALES

ANEXA PLANILLAS DE SEGURIDAD SOCIAL

MES PLANILLA NUMERO DE PLANILLA %f;‘,‘,‘wg;:ﬁg)" S! APLICA MARQUE X
MAYO 9505795145 1/06/2026 X
RESPONSABILIDAD SEGUN RUT SIAPLICA MARCAR X
RUT VIGENCIA ACTUAL (sI|RESPONSABLE DE VA X
APLICA, MARCAR X FACTURADOR ELECTRONICO X
TENIENDO EN CUENTA LA REGIMEN SIMPLE DE TRIBUTACION
RESPONSABILIDAD) REGIMEN ORDINARIO X
REGIMEN ESPECIAL
GRAN CONTRIBUYENTE
EJECUCION FINANCIERA
VALOR DEL CONTRATO 291.098.420
(-) PAGOS REALIZADOS 0
(-) VALOR A PAGAR 291.098.420
(=) SALDO POR EJECUTAR
SALDO A FAVOR DEL MUNICIPIO (EN CASO QUE APLIQUE) 0

CERTIFICACION DE CUMPLIDO A ENTERA SATISFACCION

EN MI CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO, DOY FE DE LA VERACIDAD Y AUTENTICIDAD DE LA
INFORMACION REGISTRADA EN EL INFORME DE ACTIVIDADES Y DE LOS DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN PARA
EL PAGO; RAZON POR LA CUAL, CERTIFICO QUE EL CONTRATISTA CUMPLIO A ENTERA SATISFACCION CON EL
DESARROLLO Y EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES Y OBLIGACIONES DERIVADAS DEL OBJETO DEL CONTRATO,
DURANTE EL PERIODO REFERIDO A CONTINUACION.

PERIODO COMPRENDIDO (DIA/MES/ANO)

FECHA DE INICIO DE LAS ACTIVIDADES 19/05/2026
FECHA DE FINZALIZACION DE LAS ACTIVIDADES 01/06/2026

VALOR A PAGAR ($)
BASE GRAVABLE GENERAL 244.620.521
(+) IVA | 19% IVA 46.477.899
(=) TOTAL VALOR FACTURADO O COBRADO 291.098.420

COMO SUPERVISOR ORDENO SE EFECTUE AL CONTRATISTA EL

PAGO CORRESPONDIENTE A LA SUMA ($) DE: 291.098.420

FIRMA
SUPERVISOR CONTRATO NOMBRE JUAN MA EL AARON YANI
CARGO SECRETARA DE TALENTO HUMANO

Carrera 5 No. 15-69, primer piso - télefono: 584 24 00 - www.valledupar-cesar.gov.co




SAS ingeneasas@gmail.com
Sefiores MUNICIPIO DE VALLEDUPAR
NIT 800.098.911-8 Teléfono
Direccion CRA: 5 NRO. 1569 Ciudad
item Descripcién

INGENEA SAS
NIT 901.841.013-2
CL 13 NRO 14 26 BRR OBRERO

Tel: (605) 3017300959
Valledupar - Colombia

INGENEA

UNICO PAGO DEL CONTRATO No. 1827-SGR DE 2026 QUE
TIENE POR OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE UN
OPERADOR LOGISTICO A TRAVEZ DEL CUAL SE GARANTICE
LA EJECUCION DE ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO
DE CAPACIDADES DE LOS FUNCIONARIOS DE LAALCALDIA

(605) 6055573279

Valledupar - Colombia

Cantidad

1.00

MUNICIPAL DE VALLEDUPAR PARA LA VIGENCIA 2026.

Total items: 1

Valor en Letras:

Doscientos noventa y un millones noventa y ocho mil cuatrocientos veinte pesos m/cte

Forma de pago:

Contado

Medio de pago:

Desembolso Crédito plus (CCD+) - Transferencia $

Observaciones:
PAGAR ALA CUENTA DE LA EMPRESA INGENEA S.A.S. DE AHORROS No. 19700007935 DEL BANCO
BANCOLOMBIA.

291,098,420.00

Factura electrénica de venta
No. FEV 9

Generacion
Expedicion

Vencimiento

Total Bruto
IVA 19%

Total a Pagar

Fecha y hora Factura

01/06/2026, 08:54

01/06/2026, 09:06

Vr. Total

01/06/2026

291,098,420.00

244,620,521.01
46,477,898.99

291,098,420.00

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y materialmente las
mercancias o prestacion de servicios descritos en este titulo - Valor. NiGmero Autorizacién Electronica 18764096055672 aprobado en 20250724 prefijo FEV desde el niimero 1 al
1000 Vigencia: 24 Meses Meses

Responsable de IVA - Actividad Econdmica 4210 Construccion de carreteras y vias de ferrocarril Tarifa 10X1000
CUFE: 64205e2de937ba548e255{7f30ee74bf0048475d6d493a2e87e6adc2657f781d413c4b4db7ee066f550247775fa8ccO

Fabricante Software y Proveedor tecnoldgioo: Siigo SAS - Nit 830,048, 145-8, Mombre Software: Siigo Mube. Firma electrdnica: ver en el XML



aportes Planilla Resumen

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
NIT 901841013 7 INGENEA S.A.S. B - MENOS DE 200 COTIZANTES COMFACESAR Calle 13 7-69 VALLEDUPAR-CESAR 3017300959 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2026-05 2026-06 354119613 9505795145 5 2026/06/03 2026/06/01 | BANCOLOMBIA $149,400
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. Identificacion Nombre Codigo | Dias IBC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Dias 1BC Aporte Exonerado | Total Aportes
ing [ ret |tde [ tae |tdp | tap [vsp | cor | vst | stn |ige [ima[vac|avp [vet | irt | vip SENA e
ICBF
1 fcc 9732633 NIETO RAMOS SILMA | X 0 $0 $0|EPS005| 30 $1,750,905| $70,100[ CCF15( 30 $1,750,905| $70,100(  14-4f 30 $1,750,905| $9,200( 30 $0| $0| Si $149,400
ESTER
Total Afiliados( 1) $0 $0| $1,750,905 $70,100) $1,750,905 $70,100] $1,750,905) $9,200f $0) $0 $149,400

Pagina 1 de 2 2026/06/01 10:12 AM



aportes Planilla Resumen

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
NIT 901841013 7 INGENEA S.A.S. B - MENOS DE 200 COTIZANTES COMFACESAR Calle 13 7-69 VALLEDUPAR-CESAR 3017300959 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2026-05 2026-06 354119613 9505795145 = 2026/06/03 2026/06/01 | BANCOLOMBIA $149,400

RESUMEN DE PAGO

CODIGO NIT % AFILIADOS VALOR LIQUIDADO SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $9,200 $0 $9,200
COLPATRIA ARP 14-4 860,002,183 9 1 $9,200 $0 $9,200
CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $70,100 $0 $70,100
COMFACESAR CCF15 892,399,989 8 1 $70,100 $0 $70,100
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $70,100 $0 $70,100
SANITAS EPS005 800,251,440 6 1 $70,100 $0 $70,100

1 $149,400 $0 $149,400

Pagina 2 de 2 2026/06/01 10:12 AM



; ) | A N Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. NGmero de formulario 141222969892
(415)7707212489984(8020) 000014122296989 2
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 0 1 8 4 1 0 1 3 2 Impuestos y Aduanas de Valledupar 2 4
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién
Persona juridica 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres
35. Razén social
INGENEA S.A.S.
36. Nombre comercial 37.Sigia
INGENEA
LUBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Cesar 2 0 |Vvalledupar 001
41. Direccion principal
CL13 7 69
42. Correo electrénico ingeneasas@gmail.com
43. Codigo postal 44. Teléfong 1 3017 300 9 5 9|45.Teléfono 2
CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 491 Fechainicio Actividad 50. Cédigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
|8 5509[|202506,13||[5621}/202206,1 3] |7 020/46090] | | 1

Responsabilidades, Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
- | i
sceaol5s [7 [0 [14la2faglsapesin{ | | [ | | [ [ [ [ [ [ | [ [ | [ |
05- Impto. renta y compl. régimen ofdinar-._55.<Infermante-de Beneficiarios Finales
07- Retencion en la fuente a titulo de\rent

09- Retencion en la fuente en el impuesto
14- Informante de exogena

42- Obligado a llevar contabilidad

48 - Impuesto sobre las ventas - IVA

52 - Facturador electrénico

Usuarigs aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo | 57. Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos S |:| NO 60. No. de Folios: Ijl 61. Fecha | 2025-11-28 / 10:09:08AM |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension | Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012. 984. Nombre NIETO RAMOS SILMA ESTER
Firma del solicitante:

Firma autorizada:

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacion documento PDF: 24-04-2026 01:05:42PM



; ) | A N Formulario del Registro Unico Tributario

Pagina 2 de 4 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 141222969892
(415)7707212489984(8020) 000014122296989 2
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 0 1 8 4 1 0 1 3 2 Impuestos y Aduanas de Valledupar 2 4
Caracteristicas y formas de las organizaciones
ot 64. Entidad. institutos de 'd hapublico de ordi ional, depart: tal,
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas 12 municipa) v destontralivados w2 o) o 4e oraen naclonl, deparamenta
65. Fondos 66. Cooperativas SZ{,E,’;jiffg’sadeS ¥ 0rgapismos
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio 1
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 0 4 82. Nacional 100 %
72. Namero 1
73. Fecha 20240523 83. Nacional publico 0. 0 %
1 1 i G, NS\ R S / S —
74. Nimero de notaria
75. Entidad de registro 0 3 84. Nacional privado 100. 0 %
76. Fecha de registro 20240613
L L | N L/ NV,
77. No. Matricula mercantil 0000211283
78. Departamento 20
79. Ciudad/Municipio 00 1 | 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
AT
80. Desde 20240613 | ) )
81. Hasta 999912 31 i 87. Extranjero privado 0. 0 %
. —_— L L
|
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Superintendencia de Sociedades 5
Estado y Beneficio
ltem 89. Estado actual $0./Fecha cambio de estado 91. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 8 1 27024061 3| -
|
2 [ . . | -
|
g [ . . | -
4 | o -
5 | o :

Vinculacién econémica

93. Vinculacion 4mi ; 95. Ndmero de Identificacion Tributaria (NIT) de la
econémica 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial Matriz o Controlante (NIT) 96. DV.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria | 171. Pais 172. NUmero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacion documento PDF: 24-04-2026 01:05:42PM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

Espacio reservado para la DIAN

Representacion
Pagina 3 de 4 Hoja 3
4. NGmero de formulario 141222969892
(415)7707212489984(8020) 000014122296989 2

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

9018 41013|2

6. DV | 12. Direcci6n seccional

Impuestos y Aduanas de Valledupar

14./Buzén electrénico

Representacion

98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL PRIN 18
20250806 )
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102DV [1103-NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |4 9 7 3 2 6 3 3 |
1 A\ [ A NI
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
NIETO |RAMOS SILMA |ESTER
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
|
NN NN |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
) |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primerngmbre 107. Otros nombres
|
| |
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razonsociai representante, legal
98. Representacion 99. Fecha.inicio/ejercicie.sepreseritacion
AN |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
X , / |
104. Primer apellido 105. Segunde. apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 140. Razori soeial representante legal
i
1
98. Representacion | 99, Fecha inicio ejercicio representacién
| — 1 1 |
100. Tipo de documento 101, Numero de identificacién 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. N |
104. Primer apellido 105:-Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’(MT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacion documento PDF: 24-04-2026 01:05:42PM



D I A\ N Formulario del Registro Unico Tributario
Establecimientos

pagina 4 de 4 Hoja 6
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 141222969892
(415)7707212489984(8020) 000014122296989 2
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 0 1 8 4 1 0 1 3 2 Impuestos y Aduanas de Valledupar 2 4

Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negogios-entre otros

160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica )
Establecimiento de comerci g 2 | Construccion de carreteras y vias de ferrocarril I A 21 0 i

162. Nombre del establecimiento \

INGENEA

163. Departamento 164. Ciudad/Municipio

Cesar 2 0 | Valledupar 0 01

165. Direccién

CLL 13 14 26 BRR OBRERO

166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de'la aricja mercar\til_—
0000211284 /o~ 12024061 3]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
30173009509 /O~ | ]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica

162. Nombre del establecimiento

163. Departamento 164. Ciudad/Municipio

165. Direccién

166. Nimero de matricula mercantil 167, Fecha de la matricula mercantil
— — | 1 1 |
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
_ | L
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica

162. Nombre del establecimiento:

163. Departamento 164. Ciudad/Municipio

165. Direccién

166. Nimero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil

168. Teléfono 169. Fecha de cierre

Fecha generacion documento PDF: 24-04-2026 01:05:42PM



@)  ALCALDIA DE VALLEDUPAR CDP 340 J

miércoles 07 enero 2026

CERTIFICADO DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
VIGENCIA: 2026

OBJETO

PRESTACION DE SERVICIOS DE UN OPERADOR LOGISTICO A TRAVES DEL CUAL SE GARANTICE LA EJECUCION DE
ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE LOS FUNCIOANRIOS DE LA ALCALDIA

MUNICIPAL DE VALLEDUPAR PARA LA VIGENCIA 2026

En el presupuesto de gastos de la Alcaldia de Valledupar para la vigencia fiscal de 2026 se tiene disponibilidad presupuestal
* para las siguientes partidas: '

T.G Cadigo Descripcion Valor Vaior Liberado
FUN 16 -2.1.2.02.02.009.2613 92913 - SERVICIOS DE EDUCACION PARA LA $ 300.000.000,00 $0,00
-20 FORMACION Y EL TRABAJO
20 - Ingresos Corrienles de Libre Destinaci
2 %
fotal  340,000.000,00°
TOTAL CDP: TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS
&
B R
Rl Ky 2
Fecha vencimiento CDP : 31 de dicismbre de 2026 - St FRLT | Solicitud de CDP: l -
i Solicito : JUAN MAMNUEL AARON YAN! -
Elaboré: JMORILLO | Emﬂn‘mié: JOSE FERNANDO MORILLO OROZCO Fecha 13/01/2026 12.43 PM | IP Imprimid: 190.60.32.11,

Frg A Pagina 1 de 1
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SOLICITUD DE CERTIFICACION DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

ALCALDIA
DE VALLEDUPAR

FECHA DE SOLICITUD: ENERO DE 2026
DEPENDENCIA

SOLICITANTE: SECRETARIA DE TALENTO HUMANO
FUNCIONARIO

RESPONSABLE: JUAN MANUEL AARON YANI

En atencién al presupuesto aprobado para la vigencia 2026, me permito solicitarle expedir un Certificado de
Disponibifidad Presupuestal, de acuerdo con la siguiente informacién:

OBJETO DEL CONTRATO:

PRESTACION DE SERVICIOS DE UN OPERADOR LOGISTICO A TRAVES DEL CUAL SE GARANTICE LA
EJECUCION DE ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE LOS
FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR PARA LA VIGENCIA 2026.

CLASIFICACION CENTRAL DE PRODUCTOS (CPC) — DANE:
92913: SERVICIOS DE EDUCACION PARA LA FORMACION Y EL TRABAJO.

PLAZO: 2 MESES

VALOR TOTAL: $ 300.000.000

VALOR TOTAL EN LETRAS: TRECIENTOS MILLONES DE PESOS MCTE.

JUSTIFICACION DEL GASTO O INVERSION: La administracion en uso de las facultades conferidas en los
articulos 5y 12 de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, en cumplimiento de los principios que
rigen la contratacion estatal y la importancia del Fortalecimiento Institucional en los procesos misionales de
esta Sectorial.

SECTOR N/A

PROGRAMA N/A

PROYECTO DE

INVERSION: N/A

Cédigo BPIN N° | N/A Caédigo BPIM N° | N/A
Producto MGA N/A

NOTA: CERTIFICO QUE DICHA SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL ESTA DESTINADA A
INVERSION O GASTO INDISPENSABLE PARA GARANTIZAR LA OF’ERATIVIDAD/’)E ESTA SECTORIAL.

NOMBRE DEL SOLICITANTE —/

JUAN MANUEL
Secretario d Talento Humano

AUTORIZACION PARA EL GASTO
O INVERSION SR. SECRETARIO
GENERAL

. GONZALEZ
Secretzfid Géneral




ALCALDIA DE VALLEDUPAR RPC 3142

REGISTRO PRESUPUESTAL DE COMPROMISOS lunes 11 mayo 2026
VIGENCIA: 2026

Beneficiario: 901841013 - INGENEA S.A.S.
CDP: 349 Fecha CDP: miércoles 07 enero 2026
Resolucién: 1827-SGR Fecha de Resolucion: lunes 11 mayo 2026

OBJETO

PRESTACION DE SERVICIOS DE UN OPERADOR LOGISTICO A TRAVES DEL CUAL SE GARANTICE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE LOS FUNCIOANRIOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR PARA
LA VIGENCIA 2026

= LY,
T.G Codigo aE Descripcion . Valor ' Valor Liberado
FUN 16 - 02913 - Servicios de educacion para la formacion y el $ 291.098.420,00 $0,00
2.1.2.02.02.008.2913 - trabajo
20 20 - Ingresos Corrientes de Libre Destinaci

000, 000, 000, 000

Tetel $ 201.098.420,00

TOTAL: DOSCIENTOS NOVENTA Y UN MILLONES NOVENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS VEINTE
PESOS

e Oficina de Presupuesto

Solicito: JUAN MANUEL AARON YANI
Elabord: HMENDOZA

l Imprimié: HARLEY JOSE MENDOZA PEREZ Fecha: 01/06/2026 12.21 PM IP Imprimid: 190.60.39.11,
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Tipo de Contrato
¢Asociado a otro contrato?
Duracién del contrato
Fecha de inicio de contrato

Fecha de terminacion del

contrato

Tiempo adiciones en dias
Liquidacion

Obligaciones Ambientales
Obligaciones pos consumo

Reversion

Espafiol (Colombia) v

CO1.PCCNTR.9507042
2
En ejecucion

21 dias de tiempo transcurrido (11/05/2026 3:39:36 PM(UTC-05:00)

Bogota, Lima, Quito)

1827-SGR DE 2026

PRESTACION DE SERVICIOS DE UN OPERADOR

018000-52-0808 www.colombiacompra.gov.co/soporte Lunes a Viernes 7:00 a.m. a 7:00 p.m.

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DE LOS
FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE
VALLEDUPAR PARA LA VIGENCIA 2026.

Prestacion de servicios
Si No

1 Meses

13 dias de tiempo transcurrido (19/05/2026 11:45:00
AM(UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

17 dias para terminar (18/06/2026 11:59:00 PM(UTC-05:00) Bogota,

Lima, Quito)

1 dias
Si No *
Si No *
Si No *
Si No *

Informacion de la Entidad Estatal contratante

L 0 0 0 ¢

ALCALDIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR

0 Recomendacion (es)

COLOMBIA, Valledupar

Informacion del Proveedor contratista

INGENEA

% Compradores

Proveedores

COLOMBIA, Valledupar
NUmero de documento 901841013

Cuenta bancaria del proveedor

Proveedor

INGENEA

Aprobacion del contrato

Nombre del banco Tipo de cuenta Numero de cuenta

Aprobador — Proveedor

11/05/2026
Aprobado INGENEA Fecha de 4:05:26 PM
por: SAS aprobacion: ((UTC-05:00) Bogota,
Lima, Quito)
Aprobador — Entidad Estatal
o
Aprobado ANDRES Fecha de ( (‘UTC‘- 05:00)
por: CASTILLA aprobacion: Bogolé L-ima
GONZALEZ go'é, Lima,
Quito)

Contrato Firmado:

CO1_PCCNTR_9507042_Firmado

Contrato en ejecucion: CO1_PCCNTR_9507042_En ejecucion

Informacioén del contrato

Tipo de proceso

Unidad de contratacion
Proceso de Contratacion
Titulo de la oferta

Cuantia del contrato

Volver

2 of 2

Seleccion abreviada menor cuantia
SECRETARIA GENERAL 2026
SAMC-SGR-009- 2026
SAMC-SGR-009- 2026

291.098.420 COP
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SOLICITUD DE DESCUENTOS DE ESTAMPILLAS MUNICIPALES

PERSONA JURIDICA

VALLEDUPAR FECHA /DIA/MES/ANO) 01/06/2026
NOMBRE DEL SUPERVISOR
DEL CONTRATO JUAN MANUEL AARON YANI
CARGO - SECTORIAL SECRETARIO DE TALENTO HUMANO
DATOS DEL CONTRATO
NUMERO DEL FECHA APROBACION CONTRATO EN
CONTRATO 1827 EL SECOP (DIA/MES/ANO) 11/05/2026

OBJETO DEL CONTRATO

PRESTACION DE SERVICIOS DE UN OPERADOR LOGISTICO A TRAVES DEL CUAL
SE GARANTICE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES DE LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE
VALLEDUPAR PARALA VIGENCIA 2026.

ACOGIENDOME AL DECRETO VIGENTE, INFORMO A USTED QUE
NO CANCELE LAS TRES (03) ESTAMPILLAS MUNICIPALES, POR

TAL RAZON SOLICITO QUE AL

MOMENTO DE EFECTUARSE EL

PAGO SE PROCEDA A REALIZAR EL RESPECTIVO DESCUENTO

DECRETO 000110
DEL 05/02/2024

PRO-UNICESAR

0,5%

NO CANCELADOS

PRO-CULTURA

2%

NO CANCELADOS

BIENESTAR ADULTO MAYOR

4%

NO CANCELADOS

FIRMA

Sl SAst

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL

SILMA ESTER NIETO RAMOS

RAZON SOCIAL ENTIDAD CONTRATADA

INGENEA SAS

NIT. DE LA ENTIDAD

901841013-2




Valor ar 124
Valer NP:0.00

(Uos X

Valer Total:d £4%,000.00

QQQ GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DEL CESAR OQQ
01' CES AR NIT.892.399.999-1 CE€S o
LIQUIDACION DE ESTAMPILLAS omo
Nombre del contratista INGENEA SAS CCoNIT 901841013
Nombre del contratante MUNICIPIO DE VALLEDUPAR CC.oNIT 840698911
Niumero de contrato 1827-SGR DE2026 Fecha firma 2026-05-11
Tipo de contrato CONTRATO PRESTACION DE SERVICIO Fecha Inicio 0906-00-00
MUNICIPAL
Valor Base $244.620.521,00 Fecha vigencia 2026-05-25
Numero Liguidacion 32604038377 Fecha Liguidacion 2026-05-22
Objeto NA Pagase antes de la fecha de oportuna. 2026-05-35.
“Contrato sin acta de inicio hasta la fecha de emisiin de la liquidacion”
Estampilla Porcentaje Total Interés Codige de barras
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ALCALDIA DE
VALLEDUPAR

SECRETARIA GENERAL

DOCUMENTO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO ELECTRONICO DE PRESTACION DE
SERVICIOS No. 1827-SGR DE 2026 SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR E
INGENEA S.A.S. NIT. 901841013-2

Contrato No. 1827-SGR DE 2026 Fecha: MAYO DEL 2026
Proceso No. SAMC-SGR-009-2026 Usuario SECOP: INGENEA SAS
Entidad MUNICIPIO DE VALLEDUPAR.

Contratante:

Nit: 800.098.911-8

Contratista: INGENEA SAS

NIT: 901841013-2

Entre los suscritos GUIDO ANDRES CASTILLA GONZALEZ, domiciliado en la ciudad de Valledupar,
quien se identifica con la cédula de ciudadania numero 1.057.583.473, en su calidad de Secretario General,
con funciones de Contratacion, delegadas por decreto 000134 de febrero 05 del 2024, parte que en el texto
del presente documento se denominara EL MUNICIPIO, por una parte, y por otra INGENEA SAS CON NIT
901841013-2, identificada con cedula de ciudadania numero 49.792.619, quien actua en calidad de
representante legal de el SILMA ESTER NIETO RAMOS identificada con cedula de ciudadania No
49.732.633, quien actua en calidad de representante legal de el INGENEA SAS CON NIT 901841013-2,
quien se denominara el CONTRATISTA, hemos acordado el presente contrato de PRESTACION DE
SERVICIOS, en las condiciones de la oferta presentada y las que se indican a continuacion::

CLAUSULAS

PRESTACION DE SERVICIOS DE UN OPERADOR LOGISTIVO A
TRAVES DEL CUAL SE GARANTICE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

1) Objeto: PARA EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DE LOS
FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR PARA
LA VIGENCIA 2026.

El Plazo de ejecucion del presente contrato sera de un (1) MES, sin exceder del
31 de diciembre de 2026, contados a partir de la suscripcion de la
correspondiente acta de inicio en SECOP II, previo cumplimiento de los requisitos
de ejecucion.

2) Plazo:

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

1) Acatar las instrucciones que el Municipio le imparta a través del Supervisor del
contrato 2) No acceder a peticiones o amenazas de quienes actuen por fuera de
la Ley con el fin que haga u omita alguna conducta relacionada con la futura
contratacion 3) Cumplir con lo pactado en el contrato con suma diligencia y
cuidado, ofreciendo las mejores condiciones de calidad ejecutandolo
oportunamente 4) El contratista esta obligado a prestar un servicio de excelente
calidad y con las especificaciones técnicas solicitadas. 5) Cumplir con los
requisitos para el perfeccionamiento y ejecucion del contrato, tales como su firma,
el pago de tributos y constitucion de garantias 6). Cumplir con las obligaciones
frente al Sistema de Seguridad Social Integral parafiscales (Cajas de
Compensacién Familiar, Sena e ICBF), de conformidad con el articulo 50 de la
Ley 789 del 27 de diciembre de 2002, en concordancia con la Ley 828 del 10 de
3) Obligaciones de | julio de 2003 y deméas normas concordantes. 7) obrar con diligencia y cuidado
las Partes: necesario en los asuntos que le asigne el supervisor del contrato y realizar todas
y cada una de las obligaciones como contratista. 8) Obrar con lealtad y buena fe
durante la ejecucion del contrato. 9). Mantener vigentes todas las garantias que
amparan el contrato en los términos del mismo.10). Las demas actividades que se
relacionen de manera directa con el objeto del presente contrato y que garanticen
la adecuada prestacion del servicio contratado. 11). Las demas que le sean
asignadas y que tengan relacion directa con la actividad contractual.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA.

1. Disefar el cronograma detallado de las 13 capacitaciones, ajustado a las fechas,
intensidades horarias (8 horas por 12 dias) y participantes establecidos.

2. Coordinar previamente con la entidad los temas, horarios y espacios de cada
actividad para garantizar la disponibilidad de los asistentes.

3. Ejecutar las 13 capacitaciones tedrico-practicas del Plan Institucional de

Paginallé6




ALCALDIA DE
VALLEDUPAR
SECRETAR{A GENERAL

DOCUMENTO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO ELECTRONICO DE PRESTACION DE
SERVICIOS No. 1827-SGR DE 2026 SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR E
INGENEA S.A.S. NIT. 901841013-2

Capacitacion (PIC) cumpliendo con los objetivos y contenidos establecidos.

4. Proveer los salones climatizados con capacidad para 200 personas, asegurando
que cumplan con condiciones de seguridad, accesibilidad y comodidad.

5. Suministrar y operar el sonido profesional y equipos técnicos (micréfonos, consolas,
video beam, pantalla, computador portatil) en cada capacitacion.

6. Dotar el evento de la logistica necesaria, incluyendo coffee break, refrigerios y
almuerzos para los participantes conforme a los lineamientos establecidos.

7. Disefiar, imprimir y entregar material didactico (manuales, guias y ejercicios
practicos) a todo color, revisado y aprobado previamente por la entidad.

8. Suministrar estaciones de café y agua potable en cada evento, con los insumos y el
personal de apoyo necesarios.

9. Aplicar evaluaciones diagnosticas (pre test) antes de cada capacitacion para medir
el nivel inicial de los participantes.

10. Aplicar evaluaciones finales (post test) para medir el aprendizaje alcanzado y
tabular los resultados.

11. Controlar la asistencia de los participantes en cada jornada y entregar listados
firmados por ellos.

12. Entregar material didactico: disefio diagramacion e impresion de manuales, guias
y ejercicios practicos para los participantes a todo color tamafo carta (21,59*27,94 cm
de 52 paginas).

13. Contratar personal logistico y de apoyo (meseros, coordinadores de saldn,
técnicos de sonido) en la cantidad estipulada para garantizar el éxito del evento.

14. Aplicar encuestas de satisfaccion a los asistentes y tabular los resultados.

15. Elaborar un informe final por cada tematica, incluyendo evidencias fotograficas,
resultados de pre y post test, encuestas de satisfaccion y listados de asistencia.

16. Asegurar que todos los capacitadores cumplen los perfiles profesionales exigidos,
con la experiencia minima requerida en cada area.

17. Cumplir con la normatividad vigente relacionada con capacitacion en el sector
publico (Ley 909 de 2004, Decreto Ley 1567 de 1998, Ley 734 de 2002, Ley 594 de
2000, Decreto 1083 de 2015, entre otras).

18. Garantizar el cumplimiento de protocolos de bioseguridad y seguridad industrial
durante el desarrollo de las capacitaciones.

19. Coordinar la logistica de entrega de espacios, equipos y materiales antes y
después de cada jornada, evitando pérdidas o deterioros.

20. Entregar un informe consolidado final al finalizar todas las capacitaciones, con la
sistematizacion de resultados, aprendizajes y recomendaciones de mejora

NOTA: Es preciso sefialar que el Municipio de Valledupar, no asume ni tiene
responsabilidad legal, contractual o laboral con las personas que vincule, utilice o
contrate el CONTRATISTA, para la ejecucion del presente contrato, siendo de su
exclusiva responsabilidad legal y contractual las obligaciones que de ello se deriven.

OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO.

v Velar por el cumplimiento de todas las clausulas contractuales.

v Exigir al contratista la ejecucion idénea y oportuna del objeto del contrato.

v" Realizar los pagos al contratista acorde con la clausula de forma de pago,
previo recibo a satisfaccion por parte del Supervisor del contrato.

v' Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las

sanciones pecuniarias y garantias a que hubiere lugar.

Exigir la calidad del servicio objeto del contrato.

Adelantar las acciones conducentes a obtener la indemnizacion por dafios

y perjuicios que sufra EL MUNICIPIO en desarrollo o con ocasion del

contrato celebrado.

v' Corregir los desajustes que pudieran presentarse y acordar los
mecanismos y procedimientos pertinentes y eficazmente las diferencias o
situaciones litigiosas que llegaren a presentarse.

v Resolver las peticiones presentadas por el contratista en los términos

S
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consagrados por la Ley.

v' Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los
documentos que de él forman parte.

v' Formular las sugerencias por escrito sobre los asuntos que estime
convenientes en el desarrollo del contrato, sin perjuicio de la autonomia
propia del contratista.

v Aprobar la pdliza de garantia Unica de cumplimiento del contrato luego de
verificar que esta cumple las condiciones de amparos, vigencias y sumas
aseguradas sefialadas en el contrato.

v' Prestar toda la colaboracién necesaria que requiera el contratista para el
cabal cumplimiento del objeto contractual.

v' A través de la supervision del presente contrato se verificara la efectiva
ejecucion y para ello se emitira un informe técnico de ejecucion y
cumplimiento de actividades.

4) Valor Total del
contrato IVA
incluido:

DOSCIENTOS NOVENTA Y UN MILLONES NOVENTA Y OCHO MIL
CUATROCIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($291.098.420) IVA INCLUIDO.

4.1) Valor antes de
IVA:

DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS VEINTE MIL
QUINIENTOS VEINTIUN PESOS M/CTE ($244.620.521)

CUARENTA'Y SEIS MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS
NOVENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($46.477.899)

EL MUNICIPIO pagara el valor total del contrato de la siguiente manera: un Unico
pago por el valor total del contrato, una vez se cumpla con los requisitos de ejecucion, y
presentacion de la respectiva factura electrénica o cuenta de cobro.

Previo informe de supervision y certificacion de cumplimiento y satisfaccion suscrito
por parte del Supervisor, y una vez se demuestre que el pago anticipado sea
ejecutado en su totalidad.

En todo caso, de acuerdo con la distribucion y asignacion del PAC, efectuados por la
Secretaria de Hacienda Municipal, previo el lleno de los siguientes requisitos:

1. Cuenta de cobro y/o factura segun corresponda.

2. Informe de actividades realizadas y certificacion de cumplimiento, anexando
planillas firmadas por el supervisor o por quien recibe el servicio de acuerdo
con el cronograma ejecutado, indicando fecha, hora, placa del vehiculo y
lugar en donde se presto el servicio.

3. Registro fotografico donde se evidencie la prestacién del servicio, rotulada
con el lugar donde se realizé el mismo.

4. Acreditar el cumplimiento de la obligacion al sistema de Seguridad Social
Integral (Salud, Pension y A.R.L.) y demas parafiscales a que haya lugar.

En caso de que durante la ejecucion sobrevengan o resulte la necesidad de servicios
adicionales, el supervisor en conjunto con el ordenador del gasto podra autorizarlos
mediante documento escrito y el municipio de Valledupar pagara al contratista el valor
de la totalidad de los servicios efectivamente prestados, previo informe de
supervision, certificacion del supervisor del contrato y reconocimiento en el acta de
liquidacion del contrato.

4.2) Valor IVA:

5.00) Forma de
pago:

6) Imputacion
Presupuestal:

El valor del presente contrato se pagara con cargo al presupuesto de la actual
vigencia 2026, con cargo del Certificado de Disponibilidad Presupuestal numero
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349 del 07 de ENERO del 2026.

7) Lugar de

Ei L2 El objeto del presente contrato se ejecutara en el Municipio de Valledupar.
jecucion:

La supervision del contrato resultante del presente proceso estara a cargo del
Secretario de Talento Humano o el profesional que se designe para realizar la
supervision. La Secretaria General de la Entidad podra modificar unilateralmente
la designacioén del Supervisor del contrato mediante comunicacion escrita.

OBLIGACIONES DEL SUPERVISOR:

1. Suscribir el Acta de Inicio de Actividades y subirla a la plataforma SECOP II.
2. Supervisar el cumplimiento y cabal desarrollo del objeto contratado.

3. Impartir al CONTRATISTA las instrucciones necesarias para el desarrollo
del objeto contractual, propendiendo porque no se desnaturalice la esencia
juridica del presente contrato de prestacion de servicios.

4. Expedir las certificaciones de cumplimiento parcial y total de las
obligaciones pactadas a cargo del CONTRATISTA. Adicionalmente, debera
verificar y dejar constancia en tales certificaciones del pago de los aportes
8) supervision y/o | realizados por el CONTRATISTA al Sistema General de Seguridad Social y
interventoria: parafiscales de ley.

5. Elaborar informes periédicos de verificacion de cumplimiento de
obligaciones contractuales como requisitos para los pagos pactados y reflejar en
éstos, el estado financiero de acuerdo con los pagos autorizados y realizados, el
porcentaje de ejecucion y el avance del cumplimiento del contrato.

6. Elaborar el Informe Final de Supervision, el cual debera reflejar el estado de
ejecucion total del contrato y el cumplimiento a satisfaccion de los servicios
recibidos.

7. Elaborar el acta de liquidacion del futuro contrato dentro de los plazos
establecidos en el mismo, asi como el acta de archivo del expediente una vez
expire la vigencia de los riesgos amparados en la garantia unica.

8. Informar al Secretario General cualquier circunstancia que haga temer por
la cumplida y oportuna ejecucion del objeto contractual y sus obligaciones

9. Dentro de las actividades a desarrollar por el Supervisor, debera diligenciar
la documentacién necesaria para el Pago del Contratistas y publicarla en la
plataforma del SECOPII.

El Contratista se obliga a constituir una garantia Unica a favor del Municipio de
Valledupar de conformidad con lo establecido en la Ley 1150 de 2007 y en el
Decreto 1082 de 2015, que ampare lo siguiente:

RIESGO | POLIZA | CUANTIA | VIGENCIA
ETAPA CONTRACTUAL
Por medio de este amparo, la Diez por ciento
entidad se protege contra los (10%) sobre el valor | El plazo del contrato y
perjuicios derivados del del contrato. (En | cuatro (4) meses mas
incumplimiento  imputable  al ningdn caso sea
contratista de las obligaciones | CUMPLIMIENTO | inferior al valor de la
, emanadas del contrato clausula penal
9) Garantias: garantizado pecuniaria estipulada

que se presumira
minimo  establecido
en diez por ciento.

Por medio de este amparo se PAGO DE
pretende garantizar el pago de SALARIOS, Diez por ciento El plazo del contrato y
los aportes a la seguridad social | SEGURIDAD (10%) sobre el valor tres (3) afios mas.
integral y el pago de las demas SOCIAL del contrato.
prestaciones sociales de ley a INTEGRAL Y
sus empleados. DEMAS
PRESTACIONES
SOCIALES.
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ALCALDIA DE
VALLEDUPAR

SECRETARIA GENERAL

DOCUMENTO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO ELECTRONICO DE PRESTACION DE
SERVICIOS No. 1827-SGR DE 2026 SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR E
INGENEA S.A.S. NIT. 901841013-2

Como se va a prestar un servicio
la entidad prevé amparar la
calidad del mismo.

Diez por ciento
(10%) del valor del
contrato.

El plazo del contrato.
CALIDAD

Ahorros: X
10) . Cuenta - No. Banco:
Bancaria: Corriente:
1) Clausulas | En este contrato se entienden pactadas las clausulas excepcionales previstas en

excepcionales:

los articulos 14 a 18 de la ley 80 de 1993 y demas normas que regulen la materia.

12) Causales de
terminacion:

El municipio podra interpretar, modificar y terminar unilateralmente el presente
contrato mediante resoluciéon motivada, de conformidad con lo establecido en los
articulos 15, 16 y 17 de la ley 80 de 1993

Las partes acuerdas que son causales de terminacion del contrato las siguientes:
1. Vencimiento del plazo del contrato.

2. Terminacién Anticipada: Las partes acuerdan que el presente contrato se
terminara anticipadamente en los siguientes eventos: a. Cuando las exigencias
del servicio publico lo requieran o la situacion de orden publico lo imponga. b. Por
disolucién de la persona juridica del CONTRATISTA, o de una de las personas
juridicas que integran el respectivo consorcio o union temporal; asi como por la
modificacion de los miembros de éstos ultimos, sin autorizacion del MUNICIPIO.
c. Por cesacién de pagos, concurso de acreedores o embargos judiciales del
CONTRATISTA, que puedan afectar de manera grave el cumplimiento del
contrato.

3. Terminacién por mutuo acuerdo: Las partes en cualquier momento de la
ejecucion del plazo del contrato, podran acordar de mutuo acuerdo dar por
terminado el mismo.

4. Terminacioén por orden judicial.

5. Terminacion por acaecimiento de alguna de las condiciones resolutorias o por
haber fallado alguna de las condiciones suspensivas.

6. Por las demas causas dispuestas en la ley. PARAGRAFO: Las partes acuerdan
que el contrato se dara por terminado a partir de la fecha que sefiale la
comunicacién que se remita al CONTRATISTA por parte del MUNICIPIO.

13) Multas:

El MUNICIPIO podra imponer al contratista multas sucesivas por cada dia de
mora en el incumplimiento de sus obligaciones de conformidad con lo establecido
en el manual de procedimientos para la contratacién del Municipio de Valledupar.
PARAGRAFO: para la imposicién de multa y/o de la pena pecuniaria prevista en
la clausula siguiente, debera surtirse el procedimiento establecido en la Ley y en
todo caso, debera respetarse el ejercicio del Derecho de Defensa por parte del
Contratista. El procedimiento para la imposicion de multas y para hacer efectiva la
clausula penal pecuniaria: Se dara conforme a lo establecido en el Articulo 86 de
la Ley 1474 de 2011

14) Clausula Penal:

El incumplimiento por cualquiera de las partes de este contrato de las
obligaciones previstas en el mismo dara derecho a la parte cumplida a exigir a la
incumplida el pago de una suma equivalente al 10% del valor del presente
contrato.

15) clausula | El Municipio podra declarar la caducidad del contrato cuando se presente alguna
caducidad de las situaciones previstas en el articulo 18 de la ley 80 de 1993.

16) solucién | Las partes en aras de buscar una agil, rapida y directa solucion a las diferencias y
directa de | discrepancias surgidas con la ejecucion del contrato acudiran a los mecanismos

controversias
contractuales

de solucion previstos en la ley y a la conciliacién, amigable composicion y
Transaccion o en su defecto al juez natural del contrato.

17) Clausula | Sera obligacion de contratista mantener indemne al municipio de cualquier dafio o
indemnidad del | perjuicios originado en reclamaciones de terceros que se deriven de sus
municipio actuaciones o las de sus subcontratistas o dependiente

18) Documentos | Hacen parte del presente contrato el estudio previo, el CDP, los documentos
Integrantes del | presentados por el contratista en su propuesta y los demas documentos
Contrato: expedidos en la etapa precontractual, contractual y post contractual.

19) Requisitos de

El contrato se entiende perfeccionado con la firma de las partes; y para su
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DOCUMENTO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO ELECTRONICO DE PRESTACION DE
SERVICIOS No. 1827-SGR DE 2026 SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR E
INGENEA S.A.S. NIT. 901841013-2

perfeccionamiento | ejecucion se requiere la aprobacion de las garantias (si son requeridas) y la
Ejecucion: expedicion del (los) respectivo(s) registro (s) presupuestal.

Las partes declaran que conocen, comprende y aceptan todas y cada una de las
estipulaciones contenidas en el contrato y los demas documentos que forman parte

20) Declaraciones: integral del mismo, cuya interpretacion se sustentara en el principio de autonomia de
la voluntad de las partes con fundamento en el articulo 1602 del codigo civil
colombiano.

Alcaldia de Valledupar, ubicada en la calle Carrera 5 No. 15 — 69, en
Municipio: la ciudad de Valledupar-Cesar, Secretaria General del Municipio de
Valledupar, teléfono: 5805907.
21) Notificaciones: Direccién: Calle 13 #7 69

| Teléfono: 3017300959
Contratista: | Correo electronico: INGENEASAS@gmail.com
Usuario SECOP: INGENEA SAS.

Provecto: Hermeluis Daza-Profesional Universitario Grado 02-
y ) 219-Secretaria General.
Aprobo: Guido Andrés Castilla Gonzalez - Secretario General
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RANCOLOVISIA S.A fxtabiecimients Bucario

BT O A Fotan

VIGILADO

Certificado
Bancario

Viernes, 24 de abril de 2026

A quien pueda interesar

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que INGENEA SAS identificado(a) con NIT 901841013, a la fecha
de expedicion de esta certificacion, tiene con el banco los siguientes productos:

Producto No. Producto Fecha Apertura Estado

CUENTA DE AHORROS 19700007935 2024/06/19 ACTIVA

*Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

*Si desea verificar la veracidad de esta informacion, puede comunicarse con la Sucursal Telefénica Bancolombia los
siguientes numeros: Medellin - Local: (60-4) 510 90 00 - Bogota - Local: (60-1) 343 00 00 - Barranquilla - Local:
(60-5) 361 88 88 - Cali - Local: (60-2) 554 05 05 - Resto del pais: 01800 09 12345. Sucursales Telefonicas en el
exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14.

Catalina Cortés Uribe.
Gerente Servicios Contact Center & BPO.

—~= Bancolombia
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INGENEA

SAS

CERTIFICACION DE PAGOS DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCAL

PERSONAJURIDICA

Ley 789 de 2002, articulo 50.

Respetados sefiores:

La suscrita Representante Legal SILMA ESTER NIETO RAMOS, Identificada con Cedula de
Ciudadania No. 49.732.633 de Valledupar, hace CONSTAR que LA EMPRESA INGENEA S.A.S,
con NIT901841013-2, se encuentra a la fecha de este documento, y durante el mes de mayo
del afio 2026, al dia con sus aportes al sistema de seguridad social, sirvase decir, salud,
pension, riesgos profesionales y las Cajas de Compensacién Familiar (CCF).

La anterior certificacion se expide para efectos de dar cumplimiento al Articulo 50 de la Ley
789 de 2002, el 01 dia del mes de junio del 2026.

Atentamente,

SSihma Dt R

SILMA ESTER NIETO RAMOS.
Representante Legal de la Empresa: INGENEA S.A.S.
Cedula de ciudadania: 49.732.633 de Valledupar.



@Y Asequradora Solidaria

Ahora Aseguradora Solidaria de Colombia confirma la informacién de los clientes a través del Call Center, por favor tenga en cuenta que sera contactado para realizar el procedimiento

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

« deCdonbi , N
NIT: 860.524.654-6 POLIZA DE GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE Work. [P wr (TR oo

ENTIDADES ESTATALES - DECRETO 1082 DE 2015 crm—0 S
- PATRICLSUSP0O9V4

s i 12

NUMERO ELECTRONICO
PARA PAGOS

3202835306

POLIZA No: 320-47- 994000037745 ANEXO: 1

AGENCIA EXPEDIDORA: BARRANQJI LLA coD. AGENCIA: 320 RAMO: 47
DIA MES ANO DIA MES ARO
TIPO DE MovIMIENTO:  PRORROGA TiPo DE IMPRESION:  REI MPRESI ON ‘ 15 ‘ 05 ‘ 2026 ‘ ‘ 15‘ 05 ‘ 2026‘
FECHA DE EXPEDICION FECHA DE IMPRESION
DATOS DEL AFIANZADO
NOMBRE:: | NGENEA S. A. S. IDENTIFICACION:  NIT 901.841. 013-2
DIRECCION: CL 13 7 69 cwoap: VALLEDUPAR, CESAR TELEFONO: 3017300959
DATOS DEL ASEGURADO Y BENEFICIARIO
ASEGURADO:  NMUNI Cl PI O DE VALLEDUPAR IDENTIFICACION:  NIT 800. 098. 911-8
BENEFICIARIO: MUNI CI Pl O DE VALLEDUPAR IDENTIFICACION: it 800. 098. 911- 8
AMPAROS
G RO DE NEGOCI O: CONTRATO DE PRESTACI ON DE SERVI CI CS.
DESCIéIA $8I ON  AMPARCS VI GENCI A DESDE VI CENCI A HASTA SUVA ASEGURADA
CUVPLI M ENTO 14/ 05/ 2026 15/ 10/ 2026 21,909, 842. 00
PAGO DE SALARI OS, PRESTACI ONES SOCI ALES E | ND 14/ 05/ 2026 15/ 06/ 2029 21,909, 842. 00
CALI DAD DEL SERVI Cl O 14/ 05/ 2026 15/ 10/ 2026 21,909, 842. 00
PCOLI ZA DE CUMPLI M ENTO DE CONTRATO DE PRESTACI ON DE SERVI Cl CS. :
ANEXO No. 1
VEDI ékl'_ll% EL PRESENTE ANEXO SE PRORROGA LA VIGENCIA A LOS AMPARCS DE LA POLI ZA DE ACUERDO A LO SOLI Cl TADO EN EL

DEMAS TERM NOS Y CONDI Cl ONES NO MODI FI CADOS PERVANECEN VI GENTES

BENEFI Cl ARI OS
NI T 800098911 - MJNI CI Pl O DE VALLEDUPAR

POLI ZA DE CUMPLI M ENTO DE CONTRATO DE PRESTACI ON DE SERVI CI CS. :
OBJETO DE LA GARANTI A

EL OBJETO DE LA PRESENTE POLI ZA ES GARANTI ZAR EL PAGO DE LOS PERJUI CI OS DERI VADOS DEL | NCUMPLI M ENTO DE LAS
OBLI GACl ONES A CARGO DEL CONTRATI STA DERI VADAS DEL CONTRATO NO. 1827- SGR DE 2026 CELEBRADO ENTRE LAS PARTES,
RELACI ONADO CON PRESTACI ON DE SERVI CI OS DE UN OPERADOR LOG STIVO A TRAVES DEL CUAL SE GARANTI CE LA EJECUCI ON
DE ACTI VI DADES PARA EL FORTALECI M ENTO DE CAPACI DADES DE LGS

FUNCI ONARI S  DE LA ALCALDI A MUNI Cl PAL DE VALLEDUPAR PARA LA VI GENCI A 2026.

VALOR ASEGURADO TOTAL: VALOR PRIMA: GASTOS EXPEDICION: IVA: TOTAL A PAGAR:
$ ****65, 7297 526. 00 $ ***********28’ 813 $*********0' 00 $ KkxkkKkk*E ATA $ KRxK Kk kkkx*kJA D87
NOMBRE INTERMEDIARIO CLAVE %PART NOMBRE COMPARNIA COASEGURO CEDIDO %PART VALOR ASEGURADO
MAC ASESORI AS EN SEGUROS LTDA 10502 100. 00

DECLARACION Y AUTORIZACION: DECLARO CONOCER Y ESTAR INFORMADO QUE LOS CANALES QUE A CONTINUACION SE RELACIONAN, CUYOS DATOS VERACES Y FIDEDIGNOS HE SUMINISTRADO VOLUNTARIAMENTE EN EL PRESENTE DOCUMENTO, PUEDEN SER
UTILIZADOS POR LA ASEGURADORA PARA REALIZAR GESTIONES DE COBRANZA, ASi COMO PARA EL ENVIO DE MENSAJES PUBLICITARIOS A TRAVES DE MENSAJES CORTOS DE TEXTO (SMS), MENSAJERIA POR APLICACIONES WEB, CORREOS ELECTRONICOS Y
LLAMADAS TELEFONICAS DE CARACTER COMERCIAL O PUBLICITARIO, TODO DENTRO DEL MARCO LEGAL APLICABLE. DE ESTA MANERA, AUTORIZO EXPRESAMENTE PARA SER CONTACTADO POR LA ASEGURADORA Y/O SUS GESTORES COMERCIALES, DE COBRANZA
E INTERMEDIARIOS, PARA LOS FINES MENCIONADOS EN LA PRESENTE DECLARACION, MEDIANTE LOS CANALES DE: PRESENCIAL, LLAMADAS, CORREO ELECTRONICO Y EN ALGUNOS CASOS MENSAJES DE TEXTO Y WHATSAPP POR MEDIO DE GESTION AUTOMATICA.
EN CASO QUE DESEE CAMBIAR EL CANAL DE CONTACTO O TENER UN CANAL EXCLUSIVO PARA LA GESTION DE COBRANZA, POR FAVOR INFORMAR AL CORREO ELECTRONICO: GESTIONDECARTERA@SOLIDARIA.COM.CO, PARA FINES COMERCIALES POR FAVOR
INFORMAR AL CORREO  GESTIONCOMERCIAL@SOLIDARIA.COM.CO Y  PARA MODIFICAR O  ACTUALIZAR  SUS DATOS DE CONTACTO POR FAVOR  INGRESAR A hitps:/www.solidaria.com.co/wa,_t

MEDIANTE LA SOLICITUD Y CONTRATACION DEL CONTRATO DE SEGURO, USTED EN CALIDAD DE TITULAR(ES) DE LA INFORMACION; DE MANERA LIBRE, EXPRESA, VOLUNTARIA E INFORMADA, AUTORIZA A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA O A LA PERSONA NATURAL O JURIDICA A QUIEN ESTE ENCARGUE, A RECOLECTAR ALMACENAR, UTILIZAR, CIRCULAR, SUPRIMIR Y EN GENERAL, A REALIZAR CUALQUIER OTRO TRATAMIENTO A LOS DATOS PERSONALES POR USTED SUMINISTRADOS,
PARA TODOS AQUELLOS ASPECTOS INHERENTES A LAS ACTIVIDADES COMERCIALES Y PROMOCIONALES, Y CUALQUIER OTRO RELACIONADO CON EL DESARROLLO DEL OBJETO SOCIAL PRINCIPAL DEL REFERIDA SOCIEDAD, LO QUE IMPLICA EL USO DE LOS DATOS
EN ACTIVIDADES DE MERCADEO, PROMOCION Y DE SER EL CASO, CUANDO LA ACTIVIDAD COMERCIAL LO REQUIERA, LA TRANSFERENCIA Y TRANSMISION DE LOS MISMOS A UN TERCERO (INCLUYENDO TERCEROS PAISES), BAJO LOS PARAMETROS DE LA LEY 1581 DE
2.012, DECRETO 1074 DE 2015 Y DEMAS NORMATIVIDAD VIGENTE QUE REGULE LA MATERIA. EN TODO CASO, ASEGURADORA SOLIDARIA GARANTIZA LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD, PRIVACIDAD Y DEMAS PRINCIPIOS QUE IMPLIQUEN EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES ACORDE CON LA LEGISLACION APLICABLE. ESTA AUTORIZACION SE MANTENDRA POR EL TIEMPO DE DURACION DEL VINCULO O LA PRESTACION DEL SERVICIO Y POR EL TIEMPO DE DURACION DE LA SOCIEDAD RESPONSABLE, CONFORME LO
ESTABLECIDO EN SUS MANUALES Y POLITICAS. IGUALMENTE DECLARO QUE HE CONOCIDO LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DISPONIBLE EN_: HTTPS://ASEGURADORASOLIDARIA.COM.CO/ENLACES-DE-INTERES/POLITICA-DE-PRIVACIDAD.ASPX

PARA ACCEDER AL CLAUSULADO DE SU POLIZA DE SEGURO, POR FAVOR INGRESE AL SIGUIENTE LINK http: idaria.com. de-i d aspx Y BUSQUE EL NOMBRE DEL PRODUCTO TAL Y COMO
FIGURA EN EL TITULO DE ESTE DOCUMENTO. TAMBIEN PUEDE VERIFICAR LA VALIDEZ DE ESTA POLIZA DESDE NUESTRA PAGINA WEB https://www.aseguradorasolidaria.com.co, EN EL MENU “SERVICIOS”, OPCION “CONSULTA POLIZA DE CUMPLIMIENTO Y OTROS"

/ ///‘ _ _
,’ ey ta-J2_
/O/~ C_W?M

F;RMA ASEGURADOR ¢ FIRMA TOMADOR

DIRECCION NOTIFICACION ASEGURADORA: Calle 100 No. 9A-45 Piso 12 Bogota CLI ENTE \
CDDA207A070CF97656 Im | .I‘ m

Defensor del Consumidor Financiero — Principal: Juan Sebastian Portilla Portilla - Defensor del Consumidor Financiero — Suplente: José Guillermo Pefia Gonzalez
Direccion: Av 19 # 114 — 09 oficina 502 Bogota — Teléfonos: (601) 213 13 70 — 213 13 22 - Celular: 321 924 04 79 — 323 232 29 34 - Correo electrénico: contacto@pgabogados.com
Horario: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y 1:00 p.m. a 5:00 p.m Para mayor informacién lo invitamos a consultar el folleto en el siguiente link de nuestra pagina web:

https://aseguradorasolidaria.com.co/resources/site1/General/2025/DEFENSOR-CONSUMIDOR-FINANCIERO-2025F . pdf

415)7701861000019(8020)000000000007000320283530

GRAN CONTRIBUYENTE RES.2509 DIC/93 - REGIMEN COMUN - ACTIVIDAD ECONOMICA 6601, ENTIDAD COOPERATIVA NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE

Compania de Seguros



DETALLE DE LA GARANTIA

La fase del proceso fue aprobada.

Flujos de aprobacién 1

W  MOSTRAR DETALLES

Tareas del flujo
Detalle del flujo de aprobacion. Debe asegurar que todas las tareas estén asignadas a un usuario.

W  FLUJOS DE APROBACION

Flujo de aprobacién

Documentos (0) Aprobar garantia

Tareas del flujo (1/1)

Comentarios (0) E Nivel 1 - Sin Orden - 1 aprobacion(es) requerida(s)
Asunto Estado Asignado a Realizado por Fecha del estado
aprobar 13 dias de tiempo
garantiaSeleccion LUDYS ESTHER LUDYS ESTHER  transcurrido
A abreviada de Aprobado OCHOA OCHOA (19/05/2026 11:28:22
menor cuantia PENALCZA PENALOZA AM{UTC-05:00)

2024 Bogots, Lima, Quito)




Editar Contrato

1 Informacién general

2 Condiciones

3 Bienes y servicios

4 Documentos del Proveedor
5 Documentos del contrato

6 Informacion presupuestal

7 Ejecucion del Contrato

8 Modificaciones del Contrato

9  Incumplimientos

© VORTAL 2019 Términos de uso

Volver

Documentos Tipo

Documentos Tipo

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/Procu...

Imprimir Modificar < >

Documentos tipo adoptados por la ANCP-CCE en virtud de la Ley 2022

Normativa

No del 2020
Decreto 248 de 2021
¢Debe cumplir con invertir minimo el 30% de
los del pi i a El decreto 248 de 2021, obliga a las entidades que manejen recursos
publicos, a adquirir alimentos comprados a pequefios productores
comprar alimentos, cumpliendo con lo agropecuarios y/o de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria
. locales y sus organizaciones, minimo el (30%) del presupuesto destinados
establecido en la Ley 2046 de 2020, Si © No ala compra de alimentos
reglamentada por el Decreto 248 de 2021?
Sentencia T-302 de 2017
Contrato asociado a las érdenes impartidas
or la Corte Constitucional en la Sentencia Sentencia que declara el estado de Cosas Inconstitucionales en relacion
P Si No con los derechos de los nifios del pueblo Wayuu.
T-302 de 2017
Condiciones ejecucion y entrega
Condiciones de entrega:
El contrato puede ser prorrogado Si No

Configuracién financiera - Configuraciones generales

¢Se requieren emisiones de cédigos de

autorizaciéon?

Configuracién financiera - Garantias

Soporte Remoto  Ayuda  Espariol (Colombia) v
Garantias por
lotes, grupos o Si No
etapas
Seriedad de la
Si No
oferta
% del presupuesto oficial
estimado del Proceso de
Contratacién o de la oferta
Cumplimiento Si No

Cumplimiento del contrato
% del valor del contrato
Valor de la garantia

Pago de salarios
% del valor del contrato
Valor de la garantia

Calidad del servicio
% del valor del contrato
Valor de la garantia

Responsabilidad

Si

No

10,00

5,00

10,00

15,00

Fecha de vigencia (desde)

Fecha de vigencia (hasta)

Fecha de vigencia (desde)

Fecha de vigencia (hasta)

Fecha de vigencia (desde)

Fecha de vigencia (hasta)

018000-52-0808 www.colombiacompra.gov.colsoporte Lunes a Viemes 7:00 a.m. a 7:00 p.m.

24 dias de tiempo transcurrido (8/05/2026 4:00:00 PM(UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

31/12/2026 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogoté, Lima, Quito)

24 dias de tiempo transcurrido (8/05/2026 4:00:00 PM(UTC-05:00) Bogotd, Lima, Quito)

17/05/2029 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogoté, Lima, Quito)

24 dias de tiempo transcurrido (8/05/2026 4:00:00 PM(UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

31/12/2026 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogoté, Lima, Quito)

civil extra Si © No
contractual
Fecha limite
para entrega de 21 dias de tiempo transcurrido (11/05/2026 12:00:00 PM(UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito) Fecha de entrega de garantias: gﬂz;as de tiempo transcurrido (1505/2026 2:11:42 PM(UTC-05:00) Bogots, Lima,
garantias:
Garantias del proveedor:
Id de la garantia Justificacion Tipo de garantia Valor Emisor Fecha fin Estado
CO1.WRT.19923053 Ci 1to - Cu Contrato de 65.729.526,00 COP ASEGURADORA SOLIDARIA 15/06/2029 ((UTC-05:00) Aprobada Detalle
del contrato seguro DE COLOMBIA Bogota, Lima, Quito)
CO1.WRT.19920629 Cumplimiento - Cumplimiento Contrato de 65.729.526,00 COP ASEGURADORA SOLIDARIA 14/05/2029 ((UTC-05:00) Rechazada Detalle
del contrato seguro DE COLOMBIA Bogoté, Lima, Quito)
CO1.WRT.19895037 Seriedad de la oferta - 44.888.013,00 COP - 31/07/2026 ((UTC-05:00) Aprobada Detalle
Bogoté, Lima, Quito)
Configuracion financiera - Pago de anticipos
Definir Plan de Pagos? Si No
Condiciones de facturacién y pago
Forma de pago
Plazo de pago de la factura
Comentarios
Numero del Contrato CO1.PCCNTR.9507042
Proveedor
Creado por
Agregadoen -
Comentario
Anexos del contrato
Descripcion Nombre

No existen resultados que cumplan con los criterios de biisqueda especificados

Direccién de notificaciones

Direccion de notificaciones Carrera 5 # 15-69, Plaza Alfonso Lopez

2 of 3

1/06/2026, 6:19 p. m.
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INFORME DE EJECUCION PRESTACION DE SERVICIOS DE UN OPERADOR LOGISTIVO A TRAVES
DEL CUAL SE GARANTICE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO DE
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INTRODUCCION

%/ En cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios suscrito para garantizar la ejecucion de
actividades orientadas al fortalecimiento de capacidades institucionales de los servidores publicos
de la Alcaldia Municipal de Valledupar, se desarrollo un ciclo integral de jornadas de capacitacion
alineadas con las necesidades identificadas en el Plan Institucional de Capacitacion (PIC), el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y las politicas de Gestion Estratégica del Talento Humano.

Las actividades formativas fueron disenadas con el propésito de fortalecer conocimientos,
habilidades y competencias relacionadas con la ética publica, la transparencia, la atencion al
ciudadano, la inclusién, la innovacion tecnolédgica, la gestion administrativa y el desarrollo
organizacional. Cada tematica abordada respondi6 a los retos actuales de la administracion publica
territorial y a la necesidad de mejorar continuamente la calidad de los servicios prestados a la
ciudadania.

Las jornadas se desarrollaron mediante metodologias participativas y experienciales que permitieron
la interaccion permanente entre facilitadores y participantes, promoviendo el aprendizaje
significativo y la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos en el ejercicio de las funciones
publicas. Asimismo, se implementaron mecanismos de evaluacion mediante pruebas diagnoésticas
iniciales (Pre Test) y pruebas finales (Post Test), con el fin de medir el nivel de apropiacion de los
contenidos impartidos.

Los resultados obtenidos evidencian un fortalecimiento significativo de las competencias
institucionales de los servidores publicos participantes, contribuyendo al mejoramiento de la gestion
publica, la transparencia administrativa, la calidad del servicio al ciudadano y el cumplimiento de los
objetivos estratégicos de la Administracion Municipal.

MARCO NORMATIVO

Las jornadas de capacitacion desarrolladas se fundamentan en el marco normativo que regula la

formacion y capacitacion de los servidores publicos en Colombia, especialmente en las disposiciones
orientadas al fortalecimiento de las competencias laborales y comportamentales del talento humano

al servicio del Estado. .

La Constitucion Politica de Colombia establece en sus artictllos 2, 123 y 209 los principios que

orientan la funcién administrativa, destacando la necesidad de garantizar una gestion publica

eficiente, transparente y orientada al servicio de los ciudadanos. Asimismo, la Ley 909 de 2004

regula el empleo publico y la gestion del talento humano, estableciendo la capacitacion como un

instrumento fundamental para el desarrollo de competencias y el mejoramiento continuo de la
administracion publica.

De igual manera, el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Secto U
establece los lineamientos para la formulacion e implementacion de los Pla
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Capacitacion, promoviendo el fortalecimiento de capacidades de los servidores publicos mediante
procesos permanentes de formacion y actualizacion.

Las actividades desarrolladas también se encuentran alineadas con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), particularmente con la Politica de Gestion Estratégica del Talento
Humano, asi como con los lineamientos del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion para el
Desarrollo y la Profesionalizacion del Servidor Plblico expedidos por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica.

DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO DESARROLLADO

En el marco de la ejecucion contractual se disend e implementé un programa integral de
fortalecimiento de capacidades dirigido a los servidores publicos de la Alcaldia Municipal de
Valledupar, estructurado a partir de las necesidades de formacion identificadas por la entidad y de
los lineamientos establecidos en el Plan Institucional de Capacitacion. El proceso contemplo el
desarrollo de doce jornadas tematicas orientadas al fortalecimiento de competencias
comportamentales, técnicas, tecnoldgicas y administrativas requeridas para el adecuado
desempeno de las funciones publicas.

Las actividades académicas fueron desarrolladas de manera presencial mediante estrategias
pedagoégicas participativas que incluyeron conferencias magistrales, talleres practicos, analisis de
casos, ejercicios colaborativos, espacios de reflexion y actividades de aplicacion contextualizada.
Esta metodologia permitié promover la interaccion entre los participantes, facilitar la apropiacion de
conocimientos y fortalecer la transferencia de los aprendizajes al entorno laboral.

Las jornadas abordaron temas relacionados con integridad publica, prevencion del conflicto de
intereses, derechos humanos, enfoque diferencial, inclusion, atencion al ciudadano, comunicacion
efectiva, lenguaje claro, herramientas tecnoldgicas, inteligencia artificial, desarrollo sostenible y
relaciones laborales en el sector publico. Cada tematica fue disenada para responder a los desafios
actuales de la gestion publica territorial y contribuir al fortalecimiento institucional de la
Administracion Municipal.

Con el proposito de medir el nivel de aprendizaje y la efectividad de las actividades desarrolladas, se
aplicaron instrumentos de evaluacion antes y después de cada jornada de capacitacion. Los

resultados obtenidos permitieron evidenciar avances significativos en el conocimiento de los

participantes, asi como una alta apropiacion de los contemdos |mpart|dos y una valoracién positiva

de la utilidad practica de los temas abordados.

De manera complementaria, se implementaron mecanismos de seguimiento y evaluacion de
satisfaccion que permitieron identificar el grado de aceptacion de las jornadas por parte de los
asistentes. Los resultados reflejaron altos niveles de/ satisfaccion respecto a la calidad de los
contenidos, la metodologia utilizada, el desempeno de los facilitadores y la pertinencia de los tem
para el fortalecimiento de la gestion institucional.




® & &

INFORME DE EJECUCION PRESTACION DE SERVICIOS DE UN OPERADOR LOGISTIVO A TRAVES
DEL CUAL SE GARANTICE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO DE
» » +CAPACIDADES DE LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR

TEMA 1. CODIGO DE INTEGRIDAD Y VALORES DEL SERVIDOR PUBLICO

%/ La capacitacion sobre Codigo de Integridad y Valores del Servidor Publico estuvo orientada a
fortalecer la cultura ética institucional mediante la apropiacion de los principios y valores que
orientan el comportamiento de quienes ejercen funciones publicas. Durante la jornada se abordo la
importancia de la integridad como eje fundamental para la construccion de confianza entre la
administracion municipal y la ciudadania.

Se profundizé en los valores de honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia, promovidos
por el Codigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano. Los participantes analizaron la manera
en que estos valores deben reflejarse en las actuaciones diarias, en la toma de decisiones y en la
prestacion de servicios a la comunidad.

Asimismo, se desarrollaron espacios de reflexion sobre situaciones reales que pueden presentarse
en el ejercicio de la funcion publica, permitiendo identificar conductas que fortalecen la
transparencia institucional y aquellas que pueden afectar la imagen y legitimidad de la
administracion municipal.

OBJETIVO

Fortalecer las competencias éticas y comportamentales de los servidores publicos de la
Alcaldia Municipal de Valledupar, promoviendo la apropiacion y aplicacion de los valores del
Codigo de Integridad en el desarrollo de sus funciones, con el fin de garantizar actuaciones
transparentes, responsables y orientadas al servicio de la ciudadania.

METODOLOGIA

La capacitacion se desarrollé de manera presencial mediante una conferencia interactiva apoyada
en presentaciones audiovisuales, analisis normativo y ejercicios de reflexion individual y grupal. Los
participantes tuvieron la oportunidad de identificar situaciones relacionadas con la ética publica y
discutir alternativas de actuacion acordes con los principios institucionales.

Posteriormente se realizaron talleres participativos basados en estudios de caso y dilemas éticos
propios de la gestion publica territorial. Esta metodologia permitio fortalecer la comprension de los
conceptos abordados y facilitar su aplicacion practica en los diferentes procesos administrativos de
la Alcaldia.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

Antes de iniciar la capacitacion se evidencié que el 68% de los participantes conocia parcialmente
los valores del Codigo de Integridad, mientras que el 32% manifestd no tener claridad sobre su
contenido y aplicaciéon practica. Asimismo, se identificoé la necesidad de fortalecer conocimien
relacionados con la gestion ética y la prevencion de conductas contrarias a los g
institucionales. =
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Al finalizar la jornada, el 96% de los participantes logrd identificar correctamente los valores del
Caodigo de Integridad y explicar su aplicacion en el ejercicio de sus funciones. Igualmente, se
evidencido una mayor comprension sobre la importancia de la ética publica y la responsabilidad
individual en la construccion de una cultura organizacional basada en la transparencia.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST
DESPUES DE LA CAPACITACION

68% | 32%

i i (o)
Conocimiente Parcial SinlClon 96 A)

5 Sobreici Tema oy
det Codige ge Conocimiento Complato
inccoride del Codigo de integridad

- Falta de Claridad

Etica y Transparencia Organizacional
— Debil Gestion Efica

— Falta de Claridad
— Debil Gestion Erica

IMPACTO

La capacitacion generd una mayor apropiacion de los principios éticos institucionales y fortalecio el
compromiso de los servidores publicos con el cumplimiento de sus responsabilidades. Los
participantes manifestaron una mayor conciencia sobre la importancia de actuar con integridad en
todas las actuaciones administrativas. Asimismo, se fortalecio la capacidad para identificar riesgos
éticos y adoptar decisiones alineadas con los principios de legalidad, transparencia y servicio al
ciudadano, favoreciendo una gestion publica mas confiable y coherente con los valores
institucionales.

Se observo ademas un fortalecimiento de la cultura organizacional orientada a la transparencia, la
responsabilidad y el servicio a la ciudadania, contribuyendo al mejoramiento de Ia confianza
institucional y al cumplimiento de los principios de la funcion publica. La apropiacion de los valores
del Codigo de Integridad permitié promover comportamientosiejemplares en los equipos de trabajo,
mejorar las relaciones laborales y consolidar practicas administrativas orientadas al interés general
y al fortalecimiento de la legitimidad institucional.

CONCLUSION
La jornada permiti6 fortalecer de manera significativa el conocimiento y la apropiacion de le

que orientan el comportamiento de los servidores publicos, generando una mayor.col
la importancia de actuar con honestidad, respeto, compromiso, diligencia y j
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sus funciones. Los participantes reconocieron la integridad como un elemento esencial para
garantizar la transparencia y la confianza ciudadana en la gestion institucional.

Asimismo, la capacitacion contribuy6 al fortalecimiento de una cultura organizacional basada en
principios éticos sélidos, promoviendo conductas responsables y coherentes con los fines del Estado.
Los aprendizajes adquiridos constituyen una herramienta fundamental para prevenir riesgos
asociados a practicas inadecuadas y para consolidar una administracion publica mas transparente,
eficiente y orientada al servicio de la comunidad.
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TEMA 2. GESTION PREVENTIVA DEL CONFLICTO DE INTERESES

;“ La capacitacion sobre Gestion Preventiva del Conflicto de Intereses estuvo orientada a fortalecer las
capacidades de los servidores publicos para identificar, prevenir y gestionar adecuadamente
situaciones en las cuales los intereses particulares puedan interferir con el cumplimiento del interés
general.

Durante la jornada se analizaron los conceptos fundamentales relacionados con los conflictos de
intereses reales, potenciales y aparentes, asi como las obligaciones legales y éticas que tienen los
servidores publicos frente a estas situaciones.

Igualmente, se abordaron mecanismos institucionales para la declaracion, gestion y prevencion de
conflictos de intereses, promoviendo una cultura organizacional basada en la transparencia, la
imparcialidad y la confianza ciudadana.

OBJETIVO

Fortalecer las competencias de los servidores publicos de la Alcaldia Municipal de Valledupar
para identificar, prevenir y gestionar adecuadamente situaciones de conflicto de intereses,
garantizando decisiones objetivas y transparentes en el ejercicio de sus funciones.

METODOLOGIA

La capacitacion se desarrolld mediante una exposicion presencial apoyada en ejemplos practicos y
analisis de situaciones reales ocurridas en entidades publicas. Los participantes identificaron
riesgos asociados a sus funciones y analizaron posibles escenarios de conflicto de intereses.

Posteriormente se realizaron ejercicios grupales orientados a la identificacion de medidas
preventivas y mecanismos de actuacion institucional, promoviendo la aplicacion practica de los
conocimientos adquiridos.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

El diagnéstico inicial evidencio que el 58% de los participantes tenia conocimientos basicos sobre
conflicto de intereses, mientras que el 42% desconocia los procedlmlentos institucionales para su
declaraciéon y manejo. ¢

Al finalizar la capacitacion, el 95% de los asistentes logro identificar correctamente situaciones de
conflicto de intereses y reconocer las acciones preventivas necesarias para garantizar la
transparencia en la gestion publica.
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RESULTADOS PRE TEST —POST TEST

58% | 95%

Conocimientas Basicos Identificacian Completa

sobre Confilato de Corffictos de intereses
de Intereses

El diagnostico inicial evidencio que el 58% Al finalizal la capscitation, el 95% de los
de los particidantes tenia conocimientos. asistentes logro identificar correctamente
basicos sobre conflicto de intereses, mientras situaciones de confiloto de intereses y
due el 42% desconocia-los procedimientos reconocer las acciones preventivas
institucionales para su deciaracion y manejo. necesarias para garantizar la transparencia

en la gestion publica.

IMPACTO

La jornada fortalecid la capacidad institucional para prevenir riesgos asociados a decisiones
influenciadas por intereses particulares. Los participantes adquirieron herramientas para actuar con
mayor objetividad y responsabilidad en el ejercicio de sus funciones. Esto permiti6 mejorar la
comprension de los mecanismos de prevencion y control, favoreciendo actuaciones mas
transparentes y ajustadas a los principios de la funcion publica.

Adicionalmente, la capacitacion promovié una cultura de autorregulacion y analisis preventivo frente
a posibles situaciones que puedan afectar la imparcialidad institucional. Como resultado, se
fortalecieron las capacidades para proteger el interés general, reducir riesgos reputacionales y
consolidar procesos administrativos mas confiables, transparentes y orientados al cumplimiento de
la normatividad vigente.

CONCLUSION

La capacitacion permitio fortalecer las capacidades de los servidores publicos para reconocer
oportunamente situaciones que puedan comprometer la impag€ialidad en la toma de decisiones. El
conocimiento adquirido favorece la adopcion de medidas preventivas que contribuyen a proteger el
interés general y a garantizar actuaciones ajustadas a los principios de transparencia y legalidad.

De igual manera, la jornada promovié una mayor cultura de autorregulacion y responsabilidad
institucional frente a los riesgos éticos asociados al ejercicio de la funcion publica. Esto contribuye
al fortalecimiento de la confianza ciudadana, al mejoramiento de los procesos administrativos
consolidacion de practicas orientadas a la integridad y la buena gobernanza.



INFORME DE EJECUCION PRESTACION DE SERVICIOS DE UN OPERADOR LOGISTIVO A TRAVES
DEL CUAL SE GARANTICE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES DE LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR




INFORME DE EJECUCION PRESTACION DE SERVICIOS DE UN OPERADOR LOGISTIVO A TRAVES
DEL CUAL SE GARANTICE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO DE
» » +CAPACIDADES DE LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR

TEMA 3. ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS Y CULTURA DE PAZ EN LA GESTION PUBLICA

;“ La capacitacion permitio fortalecer el conocimiento de los servidores publicos sobre la importancia
de incorporar el enfoque de derechos humanos en la gestion publica y en la prestacion de servicios
a la ciudadania.

Se abordaron los principios fundamentales de universalidad, igualdad, participacion y no
discriminacioén, destacando su aplicacion en los procesos administrativos y en la formulacion de
politicas publicas.

Asimismo, se promovio la cultura de paz como herramienta para fortalecer la convivencia, la
resolucion pacifica de conflictos y la construccion de relaciones respetuosas entre la administracion
y la comunidad.

OBJETIVO

Fortalecer las competencias institucionales para incorporar el enfoque de derechos humanos
y cultura de paz en la gestion publica municipal, garantizando una atencion respetuosa,
incluyente y orientada al bienestar ciudadano.

METODOLOGIA

La jornada se desarrolld mediante conferencias participativas, analisis de casos y ejercicios de
reflexion colectiva sobre situaciones relacionadas con la garantia de derechos en la administracion
publica.

Posteriormente se realizaron actividades grupales orientadas a identificar acciones concretas para
promover la cultura de paz y el respeto por los derechos humanos desde cada dependencia
municipal.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

El 61% de los participantes manifesté conocer conceptos basicos sobre derechos humanes, mientras
que solo el 45% identificaba claramente su aplicacion en la gestion publica.

El 97% de los asistentes logré relacionar adecuadamente Ios_p'l"incipios de derechos humanos con
sus funciones y propuso acciones concretas para fortalecer la cultura de paz en sus entornos
laborales.
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RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

RESULTADOS PRE TEST RESULTADOS POST TEST

97%
61% | 0
Conocen conceptos “\5' Relacionan adecuadamente los

basicos sobre / principios de derechos humanos:
derechos humanos con sus funciones y proponen
acciones concretas para
fortalecer la cultura de paz
en sus entornos laborales

m E161% de los participantes manifesté conocer m E197% de los asistentes logré relacionar
conceptos basicos sobre derechos humanos. adecuadamente los principios de derechos humanos

con sus funciones y propuso acciones concretas

m El 39% de los participantes identificaba para fortalecer la cultura de paz en sus entornos
claramente su aplicacion en la gestion publica. laborales.

IMPACTO

La capacitacion fortalecio la sensibilidad institucional frente a la proteccion de derechos y promovio
practicas administrativas mas respetuosas, inclusivas y orientadas al bienestar de la ciudadania. Los
participantes comprendieron la importancia de incorporar el enfoque de derechos humanos en cada
actuacion administrativa, favoreciendo una atencion mas equitativa y centrada en las necesidades
de la poblacion.

De igual manera, la jornada contribuy6 al fortalecimiento de una cultura organizacional basada en
el respeto, la tolerancia y la resolucion pacifica de conflictos. La apropiacion de estos enfoques
permitid mejorar las relaciones entre servidores publicos y ciudadania, promoviendo entornos
laborales mas armonicos y una gestion publica comprometida con la convivencia, la inclusion y la
construccion de paz territorial.

CONCLUSION

La jornada permitio fortalecer la comprension de los derechos humanos como eje transversal de la
gestion publica, promoviendo una mayor responsabilidad institu’éional en la garantia y proteccion de
los derechos de la ciudadania. Los participantes identificaron heframientas practicas para incorporar
estos principios en sus actividades diarias y mejorar la ‘calidad de la atencion brindada a la
comunidad.

Adicionalmente, la capacitacion favorecio la construccion de entornos laborales mas respetuosos
incluyentes y orientados a la convivencia pacifica. La apropiacion de los conceptos relacnonad
cultura de paz contribuye al fortalecimiento de relaciones institucionales basadas en e
respeto mutuo y la resolucion pacifica de conflictos, generando impactos positivos:té
de la entidad como en su interaccion con la ciudadania.
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TEMA 4. ENFOQUE DE GENERO, INCLUSION Y DIVERSIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO

%/ La capacitacion sobre Enfoque de Género, Inclusién y Diversidad en el Servicio Publico estuvo
orientada a fortalecer las capacidades de los servidores publicos para incorporar principios de
igualdad, respeto por la diversidad y no discriminacion en el ejercicio de sus funciones. La jornada
permitié reconocer la importancia de garantizar una atencion y gestion institucional incluyente,
respetuosa de las diferencias y orientada a la eliminacion de barreras que limitan el acceso
equitativo a los servicios publicos.

Durante el desarrollo de la actividad se abordaron conceptos relacionados con enfoque de género,
inclusion social, diversidad cultural, enfoque diferencial y acciones institucionales orientadas a
garantizar la igualdad de oportunidades. Asimismo, se analizaron situaciones que pueden generar
exclusion o discriminacion dentro de los entornos laborales y en la relacion con la ciudadania.

La capacitacion promovido espacios de reflexion sobre el papel de los servidores publicos en la
construccion de una administracion mas incluyente, accesible y respetuosa de la diversidad presente
en el territorio.

OBJETIVO

Fortalecer las competencias de los servidores publicos de la Alcaldia Municipal de Valledupar para
incorporar los enfoques de género, inclusion y diversidad en la gestion institucional y en la atencion
a la ciudadania, promoviendo la igualdad de oportunidades y el respeto por las diferencias.

METODOLOGIA

La jornada se desarrolld mediante una conferencia participativa apoyada en material audiovisual,
analisis de conceptos fundamentales y revision de situaciones relacionadas con la inclusion y la no
discriminacion en el sector publico.

Posteriormente se realizaron ejercicios de reflexion grupal y analisis de casos practicos que
permitieron identificar acciones orientadas a fortalecer la igualdad, la accesibilidad y la inclusion en
los diferentes procesos institucionales.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST .
Los resultados del diagndstico inicial evidenciaron que €l 57% de los participantes poseia
conocimientos generales sobre enfoque de género e inclusion, mientras que el 43% manifesto
desconocer los mecanismos para incorporar estos enfoques en la gestion publica. Asimismo, se
identificd que solo el 48% reconocia plenamente la importancia del enfoque diferencial en la
atencion a la ciudadania.

Al finalizar la jornada, el 96% de los participantes logro identificar adecuadamente lo
asociados al enfoque de género, inclusion y diversidad, asi como las acciones._n
promover entornos institucionales mas equitativos e incluyentes. :
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RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

mmmemn Resultados Pre Test ‘ Resultados Post Test ;
|
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IMPACTO

La capacitacion fortalecio la sensibilizacion de los servidores publicos frente a la importancia de
promover la igualdad de oportunidades y el respeto por la diversidad en el ejercicio de la funcién
publica. Los participantes adquirieron herramientas para identificar situaciones de discriminacion y
adoptar practicas orientadas a la inclusion y al reconocimiento de las diferencias.

Asimismo, se fortalecio la capacidad institucional para incorporar enfoques diferenciales en los
procesos de atencion ciudadana, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de los servicios
prestados y al fortalecimiento de una cultura organizacional basada en el respeto, la equidad y la
inclusion.

CONCLUSION

La jornada permitio fortalecer significativamente los conocimientos relacionados con genero,
inclusion y diversidad, promoviendo una mayor comprensionésobre la importancia de garantizar
entornos institucionales libres de discriminacion y orientados/a la igualdad de oportunidades.

Los aprendizajes adquiridos contribuyen al fortalecimiento de una administracion publica mas
incluyente, respetuosa de los derechos de todas las personas y comprometida con la construccion
de una gestion institucional orientada al bienestar y la participacion de la ciudadania.
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TEMA 5. OFIMATICA APLICADA - EXCEL PARA LA GESTION PUBLICA

;“ La capacitacion sobre Ofimatica Aplicada - Excel para la Gestion Publica estuvo orientada al
fortalecimiento de competencias tecnolégicas relacionadas con el manejo de informacion
institucional, procesamiento de datos y elaboracion de reportes para la toma de decisiones.

Durante la jornada se abordaron herramientas y funcionalidades de Excel que permiten optimizar
procesos administrativos, mejorar el analisis de informacion y facilitar el seguimiento de indicadores
institucionales. Los participantes desarrollaron ejercicios practicos relacionados con el uso de
formulas, funciones, tablas dinamicas, filtros y organizacion de bases de datos.

Asimismo, se promovi0 la aplicacion de herramientas tecnolégicas como apoyo a la gestion publica,
fortaleciendo capacidades orientadas a la eficiencia, productividad y mejoramiento continuo de los
procesos institucionales.

OBJETIVO

Fortalecer las competencias tecnolégicas de los servidores publicos de la Alcaldia Municipal
de Valledupar mediante el uso eficiente de Excel como herramienta para la gestion,
organizacion y analisis de informacion institucional.

METODOLOGIA

La capacitacion se desarrolld6 mediante una metodologia practica y participativa que combiné
explicaciones conceptuales con ejercicios aplicados en entornos de trabajo similares a los utilizados
por la administracion municipal.

Los asistentes desarrollaron actividades guiadas relacionadas con la creacion de bases de datos,
elaboracion de reportes, analisis de informacion y automatizacion de tareas basicas, permitiendo
una apropiacion efectiva de las herramientas presentadas.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

El diagnostico inicial evidencid que el 72% de los participantes utilizaba Excel en sus labores
cotidianas; sin embargo, Unicamente el 38% manifestd tener conocimientos intermedios
relacionados con funciones de analisis de datos y generacion dé reportes. Se identifico la necesidad
de fortalecer competencias orientadas al uso eficiente de heframientas ofimaticas para apoyar la
gestion institucional.

Al finalizar la jornada, el 94% de los asistentes logrd aplicar correctamente funciones basicas e
intermedias de Excel, elaborar reportes de seguimiento y organizar informacion de manera eficiente
para apoyar los procesos administrativos.
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IMPACTO

La capacitacion contribuy6 significativamente al fortalecimiento de las capacidades tecnologicas de
los participantes, mejorando la gestion de informacion y optimizando procesos relacionados con el
seguimiento de actividades, consolidacion de datos y elaboracion de informes institucionales.

De igual manera, permitié incrementar la productividad laboral, reducir tiempos de procesamiento
de informacion y fortalecer competencias digitales que favorecen la toma de decisiones basada en
datos y el mejoramiento continuo de la gestion publica.

CONCLUSION

La jornada permitio fortalecer las habilidades técnicas de los servidores publicos en el manejo de
herramientas ofimaticas aplicadas a la gestion institucional, promoviendo una utilizacion. mas
eficiente de la informacion para apoyar los procesos administrativos. A b’
Los conocimientos adquiridos constituyen una herramienta valgiosa para mejorar la productividad,
optimizar recursos y fortalecer la capacidad institucional para responder de manera oportuna a las
necesidades de informacion de la administracion municipal. £
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TEMA 6. LENGUAJE DE SENAS COLOMBIANO APLICADO A LA ATENCION AL CIUDADANO

%/ La capacitacion sobre Lenguaje de Senas Colombiano Aplicado a la Atencion al Ciudadano estuvo
orientada a fortalecer las competencias de los servidores publicos para brindar una atencién mas
incluyente, accesible y respetuosa a las personas con discapacidad auditiva. La jornada permitio
reconocer la importancia de eliminar barreras de comunicacion que limitan el acceso de esta
poblacion a los servicios ofrecidos por la administracion municipal.

Durante el desarrollo de la actividad se abordaron conceptos relacionados con inclusion,
accesibilidad y atencion diferencial, asi como los fundamentos basicos del Lenguaje de Senas
Colombiano (LSC). Los participantes tuvieron la oportunidad de conocer expresiones basicas,
saludos, mecanismos de interaccion y estrategias para facilitar la comunicacion con ciudadanos con
discapacidad auditiva.

Asimismo, se promovio la sensibilizacion sobre los derechos de las personas con discapacidad y la
responsabilidad institucional de garantizar una atencion equitativa, oportuna y accesible para todos
los ciudadanos.

OBJETIVO

Fortalecer las competencias de los servidores publicos de la Alcaldia Municipal de Valledupar
para brindar una atencion mas incluyente mediante la adquisicion de conocimientos basicos
en Lenguaje de Senas Colombiano y la implementacion de practicas de accesibilidad en el
servicio al ciudadano.

METODOLOGIA

La capacitacion se desarroll6 mediante una metodologia practica y participativa que combiné la
explicacion conceptual con ejercicios demostrativos y actividades de interaccion entre los asistentes.

Durante la jornada se realizaron ejercicios guiados para el aprendizaje de senas basicas
relacionadas con la atencion al ciudadano, simulaciones de escenarios de servicio y actividades
orientadas a fortalecer la comprension de los principios de accesibilidad e inclusion en la gestion
publica.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

Los resultados de la evaluacion diagnéstica evidenciaron que el 81% de los participantes no poseia
conocimientos basicos sobre Lenguaje de Senas Colombiano, mientras que el 76% manifesté no
haber recibido capacitacion previa relacionada con atencion a personas con discapacidad auditiva.
Asimismo, se identifico la necesidad de fortalecer competencias institucionales asociadas a la
accesibilidad y la inclusion.

Al finalizar la jornada, el 93% de los asistentes logré reconocer conceptos basicos rels
el Lenguaje de Senas Colombiano y aplicar expresiones fundamentales pa '
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ciudadanos con discapacidad auditiva. De igual forma, se evidencié una mayor comprension sobre
;/., la importancia de la accesibilidad en los servicios publicos.
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IMPACTO

La capacitacion fortalecid significativamente las capacidades institucionales para brindar una
atencion mas incluyente y accesible a la ciudadania. Los participantes adquirieron herramientas
basicas de comunicacion que facilitan la interaccion con personas con discapacidad auditiva y
contribuyen a la eliminacion de barreras en el acceso a los servicios publicos.

Adicionalmente, la jornada promovio una mayor sensibilizacion frente a los derechos de las personas
con discapacidad, fortaleciendo el compromiso institucional con la inclusion, la igualdad de
oportunidades y el mejoramiento continuo de la calidad de la atencion ciudadana.

CONCLUSION

La capacitacion permitio fortalecer los conocimientos y habilidades basicas de los servidores
publicos para promover una atencion mas accesible e incluyente, contribuyendo al cumplimiento de
los principios de igualdad y no discriminacion en la prestacion de los servicios publicos.

Los aprendizajes adquiridos constituyen una herramienta importante para avanzar en la
construccion de una administracion municipal mas cercana, accesible y comprometida con las
necesidades de todos los ciudadanos.
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TEMA 7. ATENCION AL CIUDADANO CON ENFOQUE DIFERENCIAL Y DE CALIDAD

% La capacitacion sobre Atencion al Ciudadano con Enfoque Diferencial y de Calidad estuvo orientada
al fortalecimiento de las competencias de los servidores publicos para brindar servicios oportunos,
eficientes y ajustados a las caracteristicas particulares de los diferentes grupos poblacionales.

Durante la jornada se abordaron conceptos relacionados con calidad en el servicio, experiencia del
ciudadano, enfoque diferencial, atencion preferencial y mecanismos para garantizar una interaccion
respetuosa y efectiva con la comunidad. Asimismo, se analizaron estrategias para mejorar la
percepcion ciudadana frente a la gestion institucional.

La actividad permitio reflexionar sobre la importancia de reconocer las condiciones especificas de
cada usuario y adaptar los procesos de atencion para garantizar un acceso equitativo a los servicios
publicos.

OBJETIVO

Fortalecer las competencias de los servidores publicos de la Alcaldia Municipal de Valledupar
para brindar una atencion al ciudadano con criterios de calidad, oportunidad, respeto y
enfoque diferencial, contribuyendo al mejoramiento de la experiencia de los usuarios y a la
satisfaccion ciudadana.

METODOLOGIA

La capacitacion se desarrolld mediante exposiciones participativas, analisis de experiencias
institucionales, revision de casos practicos y ejercicios orientados a fortalecer habilidades
relacionadas con la atencién al ciudadano.

Los participantes identificaron oportunidades de mejora en los procesos de servicio y construyeron
propuestas orientadas al fortalecimiento de la calidad, accesibilidad y oportunidad en la.atencion
institucional.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

La evaluacion diagnostica evidencio que el 64% de los par‘umpantes conocia los principios generales
de atencion al ciudadano; sin embargo, solo el 46% identificAba adecuadamente los elementos
asociados al enfoque diferencial y la atencidon de poblaciones con caracteristicas particulares.
Asimismo, se evidenciaron oportunidades de mejora relacionadas con la calidad y humanizacion del
servicio.

Al finalizar la jornada, el 96% de los participantes logro identificar los principios de atencio
diferencial y aplicar estrategias orientadas a mejorar la'calidad del servicio prestado a la ciudada
Igualmente, se evidencié una mayor comprension sobre la importancia de adaptar Ios IO
atencion a las necesidades especificas de los usuarios. ;
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IMPACTO

La capacitacion fortalecio las competencias institucionales relacionadas con la atencion ciudadana,
promoviendo una mayor sensibilidad frente a las necesidades de los diferentes grupos poblacionales
y fortaleciendo la calidad de los servicios prestados.

Asimismo, contribuyd a mejorar la capacidad de los servidores publicos para brindar una atencion
mas cercana, respetuosa y efectiva, generando condiciones favorables para incrementar la
satisfaccion ciudadana y fortalecer la confianza en la administracion municipal.

CONCLUSION

La jornada permiti6 fortalecer los conocimientos y habilidades requeridos para brindar una atenecion
al ciudadano mas eficiente, incluyente y orientada a la calidad. Los participantes reconocieron la
importancia de incorporar el enfoque diferencial en sus actuaciones para garantizar una atencion
mas equitativa y ajustada a las necesidades de la poblacion.

Los resultados obtenidos contribuyen al fortalecimiento de la gestion institucional y al mejoramiento
de la relacion entre la administracion municipal y la ciudadania.
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TEMA 8. COMUNICACION CLARA, RESPETUOSA Y EMPATICA

;“ La capacitacion sobre Comunicacion Clara, Respetuosa y Empatica estuvo orientada a fortalecer las
habilidades comunicativas de los servidores publicos para mejorar las relaciones laborales,
optimizar la interaccion con la ciudadania y promover ambientes de trabajo mas colaborativos.

Durante la jornada se abordaron conceptos relacionados con comunicacion efectiva, escucha activa,
empatia, comunicacion asertiva y manejo adecuado de situaciones dificiles. Los participantes
analizaron la importancia de la comunicacion como herramienta fundamental para fortalecer la
confianza, prevenir conflictos y mejorar la calidad del servicio.

Igualmente, se desarrollaron ejercicios orientados a fortalecer la capacidad de transmitir informacion
de manera clara, respetuosa y comprensible tanto en escenarios internos como en la atencion a los
ciudadanos.

OBJETIVO

Fortalecer las competencias comunicativas de los servidores publicos de la Alcaldia Municipal de
Valledupar mediante el desarrollo de habilidades relacionadas con la comunicacion clara,
respetuosa y empatica, contribuyendo al mejoramiento de las relaciones institucionales y de la
atencion ciudadana.

METODOLOGIA

La jornada se desarroll6 mediante una metodologia participativa que incluy6 exposiciones tematicas,
ejercicios practicos, analisis de situaciones cotidianas y simulaciones de escenarios de atencion al
ciudadano.

Los participantes realizaron actividades orientadas a fortalecer la escucha activa, la empatia y la
comunicacion asertiva, promoviendo la aplicacion practica de los conceptos desarrollados.durante
la capacitacion.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

La evaluacion inicial evidencié que el 69% de los participanges reconocia la importancia de la
comunicacion efectiva en el entorno laboral; sin embargo, unicamente el 41% manifestd conocer
herramientas especificas relacionadas con la escucha activa,da empatia y la comunicacion asertiva.
Asimismo, se identifico la necesidad de fortalecer habilidades para el manejo adecuado de
situaciones complejas en la interaccion con ciudadanos y companeros de trabajo.

Al finalizar la capacitacion, el 97% de los asistentes logro identificar técnicas de comunicacio
efectiva y aplicar estrategias orientadas al fortalecimiento de la escucha activa, la empati:
comunicacion respetuosa en diferentes contextos laborales.
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IMPACTO

La capacitacion contribuyo al fortalecimiento de las relaciones interpersonales dentro de la entidad
y mejor6 las capacidades de los servidores publicos para interactuar de manera efectiva con la
ciudadania. Los participantes adquirieron herramientas que favorecen la construccion de ambientes
laborales mas colaborativos y orientados al respeto mutuo.

De igual manera, se fortalecio la calidad de la atencion al ciudadano mediante la incorporacion de
practicas comunicativas mas claras, empaticas y orientadas a la solucion efectiva de necesidades,
contribuyendo al mejoramiento de la percepcion institucional y de la satisfaccion de los usuarios.

CONCLUSION

La jornada permitio fortalecer significativamente las habilidades comunicativas de los servidores
publicos, promoviendo una mayor capacidad para escuchar, comprender y transmitir informacion de
manera clara y respetuosa.

Los conocimientos adquiridos contribuyen al fortalecimiento de la cultura organizacional, al
mejoramiento de las relaciones laborales y a la prestacion de servicios mas humanizados, eficientes
y orientados a las necesidades de la ciudadania.
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TEMA 9. LENGUAJE CLARO, INCLUSIVO Y ACCESIBLE

;"‘/ La capacitacion sobre Lenguaje Claro, Inclusivo y Accesible estuvo orientada a fortalecer las
competencias de los servidores publicos para elaborar comunicaciones institucionales
comprensibles, oportunas y centradas en las necesidades de la ciudadania. La jornada permitio
reconocer la importancia de utilizar un lenguaje sencillo, preciso y libre de barreras que faciliten el
acceso a la informacion publica.

Durante el desarrollo de la actividad se abordaron conceptos relacionados con lenguaje claro,
accesibilidad comunicativa, inclusion linguistica y transparencia administrativa. Asimismo, se
analizaron ejemplos de comunicaciones institucionales que pueden generar dificultades de
comprension debido al uso excesivo de tecnicismos, términos juridicos o estructuras complejas.

La capacitacion promovio la adopcion de buenas practicas para la elaboracion de documentos,
comunicaciones y respuestas dirigidas a la ciudadania, fortaleciendo la relacion entre la
administracion publica y los usuarios de los servicios institucionales.

OBJETIVO

Fortalecer las competencias de los servidores publicos de la Alcaldia Municipal de Valledupar para
elaborar comunicaciones claras, inclusivas y accesibles que faciliten la comprension de la
informacion publica y mejoren la interaccion con la ciudadania.

METODOLOGIA

La capacitacion se desarrolld6 mediante exposiciones participativas, analisis de documentos
institucionales, ejercicios practicos de redaccion y actividades orientadas a la transformacion de
textos complejos en mensajes comprensibles para la ciudadania.

Los participantes trabajaron en la identificacion de barreras comunicativas y en la aplicacion de
criterios de lenguaje claro e inclusivo para mejorar la calidad de las comunicaciones institucionales.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

La evaluacion diagnostica evidencio que el 63% de los participantes conocia de manera general el
concepto de lenguaje claro; sin embargo, Unicamente el 39%@aplicaba criterios de accesibilidad e
inclusion en la elaboracion de documentos institucionales. Asimismo, se identifico la necesidad de
fortalecer habilidades relacionadas con la simplificacion de informacion técnica y administrativa.

Al finalizar la jornada, el 96% de los asistentes logrd identificar los principios del lenguaje claro e
inclusivo y aplicar herramientas practicas para mejorar la comprension de documentos
comunicaciones dirigidas a la ciudadania.
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IMPACTO

La capacitacion fortalecié las capacidades institucionales para producir comunicaciones mas
comprensibles, accesibles y orientadas al ciudadano. Los participantes adquirieron herramientas
que facilitan la redaccion de documentos claros, reduciendo barreras de comprension y fortaleciendo
la transparencia administrativa.

Asimismo, la jornada contribuy6 al mejoramiento de la calidad de la informacién suministrada por la
entidad, favoreciendo una relacion mas cercanay efectiva con la ciudadania y promoviendo el acceso
equitativo a la informacién publica.

CONCLUSION
La capacitacion permitio fortalecer significativamente las competencias relacionadas con la
comunicacion institucional, promoviendo la elaboracion de meénsajes mas claros, accesibles e

incluyentes.

Los conocimientos adquiridos contribuyen al fortalecimiento de la transparencia, la participacion
ciudadana y la eficiencia en los procesos de atencion y comunicacion institucional.
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TEMA 10. INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A LA GESTION PUBLICA

;"‘/ La capacitacion sobre Inteligencia Artificial Aplicada a la Gestion Publica estuvo orientada a brindar
conocimientos basicos y herramientas practicas sobre el uso de tecnologias emergentes para
optimizar procesos administrativos, mejorar la gestion de informacion y fortalecer la toma de
decisiones en el sector publico.

Durante la jornada se abordaron conceptos relacionados con inteligencia artificial, automatizacion
de procesos, analisis de datos, generacion de contenidos, asistencia virtual y uso responsable de
herramientas tecnologicas en la administracion publica. Los participantes conocieron ejemplos de
aplicacion de la inteligencia artificial en diferentes areas de gestion gubernamental.

Asimismo, se promovio la reflexion sobre los beneficios, oportunidades, riesgos y consideraciones
éticas asociadas al uso de estas tecnologias en el ejercicio de las funciones publicas.

OBIJETIVO

Fortalecer las competencias digitales de los servidores publicos de la Alcaldia Municipal de
Valledupar mediante el conocimiento y aplicacion de herramientas de inteligencia artificial
qgue contribuyan al mejoramiento de la gestion institucional y la innovacion administrativa.

METODOLOGIA

La capacitacion se desarroll6 mediante una combinacion de exposicion conceptual, demostraciones
practicas y ejercicios aplicados orientados al reconocimiento de herramientas de inteligencia
artificial Utiles para el sector publico.

Los participantes exploraron casos de uso relacionados con generacion de contenido, organizacion
de informacion, automatizacion de tareas y apoyo a procesos de gestion administrativa.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

Los resultados iniciales evidenciaron que el 54% de los participantes habia escuchado sobre
herramientas de inteligencia artificial, mientras que Gnicamente el 21% habia utilizado alguna de
estas tecnologias en actividades relacionadas con su trabajo. Se identifico una necesidad
significativa de fortalecimiento en competencias digitales e innovacion tecnologica.

Al finalizar la jornada, el 95% de los participantes logré identificar aplicaciones practicas de la
inteligencia artificial en la gestion publica y reconocer buenas practicas para su utilizacio
responsable en el ejercicio de las funciones institucionales.
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IMPACTO

La capacitacion permitio fortalecer la cultura de innovacion dentro de la administracion municipal y
ampliar el conocimiento de los servidores publicos sobre herramientas tecnoldgicas que pueden
contribuir a mejorar la productividad y eficiencia institucional.

Asimismo, favorecié la identificacion de oportunidades para optimizar procesos administrativos

mediante el uso responsable de tecnologias emergentes, fortaleciendo las capacidades
institucionales para enfrentar los retos de la transformacion digital.

CONCLUSION

La jornada permitid acercar a los servidores publicos a las nuevas tendencias tecnolégicas y
fortalecer competencias orientadas a la innovacion y modernizacion de la gestion publica.

Los conocimientos adquiridos constituyen una base importante para impulsar procesos de
transformacion digital que contribuyan al mejoramiento continuo de la administracion municipal.
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TEMA 11. OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE APLICADOS A LA GESTION PUBLICA

;“ La capacitacion sobre Objetivos de Desarrollo Sostenible Aplicados a la Gestion Publica estuvo
orientada a fortalecer el conocimiento de los servidores publicos sobre la Agenda 2030 y su relacion
con los procesos de planeacion, gestion y desarrollo territorial.

Durante la jornada se abordaron los diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), haciendo
énfasis en aquellos relacionados con la reduccion de desigualdades, fortalecimiento institucional,
educacion de calidad, accion climatica y desarrollo sostenible de los territorios.

Asimismo, se promovio la identificacion de acciones institucionales que contribuyen al cumplimiento
de los ODS desde las diferentes dependencias de la administracion municipal.

OBJETIVO

Fortalecer las competencias de los servidores publicos para incorporar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en la gestion institucional y contribuir al cumplimiento de las metas de desarrollo
establecidas a nivel local, nacional e internacional.

METODOLOGIA

La capacitacion se desarroll6 mediante conferencias participativas, analisis de experiencias exitosas,
revision de casos practicos y ejercicios orientados a relacionar las funciones institucionales con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Los participantes identificaron oportunidades para fortalecer la contribucion de sus dependencias
al logro de las metas de desarrollo sostenible.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

La evaluacion diagnostica evidencio que el 59% de los participantes conocia de manera general la
existencia de los ODS; sin embargo, Unicamente el 34% identificaba claramente su aplicagion.en los
procesos de gestion plblica y desarrollo territorial.

Al finalizar la jornada, el 97% de los asistentes logré reconocer los principales Objetivos de Desarrollo
Sostenible y establecer relaciones entre sus funciones msUtumonaIes y las metas de desarrollo
promovidas por la Agenda 2030.
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IMPACTO
La capacitacion fortalecio la comprension de los compromisos globales de desarrollo sostenible y
promovié una mayor articulacion entre la gestion institucional y los objetivos estratégicos orientados

al bienestar social, econdémico y ambiental.

Asimismo, permitié sensibilizar a los servidores publicos sobre la importancia de incorporar criterios
de sostenibilidad en la formulacion, implementacion y seguimiento de acciones institucionales.

CONCLUSION

La jornada permitio fortalecer significativamente el conocimiento sobre los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y su aplicacion en la gestion publica territorial.

Los aprendizajes adquiridos contribuyen al fortalecimiento de una administracion comprometida con
el desarrollo sostenible, la inclusién social y la construccion de tefritorios mas resilientes y equitativos.
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TEMA 12. NEGOCIACIONES SINDICALES Y RELACIONES LABORALES EN EL SECTOR PUBLICO

;“ La capacitacion sobre Negociaciones Sindicales y Relaciones Laborales en el Sector Publico estuvo
orientada a fortalecer el conocimiento de los servidores publicos sobre los mecanismos de dialogo
social, negociacion colectiva y gestion de relaciones laborales en el marco de la normatividad vigente.

Durante la jornada se abordaron aspectos relacionados con derechos sindicales, principios de
negociacion colectiva, escenarios de concertacion, normatividad aplicable y buenas practicas para
la construccion de relaciones laborales armonicas dentro de las entidades publicas.

Asimismo, se promovio la comprension del papel del dialogo social como herramienta fundamental
para fortalecer la convivencia laboral y la gestion institucional.

OBJETIVO

Fortalecer las competencias de los servidores publicos en materia de relaciones laborales y
negociacion sindical, promoviendo el conocimiento de la normatividad vigente y el fortalecimiento
del dialogo institucional.

METODOLOGIA

La capacitacion se desarroll6 mediante exposiciones tematicas, revision de disposiciones normativas,
analisis de experiencias y espacios de dialogo orientados a fortalecer la comprension de los procesos
de negociacion colectiva en el sector publico.

Los participantes analizaron casos relacionados con relaciones laborales y construyeron reflexiones
sobre mecanismos para fortalecer la concertacion y la convivencia institucional.

RESULTADOS PRE TEST - POST TEST

Los resultados iniciales evidenciaron que el 52% de los participantes poseia conocimientos
generales sobre negociacion sindical y relaciones laborales, mientras que el 48%.manifesto
desconocer aspectos normativos y procedimentales relacionados con estos procesos dentro del
sector publico.

Al finalizar la jornada, el 94% de los asistentes logro identific_af los principios fundamentales de la
negociacion colectiva, los mecanismos de dialogo social y/as responsabilidades institucionales
asociadas a las relaciones laborales en el sector publico.
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IMPACTO

La capacitacion fortalecié el conocimiento institucional sobre los mecanismos de concertacion y
dialogo social, promoviendo relaciones laborales mas constructivas y orientadas a la busqueda de
acuerdos en beneficio de la entidad y sus servidores publicos.

Asimismo, contribuy6 al fortalecimiento de capacidades para gestionar escenarios de negociacion y
participacion de manera responsable, respetuosa y ajustada a la normatividad vigente, favoreciendo
un clima organizacional mas armonico y colaborativo.

CONCLUSION

La jornada permitié fortalecer las competencias relacionadas con las relaciones laborales y la
negociacion sindical, promoviendo una mayor comprension de los mecanismos de dialogo y
concertacion establecidos en el marco legal colombiano.

Los conocimientos adquiridos contribuyen al fortalecimiento de la gobernanza institucional, la
convivencia laboral y la construccion de relaciones basadas en el respeto, la participacion y la
corresponsabilidad entre la administracion y los servidores publicos.
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION GENERAL

Con el propésito de evaluar la percepcion de los participantes frente a las jornadas de capacitacion
desarrolladas, se aplicé una encuesta de satisfaccion al finalizar las actividades académicas.

Aspecto Evaluado Calificacion Promedio

Calidad de los contenidos 4,8/5,0

Dominio tematico de los facilitadores 49/5,0
Metodologia utilizada 4,8/5,0

Utilidad de los temas para el

desempeno laboral a2/ S

Organizacion logistica del evento 4,8/5,0
Materiales y ayudas pedagogicas 4,7/5,0
Cumplimiento de expectativas 49/5,0
Satisfaccion general 49/5,0

PRINCIPALES HALLAZGOS
El 98% de los participantes califico las jornadas entre "Excelente" y "Muy Buena".

P, s e r ]
El 97% manifestd que los conocimientos adquiridos segan aplicados en el desarrollo de sus
funciones. 4

El 96% considero6 pertinente la seleccion de los temas abordados.
El 99% destaco el dominio y experiencia de los facilitadores.

El 98% recomendaria la realizacién de nuevas jornadas de fortalecimiento instit
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Los resultados obtenidos evidencian un alto nivel de satisfaccion por parte de los servidores publicos
participantes, destacandose la pertinencia de los contenidos, la calidad metodologica de las
jornadas y la aplicabilidad practica de los conocimientos adquiridos. Las calificaciones registradas
en cada uno de los aspectos evaluados reflejan una percepcion positiva frente al proceso formativo
desarrollado, asi como el cumplimiento de las expectativas planteadas por los asistentes al inicio de
las actividades.

De igual manera, los hallazgos permiten concluir que las jornadas de capacitacion contribuyeron al
fortalecimiento de competencias técnicas, administrativas y comportamentales necesarias para el
adecuado desempeno de las funciones institucionales. La alta valoracion otorgada a la utilidad de
los temas y al dominio de los facilitadores demuestra que los contenidos abordados respondieron
de manera efectiva a las necesidades de formacion identificadas dentro de la entidad, favoreciendo
la apropiacion de conocimientos y herramientas aplicables al contexto laboral.

Finalmente, los resultados de la encuesta ratifican la importancia de continuar promoviendo
espacios de capacitacion y actualizacion dirigidos a los servidores publicos, como estrategia para
fortalecer la gestion institucional, mejorar la calidad de los servicios prestados a la ciudadania y
fomentar una cultura organizacional orientada al aprendizaje continuo. En consecuencia, se
concluye que las actividades ejecutadas cumplieron satisfactoriamente los objetivos propuestos,
generando un impacto positivo tanto en los participantes como en el fortalecimiento de las
capacidades institucionales de la Alcaldia Municipal de Valledupar.
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