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IMPLEMENTAR LA ESTRATEGIA LINEA AMIGA EN
SALUD MENTAL EN EL MARCO DEL PLAN DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC COMO
MECANISMO DE ORIENTACION Y CONTENCION
PARA LA PREVENCION DE LA CONDUCTA
SUICIDA EN EL DEPARTAMENTO DEL META

Objeto a contratar

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 en el
Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. La Entidad
Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacién, el anélisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacién desde las
perspectivas legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de
Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los
Documentos del Proceso” y tomando como orientacidn la “Guia de Elaboracién de
Estudio del Sector -GEES —Version 2" de Colombia Compra Eficiente, la entidad,
después de identificar su necesidad, debe definir € investigar el sector al cual
pertenece el bien o servicio requerido, las condiciones del mismo para poder
identificar los requisitos habilitantes, para lo cual debe tener en cuenta las siguientes
areas:

En la actualidad, la salud mental se ha convertido en un aspecto crucial en la vida
de los jovenes estudiantes, especialmente aquellos que oscilan entre los 16 y 25
afios de edad. La presién académica, los desafios sociales y la transicion hacia la
adultez pueden generar estrés y ansiedad, afectando su bienestar general y su
desempefio académico; por esta razdon, es fundamental implementar estrategias
educativas que promuevan la salud mental y brinden herramientas para afrontar
situaciones de crisis emocional.

La Organizacion Mundial de la Salud {OMS) define la salud mental como un estado
de bienestar donde el individuo es consciente de sus propias capacidades (OMS,
1948, S.P.). Lo anterior involucra los comportamientos sociales adoptados por los
jévenes y adultos que llevan a estados de desesperacion y frustracion. La conducta
suicida en la poblacién adolescente se ha incrementado en los ultimos afos, lo cual
enciende Jas alarmas en profesionales de diferentes areas de la salud, la educacion
y demas personas del mundo, por los registros de suicidios cometidos por los
adolescentes.
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El panorama de la salud mental en Colombia atraviesa un momento critico y
complejo, marcado por las secuelas emocionales de la postpandemia, factores
socioecondmicos y retos estructurales en el sistema de salud. A grandes rasgos,
los datos oficiales y los analisis de entidades como la Defensoria del Pueblo y el
Ministerio de Salud reflejan una situaciéon que requiere atencion urgente:

DEFINICION DE LA NECESIDAD

La Politica Nacional de Salud Mental tiene como objetivo promover |a salud mental
como elemento integral de |la garantia del derecho a la salud de todas las personas,
familias y comunidades, entendidos como sujetos individuales y colectivos, para el
desarrollo integral y la reduccion de riesgos asociados a los problemas y trastornos
mentales, el suicidio, las violencias interpersonales y la epilepsia.

Garantizar la salud mental individual, familiar y colectiva como un derecho humano
universal, a través de ejes estratégicos y transversales que integren elementos
transectoriales por medio de la Atencion Primaria en Salud (APS} y la Red Mixta en
Salud Mental Nacional y Territorial que incidan en los determinantes sociales de la
salud mental por entornos de desarrollo y curso de vida, incorporando los enfoques
poblacional, interseccional y territorial.

Magnitud del Problema):

a)Afectacién general: De acuerdo con las encuestas de percepcion del Ministerio
de Salud, el 66,3% de los colombianos afirma haber enfrentado alguna vez un
problema relacionado con su salud mental.

b) La epidemia silenciosa (Depresion): Cerca de 2,5 millones de personas
padecen depresion en el pais. Lo preocupante es la brecha de atencion: solo 2 de
cada 10 personas con este diagnéstico reciben un tratamiento adecuado.

¢) Suicidios e intentos: Los datos de Medicina Legal muestran que el suicidio sigue
siendo un indicador critico. El grupo mas afectado en cifras absolutas son los
hombres adultos, representando cerca del 79% de los casos totales, mientras que
las mujeres registran tasas considerablemente mas altas en lo que respecta a
intentos de suicidio, detonados principalmente por trastornos depresivos vy
problemas econémicos.

Los Principales Retos del Sistema: El pais cuenta con marcos regulatorios (como
la Ley de Salud Mental y actualizaciones recientes), pero la ejecucion se topa con
barreras dificiles de superar:

a)Déficit de especialistas: Hay una escasez profunda de psiquiatras, psicologos
clinicos y geriatras en el sistema publico, y la formacion en salud mental para
médicos generales sigue siendo insuficiente.
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b)Retrasos en la atencién: Gremios como ACEMI han alertado sobre el
incremento de patologias debido a las demoras en la asignacion de citas y la
continuidad de las terapias.

c)Centralizaciéon: Aunque la telemedicina ha intentado cerrar la brecha, las zonas
rurales y dispersas de Colombia sufren un abandono crénico en servicios de salud
mental comparado con las ciudades principales.

El Impacto por Ciclo de Vida: Jovenes y adolescentes: El ciberacoso, la presion
social y la falta de oportunidades econdmicas han disparado las consultas por
ansiedad e ideacidn suicida en jdvenes de entre 18 y 25 afos.

Adultos mayores: Con el envejecimiento de la poblacion, han aumentado
drasticamente los casos de demencia combinados con cuadros de depresiéon por
aislamiento.

El factor cultural: A pesar de que hoy se habla mas del tema que hace una década,
el estigma social sigue provocando que miles de colombianos sufran en silencio por
miedo a ser juzgados en sus entornos familiares o laborales.

La implementacion de la linea amiga en salud Mental o linea de escucha y
orientacién en salud mental se ha convertido en una de las herramientas de salud
publica mas poderosas y eficientes en Colombia. En un pais donde el acceso a citas
psicolégicas o psiquiatricas puede tardar semanas o meses, estos canales
telefénicos y virtuales actlian como un salvavidas inmediato.

Rompe la barrera del tiempo (Atencion en Crisis): En salud mental, los minutos
cuentan. Una crisis de panico, un brote psicético o0 una ideacion suicida no esperan
a una cita médica programada. La linea amiga ofrece Inmediatez contencién
emocional en tiempo real, operando generalmente las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana; Esta estd demostrado que la intervenciéon oportuna durante un
momento de desesperacion extrema reduce drasticamente los intentos de suicidio.

Escuchar una voz empatica y profesional en el momento justo cambia el rumbo de
una crisis.

CUAL ES LA SITUACION ACTUAL DE NUESTRO PAIS ANTE LA SALUD
MENTAL :

La situacion de la salud mental en Colombia atraviesa un momento critico,
caracterizado por un aumento significativo en la demanda de atencion y una
brecha histdrica en el acceso a los servicios, una realidad que se agudizo tras
la pandemia y que se mantiene bajo la lupa de las autoridades de salud.

El alarmante aumento de la Depresion y la Ansiedad: La salud mental dejé de
ser un tabu para convertirse en un problema de salud publica prioritario.
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Cifras en aumento: De acuerdo con los reportes de la Defensoria del Pueblo, se
estima que alrededor de 2.5 millones de personas padecen depresion en el pais.

Poblaciéon mas afectada: Las mujeres y los jbvenes han registrado las tasas mas
altas de sintomas asociados a trastornos del animo y de ansiedad en los Ultimos
anos.

Infancia y Adolescencia en riesgo: El panorama para los menores de edad es
uno de los puntos que genera mayor preocupacion a nivel institucional.

Segun datos del Ministerio de Salud recopilados por UNICEF, el 44,7% de los
nifios, ninas y adolescentes en Colombia presentan indicios de afectaciones
en su salud mental. Esto se manifiesta en un incremento de trastornos de
conducta, problemas de aprendizaje, trastornos de la conducta alimentaria (como la
anorexia y bulimia) y problemas de adaptacion social.

La brecha de atencion: E! principal desafio del pais no es solo el aumento de
casos, sino la capacidad de respuesta del sistema de salud. 1)Bajo acceso a
tratamiento: Tanto el Observatorio Nacional de Salud como la Defensoria del
Pueblo coinciden en una cifra alarmante: la brecha de atencién ronda el 80%.
Esto significa que solo 2 de cada 10 personas gque sufren de depresion mayor o
trastornos mentales graves reciben una atencidon médica especializada y adecuada.
2)Barreras del sistema: El acceso oportuno a citas de psicologia o psiquiatria suele
verse obstaculizado por demoras administrativas en las EPS, la escasez de
profesionales en las regiones mas apartadas y la falta de presupuesto suficiente
destinado especificamente a este sector.

Conducta Suicida y Violencia Intrafamiliar: El peor desenlace de los problemas
de salud mental es la conducta suicida, la cual ha mostrado una tendencia al alza a
nivel regional (América Latina) y nacional, muy ligada a determinantes sociales
como la falta de empleo, la pobreza y la violencia. Los entornos familiares
vulnerables o con altos indices de violencia intrafamiliar y de pareja operan como
detonantes directos de crisis emocionales severas.

SITUACION DE LA SALUD MENTAL EN EL DEPARTAMENTO DEL META:

La situacion de la salud mental en el departamento del Meta es un tema complejo,
caracterizado por una demanda creciente de atencién, retos estructurales en el
sistema de salud regional y respuestas institucionales articuladas para mitigar
problematicas criticas como el suicidio y los trastornos emocionales.

Las Principales Problematicas Identificadas:1)Aumento en Conductas
Suicidas: Se ha registrado una preocupacion constante por parte de las
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autoridades debido al incremento en los casos de ideacidn y conducta suicida,
particularmente en la capital, Villavicencio, y en menores de edad en el resio del
departamento. 2) Violencia como Detonante: Histéricamente, los informes de
salud publica del Meta asocian los problemas de salud mental con altos indices de
violencia intrafamiliar y violencia sexual. Estos factores operan como determinantes
directos que afectan en mayor medida a la primera infancia, adolescentes y mujeres.
3)Consumo de Sustancias Psicoactivas (SPA): El abuso de sustancias se
mantiene como un cofacter critico ligado al deterioro de la salud mental y a la
vulnerabilidad social en comunidades vulnerables tanto urbanas como rurales.

En el Departamento del Meta, los trastornos mentales y del comportamiento son la
principal causa de morbilidad en todos los grupos etarios, representando mas del
80% de los casos en cada ciclo vital. Para el afio 2025, se notificaron 722 casos por
intento de suicidio, la tasa de incidencia corresponde a 62.2 casos por cada 100.000
habitantes, la cual no supera la tasa nacional de 73 casos.

En cuanto a la incidencia de casos para los municipios de E| Calvario (3 casos);
Cabuyaro (8 casos); La Uribe (12 casos), superan la tasa por cada 100,000
habitantes dado que se encuentra entre 155,4 y 118 y 117,0 respectivamente.

En el departamento ias metas de resultado en 2025, son las siguientes:

NOMBRE DEL | META DE RESULTADO | DEPARTAMENTO NXéll(-)?diL
INDICADOR ANUAL - 2025 DEL META 2025
1 Tasa de mortalidad por | Mantener menorciguala 7.2 la 79 66
suicidio tasa de mertalidad de suicidio. ' :
. . Mantener en 237 la tasa de
p | Tasa de violencia de | i oiie Tge  género o 237.9 3226

enero e intrafamiliar . L
g intrafamiliar

Los municipios que presentaron incremento en el indicador de tasa de mortalidad
por suicidio son: Cubarral, Cumaral, Fuentedeoro, Granada, La Uribe, Mesetas,
Puerto Concordia, Puerto Gaitan, Puerto Rico, Restrepo, San Carlos de Guaroa y
Villavicencio.

Los municipios con incremento en la tasa de violencia de genero e intrafamiliar:
Puerto Concordia, Restrepo, San Juanito, El Castillo, Mapiripan, Cabuyaro,
Barranca de Upia, Uribe cuanto los municipios en riesgo se encuentran, Puerto
lleras, Puerte Lopez, Guamal, Puerto Rico, Puerto Gaitan, El Calvario, Cubarral,
Castilla La Nueva, Acacias.

Frente a los casos de suicidio en el departamento del Meta y de acuerdo al histérico
referido por él area de vigilancia en salud publica departamental entre los afios 2021
a 2025, fueron reportados 408 casos, atribuidos a los municipios de: Villavicencio
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con 2021 (33 casos), 2022 (46}, 2023 (42}, 2024 (52) y 2025 (39) para un total de
212 casos, en su orden por notificacion le sigue el municipio de Granada con un
total de 34 casos 2021 (5), 2022 (10}, 2023 (8), 2024 (7} y 2025 (4); El municipio
de Puerto Gaitan tuvo 22 casos 2021 (1) 2022 (2), 2023 (7), 2024 (8) y 2025 (6);
El municipio de Acacias presentd un acumulado de 15 casos, segun distribucion
por afios: 2021 (2}, 2022 (1), 2023 (7) 2024 (2) y 2025 (3); El municipio de San
Martin presenté 14 casos 2021 (3), 2022 (5), 2023 (2) ,2024 (1) y 2025 (3); EI
municipio de la Macarena reporto 12 casos de la siguiente manera 2021 (3), 2022
(4), 2023 (3), 2024 (1) y 2025 (1); En cuanto al comportamiento de los casos
notificados por el municipio de Puerto Lopez se mantuvo el reporte similar, en el
tos afios 2021 (2), 2022 (2), 2023 (1) y 2024 (1) y para el afio 2025 se evidenciod un
aumento marcado del reporte dado que se presentaron 6 casos, siendo este de
importancia y priorizacion entre los municipios para el abordaje de acciones e
intervencién en saiud pablica para el afio 2026. En cuanto al Municipio de Cumaral,
fueron notificados en total 11 casos, para el afio 2021 (1), 2022 (2), no hubo
reporte de este evento para el afio 2023, en 2024 (2) y en 2025 se evidencid el
aumento significativo con 6 casos, por tal razon este municipio se prioriza para la
intervencidn de actividades propias de informacion de prevencion e identificacion de
conductas de riesgo.

Criterios que debe cumplir la entidad que Desarrolle la estrategia de linea
Amiga en salud mental

a)lLas Secretarias de Salud del orden departamental, distrital o municipal o la
entidad que haga sus veces, de forma coordinada, Desarrolle directamente la
estrategia de la linea amiga en salud Mental, cuando cumplan con los criterios
establecidos y con talentc humano para el desarrollo de esta actividad, o con
personas vinculadas mediante contrato de prestacion de servicios, siempre y
cuando estas apoyen de manera adicional acciones de vigilancia en salud publica
o de prevencion y control brindando acompafamiento y orientacién psicoldgica
gratuita de manera constante (24/7} a todos los habitantes de los territorios en
respuesta rapida y gratuita a las emergencias por trastornos mentales y situaciones
en donde se vea afectada la salud mental de los habitantes de la ciudad

a) La estrategia de linea Amiga en salud mental se contratara con instituciones que
tengan capacidad tecnica y operativa, de acuerdo con los criterios establecidos
cumpliendo con la normatividad en materia de confratacion estatal, cuando a ello
haya lugar, de conformidad con la siguiente priorizaciéon de acuerdo con lo
establecido en la Resolucién 587 de 2025.

b) Disponer del talento humano suficiente, idéneo y capacitado para adelantar la
vacunacion, como se senala en el literal e) de las actividades a realizar para la

gjecucion.
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¢) Disponer de una capacidad instalada que respalde la contratacién de la actividad,
de acuerdo a lo sefialadoe en el literal i) de las actividades a realizar para la ejecucion.

d) El futuro contratista para ejecutar las acciones de la estrategia de LNEA AMIGA
no podra subcontratar; sin embargo, podra contratar las actividades de apoyo que
permitan la ejecucion de las intervenciones, procedimientos, actividades vy
adquisicion de insumas, descritos en el anexo técnico que hace parte integral de la
presente resolucion.

e) Dar cumplimiento a los requerimientos de Sistema de Gestion de Seguridad en
el Trabajo.

ASPECTOS ECONOMICOS:

Identificando el sector de la economia al que pertenece el servicio con el que se
pretende satisfacer la necesidad requerida por el Departamento del Meta -
Secretaria de Salud, se realiza un analisis de datos de los siguientes aspectos:

De acuerdo a lo anterior, la salud mental y convivencia social fue priorizada dentro
de los recursos destinados al PIC departamental, teniendo en cuenta el informe
epidemiologico correspondiente a la atencidn e intervencidn en crisis, orientacion,
asesoria y direccionamiento de la linea amiga para la prevencién del suicidio con
corte a 31 de diciembre del afio 2025. Este informe incluye en su analisis, los
diferentes eventos de salud mental, segln las llamadas atendidas por los
profesionales contratados para operar la Linea Amiga en salud mental, de la
Secretaria de Salud del Meta, a continuacion, el analisis de las diferentes variables,
segun la informaciéon contenida en el formato de registro de llamadas de la
herramienta Google Drive.

En cuanto a la variable por cursos de vida, las personas que mas hicieron uso de
la linea en el periodo comprendido desde el mes de abril al mes de diciembre del
2025, se encuentran en el curso de vida de la SD (sin dato), seguido por la adultez
(29 a 39 afios) y en tercera medida la juventud (18 a 28 afios). Este comportamiento
permite deducir que las crisis emocionales se presentan en las personas en
cualquier etapa de su vida y aunque con diferencias, en su frecuencia, intensidad y
circunstancias que las desencadenan; estas crisis se encuentran en estrecha
relacion con situaciones de tipo econdmico propio o de quienes llevan el sustento
del hogar, los dificultades en las relaciones interpersonales de pareja, familia y con
los compafieros de trabajo y/o estudio; la incertidumbre en el futuro en cuanto a las
posibilidades de logro en el desarrollo pleno y satisfactorio del proyecto de vida y
algunas de estas que tienen su sustento en factores genéticos. Las manifestaciones
de los llamantes son sentimientos de tristeza, melancolia, depresién, ansiedad,
soledad; adicionalmente la incertidumbre sobre su presente y futuro en los
diferentes roles a desempefiar como hijos, pareja, padres, amigos, estudiantes y/o
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trabajadores. También hacen referencia a la influencia creciente de tecnologias y

fenomenos globales que han generado cambios en las formas de ver y enfrentar el
mundo.,

En cuanto a la variable grupos de mayor vulnerabilidad, se resalta que el
comportamiento en el registro de informacién, al parecer obedece a la omisién al
momento de hacer las preguntas de caracterizacion de los llamantes; y/o por el
derecho a mantenerse anonimo; también se influye el hecho que es una casilla
parametrizada que no permite escribir informacién y no tiene tampoco la opcién de
respuesta como no responde; motivo por el cual, las casillas vacias en esta variable
representan el 90,46% del total de registros y SD(sin dato) 9,41%. Con un 0,12%
de atenciones, se registra la poblacién madres cabeza de hogar.

ANALISIS ECONOMICO:

El DANE calcula el PIB en Colombia, como una medida del valor agregado que se
genera en la economia en un afio, y lo calcula a través de dos metodologias. La
primera, es agregando la oferta de bienes y servicios que se genera en la economia
y la segunda, como se gastan los recursos asociados con la produccién de bienes
y servicios de esa economia.

En la primera metodologia observamos toda la informacion de la estructura
productiva del pais para poder definir como el sector agropecuario, sector
manufacturero, el sector de servicios y el sector publico, generaron bienes y
servicios que tiene un valor al afio en la economia, se agregan, se ajustan por
exportaciones, se incluye negativamente las importaciones y los impuestos,
obteniendose el resuitado del PIB.

El PIB visto desde el enfoque de la produccion, es posible desagregarlo por ramas
de actividad econémica para analizar sus desempefios o aportes al crecimiento
econdmico del pais.

Las 12 agrupaciones de las actividades econémicas son: 1) Agricultura, ganaderia,
caza, silvicultura y pesca. 2) Explotacion de minas y canteras. 3) Industrias
manufactureras. 4) Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado.
Distribucién de agua; evacuacion y tratamiento de aguas residuales, gestion de
desechos y actividades de saneamiento ambiental. §) Construccién. 6) Comercio
al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida. 7) Informacién y
comunicaciones.  8) Actividades financieras y de seguros. 9) Actividades
inmobiliarias. 10} Actividades profesionales, cientificas y técnicas; actividades de
servicios administrativos y de apoyo. 11) Administracion plblica y defensa; planes
de seguridad social de afiliacién obligatoria; educacién; actividades de atencion de
la salud humana y de servicios sociales. 12) Actividades artisticas, de
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entretenimiento y recreaciéon y otras actividades de servicios; Actividades de los
hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de
ios hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio.

Por lo anterior, el DANE define el PIB como: “la representacion de! resultado final
de la actividad productiva de las unidades de produccion residentes. Se mide desde
el punto de vista del valor agregado, de la demanda final o las utilizaciones finales
de los bienes y servicios y de los ingresos primarios distribuidos por las unidades
de produccidn residentes.”

Informacidn primer trimestre 2026
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Las actividades economicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado
son;

1)Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacidn; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece 5,7% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacion anual).

2)Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehicutos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variacion anual).

3)Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la

variacién anual).
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Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
ajustada por efecto estacional y calendaric crece 0,6%. Cuando se observa el
comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

Industrias manufactureras crece 2,3%.

Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 1,4%.

Comportamiento Mensual (Uitimo trimestre de 2025)

La inflacidon mantuvo un comportamiento controlado y decreciente en la recta final
del afno:

~ 2. Comportamiento Mensual {Uitimo trimestre de 2025)

La inflacidn mantuvo un comportamianto contredadn y decreciente an la recta final del afio;
Plaintext A i)
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En marzo de 2025 la variacién mensual del IPC fue 0,52%

Variacién mensual, afio corrido y anual del indice de Precios al Consumidor (IPC)
Total, nacional 2024 - 2025 {marzo)

GOBERNACION DEL META- Villavicencio - Meta -
Linea gratuita nacional: 01 8000 129 202
www.metd.gov.ce




-t

LWk CcODIGO:  |F-BS-37
gl 8 ESTUDIOS DEL SECTOR

DEPARTAMENTO OEL META VERSION:

S BT 000 1488

Varaclan mansuasl, afa carrdo y snual ool Eredb e nd O 1P
Tatsl, nackomal

224 - 2025 (s D)

EfT toeot 2.70 .52 278 . 6E 7.35 5.08

Farwrstm: {ambdy, spC

- En ormvares de 2005 ba vaniacidns irenssaal cled - Ere reravze ohe JOXS b wariaec oder araeal oded PO
P Tue O 5290, Lo war aciekn e encio Coe s acive T Frome S EFEMD,, wy clgadr, 007 paniles grorcaoat uaeles
262 v la anual SO0 rererTicrr cjaaer ba resjaesrracta e el rribsones peniodao

aerl ancy aanteror, Syencdo foe ode ¥ BN

El comportamiento mensual del IPC total en marzo de 2025 (0,52%) se explicd
principalmente por la variacion mensual de las divisiones Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohdlicas. Las
mayores variaciones se presentaron en las divisiones Salud (1,01%) y Alimentos y
bebidas no alcohdlicas (0,86%).

En febrero de 2025 la variacion mensual del IPC fue 1,14%, frente a enero de 2025.
La division Educacion registrd una variacion mensual de 5,57%, siendo esta la
mayor variacion mensual. En febrero de 2025 los mayores incrementos de precio
se registraron en las subclases: educacion preescolar y basica primaria (6,45%),
educacién secundaria (6,08%) y pagos por asesorias de tareas y clases dictadas
por particulares {5,63%). Los menores incrementos de precio se reportaron en las
subclases: inscripciones y matriculas en postgrados (especializaciéon, maestria,
doctorado) (3,85%), cursos de educacion no formal (4,35%) e inscripciones y
matriculas en carreras técnicas, tecnologicas y universitarias (4,40%). La divisién
Transporte registré una variacion mensual de 1,57%, siendo esta la segunda mayor
variacion mensual. En febrero de 2025 los mayores incrementos de precio se
registraron en las subclases: transporte escolar (5,89%), transporte de pasajeros y
equipaje en avion (incluye pagos por exceso de equipaje) (3,56%) y transporte
urbano (3,45%). Las mayores disminuciones de precio.

Variacion mensual del indice de Precios al Consumidor (IPC) Por Divisiones 2025
(marzo)
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En marzo de 2025 |a variacion mensual del IPC fue 0,52%, frente a febrero de 2025.

La divisidn Salud registré una variacion mensual de 1,01%, siendo esta la mayor
variacion mensual. En marzo de 2025 los mayores incrementos de precio se
regisiraron en las subclases: examenes de laboratorio para particulares: de sangre,
bacterioldgicos, etc. (1,68%), consulta médica general con meédico particular
(1,67%) y servicios médicos auxiliares no hospitalarios (1,56%). Los menores
incrementos de precio se reportaron en las subclases: elementos implementos
médicos (0,01%), productos farmacéuticos y dermatolégicos (0,87%) y servicios
odontolégicos con odontdlogos particulares (0,91%). La divisidn Alimentos vy
bebidas no alcohélicas registré una variacién mensual de 0,86%, siendo esta la
segunda mayor variacion mensual.

En marzo de 2025 los mayores incrementos de precio se registraron en las
subclases: condimentos y hierbas culinarias (6,49%), hortalizas y legumbres frescas
(6,36%) y café y productos a base de café (5,08%). Las mayores disminuciones de
precio se reportaron en las subclases: tomate de arbol (-7,52%), zanahoria (-7,03%)
y tomate (-3,77%).

La division Informacién y comunicacién registrd una variacién mensual de -0,20%,
siendo esta la Unica variacidn negativa mensual. En marzo de 2025 la dnica
disminucion de precio se registrd en la subclase: equipos de telefonia movil,
similares y reparacion (-4,01%). La divisidon Educacion registré una variacion
mensual de 0,08%, siendo esta la segunda menor variacion mensual.

En marzo de 2025 los mayores incrementos de precio se registraron en las
subclases: otros gastos en educacion superior (0,28%), inscripciones y matriculas
en carreras técnicas, tecnolégicas y universitarias (0,13%) y educacién preescolar
y basica primaria (0,07%). En marzo de 2025 las mayores contribuciones a la
variacion mensual en las doce divisiones del IPC Tofal se registraron en las
siguientes subclases: arriendo imputado con 0,07 puntos porcentuales, arriendo
efectivo con 0,05 puntos porcentuales y comidas en establecimientos de servicio a
la mesa y autoservicio con 0,05 puntos porcentuales. Las subclases con las
menores contribuciones fueron: gas con -0,02 puntos porcentuales, tomate con -
0,01 puntos porcentuales y tomate de arbol con -0,01 puntos porcentuales.
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Tasa giobal de particlpacidn (TGP), Tasa de ocupacian (TO) y Tasa de desocupacidn (TD)
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En abril de 2026, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 8,8%, mientras que en el mismo mes de 2025 fue 8,7%. La tasa
global de participacion se ubicd en 66,6% vy la tasa de ocupacion en 60,7%, en abril
de 2025 estas tasas fueron 65,9% y 60,1%, respectivamente.

Grafico 1. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ccupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD) Total
nacional Abril (2018 - 20286)
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Poblacién ocupada segun rama de actividad, mes abril 2026
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INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR

la tasa de desempleo a nivel nacional en marzo de 2026 cay6 al 8,8%, logrando el
porcentaje mas bajo registrado en un mes de marzo en los Gltimos 25 afios, segun
las cifras oficiales del DANE

Grafico 1. IPC Variaciones Total Nacional Abril 2025 — 2026
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Variacion y contribucion mensual por divisiones de gasto
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En el mes de abril de 2026, el IPC registré una variacion de 0,78% en comparacion
con marzo de 2026, tres divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional
(0,78%). Alimentos y bebidas no alcohdlicas (1,51%), Muebles, articulos para el
hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (1,06%) y por ultimo, Transporte
(0,81%). Por debajo se ubicaron: Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles (0,70%), Salud (0,70%), Bienes y servicios diversos (0,63%),
Recreacion y cultura (0,58%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,54%), Prendas de
vestir y calzado (0,45%), Restaurantes y hoteles (0,34%), Educacion (0,07%) y por
Gitimo, Informacién y comunicacion (-0,05%).
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Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,78%), se ubicaron en las
divisiones de: Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Alojamiento, agua, electricidad,
gas y otros combustibles, Transporte y Muebles, articulos para el hogar y para la

conservacion ordinaria del hogar, las cuales aportaron 0,65 puntos porcentuales a
la variacién total.

El Indice de Precios al Consumidor (IPC) correspondientes al cierre de 2025. Segun
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En el mes de diciembre de 2025, el IPC registrd una variacién de 5,10% en
comparacion con diciembre de 2024. En el ditimo afio, Ias divisiones Restaurantes
y hoteles (7,91%), Educacion (7,36%), Salud (7,20%), Bebidas alcohdlicas y tabaco
(6,37%) y; por ultimo, Transporte (5,35%) se ubicaron por encima del promedio
nacional (5,10%). Entre tanto, las divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas
(5,07%), Bienes y servicios diversos {(4,97%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y
otros combustibles (4,76%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion
ordinaria del hogar (3,31%), Prendas de vestir y calzado (2,12%), Recreaciéon y
cultura (1,85%) y; por ultimo, Informacién y comunicacién (1,22%) se ubicaron por
debajo del promedio nacional

REVISION DE ACUERDOS MARCO PRECIOS

ARTICULO 22.1.2127. Procedencia del Acuerdo Marco de Precios. Las
Entidades Estatales sometidas al Estatuto General de Contratacién de la
Administracién Publica, estdn obligadas a adquirir Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes de Comuan Utilizacidon a través de los Acuerdos
Marco de Precios previamente justificados, disefiados, organizados y celebrados
por la Agencia Nacional de Contratacién Pablica -Colombia Compra Eficiente-.
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ARTICULO 2.2.1.2.1.2.9. Utilizacion del Acuerdo Marco de Precios. Colombia
Compra Eficiente debe publicar el Catélogo para Acuerdos Marco de Precios, y la
Entidad Estatal en la etapa de planeacion del Proceso de Contratacién esté obligada
a verificar si existe un Acuerdo Marco de Precios vigente con el cual la Entidad
Estatal pueda satisfacer la necesidad identificada.

Una vez verificada la plataforma de Colombia compra eficiente, se evidencia que no
hay acuerdo marco para IMPLEMENTAR LA ESTRATEGIA LINEA AMIGA EN
SALUD MENTAL EN EL MARCO DEL PLAN DE INTERVENCIONES
COLECTIVAS PIC COMO MECANISMO DE ORIENTACION Y CONTENCION
PARA LA PREVENCION DE LA CONDUCTA SUICIDA EN EL DEPARTAMENTO
DEL META. Por lo cual la secretaria de salud del Meta realizara el proceso de
contratacion Directa.

GRANDES SUPERFICIES

Una vez realizado el andlisis del catalogo de bienes de grandes superficies de la
tienda virtual del Estado Colombiano CCE, La Secretaria de Salud del Meta
concluye que NO ES PROCEDENTE el uso de la tienda virtual del estado
colombiano -TVEC, teniendo en cuenta que NO SATISFACE integralmente las
necesidades requeridas en ia necesidad que se pretende realizar, en el presente

proceso contractual. Por lo tanto; se llevara a cabo el proceso de contratacion
DIRECTA

LIMITACION A MIPYMES

En cumplimiento del Articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1860 de 24 de diciembre de
2021, el cual reglamento el articulo 30 d la ley 2069 del 31 de diciembre de 2020, ia
presente convocatoria podra limitarse a MiPymes, si dentro del mismo término de
un (1) dia habif para presentar observaciones, los interesados presentan solicitud
en este sentido y cumpla con los requisitos alli determinados.

Linea gratuita nacional 81 8000 129202 *
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ANALISIS DE LAS MIPYMES

LEY 2069 DEL 2020 por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia
y tiene como objeto establecer un marco regulatorio que propicie el emprendimiento
y el crecimiento consolidado y sostenibilidad de las empresas, con el fin de
aumentar el bienestar social y generar equidad.

Dicho marco delineard un enfoque regionalizado de acuerdo a las realidades
socioecondmicas de cada region.

LEY 590 DEL 2000 Por 1a cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo
de las micro, pequefias y medianas empresas

Para todos los efectos se entiende por micro, pequefia y mediana empresa toda
unidad de explotacién econdmica realizada por persona natural o juridica en
actividades empresariales, agropecuarias, infantiles, comerciales o de servicios
rural o urbana, que respondan a los siguientes parametros

Mediana Empresa: Planta de personal entre cincuenta y uno (51) y doscientos (200)
trabajadores. Activos tofales por valor entre cinco mil unos (5001) y quince mil
(15000) salarios minimos legales vigentes

Pequefia Empresa: Planta de personal entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores
Activos totales por valor entre quinientos unos (501) y menos de cinco mil (5000)
salarios minimos mensuales vigentes

APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

Para la asignacion de este puntaje se tendra encuentra solamente las propuestas
que hayan resultado habiles en todos los criterios de evaluacion juridica, técnica y
financiera, y en los términos de la Ley 816 del 7 de julio de 2003 “por medio de la
cual se apoya a la Industria Nacional a través de la contratacion publica” para lo
cual, en aplicacion de lo establecido en el articulo 2° de dicha ley

ASPECTOS TECNICOS: Las condiciones técnicas y tecnologicas del mercado que
impactan al bien o servicio que satisface la necesidad de la Entidad, incluyendo el
estado de la innovaciéon y desarrollo que permite crear nuevos productos y
oportunidades de mercado, asi como nuevas tendencias relacionadas con cambios
tecnologicos, diversidad de las caracteristicas de los productos, especificaciones de
calidad, condiciones especiales para la entrega.
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PANORAMA ECONOMICO DEL DEPARTAMENTO META

La economia del departamento del Meta se basa principalmente en la agricultura,
la ganaderia, el comercio y la industria. Los principales cultivos son el arroz, palma
africana, platano, maiz, ademas del cacao, citricos y otros frutales. La piscicultura
es otro factor econdmico importante en el departamento; de los rios y estanques
artificiales se obtiene una aceptable pesca de bagres, blanquillo, bocachico, y
cachama. La industria del departamento se ocupa principalmente en la elaboracion
de bebidas, extraccién y refinacién de aceite de pailma, trilla de arroz, asi como la
actividad metalmecanica y de productos para construccidén. La extraccién de
petréleo y gas en pequena escala en los campos de Apiay y castilla, y a gran escala
en los campos de Rubiales (Puerto Gaitan) ademas se ha hecho estudios por todo
el departamento que ha permitido hallazgos petroleros en san juan de Lozada (La
Macarena)

El Departamento, esta en la lucha contra la pobreza y la inequidad social, el pais
desde la década de los noventa, implemento la estrategia de focalizacion de los
programas orientados a estos propositos y, por ende, del gasto publico social, como
forma efectiva para cumplir los mandatos constitucionales, de brindar atencidn
preferencial a los grupos de poblacidon mas pobre y vulnerable de conseguir el
mejoramiento de la calidad de vida de buscar la distribucion equitativa de las
oportunidades y asegurar que las personas en especial las mas marginadas vy
desprotegidas , tenga acceso efectivo a los bienes y servicios. No obstante el
desempefio regular de algunos indicadores sociales del meta , como los referidos a
la cobertura y calidad educativa, esperanza de vida, tasa de desempleo,
aseguramiento en salud, linea de pobreza, satisfaccion de las necesidades basicas
e indicadores de calidad de vida ,expresa entre otras cosas, las dificultades para
dinamizar su aparato productivo y mejorar su competitividad, en forma tal que
puedan responder a las demandadas de su poblacion en términos de mejorar su
competitividad, Recapitulando, el desarrollo de las politicas publicas (econdmicas y
sociales) y el disefio de mecanismos en este sentido, es uno de los retos mas
importantes que enfrenta el departamento en la construccién de una sociedad
incluyente y en paz

NECESIDADES TECNICAS:

Para dar continuidad y operacion al dispositivo comunitario - estrategia Linea Amiga
departamental, deberan cumplir las siguientes condiciones técnicas: La estrategia
se ejecutara mediante el desarrollo de las siguientes lineas de acciéon:
1)Componente de Atencién y Contencion: Garantizar la operacion continua de
la linea de orientacion, brindando primeros auxilios psicolégicos, apoyo emocional
y contencion en crisis de manera accesible, confidencial y oportuna a la poblacion
en riesgo de conducta suicida. 2)Componente Operativo, Tecnologico y de
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Talento Humano: Suministrar y gestionar los recursos tecnologicos, la
infraestructura conectiva y el talento humano calificado y necesario para asegurar
la disponibilidad del servicio segun los horarios establecidos. 3)Articulacidn y
Canalizacion: Aplicar los protocolos de atencidn y activar de forma efectiva las
rutas de intervencion, logrando la articulacion institucional e intersectorial y la
derivacion de los casos a la red de servicios de salud. 4)Seguimiento y
Cumplimiento del PIC: Consolidar el registro de informacion para la identificacion
de necesidades en salud mental de la poblacidon, reportar los indicadores de
seguimiento y canalizacion, y demostrar la efectividad de la estrategia conforme a
los lineamientos del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC).

No
ORD ESPECIFICACIONES TECNICAS

Disponer de cinco (&) Profesionales en psicologia, especiatista en psicologia Clinica 6 con
experiencia certificada de minimo 3 afios en abordaje clinico.

Reportar los Gltimos & dlas de cada mes, la programacion y/o cronograma de turnos para
la atencion de |a linea amiga del mes siguiente

Garantizar la atencion de las llamadas a través de la linea de apoyo emocional, realizando
la presentacién del profesional, la identificacidn del motivo de consulta y la valoracion del
nivel de riesgo, con el fin de brindar orientacidon y/o intervencién en crisis cuando se
requiera. Asimismo, debera efectuar la canalizacién y/o activacidn de las rutas de atencion
en salud mental, en concordancia con la resclucién 347 de 2026, activando el Codigo
dorado para conducta suicida y demas protacolos y lineamientos técnicos vigentes para
la tele orientacion en eventos de interés en salud mental (ver ORIENTACIONES PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA TELEORIENTACION EN SALUD MENTAL-MSPS) E
servicio debera prestarse de manera continua las veinticuatro (24) horas del dia, los siete
(7) dias de la semana, incluidos sabados, domingos y festivos

Durante el proceso de atencién, el profesional debera realizar registro de 1a poblacién
atendida en el formato denominado “MATRIZ INFORMACION DE TELEORIENTACION
LINEA AMIGA DE SALUD MENTAL DEPARTAMENTAL’ garantizando el diligenciamiento
en su totalidad y la calidad de los datos.

Realizar el seguimiento a todos los casos identificados con ideacion, planeacion e intento
de suicidio, en concordancia con las acciones definidas en los protocolos o tineamientos
vigentes del Ministeric de Salud y Proteccion Social, para garantizar €l acceso oportuno
del usuario a los servicios de salud menta!l a través de su EPS. Asi mismo, debera articular
y coordinar con los municipios del departamento la implementacidn y activacién de la Ruta
de Atencién en Salud para problemas y trastornos mentales, garantizando la atencién
integral y el seguimiento de los casos identificados y gestionados desde la linea, asi como
aquellos remitidos por la linea nacional de teleorientacién 108. Para estos dltimos, el
contratista debera reportar, mediante respuesta formal al correo electrénico de la linea 108,
y al referente de salud mental del departamento las gestiones realizadas en relacién con
los usuarios remitidos.
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Sistematizacion y divulgacién de resultados: Los (diez) 10 primeros dias de cada mes,
presentar a la supervision de contrato con copia al correo mparradob @meta.gov ¢, un
informe mensual y acumulado, consolidado de la "MATRIZ INFORMACION DE
TELEORIENTACION LINEA AMIGA DE SALUD MENTAL DEPARTAMENTAL con el
respectivo analisis de cada una de las hojas y sus variables (registro diaric, seguimiento,
canalizaciones; indicadores de producto y resultado de lineamiento operativo y atencicnes
de casos canalizados por [Ineas municipales, otros departamentos o nacional {Iinea 106)
numero total de casos de Codigos Dorados activados en el pericdo y cierre de los casos
cuande se haya verificado el acceso efectivo a los servicios de salud mental a través de
la EAPB del usuario, .....); Atencidn de casos realizados por linea municipal, departamental
y /o nacional incluida linea 106. Cada informe mensual debe incluir en el analisis:
*Caracterizacion de la poblacién atendida. *Indicador de sequimientos*Indicadores de
canalizaciones. *Indicadores de procesos y resultados, analisis del funcionamiento de la
linea, calcutando uso, tendencia, situaciones criticas, barreras de acceso, estrategias de

articulacion implementadas con EPS, IPS, ET, satisfaccion de los usuarios, y canalizacion

efectiva

Realizar dos (2) socializaciones de fas actividades realizadas por la linea amiga,
consclidadas de forma trimestral a los profesionales del programa de convivencia social y
salud mental de la Secretaria de Salud del Meta,

Socializar en una sesion del Consejo de Salud Mental, los avances, hallazgos y resultados
de la linea amiga en salud mental departamental

Garantizar la promocién en medio radial de aita sintonia del que hacer de la linea amiga
y los diferentes eventos de interés en saiud publica (EISP) en salud mental, que afectan a
la comunidad Metense, e implementacion de la estrategia cédigo dorado segun resolucion
347 de 2026.

Socializar la imagen de Ia line amiga, en articulacion con ias entidades territoriales, previa
aprobacion de la Secretaria de Salud del Meta,

Socializar al programa de convivencia y Salud mental, el flujograma de atencion de ia
linea de salud mental, el cual incluye las rutas de intervencién, canalizacién y seguimiento
de los casos, en concordancia con los lineamientos técnicos vigentes. Dicho flujograma
debera ser presentado para revision y cbtener aprgbacion formal por parte del referente
del programa de salud mental de la Secretaria de Salud, previo a su implementacién.

Sccializar un flyer de la linea amiga, el cual permita a la poblacién identificar los canales y
rutas de atencion de la |Iinea amiga, presentando evidencias mensuales de su difusion.

Garantizara la difusion de ia linea amiga, en espacios radiales de alta audiencia o medios
locales, orientada a la promocion y atencién en salud mental, conmemoracion de la
prevencion del suicidio, la salud mental y la prevencidon de las viclencias conforme a los
lineamientos técnices del programa y previa aprobacion de la secretaria de salud del Meta,
esta difusion sera de forma periddica (diaria) en dos {2) franjas horarias: rotativas en
mafiana, tarde ¢ noche, para un minime de 50 espacios radiales al mes, durante el periodo
de ejecucién del contrato.

ANALISIS HISTORICO DE LA CONTRATACION SEGUN LA PAGINA DE COLOMBIA

COMPRA EFICIENTE

Se realizé un seguimiento de la contratacion realizada segun la pagina de Colombia Compra
eficiente, donde se pudo constatar procesos similares al objeto a contratar relacionado asi:

Linga gratuita nacional: 01 8000 129 202
www.meta.gov.co
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cODIGOD:
ESTUDIOS DEL SECTOR

F-BS-37

VERSION:

PROCESO 1;

PROCESO

SSM-CD-.0878-2025 Contratacidn Directa

ENTIDAD CONTRATANTE

DEPARTAMENTOC DEL META

DESARROLLAR LA ESTRATEGIA DE LINEA AMIGA EN SALUD MENTAL
PARA LA PREVENCION DE LA CONDUCTA SUICIDA EN EL

OBJETO CONTRACTUAL DEPARTAMENTC DEL META
VALOR DEL CONTRATO 245283 810

FECHA DE INICIOC 3 de abnil 2025

FECHA DE FINALIZACION En gjecucion

PROCESO 2:

PROCESC

35M-CD-0980-2025

ENTIDAD CONTRATANTE

DEFPARTAMENTO DEL META

OBJETO CONTRACTUAL

DESARROLLAR ACTWVIDADES DEL PLAN DE INTERVENCIONES
COLECTIVAS EN EL MARCC DE LAS ESTRATEGIAS DE APS, IEC,
ACCIONES DE IDENTIFICACION DEL RIESGC Y JORNADAS DE SALUD
TIPO FESTIWAL, ZOE - CENTRC DE ESCUCHA DE LOS PROGRAMAS DE:
SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL, VIDA SALUDABLE Y
ENFERMEDADES TRANSMISIBLES - GEQHELMINTIASIS Y NO
TRANSMISIBLES, DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS Y
CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUC MENTAL, EN EL MUNICIPIG DE GRANADA

VALOR DEL CONTRATO $168.744. 817
FECHA FIRMA DEL CONTRATOQ 31/03/2025
DURACION 8 Meses
FECHA DE FINALIZACION 30/11/2025

PROCESC 3:

PRCCESO

SSM-CD 1029 DE 2022

ENTIDAD CONTRATANTE

DEPARTAMENTO DEL META

OBJETO CONTRACTUAL

DESARROLLAR ACCIONES DEL PLAN DE INTERVENCICNES COLECTIVAS
PIC MEDIANTE ACCIONES DE INTERVENCION EN CRISIS ASESORIA
ORIENTACION Y DIRECCIONAMIENTO A TRAVES DE LA OPERATIVIDAD
DE A LINEA AMIGA DE ATENCION EN SALUD MENTAL

VALOR DEL CONTRATO ESTIMADGC

$18.000.000

DURACICN

4 MESES

GOBERNACION DEL META - Villavicencio - Meta
Linea gratuita nacional £1 8000129202 -
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FECHA FIRMA DEL CONTRATO Javier Pardo Horrillo

PROCESO 4;
FROCESO CAS-FDS-CDPSP-303-2023

ENTIDAD CONTRATANTE GOBERNACION DEL CASANARE

REALIZAR ACTIVIDADES DE PROMOCCION Y PREVENCION DE FACTORES
DE RIESGO BICLOGICO DEL AMBIENTE MEDIANTE LA VACUNACION DE

OBJETO CONTRACTUAL PERRQOS ¥ GATOS EN LOS 26 MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTC DEL
META
VALOR DEL CONTRATO $ 33.929.280

FECHA DE INICIO No se identifico

FECHA DE FINALIZACION No se identifica

DURACION 9 MESES
PROCESO 5.
PROCESO 056-2026

ENTIDAD CONTRATANTE FUNDACION RISARALDA SOCIAL (LINEA AMIGA)

PRESTAR LOS SERVICIOS DE CALL CENTER LINEA AMIGA EN EL
DEPARTAMENTO DE RISARALDA, LAS 24 HORAS 7 DIAS A LA SEMANA
POR LA DURACION DEL CONTRATO COMO PRODUCTO DEL PROYECTO
EN EL MARCO DEL CONTRATC INTERADMINISTRATIVG SUSCRITO ENTRE
1A E.8E HOSPITAlL MENTAL UNIVERSITARIO DE RISARALDA Y EL
DEPARTAMENTQ DE RISARALDA CUYO OBJETO ES "PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD COLECTIVOS DE PROMOCION DE LA SALUD Y
GESTION DEL RIESGO DIRIGIDAS A LOS DIFERENTES GRUPOS
POBLACIONALES DE LOS MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO

OBJETO CONTRACTUAL

VALOR DEL CONTRATO 350.181.000
FECHA DE INICIC 1/02/2026
FECHA DE FINALIZACION 30/07/2026
DURACION 6 Meses

Para entender el comportamiento de un conjunto de datos, la Agencia Nacional de
Contratacion Puablica — Colombia Compra Eficiente recomienda utilizar medidas de
tendencia central, dispersion y posicién que permiten describir su comportamiento.
En este sentido las medidas de tendencia central proporcionan una idea del
comportamiento de los datos hacia el centro de su distribucion; las medidas de
dispersion indican qué tanto se alejan los datos alrededor de la media y, finalmente,
las medidas de posicidbn permiten entender la concentracién del dato en ciertos
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valores y permiten entender la concentracién de los datos en ciertos valores y
permiten la identificacion de datos atipicos.

ANALISIS PARA DETERMINAR LOS CRITERIOS DIFERENCIALES PARA MIPYME Y
EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 de 2015, las
Entidades incluirdn estos requisitos diferenciales y puntajes adicionales para
emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional de
acuerdo con los resultados del analisis del sector, desde la perspectiva del estudio
de la oferta de las obras, bienes o servicios que requiere.

» Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o
cuotas de participacién de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos
de propiedad hayan pertenecido a estas durante al menos el ultimo afio anterior a
la fecha de cierre del Proceso de Seleccidn. Esta circunstancia se acreditara
mediante certificacion expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando
exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde conste la
distribucion de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han
mantenido su participacién.

¢ Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel
directivo de la persona juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado
vinculadas laboralmente a ia empresa durante al menos el Ultimo afio anterior a la
fecha de cierre del Proceso de Seleccidn en el mismo cargo u ofre del mismo nivel.

« Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales
a través de un establecimiento de comercio durante at menos el Ultimo afo anterior
a la fecha de cierre del proceso de seleccion. Esta circunstancia se acreditara
mediante la copia de cédula de ciudadania, la cédula de extranjeria o el pasaporte,
asi como la copia del registro mercantil.

e Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%)
de los asociados sean mujeres y la participacion haya cofrespondido a estas
durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de
Seleccién. Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el
representante legal.

NOTA. Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones
estan relacionadas con la direcciéon de areas misionales de la empresa y la toma de
decisiones a nivel estratégico. En este sentido, seran cargos de nivel directivo los
que dentro de la organizacion de la empresa se encuentran ubicados en un nivel de
mando o los que por su jerarquia desempefian cargos encaminados al cumplimiento
de funciones orientadas a representar al empleador.
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Esta circunstancia se acreditarda mediante certificacion expedida por el
representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o el contador, donde se sefiale de manera detallada todas
las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el nimero
de mujeres y el tiempo de vinculacion.

La certificacion debera relacionar el nombre completo y el nimero de documento de
identidad de cada una de las personas que conforman el nivel directivo del
proponente. Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de
identidad, copia de los contratos de trabajo o certificacién laboral con las funciones,
asi como el certificado de aportes a seguridad social del Gltimo afio en el que se
demuestren los pagos realizados por el empleador.

Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de
mujeres, las certificaciones de que trata el presente articulo deben expedirse bajo
la gravedad de juramento con una fecha de maximo treinta (30) dias calendario
anteriores a |la prevista para el cierre del procedimiento de seleccidn,

Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes
adicionales solo se aplicaran si por lo menos uno de los integrantes acredita que es
emprendimiento y empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos en el articulo
precedente y que tiene una participacidn igual o superior al diez por ciento (10%) en
el consorcio o la unidén temporal.

La ley 2068 de 2020 establece que el deber de las entidades de incluir en los
documentos del proceso, de acuerdo con el andlisis del sector, requisito diferencial,
en funcién del tamano empresarial para la promocién del acceso de las MiPymes al
mercado de compras publicas. De manera analoga el articulo 32 ibidem sefiala que,
de acuerdo con el resultado del siguiente analisis del sector, las entidades incluiran
requisitos diferenciales y puntajes en los procesos de licitacién plblica, seleccion
abreviada de menor cuantia y concurso de méritos, asi como los procesos
competitivos que adelanten las entidades estatales que no apliquen en su gestion
contractual en estatuto general de contratacion administrativa, como medidas de
accion afirmativa, para incentivar los emprendimientos y empresas de mujeres en
el sistema de compras publicas, sin perjuicio de los compromisos queridos por
Colombia en los acuerdos comerciales en vigor.

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.15 del decreto 1082 del 2015, las
entidades incluiran estos requisitos diferenciales y puntajes adicionales para
emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional de
acuerdo con los resultados del analisis del sector, desde la perspectiva del estudio
de la oferta de las obras, bienes o servicios que requiere. Igualmente, el articulo
2.2.1.2.4.2.18 del decreto 1082 de 2015 establece el deber de incluir condiciones
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habilitantes diferenciales y el puntaje adicional para MiPymes domiciliados en
Colombia de acuerdo con el resultado del analisis del sector.

Para efecto, los Documentos del proceso deberan incorporar habilitantes
diferenciales relacionados con algun o algunos de los siguientes aspectos:

Tiempo de experiencia
Numero de Contratos para la acreditacion de la experiencia

ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercade permite comprender la dindmica de los precios y establecer
el presupuesto oficial de la contratacion. Este comprende la realizacion de un
analisis de los diferentes precios de los bienes o servicios a contratar que se
registran en el mercado, los cuales pueden consultarse a través de mecanismos
como la solicitud de cotizaciones, la consulta de bases de datos especializadas y el
analisis de precios historicos.

Las cotizacion solicitadas incluira todos los detalles pertinentes, como los servicios
ofrecidos, el alcance del trabajo, los costos asociados y cualquier otro aspecto
relevante para la ejecucion de la implementacion de ia linea amiga. Una vez recibida
la cotizacion por parte de las ESES., se procedera a evaluarla con el fin de
determinar la viabilidad y el costo total del proceso de contratacion, asegurando asi
que se cumplan los requerimientos establecidos y se garantice la calidad del servicio
ofrecido.

Para el ESTUDIO DE MERCADO establecer precios de mercado se solicitaron 3
cotizaciones a empresas sociales del estado debidamente establecidos en el
Departamento del Meta que desarrollan este tipo de actividades, y de esta manera
establecer un precio apropiado y coherente con la necesidad, como se explica en el
documento de Estudio de Mercado anexo. asi:
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Por o anteriormente expuesto, el Departamento del Meta considera importante
llevar a cabo un proceso de contratacion con persona natural o juridica que tenga
la capacidad técnica, logistica y financiera que le permita el desarrollo de una
masiva vacunacion antirrabica en perros y gatos en todos los municipios categoria

4,5y 6 cumpliendo a cabalidad los requisitos técnicos y humanos emanados por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social.

APROBACION: Conforme a lo plasmado en este estudio, el mismo es aprobado por el Ordenador
del Gasto.
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