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CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME DE SUPERVISION — CONTRATOS DE BIENES Y SERVICIOS

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.9488634 DEL 2026

1. ASPECTOS GENERALES
CONTRATANTE SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CONTRATO NRO. 9488634
FECHA DE SUSCRIPCION 30/04/2026

OBIJETO

CONTRATAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
EN LAS INSTALACIONES DEL SENA, QUE CONFORMAN LA ZONA 1
(REGIONALES ATLANTICO, BOLiVAR, CESAR, CORDOBA, GUAIJIRA,
SAN ANDRES, MAGDALENA Y SUCRE) A TRAVES DE MEDIO
HUMANO EN LAS MODALIDADES QUE SE REQUIERAN Y CON
ARRENDAMIENTO DE MEDIOS TECNOLOGICOS CONFORME A LOS
LINEAMIENTOS Y NECESIDADES INSTITUCIONALES

CONTRATISTA

UNION TEMPORAL INFEP 2026

CCoNIT

902062800

LUGAR DE EJECUCION

Regionales Atlantico, Bolivar, César, Cérdoba, Guajira, San Andrés,
Magdalena y Sucre

FECHA DE INICIO

10/05/2026

PLAZO INICIAL DEL CONTRATO

7 meses y 24 dias

VALOR INICIAL DEL CONTRATO

$42.669.287.046,75

PRORROGA NRO. N/A
FECHA DE TERMINACION 42.669.287.046,75
ADICION NRO. N/A

VALOR ACTUAL DEL CONTRATO

$ 42.669.287.046,75

FORMA DE PAGO

El Sena efectuara pagos periddicos, de acuerdo con el desarrollo
de los servicios prestados, y de acuerdo con lo que se establezca
con el supervisor del contrato, previa presentacién de la factura o
cuenta de cobro, segln corresponda, con el cumplimiento de los
requisitos fiscales y legales b) Informe del servicio prestado
documentado con fotos, recomendaciones y conclusiones; c)
Certificacion expedida por el supervisor contractual, en la que

consta que se ha cumplido a satisfaccién con el objeto del contrato
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y d) Certificacion del pago de aportes parafiscales y seguridad
social.

INFORME DE SUPERVISION NRO. | 1

PERIODO DEL INFORME

Desde el 10/05/2026 al 31/05/2026

1.1. Garantias contractuales

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA

SEGUROS DEL ESTADO S.A.

NRO. DE POLIZA

11-44-101282423

CERTIFICADO O ANEXO

FECHA EXPEDICION 5/05/2026
FECHA APROBACION 5/05/2026
VIGENCIA
AMPARO VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 5/05/2026 29/04/2027 8,533.857.409.35
Salarios restaciones
yp 5/05/2026 29/12/2029 2.133.464.352,34
sociales
Calidad del servicio 5/05/2026 29/04/2027 8,533.857.409.35

2. EJECUCION CONTRACTUAL
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OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS

PRODUCTO O EVIDENCIA

1.Ejecutar el objeto del contrato
en las condiciones de calidad,
oportunidad, vy obligaciones
definidas en los documentos del

proceso de contratacién

Verificacion  en  sitio  del
cumplimiento de esta
obligacion, atendiendo
oportunamente los

requerimientos institucionales

Informe de gestion UT INFEP
mayo de 2026

2. Cumplir con las
especificaciones técnicas del
objeto presentadas en la oferta.

Verificacion y cumplimiento de
especificaciones técnicas segun
oferta aprobada.

Verificacidon del cumplimiento de
esta obligacion con los vigilantes
contratados.

3.Entregar, dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes a la

Garantia de cumplimiento a

suscricién del negocio iuridico Solicitud mediante correo | favor del SENA: N° 11-44-
la(s) garantia(s) egxi idaJ\ en Ios’ electronico por parte del | 101282423 Seguros del estado
g. . & . supervisor del 05/05/2026, cargadas en
estudios previos en los términos
. Secop Il
establecidos
4. Mantener, durante toda la Verificacion que los precios

vigencia del contrato, los
precios incluidos en su oferta

facturados correspondan con los
ofertados y presentacion de la
factura.

Factura N° FE1 del 23/06/2026 y
Su anexo

5. Obrar con lealtad y buena fe
en las distintas etapas
contractuales, evitando
dilaciones

Verificacidn en sitio por parte de
los apoyos de la supervisidn

Informe de gestidn UT INFEP
mayo de 2026

6. Cuando se encuentre
obligado, EL CONTRATISTA
debera presentar la facturacion
electrdnica, previamente
validada por la DIAN, como
requisito para el pago de los
bienes y/o servicios
contratados, conforme con las
disposiciones legales vigentes.
Las facturas o cuentas de cobro
correspondientes deberan ser
presentadas segun la
periodicidad establecida.

Solicitud de Facturacion
electrdnica via correo
electrénico, suministrando la
informacién tributaria de Ia

Entidad

Factura N° FE1 del 23/06/2026
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7. Responder en los plazos
establezca la entidad, los
requerimientos de aclaracion o
de informacién que le sean
formulados.

Requerimientos via correo
electrénico al Director
Multicontrato U.T. INFEP
2026

Correos electronicos

8. Cumplir cabalmente con sus
obligaciones frente al Sistema
de Seguridad Social Integral y
parafiscales (Cajas de
Compensacion Familiar, SENA e
ICBF). En el evento de no estar
obligada al pago de aportes
parafiscales o contratacién de
aprendices, el contratista
aportara certificacidn suscrita
por el Representante legal o la
persona natural. El
cumplimiento de esta
obligacidn es requisito
indispensable para efectuar
cualquier pago.

Conforme a la normatividad
vigente frente a las obligaciones
tributarias y laborales del
contratista, asi como también la
cldusula 10 del acuerdo marco
de precios (AMP V) para efectos
de pago al contratista se
requiere al mismo la
certificacidon de cumplimiento
del pago de los aportes al
Sistema General de Seguridad
Social, en salud y pensiones, y
aportes parafiscales (En el caso
en que aplique), en los términos
establecidos en el Articulo 23 de
la Ley 1150 de 2007 dentro del
ejercicio de la ejecucién

Evidencias cargadas en el DRIVE
dispuesto por la UT

9. Controlar la ejecucién del
contrato, a fin de evitar la sobre

Solicitud de la prestacion del
servicio a los apoyos de la

Certificaciones de la prestacion

. L . supervision via correo | del servicio por cada centro o
ejecucion del mismo . ]
electrénico regional
10. Guardar la confidencialidad
de toda la informacién que le Se garantizé la reserva vy
sea entregada y que se . -
& i va ) confidencialidad de la
encuentre bajo su custodia o . L, o
informacion institucional

que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o
manipular. El desconocimiento
de esta obligacién acarreara
consecuencias de indole civil,
penal y/o disciplinariamente por
los perjuicios de su divulgacion
y/o utilizacién indebida que por
si 0 por un tercero se cause a la
entidad.

conocida durante la ejecucion
del
manejo

contrato, realizando un
adecuado de
documentos fisicos y digitales,
protegiendo el acceso a la
informacién bajo custodia vy
evitando su divulgacién o uso no

autorizado

Se entrega el acceso al DRIVE en
el cual existe
informacion sensible que debe
ser manejada acorde a laLey
1581 de 2012 de proteccién de
datos.
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11. Informar, por escrito y
dentro de los 3 dias habiles
siguientes a su materializacion,
cualquier eventualidad de
fuerza mayor o caso fortuito
que afecte la normal y correcta
ejecucion del contrato.

Constante comunicacién con el
al Director Multicontrato U.T.
INFEP 2026 John Jairo Mufioz

Correos electrénicos

12. Dar a conocer al SENA
cualquier reclamacion, peticion,
orden o similar de terceros que
indirecta o directamente pueda
tener algun efecto sobre la
ejecucion del contrato o sobre
sus obligaciones.

Traslado de reclamaciones
efectuadas y/o peticiones al
Director Multicontrato U.T.
INFEP 2026 John Jairo Mufioz

Correos electrénicos

13. No acceder a peticiones o
amenazas de quienes actuando
por fuera de la ley pretendan
obligarlo a hacer u omitir algun
acto o hecho. El contratista
deberd informar de tal evento al
SENA, dentro de los 3 dias
habiles siguientes a su
ocurrencia, y a las autoridades
competentes para que se
adopten las medidas necesarias.

Durante el mes de mayo de
2026, no se dieron situaciones
referidas en esta obligacion

N/A

14. Restituir al SENA, al finalizar
el contrato, los elementos que
haya colocado a su disposicidon
para el desarrollo del objeto
contractual, en caso de que se
hayan suministrado.

Esta obligacion debe verificarse
al finalizar el presente contrato

N/A

15. Las demas que se estimen
de acuerdo con la naturaleza de
la contratacion

Verificacidn del cumplimiento de
este requisito

N/A

2.1.

No aplica.
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3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

SENA

N

FECHA DEL
INFORME

NRO. DE
FACTURA

VALOR
FACTURADO

PORCENT
AJE DE
SALDO DEL EJECUCIO

CONTRATO N
FINANCIE
RA

VALOR
EJECUTADO

24/06/2026

FE1

$3.774.771.297

$3.774.771.297 | $ 42.669.287.046,75 | 8,85%

4. RELACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL

SALUD,
PENSION Y
ARL

Periodo reportado

Pensién - Mayo

Salud - Junio

Planilla nro.

9506145600 - 92763565

5. MULTAS Y SANCIONES

No Aplica

6.  CERTIFICACION

Con la firma del presente informe, en mi calidad de supervisor, previa revisidon de los documentos en la

plataforma SECOP I, certifico el cumplimiento a cabalidad de las obligaciones establecidas en el contrato

por parte del contratista y la plena autonomia en desarrollo de sus actividades durante el respectivo
periodo. Con base en lo anterior, autorizo el pago conforme lo pactado contractualmente.

Para constancia se firma 24/06/2026.

JOHN MARIO ACUNA MARTINEZ

Elaboré: Dayana Arrieta Guerrero

Coordinador Grupo de Apoyo Administrativo

Cargo: Coordinador Grupo de Apoyo Administrativo
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ONION TEMPORA

INFEP

2026 —
—

UNION TEMPORAL INFEP 2026

UNION TEMPORAL INFEP 2026
SEGURIDAD FENIX DE COLOMBIA LTDA. - COMPANIA DE

g?g VIGILANCIA PPH LTDA. - INTERCONTINENTAL DE
SEGURIDAD LTDA.
SENA ZONA 1.
CONTRATO NRO. 9488634 DERIVADO DE LA LP-SCR-0001-2026
"’PPH"
J

VIGILANCIA PRIVADA OBJETO: “... CONTRATAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA'Y SEGURIDAD PRIVADA EN LAS
INSTALACIONES DEL SENA, QUE CONFORMAN LA ZONA 1 (REGIONALES ATLANTICO,
BOLIVAR, CESAR, CORDOBA, GUAJIRA, SAN ANDRES, MAGDALENA Y SUCRE) A
TRAVES DE MEDIO HUMANO EN LAS MODALIDADES QUE SE REQUIERAN Y CON

ARRENDAMIENTO DE MEDIOS TECNOLOGICOS CONFORME A LOS LINEAMIENTOS Y
NECESIDADES INSTITUCIONALES...”

INFORME DE GESTION MENSUAL

PERIODO: DEL 10 AL 31 DE MAYO DE 2026

SINCELEJO., 5 DE JUNIO DE 2026

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
Tel: 3502121737
publico@seguridadfenixdecolombia.com — comercial@pph.com.co
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VIGILANCIA PRIVADA

9.

UNION TEMPORAy

-

UNION TEMPORAL INFEP 2026

INDICE

CARACTERIZACION DEL SERVICIO

RELACION SERVICIOS DE VIGILANCIA PRESTADOS

CAMBIOS EN SERVICIOS
PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO
MEDIOS TECNOLOGICOS

MEDIOS CANINOS

ARMAMENTO

MEDIOS DE COMUNICACION

HURTOS

10. CAPACITACIONES

11. ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
Tel: 3502121737
publico@seguridadfenixdecolombia.com — comercial@pph.com.co
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VIGILANCIA PRIVADA

ONION TEMPORA

g

UNION TEMPORAL INFEP 2026

1. CARACTERIZACION DEL SERVICIO

En cumplimiento al requerimiento del informe mensual sobre las actividades realizadas durante
la ejecucion del contrato de vigilancia suscrito entre el SERVICIO NACIONAL DE

\APRENDIZAJE - SENA Y LA UNION TEMPORAL INFEP 2026, se presenta el informe del

periodo comprendido entre el 10 a 31 de mayo del afio 2026, con la gestidn realizada en el SENA
ZONA 1 comprendida por las regionales de Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Guajira, San
Andrés, Magdalena y Sucre.

OBJETIVO

Demostrar al cliente el cumplimiento de los servicios prestados, las actividades desarrolladas, la
gestidn y los resultados obtenidos durante el periodo de tiempo establecido, de acuerdo con las
obligaciones contractuales.

ALCANCE

El presente informe aplica para la direccion Sucre y todas las regionales pertenecientes al SENA
ZONA 1, asignadas a la Union Temporal INFEP 2026.

El coordinador general del contrato, los coordinadores regionales, los supervisores motorizados,
supervisores de puesto y las respectivas direcciones de operaciones de cada una de las
empresas que conforman la Unién Temporal.

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
Tel: 3502121737
publico@seguridadfenixdecolombia.com — comercial@pph.com.co
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@ONION TEMPORA 1y

INFEP

== 2026 —

>
UNION TEMPORAL INFEP 2026

2. RELACION SERVICIOS DE VIGILANCIA PRESTADOS

El 10 del mes de mayo se instalaron los servicios acordes a la matriz establecida y conformada
por los departamentos de Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Guajira, San Andrés, Magdalena y
Sucre.

-

=
[Up[l .. Servicios de Vigilancia que presto la UNION TEMPORAL INFEP en el periodo comprendido del

Proteger es Nuestro Fin "10 al 31 de mayO de 2026

(A G
K No se presentaron cambios en los “factores ponderables”
i

SUCRE
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, ENPRESA | HORAS | HORAS HORAS | HORAS |HORAS | HORAS | HORAS |HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | TOTAL
REGIONAL CENTRO DIREGCION WINIGRIO HORAS
RESPONSABLE|T0DOST0DOS | TODOS| 1NGLU | INGLU | DURNA|DILRNA|DIURNA| (NGLU | NCLL  NOGTU | NOGTU | DU SERVIGOS
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CENTRODE LA
see | VNOVACENLA KimetoSViaSampis Se | e olelololololololololololo]|o] @
PPH TECNOLOGIAY 105 |LA GALLERA
[ & SERVICIOS
CENTRODE LA
VIGILANCIA PRIVADA .
Sus IWOVACIO.NI. “ sIEbNa S5 Shedsn 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
TECNOLOGIAY 105 |SUPERVISOR SeBasn | -
SERVICIO
CENTRODE LA
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Sue . 125 No 312503 0e Bosin | Srosin ol st ool ololololololo]lo]o] &
TECNOLOGIAY 103 '
SERVECIO
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CENTRODE LA
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SERVICIOS
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Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
Tel: 3502121737
publico@seguridadfenixdecolombia.com — comercial@pph.com.co
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VIGILA

NCIA PRIVADA

UNION TEMPORA

INFEP

2026 —=

-
UNION TEMPORAL INFEP 2026

ATLANT

ICO

R/ |Atiantico

EMPRESA PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST TOTAL
REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO RESPONSABLE 024 024 024 016 016 012 012 012 012 012 08 08 [ok:) SERVICIOS
HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS
Carrera 43 42-40
) Despacho y .
Atlantico Direccion Piso 11 Barranquilla PPH 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
SUPERVISOR
Centro de
Aflantico Comercio y Carrera 43 42-40 | Barranquilla PPH 0 2 1 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 8
Servicios
Centro de Cra. 35 calle 32
Afantico Comercio y esquina Hospital |Barranquilla PPH 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Servicios Nodo i
Centro de Cra. 9No.127 -
Comercio y 109 Urba. Caribe | Barranquilla PPH 0 3 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Servicio Nodo _|Verde
Cento do Cra 15 Sur # 48-
I r
Atlantico Comercio y @ ! Barranquilla PPH 0 4 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 5
. 28 cayenas
Servicio Nodo
Centro de
Calle 47 # 6-110
Atlantico Comercio y .a © N Barranquilla INTER 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
L Via coordialidad
Servicio Nodo
Centro para el nodo operaciones
Aflantico Desarrollo comerciales cra  |soledad INTER 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
A i 24 M con calle 48]
Centro de
Atlantico Comercio y Cra50b # 39-86 |Barranquilla INTER 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Servicio NODO
Centro de
. . Calle 7 1D 155
Atlantico Comercio y Juan de acosta INTER 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
. Juan de Acosta
Servicio NODO
Centro para el Calle 9 No. 19-
Aflantico Desarrollo 120 Barrio Sabanalarga PPH 0 3 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 5
Agroecologico y | Santander
Centoparael [Kilémetro 35
Aflantico Desarrollo Margen Oriental | Sabanalarga INTER 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
A icoy |Carretera La
Centro para el Kilometro 2-101
Aflantico Desarrollo Via Luruaco LURUACO PPH 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Adroecologico v _|Cartagena
Centro para el c 544 49
arrera -
Atlantico Desarrollo 09 Barranquilla PPH 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Agroecologico
CENTRO A
Atlantico NACIONAL f;le S0No. 3E- Barranquilla PPH 0 2 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 4
COLOMBO
CENTRO
. Cra 23 con calle .
Atiantico NACIONAL 28 Rebolo Barranquilla PPH 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 3
COLOMBO
CENTRO
Atlantico NACIONAL Barrio Prado Barranquilla PPH 0 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
COLOMBO
CENTRO Carrera 10 # 7E-
Aflantico NACIONAL 110 Antiguo Barranquilla INTER 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
COLOMBO Coliseo del Sur
CENTRO Diagonal 18 No.
Atlantico NACIONAL 16 - 46 via al Malambo PPH 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
COLOMBO Caracoli sede
CENTRO Diagonal 18 No.
Aflantico NACIONAL 16-46 viaal Malambo PPH 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
COLOMBO Caracoli sede
Centro Industrial [CIUDADELA
Aflantico y de Aviacion INDUSTRIAL  |Soledad PPH 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
sede hangar Caribe Verde
Centro Industrial Calle S0No. 3E-
Aflantico de Aviacion 164 Barranquilla PPH 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
y SUPERVISOR
Centro Industrial |Calle 30 No. 3E-
Atanico | oo vl 1 BAIE RO S g ranquila PPH 0 3 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 5
y de Aviacion (164
Centro Industrial |Diag. 36 No. 9G
Atlantico y de Aviacion 20 Villa San Barranquilla INTER 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Nodo Pablo
centrode Centro Industrial
Atlantico confecsion y de Baranoa INTER 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 3
AviacionSEDE
Centro Industrial
Atlantico Nodo Mobiliario |y de Galapa INTER 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
AviacionSEDE
Centro de Carrera 21B,
Atlantico Comercio y Calle 40B Esuina | Barranquilla PPH 0 2 0 0 0 [ 0 0 0 0 [ 0 0 0 2
Servicio Nodo | Barrio San José
TOTAL REGIONAL ATLANTICO 3 60 3 0 4 2 0 0 7 2 0 0 1 0 82

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
Tel: 3502121737
publico@seguridadfenixdecolombia.com — comercial@pph.com.co
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VIGILANCIA PRIVADA

UNION TEMPORAL INFEP 2026

< uNléN TEMPORAL >

INFEP

2026 =
g

BOLIVAR

PUEST | PUEST PUEST PUEST [ PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST | PUEST
024 024 024 024 016 016 012 012 012 012 012 o8 (k] os
REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO EMPRESA |HORAS [HORAS HORAS HORAS | HORAS | HORAS [ HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS [ HORAS | HORAS | TOTAL
RESPONSABLE|TODOS |TODOS MONIT TODOS | (INCLU | (INCLU |DIURNA (DIURNA DIURNA| (INCLU | (INCLU | NOCTU [NOCTU | DIURNA |SERVICIOS
LOS | LOS |\ \oro | LOS [ YE1 | YE1 5} s s YE9 | YE9 | RNAS | RNAS s
DIAS | DiAs DIAS | HORA | HORA |TODOS | LUNES | LUNES | HORAS [ HORAS | TODOS [TODOS | LUNES
. Despacho Direccion .
Bolivar SUPERVISOR Cartagena Km 1 Via Turbaco | Turbaco INTER 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
i i MAGANGU
Bolivar Centro Mulisectorial Ternera MAGANGUE £ INTER 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bolivar Centro Multisectorial Ternera Cartagena Km 1 Via Turbaco | Turbaco INTER 0 4 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Bolivar Centro Multisectorial Ternera Cartagena Km 1 Via Turbaco | Turbaco INTER 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
. Centro de Comercio y Servicios
Bolivar Sede Casa del Marquez Plaza de la Aduana Cartagena INTER 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Bolvar |CONO Agroempresarialy Minerol o il San Jacino INTER 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Sede San Jacinto
Bolivar Centro Agroempresarial y Minero Plaz? ‘de la Libertad - Palacio Mompox INTER 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Sede Mompox Municipal
Bolivar Cen@ Intemac@al Nauico, Mamonal Km 5 Cartagena INTER 0 4 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Fluvial y Portuario
Boivar | OO0 para laindustria calle 31,kra 49A Cartagena INTER 0 3 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 6
Pefroquimica
Bolivar Institucion Educativa MANUELA |I.E. Manuela Beltran CASD, Cart INTER 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
BELTRAN Av. Pedro de Heredia gena
Bolivar Cenio Fa{a Iavlndusm‘a Barrio Daniel Lemetre Cartagena INTER 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 2
P iceo Bolivar
. Centro para la Industria Tranversal 54 Bario Almirante
Bolivar Sede INEM Colon Cartagena INTER 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 3
TOTAL REGIONAL BOLIVAR 0 19 3 0 0 3 2 0 0 1 2 0 0 0 30
TUEST [T UEST [ e [ PUEST [FUEST [ FUEST [ FUEST [ FUEST [FUEST [ FUEST [ FUEST | FUEST [ FUEST [ TUEST
024 | 024 024 024 | 016 | 016 | 012 | 012 | 012 [ 012 [ 012 | 08 | 08 08
REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO EMPRESA | HORAS | HORAS HORAS HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS [ HORAS  HORAS | TOTAL
RESPONSABLE|TODOS |TODOS MONIT TODOS | (INCLU | (INCLU | DIURNA |DIURNA [DIURNA| (INCLU | (INCLU | NOCTU | NOCTU | DIURNA [SERVICIOS
LOS LOS LoS YE1 | YE1 S S S YE9 | YE9 | RNAS | RNAS S
s L LI i |l |Lovmrand bzl izl ezl sl besavl vl bzl Lnsirs
Despacho Direccion
Cesar Kra 19 No. 14-78 Valledupar 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
SUPERVISOR
Centro de Operacion y
Cesar i Kra 19 No. 14-78 Valledupar 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Minero
Centro de Operacion
Cesar peMinemy Kra 19 No. 1479 APE Vallecupar o |t o oo oo o] o fo| o] o] o0 1
Centro de Operacion y Centro de Emprendimiento y
Cesar Minero Cultural de Valledupar- Calle 39 |Valledupar 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
No. 5 A- 170 Barrio Panama
Centro de Operacion Diagonal 4 Transversal 6 La Jagua de
Cesar peractly % 29 o f oo oo o] ofoflo]|o]o]| o] o] o 0
Minero Esquina Ibirico
Centro de Operacion La Jagua de
Cesar peractny sede nueva 29 o s oo o o] ofo|lo]|o]o]| o] oo 5
Minero Ibirico
Centro de Operacion
Cesar pe M_r']e Y Carrera 14A No. 2004 Bosconia ol 2o oo o oo o] o fo]| o] o] o0 2
inero
Diagonal 18 A Entre Calle 30y
” 31 (Barrio Fundadores -
Centro de Operacion y
Cesar . Sabanas del Valle) SUBSEDE | Valledupar 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Mantenimiento Minero
CENTRO DE DESARROLLO
VECINAL - CDV
c Cento Biokcraligico el Carbe [ V222 Pez Valed ot o oo oo fo|lo]|o]o]| o] o] o 1
esar entro Biotecnoldgico del Caril alledupar
* SUPERVISOR P
Cesar Centro Biotecnolagico del Caribe |Km. 7 Via a La Paz Valledupar 2 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12
. L Plantel Educativo “AGUSTIN  |Agusin
Cesar Centro Biotecnolagico del Caribe . 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
CODAZZ ( Codazzi
Cesar Centro Biotecnologico del Caribe |Barrio EI Senado. Chiriguana 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Sector Chambacd, barrio Villa
Cesar Centro Biotecnologico del Caribe esthe . ‘ Chimichagua 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
r
ETNICO Carrera 42 Diagonal
| 5 11a avenida
Cesar Centro Biotecnolagico del Caribe | Valledupar 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Brisas de la Popa, Valledupar
Cesar
Calle 4 No. 20-33 Barrio Camilo
Cesar Centro Agroempresarial Tortes. Curumani 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Cesar Centro A Calle 2B No.16-26. San Alberto 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Cesar Centro Agroempresarial Kilometro 1 Via Bucaramanga ~ [Aguachica 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
TOTAL REGIONAL CESAR 2 53 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 55
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FURSTFULST PUBT FPULRST [FULEST [FPULRST [FULEST [FUEST [FURST [FULEST [FUEST [FUEST [FUEST [FUEST
024 | 02 0% 024 | 016 | 016 | 012 | 012 | O12 [ 012 | 012 | 08 | O8 08
REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO EMPRESA  [HORAS |HORAS HORAS HORAS | HORAS [HORAS | HORAS | HORAS [HORAS [ HORAS | HORAS | HORAS HORAS | HORAS | TOTAL
RESPONSABLE(TODOS |TODOS MONIT TODOS | (INCLU [ (INCLU |DIURNA|DIURNA[DIURNA| (INCLU | (INCLU |NOCTU NOCTU | DIURNA [SERVICIOS
LOS | LOS LOS | YE1 [ YE1 S S $ YE9 | YE9 | RNAS | RNAS S
st Lo L 9| e Lvrzvon Lo bssrorend Loz Lol brzveyval breyval vl vl L
4 Avenida circunvalar calle 24
Cardoba|Despacho Diecion Z; \acroune Y Montra ol ool ofo|tfo]ofolo]o|o]o]fo 1
Centro de C: o, Industriay |Avenida ci lar calle 24
Cotobe e.n e ornercuo dstiay. (Avenidaciouvaercale 24y | 0 ' 0 0 0 | 0 | 0 0 0 0 0 0 6
Turismo de Cérdoba 21
Centro de Comercio, Industriay |Carrera 9 No. 1-35 Antigua
L 1 1
Cota | mo e Corts Plenta de Hieo, o 0 O L L I R L L I T B
Centro de Ci io, Industri
Codoa | o oe -OMerC0 TEUSTRY g, code San Jorge Morteibaro ol 4ol ool ololololo]o]ofo]o 4
Turismo de Cérdoba
Centro A oy d k. 45 jimiento Santa Isabel
Carobe | o o gopectioy 68 comegment Sty e t s |t lolofoflo]|ofo|olo|o]o]fo 7
Biotecnologia el Porvenir via Tiemalta
X Kilometro 11 Via Monteria
Centro Agropecuario y de A |
Cordoba i . ) Cereté frente al aeropuerto Los | Monteria 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Biotecnologia el Porvenir i,
Garzones Sede la Vitina
A TOTAL REGIONAL CORDOBA 2 [ s [t o Jol 2ot Jololololo]o %
DY
VIGILANCIA PRIVADA GUAJIRA
FUCST [FUEST PUEST FULCST [FUEST [FULEST [FUEST [FUEST [FUEST [FULRST [FUEST [FULRST [FUEST [ FUEST
024 | 024 o 02| 016 | 016 [ 012 | 012 | 012 ( 012 [ 012 | 08 | O8 [ 08
EMPRESA  |HORAS | HORAS HORAS | HORAS | HORAS | HORAS [ HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS [ HORAS  HORAS | TOTAL
REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO HORAS
RESPONSABLE|TODOS [TODOS MONIT TODOS | (INCLU [ (INCLU (DIURNA|(DIURNA|DIURNA| (INCLU | (INCLU |NOCTU [NOCTU | DIURNA |SERVICIOS
LOS | LOS LOS | YE1 | YE1 S S S YE9 | YE9 | RNAS | RNAS S
niag niag OREO niag UNDA uARA lTANACLIIINES L1 IINCC TUNDACIUADACITANACITANAC ] I LINES
. Despacho Direccion Avenida Aeropuerto Calle 21 ‘
G Riohach PPH 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
* lsupeRvisoR esqina orecra
Calle 21 Carrera 15 Avenida al
Centro Industrial y de Energi
Gugia | oo CUSTALY CCEIEBAS | opuero Sede Comercioy |Riohacha PPH ol |t ]loflolololololo]o]olfo]o 7
Altemativas -
Servicios
Industial y de Energi le 15 No 21-7(
Gugin | oo sty deEnergasCall 1SN 2170 Sede Centol o PPH o lololololololololo]o]ofo]o 0
Altemativas Medico
Centro Industrial y de Energias | Calle 16 No. 44 - 46 Troncal del
Gujia | oo eusrely eknerges |Lale ToNo. -0 oA GE o PPH ol s ool ol o] o] o] o] ofofolfol]o 3
Alternativas caribe Sede Maicao
Industrial y de Energias  |Kilo lida a Mai
Guin Centro Industrial y de Energias |omem5§a\daa aicao Richacha PPH 0 7 0 0 0 0 ) 0 0 0 9 0 0 0 "
Altemativas Sede Industrial
Centro Industrial y de E
Gugia | oo ST CBETEIOES 74 2045 Sede Arctivo [Richeche PPH o fofolo]ololofo]o]o]oflofo]o 0
Altemnativas
. Centro Industrial y de Energias  [cra 44 # 14h - 29 Sede
Guajira ‘ Riohacha PPH 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Altemnativas Campoalegre
- — |
Guie Centro Industrial y de Energias cal\e12b1f 2165 barrio marbella Rishecha PPH 0 q 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 q
Allemativas Sede Cocina
Gujin | eroAgoempresaidy - Km 08 via Batrancas Fonseca PPH ol 1t ol ololololololo]o]ofo]o 1
AR o SUPERVISOR
. Centro Agroempresarial y .
Guajira ) Km 0,8 via Barancas Fonseca PPH 0 9 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Acuicola
. Centro Agroempresarial y Antigiio Colegio Julia Sierra -
1
Guajira Acuicda Iarin, Borio Abuchabe Uribia PPH 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
A ial REM Vilk 1
Gujin | CeoAgoempresardly - |CREM Vilaneva, Care 13 |, PPH ol 1ol ool ololololo]o]olfo]o 1
Acuicola No. 11 - 42, Barrio las Delicias
TOTAL REGIONAL GUAJIRA 0 2 2 0 0 0 2 0 0 0 2 0 0 0 38
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FURST TFUEST PUE,ST FPURST [FULST [FURST [FURST [FUEST [FURST [FUEST [FUEST [FUEST [FUEST [ FUEST
024 | 0 ou 024 (016 | 016 | 012 | 012 | 012 | 012| 012 08 [ 08 | 08
. EMPRESA  |HORAS |HORAS HORAS [HORAS | HORAS | HORAS [ HORAS [HORAS | HORAS | HORAS | HORAS [HORAS  HORAS | TOTAL
REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO HORAS
TODOS HONTT TODOS | (INCLU [ (INCLU [DIURNA|DIURNA|DIURNA| (INCLU | (INCLU {NOCTU|NOCTU [ DIURNA SERVICIOS
L0S LOS | YE1 | YE1 ) S S | YE9 [ YE9 | RNAS [RNAS | S
niag OREO niae LOADA | UADA ITANACTIIINEC LI IINEC IUADACIUADACITANACITANAC ] | IINES
Centro de Formacion Turistca, [ Sede Principal
San Andres San Andrés 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
gente de Mary de Servicios  |SUPERVISOR
Centro de Formacion Turistica, » X
San Andres - Sede Principal San Andrés 2 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 4
qente de Mary de Servicios
Centro de Formacion Turistica, ~ |Avenida Francisco Newbal X
San Andres - ) . San Andrés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
gente de Mar y de Servicios | (Terrenos) granja experimental
Centro de Formacion Turistica, venda Poierc 4 - &
San Andres e llary de Serviciosy Edificio Leda Locales 201, 202, |San Andrés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
e ey 208, Subsede Biingiso
Centro de Formacion Turistica, ~ [Sede San Luis taller de X
San Andres - ) ) San Andrés 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
gente de Mary de Sewvicios  |confecciones San Luis
Centro de Formacion Turistica, - X
San Andres B Edificio el Camelo San Andrés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
gente de Mar y de Sewvicios
Centro de Formacién Turistica, Al Lado de [a Escuela Santa "
San Andres o ) Providencia 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
gente de Mary de Servicios | Teresita Old Town
TOTAL REGIONAL SAN ANDRES 5 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 8
MAGDALENA
FUCST [FULEST PUEST FULST [FUEST [FULST [FUEST [FUEST [FULEST [FULST [FUEST [FUEST [FULST [ FUEST
024 |02 o 02| 016 | 016 | 012 | 012 | O12 [ 012 | 012 | 08 | 08 08
EMPRESA  |HORAS | HORAS HORAS [HORAS | HORAS | HORAS [ HORAS | HORAS [ HORAS | HORAS | HORAS | HORAS [ HORAS | TOTAL
REGIONAL CENTRO LR HONICIPIO RESPONSABLE|TODOS [TODOS Tﬂ%‘:ﬁ TODOS [ (INCLU | (INCLU [DIURNA|DIURNA|DIURNA| (INCLU | (INCLU | NOCTU|NOCTU [ DIURNA |SERVICIOS
LOS | LOS LOS | YE1 | YE1 S b ) YE9 | YEO | RNAS [RNAS | S
niae | nine OREQ nine | unoa | unoa |Tannelince | 1imice lunoae lunpaelranne |ranne | 1inee
Despacho Direccion Calle 29# 13- 127 Barrio
Magdalena SUPERVISOR Bavaia Santa Marta 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
o Farocarl § 274
Magddena |Despacho Dieccién C\V:;';ja L N ol oo lolololtlolololo]olfo 2
Avenida Ferocarri # 28-54
Magdal De Direccid M
Jagdalena [ Despacho Direccion (B0DEGH) Santa Marta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Centro de Logistica y Promocion . )
| |Magdalena i, Avenida Ferocarril 27-97 Santa Marta 0 3 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Ecoturistica del Magdalena
Centro de Logisticay Promocion )
Magdalena Ecobriicacé Maggdena Calle 8 No.7-06. Cienaga 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2
ica Promod
Magddena |- 06 LO0SIGRY PIOMOGEN | o 0 SEDE PG [Sant Mt it olololololoflolololo]olfo 2
Ecoturistica del Magdalena
(Centode Logsicay Promogitn Avenida Ferrocarril 27-97 Barrio
Magdalena i, gy LaPaz/ Centro Comunitario | Santa Marta 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Ecoturistica del Magdalena )
Ambiental
Moggeng |- % L09SIERY PN | ) o a2 Pl o lolololofolololo]ololaolo] o] o
- Ecofuristica de! Magdalena
Acuicola y Agroindustrial
Magddera ;eg";acumay G0Nl | ety 5 careeraa Gara |Sant Mata ol o lololololololololo]olfo 1
p i
Magddera dceeg::wm‘”‘\gm"d”sm Kiometo 5 carekraa Gara |Sania Matia ol sl 2t lololololo|lofa]o] o]
Calle 3 Carera 4A Esqui
Magddera |Cento Acuicoiay Againdustial |~ o =M i ol 2o lololololololololo]olfo 2
Antiguo Hotel Chimila.
1
TOTAL REGIONAL MAGDALENA 1 25 2 2 1 2 0 2 0 0 0 1 0 0 36
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UNION TEMPORAL INFEP 2026

Durante el mes de mayo se dio cumplimiento al contrato de prestacion de servicios de vigilancia
y seguridad privada en las Regionales de Atlantico, Bolivar, Cesar, Cordoba, Guajira, San
Andrés, Magdalena y Sucre. Por medio de las coordinaciones regionales se realizaron las visitas
periddicas a todas las sedes del SENA ZONA 1, se capacito al personal asignado y se atendieron
las solicitudes de los funcionarios a cargo de cada sede o regional.

2. CAMBIOS EN SERVICIOS

TERMINACION, TRASLADO O MODIFICACION DE SERVICIOS:

Durante el mes de mayo no se presentaron modificacidn, terminacion o traslados de servicios.

3. PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO.

Para el mes de mayo el dispositivo de vigilancia en la ZONA 1, fue de 825 Vigilantes, distribuidos
en las regionales de Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Guajira, San Andrés, Magdalenay Sucre,
servicios instalados por la Union Temporal.

Dentro de este personal se cuenta con mujeres cabezas de hogar, poblacion LGTBI,

afrodescendientes, se promueve la concientizacion y sensibilizacion a toda la comunidad con la
inclusion laboral sin distincion.

4.16 INGRESOS Y RETIROS.

De acuerdo con la matriz de servicios para cumplir con las necesidades del SENA, se cuenta con
825 vigilantes, con el fin de cubrir cada uno de los servicios en la ZONA 1.

PERSONAL QUE INGRESO EN EL MES DE MAYO DEL ANO 2026

Durante el periodo comprendido entre el 10 y el 31 de mayo se llevé a cabo la contratacion de
ochocientos veinticinco (825) vigilantes en las diferentes regionales de acuerdo con las
necesidades del servicio y cumpliendo con los perfiles establecidos.

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
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PERSONAL QUE SE RETIRO EN EL MES DE MAYO DEL ANO 2026.

Durante el periodo comprendido del 10 al 31 de mayo se retiraron nueve (9) vigilantes en los
cuales se presentaron renuncias voluntarias y otros fueron excluidos por no cumplir con el periodo
de prueba y los requisitos del contrato.

MARIO ANDRES GALINDO ORTIZ 1066727127 | 13/05/2026 | CORDOBA RENUNCIA VOLUNTARIA
g o et i IElA{IVAN ENRIQUE SALCEDO RODRIGUEZ 73105362 12/05/2026 |SAN ANDRES FENIX RENUNCIA VOLUNTARIA
JORGE LUIS MARTINEZ JIMENEZ 1065862459 | 31/05/2026 SUCRE RENUNCIA VOLUNTARIA
FERNANDEZ RODRIGUEZ LUIS ALFREDO| 1118812791 [ 14/05/2026 GUAJIRA PPH PERIODO DE PRUEBA
PIMIENTA GUTIERREZ DIVINA FLOR 1118806808 | 14/05/2026 GUAJIRA PERIODO DE PRUEBA
CASTELLON ROJAS NILVER JESUS 77166569 14/05/2026 | ATLANTICO PERIODO DE PRUEBA
BARRIOS MARTINEZ JHONNY 73214012 | 20/05/2026 BOLIVAR INTERCONTINENTAL PERIODO DE PRUEBA
SANJUANELO POLO LUIS EDUARDO 72158228 | 26/05/2026 | ATLANTICO RENUNCIA VOLUNTARIA
TOLOZA MARTINEZ JONATHAN 1004499284 | 31/05/2026 | ATLANTICO RENUNCIA VOLUNTARIA

4. MEDIOS TECNOLOGICOS

Medios tecnoldgicos de CCTV y Sistemas de Alarmas que se encuentran en servicio en las Sedes

PPH

[ & de las Regionales de la Zona No. 3, en las Regionales de Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba,
=
visiLancia privaps  Guajira, San Andrés, Magdalena y Sucre durante el mes de mayo de 2026.
Control
de
Cé visitante
mara
EMPRESA - Camara sy de DISCOS
REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO ipo mini i
RESPONSABLE tipo mini| o, | DVR Monitor | o nes | M2™2 | buros
domo
(para
Regional
es)
CENTRO DE LA INNOVACION, LA Kiémeo 5 Via Samputs Sede LA | . . ) ; 5
TECNOLOGIA Y LOS SERVICIOS |GALLERA
CENTRO DE LA INNOVACION, LA |ci 25 b No 31-260 SUPERVISOR |
TECNOLOGIA Y LOS SERVICIO | Sede Boston nesee
CENTRO DE LA INNOVACION, LA .
TECNOLOGIAY L0S SERVICID |25 BNo 31260 Sede Bosin | Sincsiio 19 2 1 1 2
. = macen
CENTRO DE LA INNOVACION, LA :':32 E&TF’L:T_‘T{& .
. = Boston SINCEE0
TECNOLOGIA Y LOS SERVICID [ 20, =
CENTRO DE LA INNOVACION, LA | Avenida Tra calle 20 esquina. Sede T 1 2 ; ; 2
TECNOLOGIA Y LOS SERVICIOS |de gastonomia .
CENTRO DE LA INNOVACION, LA
. " | Comegimiento & Palomar majagual 16 1 1
TECNOLOGIA Y LOS SERVICIO
CENTRO DE LA INNOVACION, LA |Camera 26 Nro 261 bamo San | . ;
TECNOLOGIA Y LOS SERVICIOS |Jose. °
TOTAL REGIONAL SUCRE 95 [} 6 6 4 7 6
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ATLANTICO

Control
de
a visitante
EMPRESA CGamara Céamara syde DISCOsS
RESPONSABLE REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO tipo mini PTZ DVR Monitor bienes Alarma DUROS
domo
(para
Regional
es)
C 43 42-40 Piso 11
PPH Atlantico Despacho Direccion arera AR o Barranquilla - - - - -
PPH Atlantico Centro de Comercio y Servicios Carrera 43 42-40 Barranquilla 30 - 2 1 4 2
PPH Afiantico Centro de Comercio y Servicios Nodo |Cra. 35 rtalle 32 esquina Hospital Bamanquila 28 Py 1 4
SALUD Barranquilla 2
. Centro de Comercio y Servicio Nodo |Cra. 9 No.127 - 109 Urba. Caribe .
PPH Atlantico L Barranquilla 16 - 1 - -
Logistica y Transporte Verde 1
PPH Atlantico Cennto.de C.omer.cw v Servicio Nodo Cra 15 Sur # 48-28 cayenas Barranquilla 8 - 1 - -
Servicios Financieros 1
. Centro de Comercio y Servicio Nodo . o .
INTER Atlantico R L Calle 47 # 6-110 Via coordialidad Barranquilla 4 - 1 - -
Servicios Administrativos 1
INTER Atantico Centro para. el Desam.:nllo ) nodo operaciones comerciales cra 24 soledad 8 1 1
Agroecologico y Agroindustrial M con calle 48 1
Centro de Comercio y Servicio
INTER Atlantico NODO DE HOTELERIA Y Cra 50b # 39-86 Barranquilla 10 2 1 1 1
TURISMO 1
Centro de Comercio y Servicio
INTER Atlantico NODO DE GASTRONOMIA Y Calle 7 1D 155 Juan de Acosta Juan de acosta 4 - 1 - 1
BILINGUISMO 1
N Centro para el Desarrollo X
PPH Atlantico ) ) . Calle 9 No. 19-120 Barrio Santander |Sabanalarga 28 4 1 1 -
Agroecologico y Agroindustrial 1
Centro para el Desarrollo Kilémetro 35 Margen Oriental
INTER Atlantico Agroecologico y Agroindustrial FINCA |Carretera La Cordialidad A 3 Sabanalarga 32 5 3 1 -
EL CANEY Kilémetro. 3
PPH Ataniico Centro para. el Desam.jllo ) Kilometro 2-101 Via Luruaco LURUACO 4 1
Agroecologico y Agroindustrial Cartagena 1
Centro para el Desarrollo
PPH Atlantico Agroecologico y Agroindustrial NODO |Carrera 54 # 49 - 09 Barranquilla 8 - 1 - -
DE INDUSTRIAS CREATIVAS 1
CENTRO NACIONAL COLOMBO
PPH Atlantico ALEMAN Calle 30 No. 3E-164 Barranquilla 33 1 2 1 4 2
ENTRO NACIONAL LOMB
PPH Atlantico ¢ O NACIO COLOMBO Cra 23 con calle 28 Rebolo Barranquilla 15 - 1 1 4
ALEMAN Nodo ENERGIAS 1
PPH Atlantico CENTRO NACIONAL COLOMBO Barrio Prado Barranquilla 5 1
ALEMAN Nodo TICS ' u 1
INTER Afanico CENTRO NACIONAL C?LOMBO Carrera .10 # 7E-110 Antiguo Coliseo Baranquilla 13 R 1 1 >
ALEMAN Nodo Refrigeraciion del Sur lipaya 1
PRH Atian CENTRO NACIONAL COLOMBO  |Diagonal 18 No. 16 - 46 via al Malamb
lantico alambo - - - - -
ALEMAN SUBSEDE MALAMBO |Caracoli sede metalmecanica -
CENTRO NACIONAL COLOMBO ; .
PPH Afanico  |ALEMAN SUBSEDE MALAMBO | 129°nal 18 No. 16 - 46 via al Malambo 25 . 2 1 2
Caracoli sede metalmecanica
NUEVA 2
| al Aviacio IUDADELA INDUSTRIAL il
PPH Afanico Centro Industrial y de Aviacion sede |CIU US Caribe Soledad 25 5 2 1 4
hangar Verde Carrera 9G - 110 - 187 BO 11 3
Calle 30 No. 3E- 164
Atlanti | al Aviacio B il 2 2 1
PPH tantico Centro Industrial y de Aviacion SUPERVISOR arranquilla 35 5 2
PPH Atlantico Centro Industrial y de Aviacion Calle 30 No. 3E- 164 Barranquilla - - - - - -
. Centro Industrial y de Aviacion Nodo | y .
INTER Atlantico L Diag. 36 No. 9G 20 Villa San Pablo |Barranquilla 21 4 - 1 2
Construccion e Infraestructura 1
Centro Industrial y de
AviacionSEDE CENTRO
INTER Atan o focci REINDUSTRIALIZACION ZASCA B 16 1 1
lantico centro de confeccion aranoa
BARANOA-ATLANTICOCr 21 No
11-140,Barrio Manzanares
Margaritas, Atlantico. 1
Centro Industrial y de
AviacionSEDE CENTRO
REINDUSTRIALI. ION A
INTER Atlantico Nodo Mobiliario uS .ZAC ON ZASC Galapa 16 1 1
BARANOA-ATLANTICOCT 21 No
11-140,Barrio Manzanares
Margaritas, Atintico. 1
i icio N 21B lle 40B Esui
PPH Afanico Centro de Comercio y Servicio Nodo Carr.era s C? e 40B Esuina Baranquila 6 R 1 R 1
MULTILINGUISMO Barrio San José 1
TOTAL REGIONAL ATLANTICO 390 23 32 29 12 38 32

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
Tel: 3502121737
publico@seguridadfenixdecolombia.com — comercial@pph.com.co



mailto:publico@seguridadfenixdecolombia.com

VIGILANCIA PRIVADA

NION TEMPORAL >

INFEP

== 2026 —

"

UNION TEMPORAL INFEP 2026

BOLIVAR

Control
de
Cémara visitante
Sl REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO tipo mini Comas DVR | Monitor SpeEE Alarma R
RESPONSABLE D PTZ bienes DUROS
domo
(para
Regional
es)
INTER Bolivar Despacho Direccion SUPERVISOR  [Cartagena Km 1 Via Turbaco Turbaco - - - - - - -
INTER Bolivar Centro Multisectorial Ternera MAGANGUE MAGANGUE 0 0 0 0 0 0 -
INTER Bolivar Centro Multisectorial Ternera Cartagena Km 1 Via Turbaco Turbaco 60 6 2 2 1 5 2
INTER Bolivar Centro Multisectorial Temera Cartagena Km 1 Via Turbaco Turbaco - - - - - - -
. Centro de Comercio y Servicios Sede
INTER Bolivar Plaza de la Aduana Cartagena 6 - 1 1 - -
Casa del Marquez 1
Centro Agroempresarial y Minero
INTER Bolivar . Plaza Principal San Jacinto 11 1 1 1 - 2
Sede San Jacinto P 1
. Centro Agroempresarial y Minero Sede|Plaza de la Libertad - Palacio
INTER Bolivar 9 y . Mompox 11 1 1 1 1 -
Mompox Municipal 1
. Centro Internacional Nautico, Fluvial
INTER Bolivar X Y Mamonal Km 5 Cartagena 10 1 1 1 1 4
Portuario 1
INTER Bolivar Centro para la Industria Pefroquimica | calle 31,kra 49A Cartagena 28 4 1 1 1 5 1
. Institucion Educativa MANUELA |.E. Manuela Beltran CASD, Av.
INTER Bolivar X Cartagena - - - - - -
BELTRAN Pedro de Heredia -
. Centro para la Industria . .
INTER Bolivar p . i Barrio Daniel Lemetre Cartagena - - - - - -
PetroquimicaLiceo Bolivar -
. Centro para la Industria Petroquimica X i
INTER Bolivar P e Tranversal 54 Bario Aimirante Colon |Cartagena 6 1 1 1 - -
Sede INEM 1
TOTAL REGIONAL BOLIVAR 132 14 8 8 4 16 8
Control
de
Cémara visitante
EMPRESA N | camara . syde DIScCOs
RESPONSABLE REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO tipo mini PTZ DVR Monitor oGS Alarma DUROS
domo
(para
Regional
es)
Cesar Despacho Direccion SUPERVISOR  |Kra 19 No. 14-78 Valledupar 2 - - 1 1 - -
Cesar Centro de Operacion y Mantenimiento |, 1o\ 1478 Valledupar 17 - - - - 1
Minero -
Cesar Centro de Operacion y Mantenimiento |, g\ 1479 APE Valledupar
Minero -
- o Centro de Emprendimiento y Cultural
Cesar Centro de Operacion y Mantenimiento | '\, o4 par- Galle 39 No. 5 A- 170|Valledupar 16 - 1 1 - 2
Minero Tecnoparque . .
Barrio Panama 1
Cesar ;le::: de Operacién y Mantenimiento Diagonal 4 Transversal 6 Esquina La Jagua de Ibirico -
Cesar Centro de Operacién y Mantenimiento (o o La Jagua de Ibirico 15 2 1 - - -
Minero 1
Cesar Gentro de Operacion y Mantenimiento. | & ora 14A No. 20-04 Bosconia 6 2 1 1 - -
Minero 1
Diagonal 18 A Entre Calle 30 y 31
Centro de Operacion y Mantenimiento |(Barrio Fundadores - Sabanas del
Cesar Minero Valle) SUBSEDE CENTRO DE | aledupar 14 1 1 2
DESARROLLO VECINAL - CDV. 1
c Centro Biotecnolégico del Caribe Km. 7ViaalaPaz Valled: - - - - - -
esar ent 1otecnologico del aril SUPERVISOR alledupar _
Cesar Centro Biotecnologico del Caribe Km. 7 Via a La Paz Valledupar 10 2 2 2 2 1 2
c Centro Biotecnologico del Caribe Plantel Educativo “AGUSTIN Aqustin Codazzi
esar ent iotecnologico del aril CODAZZI (Tecnoacademia) gustin lazzi - - - - - - _
Cesar Centro Biotecnologico del Caribe Barrio EI Senado. Chiriguana 10 2 1 1 1 1 1
Cesar Centro Biotecnologico del Caribe Sector Chambacu, barrio Villa esther | C himichagua 12 2 1 1 1 1 1
ETNICO Carrera 42 Diagonal 11a
Cesar Centro Biotecnologico del Caribe avenida Valledupar 16 - 1 1 1 1
Brisas de la Popa, Valledupar Cesar 1
Cesar Centro Agroempresarial Calle 4 No. 20-33 Barrio Camilo 1, o 12 - 1 1 1 1
Torres. 1
Cesar Centro Agroempresarial Calle 2B No.16-26. San Alberto 12 - 1 1 1 1 1
Cesar Centro Agroempresarial Kilometro 1 Via Bucaramanga Aguachica 32 - 1 1 1 1 1
TOTAL REGIONAL CESAR 174 10 12 12 9 12 12
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Control
de
Cémara visitante
EMPRESA " a d DI
2 REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO tipo mini (CLIET) DVR Monitor Syl Alarma e
RESPONSABLE PTZ bienes DUROS
) domo
) (para
A ) Regional
< \ﬂ / es)
a ¢
‘ | I_ FENIX Cordoba Despacho Direccion Avenida circunvalar calle 24y 27 [Monteria 10 2 1 1 1 -
1
Proteger es Nuestro Fin . .
I
FENIX Cordoba Ce.mro de Cor'nercm, ndustia y Avenida circunvalar calle 24 y 27 Monteria 16 1 - 1 - 2
Turismo de Cérdoba
FENIX Cordoba Celmro de Cor'nercio, Industria y Cérrera 9 No. 1-35 Antigua Planta de Lorica 15 1 1 1 1 2
Turismo de Cérdoba Hielo. 1
Centro de Comercio, Industria y .
FENIX Cordoba . ) Sub sede San Jorge Montelibano 10 - 1 - - 1
Turismo de Cérdoba 1
FENIX Cordoba C‘eniro Agr?pecuan'o y qe k. 45 corregimiento Santa Isabel via Monteria 2% 2 2 2 1 3
Biotecnologia el Porvenir Tierralta 2
Centro Adronecuario v de Kilémetro 11 Via Monteria Cereté
FENIX Cordoba i 9 'pe v i frente al aeropuerto Los Garzones Monteria 13 - 1 1 1 1
Biotecnologia el Porvenir .
Sede la Vitrina 1
4 " TOTAL REGIONAL CORDOBA 90 6 6 6 4 9 6

VIGILANCIA PRIVADA GUAJIRA
Control
de
Cémara visitante
EMPRESA Camara syde DISCOS
REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO ti ini DVR | Monit Alarma
RESPONSABLE fpomintl - ory OO pienes |~ ™2 | puros
domo
(para
Regional
| es)
PPH Guajira Despacho Direccion SUPERVISOR | Avenida Aeropuerto Calle 21 esquina|Riohacha - - - - - - B
Centro Industial v de Energia " calle 21 Carrera 15 Avenida al
2l n T nerg:
PPH Guajira N ) ustialy e Energes Aeropuerto Sede Comercioy Riohacha 40 5 2 2 1 7
Alternativas .
Servicios 2
N Centro Industrial y de Energias Calle 15 N0 21-70 Sede Centro )
PPH Guajira . ) Riohacha - - - - - -
Alternativas Medico -
PPH Gugia Centro .Industrial y de Energias Calle 16 No. 44 46 Troncal del Maicao 13 3 1 1 1 3
Alternativas caribe Sede Maicao 1
PPH Gugia Centro .Industrial y de Energias Kilémgno 5 Salida a Maicao Sede Riohacha % 4 2 2 1 4
Alternativas Industrial 2
Centro Industrial y de Energi
PPH  |Gugira enfo ‘nustialy ce Energas Cra7#20-15 Sede Archivo Riohacha
Alternativas -
Centro Industrial y de Energias
PPH  |Guaira \ y geEneg ora 44 # 14h - 29 Sede Campoalegre Riohacha - - - - - -
Alternativas -
Centro Industrial y de Energias calle 12b # 21-65 barrio marbella
PPH Guajira neustary ol ' Riohacha 19 4 1 1 - 2
Altemativas Sede Cocina 1
PPH Guajira Centro Agroempresarial y Acuicola bl Fonseca
! grosmpresariay SUPERVISOR -
PPH Guajira Centro Agroempresarial y Acuicola Km 0,8 via Barrrancas Fonseca - - - - - - -
. X Antiglio Colegio Julia Sierra Iguaran, -
PPH G Centro A l'y Acuicol Uribi 6 - 1 1 - 1
uajira entro Agroempresarial y Acuicola Barrio Abuchaibe ribia 1
CREM Villanueva, Carrera 13 No. §
PPH Guajira Centro Agroempresarial y Acuicola . - Villanueva
11 - 42, Barrio las Delicias -
TOTAL REGIONAL GUAJIRA 104 16 7 7 3 17 7
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SAN ANDRES
Control
de
Cémara visitante
EMPRESA . ! | Camara . syde DISCOS
RESPONSABLE REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO tipo mini PTZ DVR | Monitor bienes Alarma DUROS
domo
(para
6,’ Regional
o G es)
A I FENIX |San Andres |CCTT0 06 FomacionTursica, gerle | o inal SUPERVISOR  |San Andiés 2 2 1 1 1 ;
de Mary de Servicios 1
Proteger es Nuestro Fin FENIX | an Andres |C°N™ 0 Formacion Turstca, gene | o prncipl San Andrés 8 1 1 1 1
de Mary de Servicios 1
FENIX San Andres Centro de Formac?o.n Turistica, gente  |Avenida Francl.sco Ne\fvball San Andrés A . ) . . )
de Mary de Servicios (Terrenos) granja experimental -
Centro de Formacion Turistca. gente Avenida Providencia 1A - 48 Edificio
FENIX San Andres . 69 Leda Locales 201, 202, 203. Sub San Andrés - - - - - -
de Mary de Servicios o
sede Bilinguismo -
FENIX San Andres Centro de Formaqo.n Turistica, gente | Sede San Luis taller de confecciones San Andrés A A ) A A )
de Mary de Servicios San Luis -
FENIX San Andres Ceno de Formac!oh Turisica, gente Edificio el Carmelo San Andrés - - - - - -
de Mary de Servicios -
FENIX San Andres Centro de Formac?o.n Turistica, gente | Al Lado de la Escuela Santa Teresita Providendia 15 5 3 2 1 8
de Mary de Servicios Old Town 3
A TOTAL REGIONAL SAN ANDRES 51 8 5 4 2 9 5
PPH MAGDALENA
VIGILANCIA PRIVADA ool
de
Camara visitante
EMPRESA n . .| Camara . syde DISCOS
REGIONAL CENTRO DIRECCION MUNICIPIO tipo mini DVR |Monitor | . Alarma
RESPONSABLE PT1Z bienes DUROS
domo
(para
Regional
es)
FENIX Magdalena  [Despacho Direccion SUPERVISOR | Calle 29 # 13 - 127 Barrio Bavaria | Santa Marta 8 - 1 1 1 2 1
FENIX Magdalena ~ {Despacho Direccion Avenida Ferrocarril # 27-97 (APE) | Santa Marta - - - - - - -
FENIX Magdalena  Despacho Direccion Avenica Ferrocai # 2654 Santa Marta
g P (BODEGA) -
Centro de Logistica y Promocion
FENIX  |Magddena  Cerogetcay Avenida Fermocarr 27-97 Senta Marta 2 3 1 1 1 2
Ecoturistica del Magdalena 1
Centro de Logistica y Promocion
FENIX | Magdalena 08 Logstcay Calle 8 No.7-06. Cienaga 7 1 1 1 . .
Ecoturistica del Magdalena 1
Centro de Logistica y P! i0
FENIX | Magaalena |~ o0 06 -0OSICAY FIOMOCON 1 - 16 No 3220 SEDE IPC Santa Mara 10 1 1 1 1 2
Ecoturistica del Magdalena 1
Centro de Logistica y Promocion Avenida Ferrocarril 27-97 Barrio La
FENIX Magdalena o ogsteay ! ven - . Santa Marta 4 - 1 1 - 1
Ecoturistica del Magdalena Paz/ Centro Comunitario Ambiental 1
Centro de Logistica y Promocion
FENIX | Magoaiena deLogsicay CALLE 2N 13002 Plato 6 1 1 1 . .
Ecoturistica del Magdalena 1
Centro Acuicola y Agroindustrial de
FENIX Magdalena Gaira A Kilometro 5 carretera a Gaira Santa Marta - - - - - -
Centro Acuicola y Agroindustial d
FENIX Magdalena G:ir:a cucoay Agroncustial ce Kilometro 5 carretera a Gaira Santa Marta 102 15 6 6 - 12 6
Calle 3 Carrera 4A Esquina Antiguo
FENIX Magdalena | Centro Acuicola y Agroindustrial . d 9 | Fungacion 14 2 1 1 - -
Hotel Chimila, 1
Magdalena  [Centro Acuicola y Agroindustrial CARRERA 5N-2-27 Banco 6 1 1 1 - - 1
TOTAL REGIONAL MAGDALENA 186 2% 14 14 3 19 14
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SERVICIOS OMT

SEGURIDAD FENIX DE COLOMBIA

Proteger es Nuestro Fin

"~ PPH Los servicios de operadores de medios tecnoldgicos se prestaron a conformidad, cumpliendo con
el monitoreo de las camaras, el apoyo a los servicios de vigilancia y la entrega de la informacion
VIGILANCIA PRIVADA - requierida por la supervision del contrato y/o por orden judicial.

MANTENIMIENTO MEDIOS TECNOLOGICOS

A

Durante el mes de mayo se cumplié con el cronograma de actividades y se realizaron los
mantenimientos preventivos y correctivos de acuerdo con las solicitudes generadas.

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
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5. MEDIOS CANINOS

| MAGDALENA [SENA sanTa agTa | CETOACUCORY 1 yneie | ROTWELER | MACHO |  NEGRO | G7ev101°085'5046/%03 | DEFENSA CONTROLADA
Agroindustrial de Gaira
' MAGDALENA | SENA SANTA MagTa | CETOACUEORY 1 ) veeovian | PASTOR BELGA | MACHO | SUIGENERSS | 976+101/085/046/032" | DEFENSA CONTROLADA
SEEU%&@% DE COLOMBIA Agroindustrial de Gaira
Centro Acuicola y A AR AR
MAGDALENA |SENA SANTAMARTA | MO ACHCOBY | pyoN | ROTIWELER | MACHO | NEGRO | 978+101085°046%606" | DEFENSA CONTROLADA
Agroindustrial de Gaira
Centro Acuicola y (1 HNQEHARH 20H
MAGDALENA |SENA SANTAMARTA | MO ACHCO8Y | yeriis | ROTIWEILER | MACHO | NEGRO | 978+101085°046"139" | DEFENSA CONTROLADA
Agroindustrial de Gaira
Centro Acuicola y (1 HNQEHARHED A
MAGDALENA | SENA SANTAMARTA | SO ACUCORY 1 sy oN | PASTORBELGA | MACHO | SUIGENERIS | 978101085°046524" | DEFENSA CONTROLADA
Agroindustrial de Gaira
Centro Acuicola y 4RO T
6 | MAGDALENA [SENA SANTAMARTA | ~SMORCUE0RY 1 yorep | PASTORBELGA | MACHO | SUIGENERIS | 976+1014085'049179" | DEFENSA CONTROLADA
Agroindustrial de Gaira

'PPH

VIGILANCIA PRIVADA

Se instala el servicio con medio canino en el Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira,
cumpliendo con todas las disposiciones y requisitos legales establecidos por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, se verifican la prestacion del servicio canino, el buen estado
animico de los ejemplares, se realiza reentrenamiento del binomio canino con el fin de mantener
su buen estado fisico y actitud de servicio.

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
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6. ARMAMENTO

El esquema de vigilancia, en las Regionales de Atlantico, Bolivar, Cesar, Coérdoba, Guajira, San
Andrés, Magdalena y Sucre, durante el mes de mayo de 2026, cumple con las trece (13) armas
de fuego de acuerdo con la obligacién establecida contractualmente.

Centro para el Desarrollo

i 1 ATLANTICO SENA ZONA 1 | Agroecologico y Agroindustrial |SABANALARGA |REVOLVER| LLAMA 2300794 38 L. 6 TENENENCIA
* Proteger es Nuestro Fin FINCA EL CANEY
Centro para el Desarrollo
2 ATLANTICO SENA ZONA 1 | Agroecologico y Agroindustrial |SABANALARGA |REVOLVER| LLAMA 2300785 38 L. 6 TENENENCIA

FINCA EL CANEY
Centro Industrial y de

3 ATLANTICO | SENA ZONA 1 |AviacionSEDE CENTRO BARANOA REVOLVER| LLAMA | 2300178 38 L. 6 TENENENCIA
REINDUSTRIALIZACION
4 BOLIVAR SENA ZONA 1 |Centro para la Industria CARTAGENA  |REVOLVER| LLAMA | 2300799 38 L. 6 TENENENCIA
Petroquimica Liceo Bolivar
5 BOLIVAR SENA ZONA 1 |Centro para la Industria CARTAGENA  [REVOLVER| LLAMA | 2300795 38 L. 6 TENENENCIA
Petroquimica Sede INEM
6 CESAR SENA ZONA 1 |Centro Biotecnologico del VALLEDUPAR |REVOLVER| LLAMA | 2300200 38L. 6 TENENENCIA
Caribe Km. 7 Via a La Paz
7 CESAR SENA ZONA 1 | Centro Biotecnalégico del VALLEDUPAR |REVOLVER| LLAMA | 2300037 38 L. 6 TENENENCIA
Caribe Km. 7 Via a La Paz
Centro Agropecuario y de
G 8 CORDOBA | SENA ZONA 1 [Biotecnologia el Porvenir Santa [MONTERIA REVOLVER| LLAMA | 2300200 38 L. 6 TENENENCIA
PPH O Isabel via tierra alta
Centro Agropecuario y de
- 9 CORDOBA | SENA ZONA 1 |Biotecnologia el Porvenir Los ~ |MONTERIA REVOLVER| LLAMA | 2300029 38 L. 6 TENENENCIA
VIGILANCIA PRIVADA p———
10 GUAJIRA SENA ZONA 1 iﬁz::;:i’:,:‘s’sma' y de Energias | pioacHaA REVOLVER| LLAMA | 2202932 38 L. 6 TENENENCIA
11 GUAJIRA SENA ZONA 1 |Centro Industrial y de Energias | oy, oy 4a REVOLVER| LLAMA | 2204820 38 L. 6 TENENENCIA

Alternativas

Centro de Logistica y
12 MAGDALENA | SENA ZONA 1 |Promocion Ecoturistica del SANTA MARTA |REVOLVER| LLAMA 2300040 38 L. 6 TENENENCIA
Magdalena IPC

Centro Acuicola y

. MAGDALENA | SENA ZONA 1 Agroindustrial de Gaira

SANTA MARTA [(REVOLVER| LLAMA 2300193 38 L. 6 TENENENCIA

Se realiza toma de improntas, mantenimiento preventivo de las armas verificando que sus
mecanismos funcionen de manera correcta para evitar accidentes de trabajo.

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
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MEDIOS DE COMUNICACION

El dispositivo de vigilancia en las Regionales de Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Guajira, San
Andrés, Magdalena y Sucre, cuenta con medios de comunicacién team talk, celulares, radios
punto a punto, se realizé6 mantenimiento preventivo de los equipos para garantizar el correcto
funcionamiento.

SEGURIDAD FENIX DE COLOMBIA
Proteger es Nuestro Fin

Mipieo
REICA
NARIR

. PPH

VIGILANCIA PRIVADA

7. HURTOS:

Durante el mes de mayo en las Regionales Atlantico, Bolivar, Cesar, Cordoba, Guajira, San
Andrés, Magdalena y Sucre, no se presentaron y/o reportaron incidentes que afectaran la
correcta prestacion del servicio.

8. CAPACITACIONES

Dando alcance al contrato Nro. 9488634 derivado de la LP-SCR-0001-2026 en
OBLIGACIONES ESPECIFICAS NUMERAL 27. Capacitar y/o actualizar a los guardas que
ejecutaran el servicio en los siguientes temas: 16. Cédigo de integridad del servidor publico, 2.
Seguridad de instalaciones, 3. Deteccion y manejo de paquetes sospechosos 4. Relaciones
Humanas 5. Primeros auxilios 6. Atencion y prevencion de desastres 7. Vigilancia Educativa, para
realizar la verificacion de esta obligacion.

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
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Una vez sea adjudicado el servicio, el comitente vendedor debera presentar un cronograma de

realizacion del plan de capacitaciones el cual no podra sobrepasar el primer semestre y las

evidencias de realizacién de cada evento alli programado. En caso de cambio del algun guarda

este debera ser capacitado en lo anteriormente solicitado y presentar dichas evidencias al apoyo
;o a la supervision regional.

»X Teniendo en cuenta el cumplimiento de esta obligacion se adelantaron la induccién del personal
L contratado asi:

SEGURIDAD FENIX DE COLOMBIA
Proteger es Nuestro Fin

b L&k
NUESTRA ORGANIZACION 1“‘

Seguridad fénix de Colombia Ltda. Es una
empresa legalmente constituida con mas
de 33 anos de experiencia en el sector de
la vigilancia y seguridad privada, mediante
la personalizacion de nuestros servicios
adaptandonos a cada una de las
PPH necesidades de nuestros clientes,
4 optimizando recursos, implementamos
VIGILANCIA PRIVADA te.cnologl’a mode'r_na y efectiva _ para
brindar tranquilidad v confianza,
minimizando riesgos en a nuestras partes
interesadas.

VALORES CORPORATIVOS $dak

b

‘“‘

1. Prevalencia de DR
las reglas de 2. Lealtad
conducta

6. 7=
Responsabilidad Confidencialidad

5. Honestidad

10. Servicio y
compromiso

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
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VIGILANCIA PRIVADA
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NUESTRA HISTORIA

1990 HOY

Empresa especializada en Seguridad y

Se funda SERVIACOR LTDA. Vigilancia Privada
Administracion de Propiedad Presencia en Bogotd
Horizontal Equipo humano profesional y
Aseo - Administracién - Consejeria compromedda

? ! —

2002

Nace Compaiiia de Vigilancia PPH
Ltda.
Servicio exclusivo de
Seguridad y Vigilancia Privada

VIGILANCIA PRIVADA

POLITICA DE GESTION INTEGRAL PPH

En PPH orientamos nuestra gestion bajo principios que garantizan una operacion ética,
segura, sostenible y alineada con la normatividad vigente.

Principios:

1.Satisfaccion del cliente y cumplimiento de expectativas.

2.Cumplimiento legal y respeto por los derechos
humanos.

3.Gestion del contexto y administracion de riesgos.

4, Prevencion de ilicitos y seguridad en la cadena de
suministro.

5.Proteccion de la informacion (confidencialidad,
integridad y disponibilidad).

6.Prevencion y respuesta ante eventos no deseados.

7.Seguridad y Salud en el Trabajo.

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
Tel: 3502121737
publico@seguridadfenixdecolombia.com — comercial@pph.com.co
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SU SEGURIDAD
NUESTRA META
SU TRANQUILIDAD
NUESTRO COMPROMISO

Xw

[l;hf L FE) V’M JAF‘

Participacion en la identificacion de
peligros

La presente encuesta tiene como objetivo principal
identificar los peligros a los cuales se encuentra expuesto en su trabajo,
teniendo en cuenta las actividades que realiza, esto con el fin de establecer

controles que pueden evitar la ocurrencia de accidentes o enfermedades
ijPH: laborales, velando asi por su bienestar.

Norma: Decreto 1072 de 2015.

VIGILANCIA PRIVADA

YA
‘»"‘ w2¢

<‘“ﬂc°~ »
%‘un‘!"’

INDUCCION/REINDUCCION

SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
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Hi A

VALORES CORPORATIVOS

) \
J FH
r;‘_ . + Confianza blindada: Protegemos lo que mas [r’:h.—.—lr} « Integridad inquebrantable: Actusmos
SECURIT I valoras coma si fuara nuastro. - con honestidad, ética y transparencia en
7 ProtegeresNuestroFin = (@; cada accion.
2 ! i + Excelencia que inspira: C2dz detalle 2st3 penzade - . Pasid ativa: Ez | .
@ para Superar expectatvas. Actuamos con alos = nf:ilil::d-ﬁiﬂgﬁrrg?;npjca:wzggzgrinﬁ

estindares de czlidad, fomentando la mejors L.[: : -
S continua, para generar confianza, crediti idajd - EAR excelends, defender nusstra identidad y
= - P £ — proyectar con orgullo e gue somos.

nspirar a quiewes confian en nosoros.

Huella gque trasciemde: Cads accdn que

(0 I_“rt':""a':.m;" _qulel __P:“FE'E?_:__IE“F'E"'"_ETE""SE i reglizamos busca dejar wn legado de
! == a‘_[eg]a__ eeng '}g]'j’a'__-"' ‘_E'_':"r‘ES _':T" &N ':_:' Al seguridad, confianza y desarrollo gue inspire
= soludones medemnas v efectivas para cada uno de S a |25 generaciones presentes y futuras.
nuestros dientes.

Unidas, garantizando gue nuestro servido de wigilancia sahvaguarde lz

n ‘1% * Humanidad protegida: actusmaos bajo los principios rectores de las Naciones
l‘&,_ f integridad. la dignidad v los derechaos humanos de todas las personas.

%*PPH '

VIGILANCIA PRIVADA

PLAN DE BIENESTAR

¢QUE ES BIENESTAR?
¢r El bienestar es equilibrio entre
trabajo y vida personal.

OBJETIVO DEL PLAN
El objetivo principal es que cada
’ uno de ustedes pueda crecer ;QUE ES EL PLAN DE BIENESTAR?
. = personal y profesionalmente,
- 3 ;
sentirse valorado y trabajar en Es el programa que la empresa
un ambiente sano. desarrollara en 2026 para:
* Mejorar tu calidad de vida
» Apoyar tu salud fisica y mental
* Reconocer tu buen desempefio
« Fortalecer el trabajo en equipo
" — a ~— "
Cuidamos a quienes nos cuidan « Incluir a tu familia

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
Tel: 3502121737
publico@seguridadfenixdecolombia.com — comercial@pph.com.co
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JORNADAS DE FUMIGACION

Se realizo seguimiento, control y acompafiamiento a las brigadas de fumigacion realizadas en los
diferentes Centros garantizando que no se presenten perdidas o dafios a las instalaciones.

PPH

VIGILANCIA PRIVADA

PAROS SINDICALES

Se realizo seguimiento y control de las actividades de libre expresién y derecho a la protesta
ejercida por parte de los sindicatos, evitando que se pueda presentar afectacion a las directivas
y a los diferentes centros e instalaciones.

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
Tel: 3502121737
publico@seguridadfenixdecolombia.com — comercial@pph.com.co
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PLAN ELECCIONES PRESIDENCIALES

Se incrementaron las medidas de seguridad y se emitieron recomendaciones para minimizar el
riesgo de que se pudieran cometer delitos electorales y/o atentados que afectaran las
instalaciones de los centros habilitados como puntos de votacion.

) P —
> s SEGURIDAD FENIX
- DECOLOMBIA

r Proteger es NlIEStFo Fin

PROTOCOLOS DE SEGURIDAD

APPH\” verificar
o . accesos
{-\»;‘:'ng 1 24 Asegure puertas,
t d %
VIG"_ANEIA PRIVADA ventanas y cerraauras
revisar
sistemas

Verificar sistemas y
camaras

By
£

control estricto
de ingreso

Validar identidades
Yy autorizaciones.

reportede
anomalias

Informar situaciones
inusuales.

RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD CIUDADANA

~ I planifique
e desplazamientos
\i@ Verifique rutas para

su desplazamiento.

atienda

@ indicaciones
@ Siga indicaciones de policias

y personal de seguridad.

G,

= alerta inmediata
—:] Si nota algo sospechoso o
pPaquetes extranos, informe de

inmediato a la policia.

evite portar

Objetos de alto
valor o joyeria

reporte
situaciones

Informe comportamientos
inusuales.

Ley Seca en Bogota : Desde las 6:00 p. m. del viernes 29 de mayo hasta las 12:00 p. m. del lunes 1 de junio de 2026.

L f

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
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CONTRATACION Y RETROALIMENTACION DE CONSIGNAS AL PERSONAL

Se realizaron reuniones de retroalimentacién con los diferentes esquemas de seguridad
realizando énfasis en el cumplimiento de las obligaciones contractuales, consignas particulares
y la Resolucién No. 01-03008-2026 del SENA

N
lﬂ 3

J?UEL[&QJLM&LG’DG&‘MEE |

HdNOR"Mgglcs Lite

PPH

VIGILANCIA PRIVADA
Los pagos de némina se efectuaran los primeros 5 dias del mes de junio, realizando los ajustes

por turnos adicionales, incapacidades, calamidades y demas labores extras a conformidad. Por
otro lado, todo el personal se encuentra afiliado al sistema de seguridad social y los parafiscales
se encuentra al dia a la fecha de elaboracion del presente informe de gestion.

CANCELACION DE SALARIOS Y SEGURIDAD SOCIAL.

SUPERVISION DEL CONTRATO

Se atendi6 auditoria realizada por la direccidn general y la supervisién del contrato en la Regional
*«ﬁ“ de Sucre validando el cumplimiento contractual y las observaciones de mejora.
aF :

v\e\*‘TAL 5

HONOR Magic8 Lite
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RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD:

Con el fin de minimizar los riesgos evidenciados se emiten alertas tempranas en los diferentes
Centros de Formacion con recomendaciones de seguridad tendientes a mitigar la probabilidad
que se puedan materializar por los agentes generadores de estos, asi mismo se realizan
recomendaciones sobre las situaciones que afectan mas la seguridad de las personas, bienes y
activos del SENA.

v
v

v

4

Implementar reflectores y luminarias protectivas en las areas que carecen de iluminacion.
Instalar rejas en las ventanas de los ambientes que se encuentran en los primeros pisos
y que colindan con las perimetrales.
Utilizar candados encauchetados en las zonas externas o expuestas a la intemperie con
el fin de evitar que se oxiden o se dafien por la exposicion.
Implementar encerramiento a los bici-parqueadero y recomendar a los aprendices y
docentes la importancia de utilizar candado o guaya de seguridad para evitar el hurto de
las bicicletas.
Realizar campanas de seguridad con el fin de que la comunidad en formacion conozca la
importancia de cumplir con las normas minimas establecidas, sobre todo en los
parqueaderos en los cuales dejan expuestos cascos, maletas, gafas entre otros.
Socializar con personal administrativo, docentes, y servicios generales, la necesidad de
acatar la norma de revision de bolsos, paquetes o similares al ingreso y salida de los
Centros.
Los servicios de vigilancia no deben ser responsables del manejo de llaves de ambientes
de riesgo o sensibles, llaves unica y exclusivamente de las porterias o areas de
emergencia.
Revisar que todos los medidores de agua, luz y gas cuenten con barreras de proteccion
suficientes con el fin de evitar su hurto, dafno o sabotaje.
Mantener los gabinetes contra incendios con su respectiva dotacion y con los extintores
recargados vigentes.
Mantener botiquines con elementos autorizados y vigentes.
Se recomienda dar de baja los pupitres, muebles y enceres en desuso para evitar el mal
almacenamiento y los riesgos que esto implica.
Se recomienda la disposicion final de los equipos electrénicos en desuso o dafiados, a
través de una empresa certificada paratal fin, con el fin de evitar contaminacién ambiental.
Se recomienda que todos los equipos sin excepcion asignados a los instructores y demas
funcionarios sean entregados con actas y actualizados cada semestre.
Se recomienda que cuando se realicen traslados de equipos a nivel interno se utilicen los
formatos establecidos para tal fin y se divulguen estas actividades al personal de vigilancia
dejando constancia por escrito de dichos movimientos.
Se recomienda que se tenga un inventario actualizado en cada ambiente o aulas que se
encuentre a la mano para que se puedan realizar verificaciones aleatorias con el fin de
ejercer un control mas riguroso sobre los activos de la institucién.

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
Tel: 3502121737
publico@seguridadfenixdecolombia.com — comercial@pph.com.co
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v No dejar estudiantes y/o aprendices solos en clases con el fin de evitar que se presenten
eventos que afecten la integridad de los bienes y activos en servicio, sobre todo en aulas
especializadas o en donde existan bienes susceptibles de pérdida.

v" Se recomienda que todos los equipos que se encuentren en servicio sean empotrados,
con gabinetes, anclajes metalicos o guayas para prevenir su facil sustraccion y disminuir
el riesgo de hurto.

> v" Realizar mantenimiento preventivo a los circuitos cerrados de television pertenecientes al
AR Sena con ampliacién de camaras que garanticen el cubrimiento total de todas las areas
o o it O criticas y vulnerables de los centros, asi mismo garantizar que en cada porteria principal
exista un monitor espejo en perfecto estado de funcionamiento para el seguimiento de los
vigilantes y su oportuna reaccion ante las novedades que se puedan presentar en tiempo
real.

v' Realizar mantenimiento preventivo a los sistemas de alarmas y ampliar el sistema a las
areas no cubiertas, garantizado su correcto estado de funcionamiento y disminuyendo el

riesgo de intrusién a todas las areas criticas y vulnerables de centro.

A iSEGURIDAD COMPROMISO DE TODOS!

PEHJ Elaboro.

JOHN JAIR MUNdZ CARDONA

Coordinador de Apoyo al Contrato
UNION TEMPORAL INFEP 2026

VIGILANCIA PRIVADA

Bogota, Calle 71 No 28 A - 11Barrio Alcazares
Tel: 3502121737
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electronica

EL SUSCRITO SUBDIRECTOR (E) Nataly Del Carmen Romero Fernandez DEL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS__
REGIONAL ATLANTICO.

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT:

Presto el servicio de vigilancia durante el periodo comprendido entre el 10/05//2026 y el 31/05/2026 en la(s) siguientes sede(s) con los
siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA:

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMAA16:D28 3 Barranquilla, Atlantico cra gzr\:\ilcs)zs 40 Centro de Comercio y

PUESTO 24 HORAS MONITOREO 1 Barranquilla, Atlantico cra 43 N _42 40 Centro de Comercio y
Servicios

PUESTO 12 HORAS DIURNAS LUNES A SABADO NO 5 Barranquilla, Atlantico cra 43 N°42 40 Centro de Comercio y

INCLUYE FESTIVOS SIN ARMA Servicios

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 3 Cra. 35 calle 32 esquina Hospital Barranquilla Nodo SALUD

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 3 Cra. 9 No.127 - 109 Urba. Caribe Verde Nodo Logistica y Transporte

PUESTO 16 HORAS (15 HORAS DIURNAS Y 1 HORA
NOCTURNA) LUNES A SABADO NO INCLUYE 1 Cra. 9 No.127 - 109 Urba. Caribe Verde Nodo Logistica y Transporte
FESTIVOS SIN ARMA

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 4 Cra 15 Sur # 48-28 cayenas Nodo Servicios Financieros

PUESTO 16 (15 HORAS DIURNAS Y 1 HORA
NOCTURNA) LUNES A SABADO NO INCLUYE 1 Cra 15 Sur # 48-28 cayenas Nodo Servicios Financieros
FESTIVOS SIN ARMA

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 3 Calle 47 # 6-110 Via coordialidad Nodo Servicios Administrativos
PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 3 Cra 50b # 39-86 NODO DE HOTELERIA Y TURISMO
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 2 Nodo Gastronomia y Bilingliismo Calle 7 1D 155 Juan de Acosta

Carrera 21B, Calle 40B Esuina Barrio San José Nodo

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 2 MULTILINGUISMO

OBSERVACIONES AL SERVICIO:

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA:

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

29 (mas 4 fuera de
CAMARAS DE SEGURIDAD TIPO MINIDOMO servicio) durante el
mes de Marzo

DVRs 2
MONITORES 2
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 1 (no esta CENTRO DE COMERCIO Y SERICIOS
Regionales) funcionando digital)
ALARMAS 3 ( mas 1 fuera de
servicio )
uPs 0
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA o
PORTERIA
PTZ

CAMARAS TIPO MINI DOMOS 28




DVRs 2
NODO SALUD

MONITORES 2
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 4
Regionales)
ALARMAS 4
CAMARAS DE SEGURIDAD TIPO MINI DOMOS 10
CAMARAS DOMOS 2
DVRs 1
MONITORES 1 NODO HOTELERIA Y TURISMO
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 1
Regionales)
ALARMAS 1
PTZ 0
CAMARAS TIPO MINI DOMOS 35
DVRs 2
MONITORES 2 NODO LOGISTICA
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 0
Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion 0
General)
ALARMAS 0
PTZ 0
CAMARAS TIPO MINI DOMOS 8
DVRs 1

NODO SERVICIOS FINANCIEROS
MONITORES 1
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 0
Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion 0
General)
ALARMAS 0
PTZ 0
CAMARAS TIPO MINI DOMOS 8
DVRs 1
MONITORES 1 NODO SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 0
Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion 0
General)
ALARMAS 0
PTZ 0
CAMARAS TIPO MINI DOMOS 4
DVRs 1
MONITORES 1 NODO JUAN DE ACOSTA
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 0
Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion 0
General)
ALARMAS 1
PTZ 0
CAMARAS TIPO MINI DOMOS 6
DVRs 1
MONITORES 1 MULTILINGUISMO
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 0
Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion 0

General)

ALARMAS

OBSERVACIONES AL SERVICIO:




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia.

si

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion.

si

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

si

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

si

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccién en caso de hurto, asalto, inundacion, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre
otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

si

6. Entregar los elementos de proteccion personal a sus empleados para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto
en la Resoluciéon N° 666 de 2020

si

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucion 1440 de 2013 “Por la cual se dictan
medidas generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y
Centros de Formacién Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

si

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes
y al personal del SENA o a terceros, por acciéon u omision.

si

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucion del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

si

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

si

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucion del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacion del servicio.

si

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

si

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestara el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

si

14. Rotar periédicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

si

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencion y reaccion inmediata para atender cualquier
contingencia.

si

16. Suministrar durante la iniciacion del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las érdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las érdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

si

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revisién de luces, filtraciones de
aguas oly llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros
meses de ejecucion del contrato.

si

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

si

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o cordén, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo cien
(100) fichas o escarapelas por sede.

si

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y lo
requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.

si

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los
parqueaderos de las sedes de la Entidad.

si

22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversién), para lo cual
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.

si

23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

si




OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE
1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacion del servicio si
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato si
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnolégicos con que se cuenta actualmente para la ejecucién del .
contrato y los nuevos que se requieran si
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y .
operatividad del CCTV y los medios tecnolégicos si
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacién simultanea y permanente de cada camara .
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio. si
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacién del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas que si
instale.
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervision de contrato o los técnicos operadores de turno del si
CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

si

OBSERVACIONES:

Se expide en Barranquilla a los 25 dias del mes 05 de 2026.

Nombre de quien elaboré:

Correo 0 edu.co
Ip:52146
. RBuleatas)
Nombre de quien verificé :Alexandra i Palacio Fuentes
Correo onico: i edu.co
1p:52018

Firmado digitalmente por
ROMERO FERNANDEZ
Mot BT NATALY DEL CARMEN
Fecha: 2026.06.19 10:49:41
-05'00'
Nataly Del Carmen Romero Fernandez
Subdirector ( e ) de Centro
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Proceso Gestion de Infraestructuray Logistica

Formato Certificaciénde Servicios de Vigilancia Humanay Electronica

LA SUSCRITA SUBDIRECTORA (E) DEL CENTRO PARAEL DESARROLLO AGROECOLOGICO Y AGROINDUSTRIAL DE
LA REGIONAL ATLANTICO DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

CERTIFICA
Queel contratista, UNION TEMPORAL INFEP 2026, con NIT 902.062.800-3 presto el servicio de vigilancia durante el periodo
comprendido entre el 10/05/2026y el 31/05/2026 en la(s) siguientes sedes(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA:

DESCRIPCION DEL PUESTO DE N° DE CIUDADY DIRECCION DE CADA SEDE
VIGILANCIA SERVICIOS

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 3 Sabanalarga, Calle 9 19-120 barrio Santander

PUESTO 16 HORAS (15 HORAS DIURNAS Y 1 HORA 1 Sabanalarga, Calle 9 19-120 barrio Santander

NOCTURNA) TODOS LOS DIAS SIN ARMA
PUESTO 12 HORAS (9 HORAS NOCTURNAS Y 1 Sabanalarga, Calle9 19-120 barrio Santander
3HORAS DIURNAS) TODOS LOS DIASSIN ARMA
PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 3 Sabanalarga, K 35 margen oriental Carretera la cordialidad El Caney
PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS CON ARMA 2 Sabanalarga, K 35 margen oriental Carretera la cordialidad EI Caney
PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 2 Barranquilla, cra 54 No. 49-09 - Nodo industria creativas
PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 3 Soledad, cra 24 M con calle 48- Nodo operaciones comerciales
PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 2 Nodo de gastronomia Luruaco Kilometro 2-101 Via Luruaco Cartagena
OBSERVACIONES AL SERVICIO

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA:

CLASE DEEQUIPO CANTIDAD CIUDADY DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD 28 contratadas
CALLE 9N 19 120 -BARRIO SANTANDER SABANALARGA

. ATLANTICO
27 funcionaron

CAMARAS DOMOS 4 contratadas

2 funcionaron

DVRs 1 funciono
MONITORES I
Funciono

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para
las Regionales)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 2
PORTERIA

CAMARAS DE SEGURIDAD
32 contratadss, K 35 MARGEN ORIENTAL CARRETERA LA CORDIALIDAD

23 funcionaron | SABANALARGA ATLANTICO

CAMARAS DOMOS

5 contratadas
2 funcionaron




DVR

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para
las Regionales)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

1

CAMARAS DE SEGURIDAD

8 contratadas.
8 funcionaron

CAMARAS DOMOS

BARRANQUILLA, CRA54No. 49-09 NODO DE
INDUSTRIAS CREATIVAS

DVRs 1 contratado
si funciono
MONITORES 1 si funciono
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para
las Regionales)
ALARMAS
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD 8 contratadas Soledad, cra24 M con calle 48-
8 funcionaro
n
CAMARAS DOMOS Nodo operaciones comerciales
DVR 1 funciona
MONITORES 1 funciona
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
regionales)
ALARMAS 1 funciona
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD 4

(Funcionaron

CAMARAS DOMOS

DVRs

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para
las Regionales)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

Nodo de gastronomia Luruaco Kilometro 2-101 Via Luruaco Cartagena




OBSERVACIONES AL SERVICIO.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la Supervigilancia.

Sl

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias adicionales o
con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion.

Sl

3. Enel caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia expedido por
el Ministerio de Defensa.

Sl

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

Sl

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas conductas
(protocolos) de reaccion en caso de hurto, asalto, inundacidn, asonadas, marchas, incendio, movimiento teldrico, entre otros; y libros
foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

Sl

6. Entregar los elementos de proteccion personal a sus empleados para el manejo del COVID -19, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion
N° 666 de 2020

Sl

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucion 1440 de 2013 “Por la cual se dictan medidas generales pare
ingreso, permanenciay salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de Formacion
Profesional del SENA ”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

Sl

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen
alos bienes yal personal del SENA o a terceros, por accionu omision.

Sl

9. Adelantarlasinvestigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucién del contrato,
dentro de los diez (10) dias calendario siguientesa la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del
Contratista

Sl

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la ejecucion del
contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Sl

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta ejecucion del
contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe conta con los mismos equipo s, uniformes y demds
elementos requeridos para la prestacion del servicio.

Sl

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del servicio, u vez
tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del personal necesario para hacl
relevos

Sl

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de latoma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo momento se
prestard el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la
Entidad contrata y paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

Sl

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA, cuando las
necesidades o circunstancias asf lo ameriten, 0 a solicitud del SENA.

15. Coordinar con lared de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencion y reaccion inmediata para atender
cualquier contingencia.

Sl

16. Suministrar durante la iniciacion del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que contenga: a) Consigna generales
y especificas del puesto, b) Archivos de las 6rdenes de entrada y salida sobre lo elementos pertenecientes a los sitios donde se presta el servicio,
c) Las 6rdenes de ingreso de personas en horarios n laborales o de personal particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el
supervisor que se designe para tal fin,

e) Libro de control de ingreso de visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

Sl

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la Entidad,
control acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales protocolo en caso de incendio (en
caso d presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de aguas o/y llaves abiertas, estas
recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros meses de ejecucion del contrato.

Sl




18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o sedes del

SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA. Sl

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes ganchos
caiman o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cdmo minimo cien (100) fichas no
escarapelas por sede.

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacion dispuestos y lo requerido par.
fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario p.m.) y e n los municipios en do
hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera

sercomo minimo una (1) vez por semana.

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, olos que estén asu cargo, que se encuentren dentro de los parqueaderos de

. |
las sedes de la Entidad. S
22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio tecnol6gico

horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion) para lo cual deberan implementar politicas si

internas en cada empresa 0 mecanismos para garantizar la comunicacion o e contacto con sus familiares en caso de emergencia.

23. Otras (Si existen actividades contractuales diferentes alas anteriores, relacionelas aqui).

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE
1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacion que se obtenga producto de la prestacion del servicio si

2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato Sl

3. Operary poner en funcionamiento la totalidad de los equipostecnolégicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del S|
contrato y los nuevos que se requieran

4. Realizar bajosu costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y si
operatividad del CCTV y los medios tecnol6gicos

5. Realizar através del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacion simultanea y permanente de cada camara si
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.

6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas que NO

instale.

7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en municipio
8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervision de contrato o los técnicos operadores de turno del CCTV, en cuanto Sl
fallas que presenten los equipos instalados.

8. Otras (Si existen actividades contractuales diferentes a las anteriores, relaciénelas aqui).

OBSERVACIONES:

Se expide en Sabanalarga, el
19-06-2026

Firmado digitalmente por
F: Maria Nelly Florez
Detorattd iR Rodriguez
\ NLRL.& Fecha: 2026.06.19 14:28:48
-0500

MARIA NELLY FLOREZ RODRIGUEZ
Subdirectora (E) del centro para el desarrollo agroecoldgico y agroindustrial
de la regional Atlantico del servicio nacional de aprendizaje SENA

Reviso

Lionel Correa Carrascal

Coordinador Grupo De Apoyo Administrativo
Elaboro

Héctor PoloC
Apoyo administrativo
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrdnica

El (La) Suscrito(a) Director(a) / Subdirector(a) (E) de Centro, Dr.(a) Dorys Esther del Toro Ruiz, de la Regional Atlantico, Centro
de Formacion Centro Nacional Colombo Aleman

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT 902.062.800-3 presto el servicio de vigilancia durante el
periodo comprendido entre el (10-05-2026) y el (31-05-2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de

vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA

N° DE SERVICIOS

CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

Centro Nacional Colombo Alemdn. Calle 30 N. 3 E-164

24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 2 Barranquilla - Atlantico.
PUESTO 16 HORAS (15 HORAS DIURNAS Y 1 HORA Centro Nacional Colombo Aleman. Calle 30 N. 3 E-164
NOCTURNA) TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1 Barranquilla - Atlantico.
12 HORAS DIURNAS LUNES A SABADO (NO INCLUYE Centro Nacional CoIome) Aleman. Falle 30 N.3E-164
DOMINGOS NI FESTIVOS) SIN ARMAMENTO 1 Barranquilla - Atlantico.
Centro Nacional Colombo Alemdn. Sede Metalmecanica |
Malambo - Atlantico Diagonal 18 No. 16 - 46 via al
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA SEDE NUEVA 3 Caracoli
Centro Nacional Colombo Alemdn. Sede Metalmecanica |
Malambo - Atlantico Diagonal 18 No. 16 - 46 via al
24 HORAS TODOS LOS DIAS MONITOREO 1 Caracoli
Centro Nacional Colombo Alemdn. Sede NODO TICS.
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 2 Barrio prado
PUESTO 16 HORAS (15 HORAS DIURNAS Y 1 HORA . ,
NOCTURNA) TODOS LOS DIAS SIN Centro Nacional Colomt')o Aleman. Sede NODO TICS,
ARMAS. 2 Barrio PRADO
Centro Nacional Colombo Aleman. NODO DE
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 2 REFRIGERACION, Barrio LIPAYA. Carrera 10 N. 73 E-101
Centro Nacional Colombo Alemén. Sede NODO DE
ENERGIA, Carrera 23 con Calle 28 Esquina. Barrio
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 2 Montes Barranquilla Atlantico.
Centro Nacional Colombo Alemén. Sede NODO DE
8 HORAS NOCTURNAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA ENERGIA Carrera 23 con Calle 28 Esquina. Barrio
1

Montes Barranquilla Atlantico.

OBSERVACIONES AL SERVICIO:

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD 8
CAMARAS DOMOS 23
DVRs 1
MONITORES 1 Centro Nacional Colombo Aleman. Calle 30 N. 3 E-164 Barranquilla -
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las .

. 1 Atlantico.
Regionales) computadores
ALARMAS 3
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA

CAMARAS DE SEGURIDAD

24




CAMARAS DOMOS 1
DVRs 1
MONITORES 4 Centro Nacional Colombo Aleman. Sede Metalmecanica - Malambo -
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las .
) 1 Atlantico.
Regionales) computadores
ALARMAS 0
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA !
CAMARAS DE SEGURIDAD 2
CAMARAS DOMOS 12
DVRs 1
MONITORES ! Centro Nacional Colombo Aleman. Sede NODO DE ENERGIA, Carrera 23
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 0 con Calle 28 Esquina. Barrio Montes Barranquilla Atlantico.
Regionales) computadores
ALARMAS 3
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA !
CAMARAS DE SEGURIDAD 1
CAMARAS DOMOS 4
DVRs 1
MONITORES 1
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 1 Centro Nacional Colombo Aleman. Sede NODO TICS. Barrio prado.
Regionales) computadores
ALARMAS 0
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA !
CAMARAS DE SEGURIDAD 0
CAMARAS DOMOS 14
DVRs 1
MONITORES 1 Centro Nacional Colombo Aleman. NODO DE REFRIGERACION, Barrio
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 1 (ho esté en LIPAYA. Carrera 10 N. 73 E-101
Regionales) computadores funcionamiento)
ALARMAS 2
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA

OBSERVACIONES AL SERVICIO:

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia.

S|

Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con

si

En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia

no

Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a

si

Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y

si

Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la

si

Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucion vigente “Por la cual se dictan medidas

si

Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los

si

OI®OIN|O U BWINfE

Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucién del contrato, dentro de los

si

10.

Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la

si

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta

si

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del

si

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo

si

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,

si

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencidn y reaccidon inmediata para atender cualquier

si

16. Suministrar durante la iniciacion del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que

si

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la

si

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o

si

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes

si

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacion dispuestos y lo

si

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los

si

22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio

si

23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

no

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV

CUMPLE

1.

Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacién del servicio

N

2.

Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato

si

3.

Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion

si




4, Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y si
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de televisidn instalado, la grabacion simultanea y permanente de cada camara si
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacién del servicio, el contratista efectuard monitoreo en linea a las alarmas si
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en si
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). no

OBSERVACIONES: Se resalta que en ninguno de los puestos de control del Centro Nacional Colombo Alemén y los nodos adscritos, no se cuenta con
lector de codigo de barras.

Se expide en Barranquilla, a los 11 dias del mes de junio de 2026.

Nombre de quien verificé: Victor Alexander Mendoza Perez (/; o ‘/""“?r"

Correo Electronico: mendozap@sena.edu.co

DEL TO RO Firmado digitalmente

por DEL TORO RUIZ

RUIZ DORYS  DORYs ESTHER
Fecha: 2026.06.11

ESTHER 12:00:28 -05'00'
DORYS ESTHER DEL TORO RUIZ
Subdirectora (E) de Centro Nacional Colombo Aleman
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrénica

El (La) Suscrito(a) Director(a) / Subdirector(a) de Centro, Dr.(a) Hernando Luis Estarita Tapias, de la Regional Atlantico, Centro
de Formacidén Centro Industrial y de Aviacion

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT 920.062.800-3 prestd el servicio de vigilancia durante el
periodo comprendido entre el (10-05-2026) y el (31-05-2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE
Centro Industrial y de Aviacion- Calle 30 No 3E-164,
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 4 Barranquilla, Atlantico.
Centro Industrial y de Aviacién- Calle 30 No 3E-164,
24 HORAS TODOS LOS DIAS MONITOREO 1 Barranquilla, Atlantico.
12 HORAS DIURNAS LUNES A SABADO (NO INCLUYE Centro '"d”Str:l y de Af'l'lac':t';', c:f‘”e 30 No 3E-164,
DOMINGOS NI FESTIVOS) SIN ARMAMENTO 1 arranquifia, Atlantico.
Centro Industrial y de Aviacién Hangar Caribe Verde
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1 Carrera 9G - 110- 187 BO 11
Centro Industrial y de Aviacién SEDE NODO DE
CONSTRUCCION, Diagonal 36 No 9G- 20, Barrio Villa San
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 4 Pablo, Barranquilla, Atlantico.
Centro Industrial y de Aviacién
SEDE CENTRO REINDUSTRIALIZACION ZASCA BARANOA-
ATLANTICO
24 HORAS TODOS LOS DIAS CON ARMA 1 Cr 21 No 11-140,Barrio Manzanares Margaritas, Atlantico.
Centro Industrial y de Aviacidn
SEDE CENTRO REINDUSTRIALIZACION ZASCA BARANOA-
ATLANTICO
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1 Cr 21 No 11-140,Barrio Manzanares Margaritas, Atlantico.
Centro Industrial y de Aviacién
SEDE CENTRO REINDUSTRIALIZACION ZASCA BARANOA-
PUESTO 12 HORAS (9 HORAS NOCTURAS ¥ 3 Cr 21 No 11-140,Barri ':JI-L:ZN-:CI'O Margaritas, Atlanti
DIURNAS) TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1 ° »Barrio Vianzanares argaritas, Atlantico.
Centro Industrial y de Aviacion SEDE MOBILIARIO GALAPA-|
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 3 ATLANTICO, Calle 7B entre Cra 55-56

OBSERVACIONES AL SERVICIO:

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD 21

CAMARAS DOMOS 26

DVRs 2

MONITORES 2

Centro Industrial y de Aviacion- Calle 30 No 3E-164, Barranquilla, Atlantico.

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 5

Regionales) computadores

ALARMAS 7

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1

PORTERIA




CAMARAS DE SEGURIDAD 10
CAMARAS DOMOS 16
DVRs 1
MONITORES 1 Centro Industrial y de Aviacion SEDE NODO DE CONSTRUCCION, Diagonal 36
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las R No 9G- 20, Barrio Villa San Pablo, Barranquilla, Atlantico.
Regionales) computadores
ALARMAS 2
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD 17
CAMARAS DOMOS 0
DVRs 1
MONITORES 1 Centro Industrial y de Aviacion SEDE MOBILIARIO GALAPA- ATLANTICO, Calle
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las o 78 entre Cra 55-56
Regionales) computadores
ALARMAS 0
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD 16
CAMARAS DOMOS 0
DVRs 1
Centro Industrial y de Aviacion
MONITORES 1 SEDE CENTRO REINDUSTRIALIZACION ZASCA BARANOA- ATLANTICO
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para fas ) Cr 21 No 11-140,Barrio Manzanares Margaritas, Atlantico.
Regionales) computadores
ALARMAS 1
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1

PORTERIA

OBSERVACIONES AL SERVICIO:




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE
1. Uniforme completo, placa y carné de identificacién de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia. si
2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias .
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion. ot
3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia o

expedido por el Ministerio de Defensa.

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

si

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccién en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre
otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

si

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circular
interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad
para COVID 19"

si

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucién vigente “Por la cual se dictan medidas
generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de
Formacion Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

si

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes
y al personal del SENA o a terceros, por acciéon u omision.

si

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucién del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

si

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

si

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucion del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demds elementos requeridos para la prestacion del servicio.

si

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucién del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

si

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestara el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacién del servicio de vigilancia por horas completas.

si

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

si

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencion y reaccion inmediata para atender cualquier
contingencia.

si

16. Suministrar durante la iniciacion del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las érdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las 6rdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

si

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de
aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros meses
de ejecucidn del contrato.

si




18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

si

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cdmo minimo cien
(100) fichas o escarapelas por sede.

si

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacion dispuestos y lo
requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.

si

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los
parqueaderos de las sedes de la Entidad.

si

22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversién), para lo cual
deberdn implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.

si

23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). no
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE
si
1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacién del servicio
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato si
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucién del si
contrato y los nuevos que se requieran
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y si
operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos
si
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de televisidn instalado, la grabacién simultanea y permanente de cada cdmara
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuard monitoreo en linea a las alarmas que si
instale.
si
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervision de contrato o los técnicos operadores de turno del
CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). no

OBSERVACIONES: Se resalta que en ninguno de los puestos de control del Centro Industrial y de Aviacién y los nodos adscritos, no se cuenta con lector

de codigo de barras.

Se expide en Barranquilla, a los 11 dias del mes JUNIO de 2026.

Nombre de quien verificé: Victor Mendoza Perez

Correo Electronico: mendozap@sena.edu.co

irmado digitalmente por

ESTARITA TAPIAS :STAR\TA TAPIAS HERNANDO

LuIs

HERNANDO LUIS Fecha: 20260612 11:16:54
0500

HERNANDO LUIS ESTARITA TAPIAS
Subdirector de Centro (E)
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrénica
El Suscrito Director Subdirector de Centro, Dr. ROBERTO PLATA CHACON, de la Regional Bolivar Centro Internacional Nautico

Fluvial y Portuario

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT 902.062.800-3 presto el servicio de vigilancia durante el
periodo comprendido entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA
DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

CENTRO INTERNACIONALNAUTICO FLUVIALY PORTUARIO
REGIONAL BOLIVAR KM 5 VIA MAMONAL

Puesto 24 horas todos los dias sin arma 4

24 horas todos los dias sin arma

CENTRO INTERNACIONALNAUTICO FLUVIALY PORTUARIO

Puesto 24 horas todos los dias Monitoreo sin arma 1

REGIONAL BOLIVAR KM 5 VIA MAMONAL
PUESTO 16 HORAS (INGLUYE 3 HORA NOGTURNA) . CENTRO INTERNACIONALNAUTICO FLUVIAL Y PORTUARIO
LUNES A SABADO NO INCLUYE FESTIVOS SIN ARMA REGIONAL BOLIVAR KM 5 VIA MAMONAL

OBSERVACIONES AL SERVICIO: El control de visitante y bienes no funciona; se reporta el funcionamiento de 22 camaras y 2
fuera de servicio. Esta pendiente reubicar una de las camaras que esta en el interior de uno de los ambientes.

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD 23

CAMARAS DOMOS 1

DVRs 1

MONITORES 1
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

ALARMAS 4

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD

Sede 1

1 ( no funciona)

CAMARAS DOMOS

DVRs

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Sede 2

Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion

General)
ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

OBSERVACIONES AL SERVICIO:




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia.

Sl

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacién.

S

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

NO

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

SI

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccion en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre
otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

Sl

6. Entregar los elementos de proteccidon personal a sus empleados para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto
en la Resolucién N2 666 de 2020

SI

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucidon 1440 de 2013 “Por la cual se dictan
medidas generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y
Centros de Formacion Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

SI

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes
y al personal del SENA o a terceros, por accién u omision.

S

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucion del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

Sl

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Sl

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucién del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacion del servicio.

Sl

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

Sl

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestard el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

SI

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

Sl

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencidn y reaccién inmediata para atender cualquier
contingencia.

SI

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las érdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las drdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

Sl

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de
aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros meses
de ejecucion del contrato.

S

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

S

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o cordén, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo cien
(100) fichas o escarapelas por sede.

SI




20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y lo

requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario S|
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento deberd ser como minimo una (1) vez por semana.
21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los S|
parqueaderos de las sedes de la Entidad.
22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizardn el celular o cualquier otro medio
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual S|
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.
23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). NO
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacidn del servicio SI
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato S|
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del s
contrato y los nuevos que se requieran
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y s
operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de televisidon instalado, la grabacién simultdnea y permanente de cada cdmara s
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas que s
instale.
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervision de contrato o los técnicos operadores de turno del Sl
CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

NO

OBSERVACIONES:

Se expide en Cartagena, a los 10 dias del mes junio de 2026.

Nombre de quien elaboré:Hubert Mieles
Correo Electronico hmieles@sena.edu.co

Nombre de quien verificé Astrid Romero A

Correo Electronico: aromeroa@sena.edu.co Q{Q\ﬁ

Firma Subdirector de Centro (e)

ROBERTO PLATA CHACON
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrénica

El Suscrito Director JAIME TORRADO CASADIEGOS, Subdirectora (e) SANDRA TORRES BENAVIDES del Centro Agroempresarial y
Minero y Subdirector (e) ARODIZ AGUILERA AURELA del Centro Comercio y Servicios de la Regional Bolivar,

CERTIFICAN

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026, identificado con NIT 902062800-3 presté el servicio de vigilancia de
acuerdo con el Contrato CO1.PCCNTR.9488634, durante el periodo comprendido entre el 10/05/2026 y el 30/05/2026 en las
siguientes sedes con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

Cartagena, Centro de Comercio y Servicios - Plaza de la Aduana

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIiAS SIN ARMA 1
Sede Casa del Marquez

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA (Despacho Direccién

Supervisor) !

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA (Multisectorial)

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA (Multisectorial) 2 Turbaco, Cartagena Km 1 Via Turbaco
PUESTO 24 HORAS MONITOREO TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1

PUESTO 16 HORAS (15 DIURNAS y 1 NOCTURNA) LUNES A SABADO NO 1

INCLUYE DOMINGOS Y FESTIVOS SIN ARMA (Entrada Peatonal)

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1 San Jacinto, Centro Agroempresarial y Minero - Plaza Principal

Mompox, Centro Agroempresarial y Minero - Plaza de la

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1 R . -
Libertad - Palacio Municipal

OBSERVACIONES AL SERVICIO: Sin novedades.

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE
CAMARAS DE SEGURIDAD 6
CAMARAS DOMOS 0
DVRs 1 Cartagena, Centro de Comercio y Servicios - Plaza de la
MONITORES 1 .
- Aduana Sede Casa del Mérques
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 0
ALARMAS 0
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1
CAMARAS DE SEGURIDAD 55
CAMARAS DOMOS 3
DVR 2
MONITORES 2 Turbaco, Centro Multisectorial de Ternera, Km 1 Via Turbaco
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 1
ALARMAS 5
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1
CAMARAS DE SEGURIDAD 11
CAMARAS DOMOS 1
DVR 1
MONITORES 0 San Jacinto, Centro Agroempresarial y Minero - Plaza
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 0 Principal
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccién General) 0
ALARMAS 2
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1
CAMARAS DE SEGURIDAD 11
CAMARAS DOMOS 1
DVR 1 . .
Mompox, Centro Agroempresarial y Minero - Plaza de la
MONITORES 1 . . -
- Libertad - Palacio Municipal
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 1
ALARMAS 0
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1




OBSERVACIONES AL SERVICIO: Sede Casa del Marques sin novedades. Sede Centro Multisectorial de Ternera para el periodo reportado cuanta con: 26 camaras no operativas,
un (01) DVR no operativo, un (01) monitor no operativo, un (01) control de visitantes no operativo, cinco (05) alarmas no operativas. Sede San Jacinto no cuenta con equipos
tecnoldgicos por adecuaciones en la infraestructura. Sede Mompox sin novedades.




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Dotar a los vigilantes del uniforme completo requerido para la prestacion del servicio, el cual debe estar en excelente estado de presentacién. Lo anterior
incluye el porte a la vista del carné actualizado, expedido por la Superintendencia o en su defecto por la empresa de vigilancia. La empresa debera suministrar la
dotacidn completa a cada vigilante, incluyendo dotacién de invierno para los puestos que se ameritan, lo mismo que los elementos o accesorios necesarios para la
prestacion del servicio como chaquetas, pitos, linternas para el servicio nocturno, detector de metales manual para las porterias. Por ningin motivo se deben
descontar o cobrar el valor de los uniformes, accesorios, escarapelas, o cualquier otro elemento requerido para la prestacién del servicio, a los guardas o
supervisores, o exigir gue los vigilantes lo aporten de su propia cuenta.

N|

2. Cada puesto de vigilancia deberd disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y conductas (protocolos) de reaccion
en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y
personas.

N|

3. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circular interna No 097 del 2023.
"cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad para COVID 19"

N|

4. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucién 1440 de 2013 “Por la cual se dictan medidas generales para el ingreso,
permanencia y salida de las instalaciones en la Direccién General, Direcciones Regionales y Centros de Formacién Profesional del SENA”, aquellas que la
modifiquen o sustituyen.

N|

5. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes y al personal del SENA o a
terceros, por accion u omision. En caso de dafio o hurto de bienes, estos se deberan reponer por parte del contratista dentro de los quince (15) dias calendario
siguiente a la comunicacién del supervisor del contrato sobre la responsabilidad del hecho. Cada incidente serd comunicado por escrito al contratista por el
supervisor del contrato y sera responsabilidad del contratista dentro de los diez (10) dias calendario siguiente al recibo de la comunicacién allegar las pruebas

y/o testimonios relacionados con los hurtos, dafio o perjuicios causados, de no ser recibidos dentro del plazo establecido los mismos se entendera que el
contratista asume la resnonsahilidad nor los hechas v renondr3 los hienes en el términa establecido anteriormente

S|

6. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucidn del contrato, dentro de los diez (10) dias calendario
siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista, de no ser recibidos dentro del plazo establecido el 6
GCCON-F-021 V.02 informe se entendera que el contratista asume la responsabilidad por los hechos y repondrd los bienes en los términos establecidos.

S|

7. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la ejecucion del contrato, so pena de ser,
reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

N

8. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta ejecucion del contrato. El personal
de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la
prestacién del servicio.

S|

9. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del servicio, una vez se tenga
conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del personal necesario para hacer los relevos

S|

10. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo momento se prestara el servicio de
vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.
Estos servicios no tendran costo adicional para la entidad teniendo en cuenta que se paga por horas de servicio sin importar quien lo preste titular o reemplazo

S|

11. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA, cuando las necesidades o
circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

S|

12. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencién y reaccidn inmediata para atender cualquier contingencia.

N

13. Suministrar durante la iniciacidén del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que contenga: a) Consignas generales y
especificas del puesto, b) Archivos de las 6rdenes de entrada y salida sobre los elementos pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las 6rdenes de
ingreso de personas en horarios no laborales o de personal particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e)
Libro de control de ingreso de visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

S|

14. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la Entidad, control de acceso de
visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y
en horas no laborales), control a la revisidn de luces, filtraciones de aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas
dentro de los dos (2) primeros meses de ejecucion del contrato.

S|

15.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o sedes del SENA, a los
Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

S|

16. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes ganchos, caiman o corddn,
debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo cien (100) fichas o escarapelas por sede.

S|

17. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y lo requerido para tal fin. Estas
visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la
visita de seguimiento deberd ser como minimo una (1) vez por semana.

S|

18. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los parqueaderos de las sedes de la
Entidad.

S|

19. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio tecnoldgico en horario de trabajo, para
hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos
para garantizar la comunicacion o el contacto con sus familiares en caso de emergencia.

S|

20. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

N/A

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV

CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacion del servicio

S|

2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato

S|

3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnolégicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del contrato y los nuevos que se
requieran

PARCIAL

4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y operatividad del CCTV y los medios
tecnologicos

PARCIAL

5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de televisidn instalado, la grabacién simultdnea y permanente de cada cdmara FIJA durante las 24 horas del dia,
la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.

S|

6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas que instale.

S|




7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en municipios 8 dias) el llamado de
solicitud de asistencia que realice la supervision de contrato o los técnicos operadores de turno del CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.
PARCIAL

8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). N/A

OBSERVACIONES:

Se expide en Cartagena de Indias, a los 03 dias del mes de JUNIO de 2026.

Nombre de quién elaboré: Eliecer Guzman Bartios /==
eguzmanb@sena.edu.co

Nombre de quien verificd: Rafael Zambrano Zuiiga
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GIL-F-069

Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrénica
El Suscrito Director Subdirector de Centro, Dr. ROBERTO PLATA CHACON, de la Regional Bolivar Centro Internacional Nautico

Fluvial y Portuario

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT 902.062.800-3 presto el servicio de vigilancia durante el
periodo comprendido entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA
DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

CENTRO INTERNACIONALNAUTICO FLUVIALY PORTUARIO
REGIONAL BOLIVAR KM 5 VIA MAMONAL

Puesto 24 horas todos los dias sin arma 4

24 horas todos los dias sin arma

CENTRO INTERNACIONALNAUTICO FLUVIALY PORTUARIO

Puesto 24 horas todos los dias Monitoreo sin arma 1

REGIONAL BOLIVAR KM 5 VIA MAMONAL
PUESTO 16 HORAS (INGLUYE 3 HORA NOGTURNA) . CENTRO INTERNACIONALNAUTICO FLUVIAL Y PORTUARIO
LUNES A SABADO NO INCLUYE FESTIVOS SIN ARMA REGIONAL BOLIVAR KM 5 VIA MAMONAL

OBSERVACIONES AL SERVICIO: El control de visitante y bienes no funciona; se reporta el funcionamiento de 22 camaras y 2
fuera de servicio. Esta pendiente reubicar una de las camaras que esta en el interior de uno de los ambientes.

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD 23

CAMARAS DOMOS 1

DVRs 1

MONITORES 1
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

ALARMAS 4

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD

Sede 1

1 ( no funciona)

CAMARAS DOMOS

DVRs

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Sede 2

Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion

General)
ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

OBSERVACIONES AL SERVICIO:




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia.

Sl

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacién.

S

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

NO

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

SI

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccion en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre
otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

Sl

6. Entregar los elementos de proteccidon personal a sus empleados para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto
en la Resolucién N2 666 de 2020

SI

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucidon 1440 de 2013 “Por la cual se dictan
medidas generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y
Centros de Formacion Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

SI

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes
y al personal del SENA o a terceros, por accién u omision.

S

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucion del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

Sl

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Sl

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucién del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacion del servicio.

Sl

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

Sl

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestard el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

SI

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

Sl

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencidn y reaccién inmediata para atender cualquier
contingencia.

SI

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las érdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las drdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

Sl

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de
aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros meses
de ejecucion del contrato.

S

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

S

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o cordén, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo cien
(100) fichas o escarapelas por sede.

SI




20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y lo

requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario S|
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento deberd ser como minimo una (1) vez por semana.
21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los S|
parqueaderos de las sedes de la Entidad.
22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizardn el celular o cualquier otro medio
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual S|
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.
23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). NO
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacidn del servicio SI
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato S|
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del s
contrato y los nuevos que se requieran
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y s
operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de televisidon instalado, la grabacién simultdnea y permanente de cada cdmara s
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas que s
instale.
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervision de contrato o los técnicos operadores de turno del Sl
CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

NO

OBSERVACIONES:

Se expide en Cartagena, a los 10 dias del mes junio de 2026.

Nombre de quien elaboré:Hubert Mieles
Correo Electronico hmieles@sena.edu.co

Nombre de quien verificé Astrid Romero A

Correo Electronico: aromeroa@sena.edu.co Q{Q\ﬁ

Firma Subdirector de Centro (e)

ROBERTO PLATA CHACON
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrénica

El Suscrito Director JAIME TORRADO CASADIEGOS, Subdirectora (e) SANDRA TORRES BENAVIDES del Centro Agroempresarial y
Minero y Subdirector (e) ARODIZ AGUILERA AURELA del Centro Comercio y Servicios de la Regional Bolivar,

CERTIFICAN

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026, identificado con NIT 902062800-3 presté el servicio de vigilancia de
acuerdo con el Contrato CO1.PCCNTR.9488634, durante el periodo comprendido entre el 10/05/2026 y el 30/05/2026 en las
siguientes sedes con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

Cartagena, Centro de Comercio y Servicios - Plaza de la Aduana

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIiAS SIN ARMA 1
Sede Casa del Marquez

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA (Despacho Direccién

Supervisor) !

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA (Multisectorial)

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA (Multisectorial) 2 Turbaco, Cartagena Km 1 Via Turbaco
PUESTO 24 HORAS MONITOREO TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1

PUESTO 16 HORAS (15 DIURNAS y 1 NOCTURNA) LUNES A SABADO NO 1

INCLUYE DOMINGOS Y FESTIVOS SIN ARMA (Entrada Peatonal)

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1 San Jacinto, Centro Agroempresarial y Minero - Plaza Principal

Mompox, Centro Agroempresarial y Minero - Plaza de la

PUESTO 24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1 R . -
Libertad - Palacio Municipal

OBSERVACIONES AL SERVICIO: Sin novedades.

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE
CAMARAS DE SEGURIDAD 6
CAMARAS DOMOS 0
DVRs 1 Cartagena, Centro de Comercio y Servicios - Plaza de la
MONITORES 1 .
- Aduana Sede Casa del Mérques
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 0
ALARMAS 0
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1
CAMARAS DE SEGURIDAD 55
CAMARAS DOMOS 3
DVR 2
MONITORES 2 Turbaco, Centro Multisectorial de Ternera, Km 1 Via Turbaco
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 1
ALARMAS 5
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1
CAMARAS DE SEGURIDAD 11
CAMARAS DOMOS 1
DVR 1
MONITORES 0 San Jacinto, Centro Agroempresarial y Minero - Plaza
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 0 Principal
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccién General) 0
ALARMAS 2
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1
CAMARAS DE SEGURIDAD 11
CAMARAS DOMOS 1
DVR 1 . .
Mompox, Centro Agroempresarial y Minero - Plaza de la
MONITORES 1 . . -
- Libertad - Palacio Municipal
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 1
ALARMAS 0
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1




OBSERVACIONES AL SERVICIO: Sede Casa del Marques sin novedades. Sede Centro Multisectorial de Ternera para el periodo reportado cuanta con: 26 camaras no operativas,
un (01) DVR no operativo, un (01) monitor no operativo, un (01) control de visitantes no operativo, cinco (05) alarmas no operativas. Sede San Jacinto no cuenta con equipos
tecnoldgicos por adecuaciones en la infraestructura. Sede Mompox sin novedades.




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Dotar a los vigilantes del uniforme completo requerido para la prestacion del servicio, el cual debe estar en excelente estado de presentacién. Lo anterior
incluye el porte a la vista del carné actualizado, expedido por la Superintendencia o en su defecto por la empresa de vigilancia. La empresa debera suministrar la
dotacidn completa a cada vigilante, incluyendo dotacién de invierno para los puestos que se ameritan, lo mismo que los elementos o accesorios necesarios para la
prestacion del servicio como chaquetas, pitos, linternas para el servicio nocturno, detector de metales manual para las porterias. Por ningin motivo se deben
descontar o cobrar el valor de los uniformes, accesorios, escarapelas, o cualquier otro elemento requerido para la prestacién del servicio, a los guardas o
supervisores, o exigir gue los vigilantes lo aporten de su propia cuenta.

N|

2. Cada puesto de vigilancia deberd disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y conductas (protocolos) de reaccion
en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y
personas.

N|

3. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circular interna No 097 del 2023.
"cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad para COVID 19"

N|

4. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucién 1440 de 2013 “Por la cual se dictan medidas generales para el ingreso,
permanencia y salida de las instalaciones en la Direccién General, Direcciones Regionales y Centros de Formacién Profesional del SENA”, aquellas que la
modifiquen o sustituyen.

N|

5. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes y al personal del SENA o a
terceros, por accion u omision. En caso de dafio o hurto de bienes, estos se deberan reponer por parte del contratista dentro de los quince (15) dias calendario
siguiente a la comunicacién del supervisor del contrato sobre la responsabilidad del hecho. Cada incidente serd comunicado por escrito al contratista por el
supervisor del contrato y sera responsabilidad del contratista dentro de los diez (10) dias calendario siguiente al recibo de la comunicacién allegar las pruebas

y/o testimonios relacionados con los hurtos, dafio o perjuicios causados, de no ser recibidos dentro del plazo establecido los mismos se entendera que el
contratista asume la resnonsahilidad nor los hechas v renondr3 los hienes en el términa establecido anteriormente

S|

6. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucidn del contrato, dentro de los diez (10) dias calendario
siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista, de no ser recibidos dentro del plazo establecido el 6
GCCON-F-021 V.02 informe se entendera que el contratista asume la responsabilidad por los hechos y repondrd los bienes en los términos establecidos.

S|

7. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la ejecucion del contrato, so pena de ser,
reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

N

8. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta ejecucion del contrato. El personal
de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la
prestacién del servicio.

S|

9. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del servicio, una vez se tenga
conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del personal necesario para hacer los relevos

S|

10. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo momento se prestara el servicio de
vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.
Estos servicios no tendran costo adicional para la entidad teniendo en cuenta que se paga por horas de servicio sin importar quien lo preste titular o reemplazo

S|

11. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA, cuando las necesidades o
circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

S|

12. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencién y reaccidn inmediata para atender cualquier contingencia.

N

13. Suministrar durante la iniciacidén del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que contenga: a) Consignas generales y
especificas del puesto, b) Archivos de las 6rdenes de entrada y salida sobre los elementos pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las 6rdenes de
ingreso de personas en horarios no laborales o de personal particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e)
Libro de control de ingreso de visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

S|

14. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la Entidad, control de acceso de
visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y
en horas no laborales), control a la revisidn de luces, filtraciones de aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas
dentro de los dos (2) primeros meses de ejecucion del contrato.

S|

15.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o sedes del SENA, a los
Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

S|

16. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes ganchos, caiman o corddn,
debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo cien (100) fichas o escarapelas por sede.

S|

17. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y lo requerido para tal fin. Estas
visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la
visita de seguimiento deberd ser como minimo una (1) vez por semana.

S|

18. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los parqueaderos de las sedes de la
Entidad.

S|

19. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio tecnoldgico en horario de trabajo, para
hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos
para garantizar la comunicacion o el contacto con sus familiares en caso de emergencia.

S|

20. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

N/A

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV

CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacion del servicio

S|

2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato

S|

3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnolégicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del contrato y los nuevos que se
requieran

PARCIAL

4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y operatividad del CCTV y los medios
tecnologicos

PARCIAL

5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de televisidn instalado, la grabacién simultdnea y permanente de cada cdmara FIJA durante las 24 horas del dia,
la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.

S|

6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas que instale.

S|




7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en municipios 8 dias) el llamado de
solicitud de asistencia que realice la supervision de contrato o los técnicos operadores de turno del CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.
PARCIAL

8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). N/A

OBSERVACIONES:

Se expide en Cartagena de Indias, a los 03 dias del mes de JUNIO de 2026.

Nombre de quién elaboré: Eliecer Guzman Bartios /==
eguzmanb@sena.edu.co

Nombre de quien verificd: Rafael Zambrano Zuiiga

rezambrano@sena.edu.co Firmado
. . digitalmente
Firmado digitalmente por Firmado digitalmente por AGUILERA
TORRADO CASADIEGOS - por TORRES AURELA
BENAVIDES SANDRA P
JAIME Sorad o PATRICIA A ARODIZ
Fecha: 2026.06.04 15:03:19 Fecha: 2026.06.04 Fecha:
/ ‘ \ -05'00" 09:39:34 -05'00' 2026.06.03
JAIME TORRADO CASADIEGOS SANDRA TORRES BENAVIDES ARODIZ AGUILERREKURELA

Director Regional Subdirector (e) Centro Agroempresarial y Minero Subdirector (e) Centro Comercio y Servicios
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrénica

El (La) Suscrito(a) Subdirector de centro CARLOS RAFAEL MELO FREYLE de la Regional Cesar, Centro de Formacién Centro de
Innovacion y de Gestién Empresarial y Cultural

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026, Identificado con NIT 902062800-3, prest6 el servicio de vigilancia durante el
periodo comprendido entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE
Puesto 24 horas todos los dias sin arma 4 Valledupar- Kra 19 No. 14-78 -Sede 1
Pugsto 24 horas todos los dias sin arma, corredor 1 Valledupar- Kra 19 No. 14-78 -Sede 1
perimetral
Puesto 24 horas todos los dias sin arma 1 Valledupar- Kra 19 No. 14-78 -Sede 1- en la APE
Puesto 24 h t los dias si A
uesto 24 horas todos |os dias sin arma, Apoyo a 1 Valledupar- Kra 19 No. 14-78 -Sede 1
Parqueaderos CIGEC
Puesto 24 h t los dias si
ue_s o oras todos los dias sin arma, corredor 1 Valledupar- Kra 19 No. 14-78 -Sede 1
perimetral CIGEC
L Valledupar-Diagonal 18 A Entre Calle 30 y 31 (Barrio Sabanas
Puesto 24 h todos los d 2
uesto oras todos los dias sin arma del Valle) CDV- Sede 2
Puesto 24 horas todos los dias sin arma, corredor 1 Valledupar-Diagonal 18 A Entre Calle 30 y 31 (Barrio Sabanas
perimetral del Valle) CDV- Sede 2
L Centro de Emprendimientoy Formacién Cultural de
Puesto 24 horas todos los dias sin arma 2
Valledupar- Calle 39 No. 5 A- 170 Barrio Panama (Sede 3 )
Puesto 24 horas todos los dias sin arma, corredor 1 Centro de Emprendimiento y Formacién Cultural de
perimetral Valledupar- Calle 39 No. 5 A- 170 Barrio Panama (Sede 3 )
La Jagua de Ibirico- Nueva sede- Carretera principal, kilometro
Puesto 24 horas todos los dias sin arma 4 g . P P
1 salida a Chiriguana
Puesto 24 horas todos los dias sin arma, corredor 1 La Jagua de Ibirico- Nueva sede- Carretera principal, kilometro
perimetral 1 salida a Chiriguana
Puesto 24 horas todos los dias sin arma. 2 Bosconia- Carrera 14A No. 20-04 Barrio Alto de Bosconia
Puesto 24 horas todos los dias sin arma 2 Agustin Codazzi- Tecnoacademica (Colegio Nacional)

OBSERVACIONES AL SERVICIOS:

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO

CANTIDAD

CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD

CAMARAS MINI DOMOS

15

DVRs

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

Valledupar- Kra 19 No. 14-78 -Sede 1

No hubo prestacién del servicio tecnolégico

CAMARAS DE SEGURIDAD




CAMARAS MINI DOMOS 14

DVRs 1

Valledupar-Diagonal 18 A Entre Calle 30y 31 (Barrio

MONITORES 1 Sabanas del Valle) CDV- Sede 2

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

ALARMAS 2 Tres camaras fuera de servicios

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

CAMARAS DE SEGURIDAD

CAMARAS MINI DOMOS 16

DVRs 1
Centro de Emprendimiento y Formacién Cultural de

MONITORES 1 Valledupar - Calle 39 No. 5 A- 170 Barrio Panama - Sede
3

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las

Regionales)

ALARMAS 2

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA

PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD PTZ 2
CAMARAS MINI DOMOS 15
La Jagua de Ibirico- Nueva sede- Carretera principal,
DVRs 1 . . -
kilometro 1 salida a Chiriguana
MONITORES
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)
ALARMAS 1

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

CAMARAS DE SEGURIDAD PTZ 2

CAMARAS MINI DOMOS 6

DVRs 1 Bosconia- Carrera 14A No. 20-04 Barrio Alto de Bosconia

MONITORES 1

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

OBSERVACIONES AL SERVICIO: En la sede principal de Valledupar no se prestd el servicio de vigilancia tecnologica y en la sede del CDV Tres camaras
fuera de servicios




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia.

SI

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacién.

Sl

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

N/A

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

Sl

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccién en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento teldrico, entre
otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

SI

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circular
interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad
para COVID 19"

N/A

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucidon vigente “Por la cual se dictan medidas
generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de
Formacion Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

SI

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes
y al personal del SENA o a terceros, por accién u omision.

N/A

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucion del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

N/A

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

SI

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucion del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacion del servicio.

SI

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

SI

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestara el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

SI

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

Sl

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencion y reaccion inmediata para atender cualquier
contingencia.

SI

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las érdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las érdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

SI

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de
aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros meses
de ejecucion del contrato.

SI

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

SI

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo cien
(100) fichas o escarapelas por sede.

NO




20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y lo

requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario Sl
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.
21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los 3|
parqueaderos de las sedes de la Entidad.
22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio
tecnolégico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual 3|
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.
23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacion del servicio S
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato S|
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del
contrato y los nuevos que se requieran S|
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y
operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos sI
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de televisidn instalado, la grabacion simultdnea y permanente de cada cdmara
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.

S|
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuard monitoreo en linea a las alarmas que
instale. S|
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervisidn de contrato o los técnicos operadores de turno del
CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados. NO

8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

OBSERVACIONES:

Se expide en Valledupar, a los 3 dias del mes junio de 2026.

Nombre de quien elaboro: Deisy Hernandez Martinez
Correo Electronico dhernandezm@sena.edu.co

Nombre de quien verificé
Correo Electronico

Firmado digitalmente por
CARLOS RAFAEL MELO FREYLE
Q———“J L Fecha: 2026.06.03 15:00:34
-05'00'
Firma Subdirector de Centro
CARLOS RAFAEL MELO FREYLE
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrénica

El Suscrito subdirector (e) del Centro, Dr. Ismael Enrique Van-Strahlen Peinado, de la Regional Cesar, del Centro
Biotecnoldgico del Caribe

CERTIFICA

Que el contratista: UT-INFEP 2026 Identificado con NIT: 902062800 presto el servicio de vigilancia durante el periodo
comprendido entre el (10/05/2026) y el (30/05/2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de

vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

i N° DE
DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE
SERVICIOS

24 horas todos los dias sin arma 11 CBC Valledupar, kilometro 7 salida La Paz

24 horas todos los dias con arma 2 CBC Valledupar, kilometro 7 salida La Paz

24 horas todos los dias sin arma 3 Chiriguana, Barrio el Senado

24 horas todos los dias sin arma 2 ETNICO Carrera 42 Diagonal 11a avenida
Brisas de la Popa, Valledupar Cesar

24 horas todos los dias sin arma 3 Chimichagua, Sector Chambacu, barrio Villa
Esther

Total Servicios 21

OBSERVACIONES AL SERVICIO: Me permito informar que 12 (12) cdmaras de seguridad del CBC se encuentran
actualmente fuera de servicio. En este sentido, agradezco su amable apoyo para realizar la revision técnica
correspondiente y verificar el estado de funcionamiento de estos equipos.

Agradecemos su gestion para la pronta solucidn de esta situacién, teniendo en cuenta la importancia del sistema

de videovigilancia para la seguridad del centro de formacién.

CERTIFICACION

VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE
CAMARAS DE SEGURIDAD FIJAS 31
CAMARAS PTZ 2
DVRs 2
MONITORES 2

Sede 1 CBC

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 1
Regionales)
ALARMAS 1
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD 10
CAMARAS DOMOS 2
DVRs 1
MONITORES 1
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las ) Sede 2 CHIRIGUANA
Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccién 0
General)
ALARMAS 1
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD 0
CAMARAS DOMOS 0
DVRs 0
MONITORES 0
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 0 Sede 3 SENA ETNICO
Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion 0
General)
ALARMAS 0




DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA

1
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD 10
CAMARAS DOMOS 2
DVRs 1
MONITORES 1
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 0 Sede 3 CHIMICHAGUA
Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccidén 0
General)
ALARMAS 1
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1

PORTERIA

OBSERVACIONES AL SERVICIO: Me permito informar que dos (2) cdmaras de seguridad de la sede de Chiriguana se encuentran actualmente
fuera de servicio, y (2) camaras de seguridad de la sede de Chimichagua se encuentran actualmente fuera de servicio, En este sentido,
agradezco su amable apoyo para realizar la revisidn técnica correspondiente y verificar el estado de funcionamiento de estos equipos.
Agradecemos su gestion para la pronta solucidn de esta situacién, teniendo en cuenta la importancia del sistema de videovigilancia para la

seguridad de la sede.




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia.

Si

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente
equipados con baterias adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacién.

Si

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de
porte y tenencia expedido por el Ministerio de Defensa.

Si

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de
los apoyos a los supervisores regionales del SENA.

Si

5. Cada puesto de vigilancia deberd disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de
consignas y conductas (protocolos) de reaccién en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio,
movimiento telurico, entre otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

Si

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo
dispuesto en la circular interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para
el protocolo general de bioseguridad para COVID 19"

NO APLICA

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucién vigente “Por la cual se
dictan medidas generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General,
Direcciones Regionales y Centros de Formacion Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

SI

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se
causen a los bienes y al personal del SENA o a terceros, por accién u omision.

Si

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucién del
contrato, dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo
ponga en conocimiento del Contratista

SI

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe
dentro de la ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

SI

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir
con la correcta ejecucion del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que
reemplaza y debe contar con los mismos equipos, uniformes y demds elementos requeridos para la prestacion del
servicio.

SI

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la
ejecucion del servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos
(2) horas, disponiendo del personal necesario para hacer los relevos

Si

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar
qgue en todo momento se prestard el servicio de vigilancia con el numero completo de guardas, esto en el
entendido que la Entidad contrata y paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

Sl

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor
regional del SENA, cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

Si

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencién y reacciéon inmediata para
atender cualquier contingencia.

Si

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una
carpeta que contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las 6rdenes de entrada y
salida sobre los elementos pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las érdenes de ingreso de
personas en horarios no laborales o de personal particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el
supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de visitantes lo mismo que de los vehiculos
particulares.

Si

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de
personal a la Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para
emergencias naturales, protocolo en caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no
laborales), control a la revision de luces, filtraciones de aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o
acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros meses de ejecucidn del contrato.

Sl

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las
Regionales y/o sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

Sl

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los
correspondientes ganchos, caiman o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada
sede. Se requiere cdmo minimo cien (100) fichas o escarapelas por sede.

Si

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacion
dispuestos y lo requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia
(horario a.m. y la otra en horario p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento
debera ser como minimo una (1) vez por semana.

Si

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren
dentro de los parqueaderos de las sedes de la Entidad.

Sl

22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro
medio tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar
(diversion), para lo cual deberdn implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la
comunicacion o el contacto con sus familiares en caso de emergencia.

Si

23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

NO

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV

CUMPLE




1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacion que se obtenga producto de la prestacién del
servicio Sl

2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato S|

3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para
la ejecucion del contrato y los nuevos que se requieran S|

4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de
funcionamiento y operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos S|

5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacién simultanea y permanente
de cada cdmara FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.

S|
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuard monitoreo en linea a
las alarmas que instale. Sl
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para
sedes en municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervisién de contrato o los
técnicos operadores de turno del CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados. 51
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

NO

OBSERVACIONES: Se detectd la inoperatividad de dos (2) cdmaras del sistema de videovigilancia en la sede de Chimichagua, 12 camaras del
sistema de videovigilancia del CBCy (2) de la sede de Chiriguana por lo que se solicita realizar diagndstico y mantenimiento técnico con el fin
de restablecer su funcionamiento y garantizar la cobertura del sistema de seguridad.

Se expide en Valledupar, a los 2 dias del mes junio de 2026.

Nombre de quien elaboré: Dalays Hernandez

Apoyo profesional : Correo Electronico:
dmhernandezq@sena.edu.co

Firmado

— digitalmente por
Ismael Enrique Van-
Strahlen Peinado

Ismael Enrique Van-Strahlen Peinado
Subdirector (E) del Centro Biotecnoldgico del Caribe
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrdnica

El Suscrito Subdirector ( e ) de Centro, Dr.

ORLANDO ANTONIO AGUILAR QUINTERO, de la Regional Cesar, Centro

Agroempresarial

CERTIFICA

Que el contratista: UT-INFEP 2026 Identificada con NIT 902062800-3 presto el servicio de vigilancia durante el periodo
comprendido entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA

N° DE SERVICIOS

CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 3 AGUACHICA /CESAR CRA 40 KM1 ViA BUCARAMANGA
Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 1 AGUACHICA /CESAR CRA 40 KM1 ViA BUCARAMANGA
Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 1 SAN ALBERTO /CESAR CLL 2 B 16 26
Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 2 SAN ALBERTO /CESAR CLL 2 B 16 26
Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 1 CURUMANI /CESAR CALLE 3 # 20-28
Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 2 CURUMANI /CESAR CALLE 3 # 20-28

OBSERVACIONES AL SERVICIO:

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE
CAMARAS DE SEGURIDAD o MINI DOMOS 32
DVRs 1
MONITORES 1 ’

AGUACHICA /CESAR CARRERA 40 KM1 VIA BUCARAMANGA

ALARMAS 1
CONTROL DE INGRESO 1
CAMARAS DE SEGURIDAD o MINI DOMOS 12
DVRs 1
MONITORES 1 SUBSEDE SAN ALBERTO /CESAR
ALARMAS 1
CONTROL DE INGRESO 1
CAMARAS DE SEGURIDAD o MINI DOMOS 16
DVRs 1
MONITORES 1 CENTRO AGROEMPREigT;QE:ébLREU:nxgi 20-33 BARRIO CAMILO
ALARMAS 1
CONTROL DE INGRESO 1

OBSERVACIONES AL SERVICIO: Se han reportado y contintan fuera de servicio y sin sefial quince cdmaras:
No. 04, 05, 06, 13, 14, 17, 18, 20, 21, 23, 24, 27, 28, 29, 30 sede principal Aguachica.

Urge atencién inmediata.




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacién de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia.

PARCIALMENTE

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con
baterias adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion.

Sl

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

N/A

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a
los supervisores regionales del SENA.

N/A

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccidon en caso de hurto, asalto, inundacion, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico,
entre otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

SI

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la
circular interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de
bioseguridad para COVID 19"

N/A

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucidn vigente “Por la cual se dictan medidas
generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de
Formacidn Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

SI(%)

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los
bienes y al personal del SENA o a terceros, por accién u omision.

N/A

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafo de bienes, durante la ejecucidn del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

N/A

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucién del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

SI

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucidn del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacién del servicio.

Sl

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucién del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

Sl

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestard el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

Sl

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

Sl

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencién y reaccidon inmediata para atender cualquier
contingencia.

Sl

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las érdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las érdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de
personal particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de
ingreso de visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

Sl

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo
en caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revisidon de luces, filtraciones
de aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros
meses de ejecucion del contrato.

SI(%)

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cdmo minimo
cien (100) fichas o escarapelas por sede.

NO (**)

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacidn dispuestos y lo
requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.

Sl

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los
parqueaderos de las sedes de la Entidad.

Sl




22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual S|
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.
23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacién del servicio .
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato S|
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnolégicos con que se cuenta actualmente para la ejecucién
del contrato y los nuevos que se requieran NO
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y
operatividad del CCTV y los medios tecnolégicos NO
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de televisidn instalado, la grabacidn simultanea y permanente de cada cdmara
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.

S
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacidn del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas
gue instale. S|
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervisién de contrato o los técnicos operadores de turno
del CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados. NO
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

OBSERVACIONES: (*) En razoén a la socializacién de la circular 1-03008 de 2025, "Por medio de la cual se establecen medidas generales de vigilancia y
sequridad para el ingreso, salida y permanencia de servidores publicos, contratistas y visitantes en las instalaciones del SENA y se dictan otras
disposiciones.”" se hace necesario revisar y ajustar los requerimientos especialmente para el control de ingreso, permanencia y salida de personas a
las instalaciones de la entidad. Instalar software para el control de ingreso y salida.

(**) Pendientes las escarapelas para visitantes no vinculados a la entidad.

Se expide en _Aguachica , alos 3 dias del mes de junio de 2026.

Nombre de quien elaboré:Orlando Rueda Blanco
Correo Electronico orueda@sena.edu.co

Nombre de quien verificé
Correo Electronico

Firmado digitalmente por
ORLANDO ANTONIO
AGUILAR QUINTERO
Fecha: 2026.06.03 10:11:08
-05'00'

Firma Subdirector de Centro
Nombre Subdirector de Centro ( e ): Orlando Antonio Aguilar Quintero
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GIL-F-069

Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrdnica

El Suscrito Subdirector ( e ) de Centro, Dr.

ORLANDO ANTONIO AGUILAR QUINTERO, de la Regional Cesar, Centro

Agroempresarial

CERTIFICA

Que el contratista: UT-INFEP 2026 Identificada con NIT 902062800-3 presto el servicio de vigilancia durante el periodo
comprendido entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA

N° DE SERVICIOS

CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 3 AGUACHICA /CESAR CRA 40 KM1 ViA BUCARAMANGA
Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 1 AGUACHICA /CESAR CRA 40 KM1 ViA BUCARAMANGA
Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 1 SAN ALBERTO /CESAR CLL 2 B 16 26
Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 2 SAN ALBERTO /CESAR CLL 2 B 16 26
Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 1 CURUMANI /CESAR CALLE 3 # 20-28
Puesto 24 horas todos los dias SIN arma 2 CURUMANI /CESAR CALLE 3 # 20-28

OBSERVACIONES AL SERVICIO:

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE
CAMARAS DE SEGURIDAD o MINI DOMOS 32
DVRs 1
MONITORES 1 ’

AGUACHICA /CESAR CARRERA 40 KM1 VIA BUCARAMANGA

ALARMAS 1
CONTROL DE INGRESO 1
CAMARAS DE SEGURIDAD o MINI DOMOS 12
DVRs 1
MONITORES 1 SUBSEDE SAN ALBERTO /CESAR
ALARMAS 1
CONTROL DE INGRESO 1
CAMARAS DE SEGURIDAD o MINI DOMOS 16
DVRs 1
MONITORES 1 CENTRO AGROEMPREigT;QE:ébLREU:nxgi 20-33 BARRIO CAMILO
ALARMAS 1
CONTROL DE INGRESO 1

OBSERVACIONES AL SERVICIO: Se han reportado y contintan fuera de servicio y sin sefial quince cdmaras:
No. 04, 05, 06, 13, 14, 17, 18, 20, 21, 23, 24, 27, 28, 29, 30 sede principal Aguachica.

Urge atencién inmediata.




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacién de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia.

PARCIALMENTE

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con
baterias adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion.

Sl

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

N/A

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a
los supervisores regionales del SENA.

N/A

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccidon en caso de hurto, asalto, inundacion, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico,
entre otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

SI

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la
circular interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de
bioseguridad para COVID 19"

N/A

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucidn vigente “Por la cual se dictan medidas
generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de
Formacidn Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

SI(%)

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los
bienes y al personal del SENA o a terceros, por accién u omision.

N/A

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafo de bienes, durante la ejecucidn del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

N/A

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucién del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

SI

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucidn del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacién del servicio.

Sl

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucién del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

Sl

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestard el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

Sl

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

Sl

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencién y reaccidon inmediata para atender cualquier
contingencia.

Sl

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las érdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las érdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de
personal particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de
ingreso de visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

Sl

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo
en caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revisidon de luces, filtraciones
de aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros
meses de ejecucion del contrato.

SI(%)

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cdmo minimo
cien (100) fichas o escarapelas por sede.

NO (**)

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacidn dispuestos y lo
requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.

Sl

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los
parqueaderos de las sedes de la Entidad.

Sl




22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual S|
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.
23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacién del servicio .
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato S|
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnolégicos con que se cuenta actualmente para la ejecucién
del contrato y los nuevos que se requieran NO
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y
operatividad del CCTV y los medios tecnolégicos NO
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de televisidn instalado, la grabacidn simultanea y permanente de cada cdmara
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.

S
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacidn del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas
gue instale. S|
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervisién de contrato o los técnicos operadores de turno
del CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados. NO
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

OBSERVACIONES: (*) En razoén a la socializacién de la circular 1-03008 de 2025, "Por medio de la cual se establecen medidas generales de vigilancia y
sequridad para el ingreso, salida y permanencia de servidores publicos, contratistas y visitantes en las instalaciones del SENA y se dictan otras
disposiciones.”" se hace necesario revisar y ajustar los requerimientos especialmente para el control de ingreso, permanencia y salida de personas a
las instalaciones de la entidad. Instalar software para el control de ingreso y salida.

(**) Pendientes las escarapelas para visitantes no vinculados a la entidad.

Se expide en _Aguachica , alos 3 dias del mes de junio de 2026.

Nombre de quien elaboré:Orlando Rueda Blanco
Correo Electronico orueda@sena.edu.co

Nombre de quien verificé
Correo Electronico

Firmado digitalmente por
ORLANDO ANTONIO
AGUILAR QUINTERO
Fecha: 2026.06.03 10:11:08
-05'00'

Firma Subdirector de Centro
Nombre Subdirector de Centro ( e ): Orlando Antonio Aguilar Quintero
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrénica

El Suscrito Director Dr. EUDES DE JESUS ZAPATA SANJUAN, de la Regional Cesar

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT 902062800-3 prestd el servicio de vigilancia durante el
periodo comprendido entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la siguiente sede con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA

N° DE SERVICIOS

CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

PUESTO 24 todos los dias sin arma

1 Kra 19 No. 14-78, Valledupar Despacho Regional PISO 3

OBSERVACIONES AL SERVICIO:

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO

CANTIDAD

CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD

CAMARAS DOMOS

DVRs

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

Sede 1

CAMARAS DE SEGURIDAD

CAMARAS DOMOS

DVRs

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion
General)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

Sede 2

OBSERVACIONES AL SERVICIO:




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacién de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia.

SI

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacién.

SI

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

N/A

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

Sl

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccién en caso de hurto, asalto, inundacion, asonadas, marchas, incendio, movimiento teldrico, entre
otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

Sl

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circular
interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad
para COVID 19"

Sl

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucion vigente “Por la cual se dictan medidas
generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de
Formacion Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

SI

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los
bienes y al personal del SENA o a terceros, por accion u omisién.

Sl

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucién del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

SI

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Sl

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucion del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacion del servicio.

Sl

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

Sl

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestara el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacidn del servicio de vigilancia por horas completas.

Sl

14. Rotar peridédicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

Sl

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencidn y reaccion inmediata para atender cualquier
contingencia.

Sl

16. Suministrar durante la iniciacion del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las 6rdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las dérdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

Sl

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revisién de luces, filtraciones de
aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros
meses de ejecucion del contrato.

Sl

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

SE RAELIZA A
NIVEL NACIONAL

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caimdn o cordén, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo
cien (100) fichas o escarapelas por sede.

NO




20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y lo

requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario Sl
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.
21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los S|
parqueaderos de las sedes de la Entidad.
22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizardn el celular o cualquier otro medio
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversién), para lo cual S|
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacion o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.
23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). N/A
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacion que se obtenga producto de la prestacién del servicio .
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato S|
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del
contrato y los nuevos que se requieran S|
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y
operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos S|
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacion simultanea y permanente de cada cdmara
FIJA durante las 24 horas del dia, |a cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.

S|
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacidn del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas que
instale. S|
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervisidén de contrato o los técnicos operadores de turno del
CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados. si
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

N/A

OBSERVACIONES:

Se expide en Valledupar, alos 3 dias del mes junio de 2026.

Nombre de quien elaboré: Lucila Cuello Rodriguez
Correo Electronico: Icuello@sena.edu.co g'u@“\\\ P

] Firmado digitalmente por
2 EUDES DE JESUS ZAPATA
/ - SANJUAN
/_,___.--—~ Fecha: 2026.06.03 16:30:19
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EUDES DE JESUS ZAPATA SANJUAN
Director Regional (E)
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Proceso Gestion de Infraestructuray Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humanay Electrénica

La suscrita Directora ( E ) de la Regional Cordoba, Dr Diana Guerra Rodriguez

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 SENA ZONA 1 2026 Identificado con NIT 902.062.800-3 presté
el servicio de vigilancia durante el periodo comprendido entre el (10-05-2026) y el (31-05-2026) en la(s)
siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

. DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N” DE SERVICIOS CIUDAD ¥ DIRECCION DE CADA SEDE. |
puesto 16 horas(15 horas Diurnas y 1 Hora . )
nocturna)de lunes a Sabados.No incluye 1 Monteria, EDIFICO ADMINISTRATIVO Calles 24y 27 Av. Circunvalar,
Domingos y Festivos. SIN ARMAS Monteria - Cordoba

OBSERVACIONES AL SERVICIO: Sistema de cdmaras apagado e inoperativo del 13 de mayo al 1 de junio, sin que el personal de turno
reportara la novedad.

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARASTIPO MINI DOMO 10

CAMARAS PTZ 1

DVRs 1

MONITORES 1 Monteria, EDIFICO ADMINISTRATIVO Calles 24y 27 Av. Circunvalar,

Monteria — Cordoba

ALARMA 1

SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccién

General) 1

OBSERVACIONES AL SERVICIO: SIN NOVEDAD




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE
1. Uniforme completo, placay carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia. X
2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias "
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacién.
3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia X
expedido por el Ministerio de Defensa.
4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los N
supervisores regionales del SENA.
5. Cada puesto de vigilancia deberd disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignasy conducta
(protocolos) de reaccién en caso de hurto, asalto, inundacidn, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre otros; y libro X
foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.
6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circula
interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad X
para COVID 19"
7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucién vigente “Por la cual se dictan medidas generales|
para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de Formacion X

Profesional del SENA ”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes
y al personal del SENA o a terceros, por accién u omision.

No presento

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucién del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta ejecucié
del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los mismos equipo
uniformes y demas elementos requeridos para la prestacién del servicio.

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicioy los que tuvieren que hacerse en la ejecucién del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestara el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contratay
paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencidn y reaccién inmediata para atender cualquier
contingencia.

16. Suministrar durante la iniciacion del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que contenga:
a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las érdenes de entrada y salida sobre los elementos pertenecientes a los
sitios donde se preste el servicio, c) Las érdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal particular ajeno al sitio
d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de visitantes lo mismo que de los
vehiculos particulares.

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal al
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en cas
de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revisién de luces, filtraciones de aguas o/'
llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros meses de ejecucié
del contrato.

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

No han presentado
informe de mayo

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o cordén, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cdmo minimo cien

(100) fichas o escarapelas por sede.

Pendiente




20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos vy |

requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m.y la otra en horari X
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento deberd ser como minimo una (1) vez por semana.
21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los
. X
parqueaderos de las sedes de la Entidad.
22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizardn el celular o cualquier otro medio
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversién), para lo cual X
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus familiare
en caso de emergencia.
23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE
1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacion del servicio
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato
3. Operary poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucién del
contrato y los nuevos que se requieran X
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y
operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos X
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacién simultaneay permanente de cada camara
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.
X
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea alas alarmas que
instale. NO
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes e
municipios 8 dias) el lamado de solicitud de asistencia que realice la supervision de contrato o los técnicos operadores de turno del CCT
en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados. X
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).
NO

OBSERVACIONES: Se reporta como falla grave que el sistema de cdmaras de videograbacién permanecié apagado e inoperativo desde el 13
de mayo hasta el 1 de junio. Adicionalmente, el personal de vigilancia omitié su deber, ya que no generé ningun reporte informando sobre
el no funcionamiento de los equipos durante dicho periodo.

Se expide en Monteria, alos 17 dias del mes de junio de 2026

Nombre de quien elaboré: Jose Luis Bula Rangel
Correo: bulaluis4@hotmail.com

Verifico Luis Sarmiento Garcia

lasarmientog@sena.edu.co

,.l‘f...fz
DIRECTORA REGIONAL CORDOBA (E)

DIANA GUERRA RODRIGUEZ



mailto:bulaluis4@hotmail.com
mailto:tbrunal@sena.edu.co

SE?\IA Version: 05
;A< Cadigo:
GIL-F-069

Proceso Gestion de Infraestructura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electronica

El subdirector (E) del Centro de Comercio Industria y Turismo de la regional Cérdoba Dr Jorge Hernandez Guerra

CERTIFICA

Que el contratista_UNION TEMPORAL INFEP 2026 SENA ZONA 1 2026 Identificado con NIT 902.062.800-3
presté el servicio de vigilancia durante el periodo comprendido entre el (10-05-2026) y el (31-05-2026) en
la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE
. Proyecto SENA CIENAGA DE ORO
Puesto 24 Horas todos los dias sin Armas 1 RUTA 74 VEREDA SUAREZ CARRETERA CERETE - CIENAGA

DEPARTAMENTO DE CORDOBA

OBSERVACIONES AL SERVICIO: Se reporta que actualmente hay guardas de seguridad cubriendo sus turnos sin el respectivo
uniforme. Se solicita gestionar a la mayor brevedad la entrega de la dotacién faltante para garantizar el cumplimiento de los
protocolos de presentacion, seguridad e identificacion del esquema de vigilancia.

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacidon de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia. NO|

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con

baterias adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion.
3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
. . NO APLICA
expedido por el Ministerio de Defensa.
4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a X

los supervisores regionales del SENA.

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas V|
conductas (protocolos) de reaccidn en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento teldrico, entre X
otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circulal
interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad X
para COVID 19"

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucién vigente “Por la cual se dictan medidas
generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de X
Formacion Profesional del SENA 7, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los

. . S, No presento
bienes y al personal del SENA o a terceros, por accién u omision. P

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucién del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucidn del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

11. Reemplazar en forma inmediata (mdaximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucidn del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los X
mismos equipos, uniformes y demds elementos requeridos para la prestacién del servicio.

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del X
personal necesario para hacer los relevos

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestard el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y X
paga por la prestacién del servicio de vigilancia por horas completas.

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencién y reaccién inmediata para atender cualquier
contingencia.




16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las érdenes de entrada y salida sobre los elementog
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las drdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de persona
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso d¢
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a Ig
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo er]
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revisién de luces, filtraciones dg
aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros mese;
de ejecucion del contrato.

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

NO

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo
cien (100) fichas o escarapelas por sede.

NO

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y Id
requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horarid
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los
parqueaderos de las sedes de la Entidad.

22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medig
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversién), para lo cua
deberdn implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacidon o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.

23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

NO

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV

CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacidn que se obtenga producto de la prestacion del servicio

2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato

NO

3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnolégicos con que se cuenta actualmente para la ejecucién
del contrato y los nuevos que se requieran

NO

4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y
operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos

NO

5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de televisidn instalado, la grabaciéon simultdnea y permanente de cada cdmara
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.

NO

6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas
gue instale.

NO

7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervisién de contrato o los técnicos operadores de turnd
del CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.

NO

8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

NO




Se expide en Monteria, a los 17 dias del mes junio de 2026

Nombre de quien elaboro: jose Luis Bula Rangel
Correo: bulaluis4@hotmail.com

lasarmientog@sena.edu.co

f_/// s AS e ; /‘)

Subdirector de Centro de comercio de Industria y Turismo ( e)
Jorge Hernandez Guerra
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Proceso Gestion de Infraestructura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electronica

El Subdirector (E) del Centro de Comercio Industria y Turismo de la regional Cordoba Dr Jorge Hernandez Guerra

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 SENA ZONA 1 2026 Identificado con NIT 902.062.800-3

presté el servicio de vigilancia durante el periodo comprendido entre el (10-05-2026) y el (31-05-2026) en
la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

CENTRO DE INDUSTRIAY COMERCIO Calles 24y 27 Av.

Puesto 24 Horas todos los dias sin Armas 4 Circunvalar, Monteria - Cordoba
Puesto 24 horas todos los dias sin Arma 4 Sub sede San jorge Montelibano
Puesto 24 horas todos los dias sin Armas 1 Sub sede Lorica

puesto 16 horas(15 horas Diurnas y

1 Hora

nocturna)de lunes a Sabados.No incluye 1

Domingos y Festivos. SIN ARMAS

CENTRO DE INDUSTRIAY COMERCIO Calles 24y 27 Av.
Circunvalar, Monteria - Cordoba

puesto 12 horas de lunes a viernes,
No incluye Domingos y festivos sin

Turno Diurno
Armas,

CENTRO DE INDUSTRIAY COMERCIO Calles 24y 27 Av.
Circunvalar, Monteria - Cordoba

OBSERVACIONES AL SERVICIO: Se reporta como novedad que en la Subsede Montelibano hay personal de vigilancia prestando el

servicio sin el uniforme reglamentario.

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD FIJAS 24

CAMARAS DOMOS ptz 1

DVRs 1 Monteria, Centro de Industria y comercio, calle 24 y 27 Av circunvalar
ALARMAS 2

CAMARAS FIJAS TIPO MINI DOMO 15

camaras ptz 1

DVRs 1

Lorica, Centro de Industria y comercio

MONITOR 1

CONTROL ACCESO VISITANTE 1

ALARMAS 2

CAMARAS FIJAS MINI DOMO 16

DVRs 1 Montelibano, sub sede centro de industria y comercio




alarmas 2

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacidon de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia.

INCOMPLETO

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con
baterias adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion.

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

NO APLICA

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a
los supervisores regionales del SENA.

NO

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas V|
conductas (protocolos) de reaccién en caso de hurto, asalto, inundacion, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre
otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circulal
interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad
para COVID 19"

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucién vigente “Por la cual se dictan medidas
generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de
Formacion Profesional del SENA 7, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los
bienes y al personal del SENA o a terceros, por accién u omision.

No

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucién del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

11. Reemplazar en forma inmediata (mdximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucion del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con losg
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacién del servicio.

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestara el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacién del servicio de vigilancia por horas completas.

14. Rotar periédicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencién y reaccién inmediata para atender cualquier
contingencia.

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las érdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las 6rdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de persona
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso d¢
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a Ig
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo er]
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de
aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros mese;
de ejecucién del contrato.

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo
cien (100) fichas o escarapelas por sede.

NO




20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y Id
requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horarid X
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los

. X
parqueaderos de las sedes de la Entidad.
22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizardn el celular o cualquier otro medio
tecnolégico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversidn), para lo cua «
deberdn implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.
23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). NO
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CON
NOVEDADES
1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacion del servicio
X
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato NO
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecuciéon NO
del contrato y los nuevos que se requieran
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y
operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos X
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacion simultanea y permanente de cada camara
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.
NO
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuard monitoreo en linea a las alarmas
que instale. X
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervisién de contrato o los técnicos operadores de turng
del CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados. «
8. Otras (Si existen actividades contractuales diferentes a las anteriores, relaciénelas aqui).
NO

OBSERVACIONES: La presente certificacion corresponde al periodo de ejecucién (10 al 31 de mayo de 2026). Se deja expresa constancia de
novedades graves y fallas en el servicio durante este periodo: se presentd la pérdida/hurto de siete (7) computadores portatiles dentro del ambiente
de confecciones de la Regional. Al proceder a la verificacidn, se constatd que el sistema de cdmaras de seguridad estuvo apagado e inoperativo desde
el 13 de mayo hasta el 1 de junio, sin que el esquema de seguridad reportara el no funcionamiento de los equipos, lo cual impidié corroborar el
hecho mediante videograbacién. Adicionalmente, en la Subsede Montelibano se reporta personal laborando sin la dotacién de uniforme completo.

Se expide en __Monteria, a los 17 dias del mes junio de 2026

Nombre de quien elaboro: sose Luis Bula Rangel
Correo: bulaluis4@hotmail.com

-

P

verifico Luis Sarmiento Garcia
lasarmientog@sena.edu.co

(_/ s ~AS ¢ :/‘)

Subdirector de Centro de comercio de Industriay Turismo (e)
Jorge Hernandez Guerra
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electronica

CERTIFICA

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA

N° DE SERVICIOS

CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

Puesto 24 horas todos los dias sin arma (Supervisor). 1 Fonseca, Km 0,8 via Barrrancas.
Puesto 24 horas de monitoreo todos los dias sin arma 1 Fonseca, Km 0,8 via Barrrancas.
Puesto 24 horas todos los dias sin arma. 9 Fonseca, Km 0,8 via Barrrancas.

L. Carrera 44 No. 14 H - 29, Barrio Villa Campo
Puesto 24 horas todos los dias sin arma. 2 .

Alegre - Riohacha

L Villanueva, CREM Villanueva, Carrera 13 No. 11 - 42, Barrio las

Puesto 24 horas todos los dias sin arma. 1 .
Delicias.

Puesto 24 horas todos los dias sin arma. 1 Uribia, Antiglio Colegio Julia Sierra Iguaran, Barrio Abuchaibe.

OBSERVACIONES AL SERVICIO:

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

El (La) Suscrito(a) Subdirector(a) de Centro, Dr.(a) Jorge Luis Daza Acosta, del Centro de Formacion del Centro Agroempresarial y Acuicola CAA.

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT. No. 902.062.800-3, presté el servicio de vigilancia durante el periodo comprendido entre
el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CLASE DE EQUIPO

CANTIDAD

CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD

CAMARAS DOMOS

DVRs

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
[PORTERIA

Uribia, Antigiio Colegio Julia Sierra Iguaran, Barrio Abuchaibe.

CAMARAS DE SEGURIDAD

CAMARAS DOMOS

DVRs

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

O |O|0O|0|O0O| O |O] O |O|O0|I0O| O

ALARMAS

o

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

o

Carrera 44 No. 14 H - 29, Barrio Villa Campo

Alegre - Riohacha

CAMARAS DE SEGURIDAD

N
©

CAMARAS DOMOS

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

Fonseca, Km 0,8 via Barrrancas.

CAMARAS DE SEGURIDAD

CAMARAS DOMOS

ol O IN] O N>




DVRs

MONITORES

CUNTRUL UL VIOTTAINTLO T DILINLO (Fdlia Id>

SR TERTACONTROL DE ACCESO (Para a Direccion
General)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

o o —_ Ol= -

Villanueva, CREM de la carrera 13 No. 11 - 42, Barrio Las Delicias

OBSERVACIONES AL SERVICIO:




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia. Si
2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias S|
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion.
3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia expedido por N/A
el Ministerio de Defensa.
4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA. Sl
5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y conductas
(protocolos) de reaccién en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre otros; y libros Si
foliados de control de entrada v salidas de bienes v personas.
6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circular interna
No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad para COVID 19" N/A
7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucién vigente “Por la cual se dictan medidas generales
para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de Formacion Profesional Si
del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.
8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes y al
personal del SENA o a terceros, por accidon u omisién. S|
9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafo de bienes, durante la ejecucién del contrato, dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista S|
10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la ejecucion del
contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. S|
11. Reemplazar en forma inmediata (mdximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta ejecucién del
contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los mismos equipos, Sl
uniformes y demas elementos requeridos para la prestacién del servicio.
12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del servicio, una
vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del personal necesario para Sl
hacer los relevos
13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo momento se
prestara el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y paga por la prestacion Sl
del servicio de vigilancia por horas completas.
14. Rotar periédicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA, cuando las
necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA. Sl
15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencion y reaccion inmediata para atender cualquier 3
contingencia. !
16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que contenga: a)
Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las 6rdenes de entrada y salida sobre los elementos pertenecientes a los sitios
donde se preste el servicio, c) Las érdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal particular ajeno al sitio, d) Las S|
consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de visitantes lo mismo que de los vehiculos
17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la Entidad,
control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en caso de incendio
(en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de aguas o/y llaves abiertas, Sl
estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros meses de ejecucidn del contrato.
18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o sedes del
SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA. S|
19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes ganchos,
caimdn o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo cien (100) fichas o Sl
escarapelas por sede.
20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacion dispuestos y lo requerido
para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario p.m.) y en los Sl
municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.
21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los parqueaderos
de las sedes de la Entidad. S|
22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio tecnoldgico en
horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual deberan implementar Sl
politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus familiares en caso de emergencia.
23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). N/A

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE
1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacidn que se obtenga producto de la prestacién del servicio Sl
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato Sl

3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecuciéon del contrato
y los nuevos que se requieran

Sl




4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y operatividad

del CCTV y los medios tecnolégicos S|
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacién simultdanea y permanente de cada camara FIJA

durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio. S|
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacidn del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas que instale. Sl
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en municipios 8 dias)

el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervision de contrato o los técnicos operadores de turno del CCTV, en cuanto a fallas

gue presenten los equipos instalados. S|
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). N/A

OBSERVACIONES:

Se expide en Riohacha, a los 10 dias del mes junio de 2026.
Nombre de quien verificé:

Correo Electronico: /

Subdirector (E) de/Centro Agrgempresarial y Acuicola
rge Luis Daza Acosta
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electronica

La Suscrita Director del Despacho, Dr.(a) Linda de Jesus Tromp Villarreal, de la Regional Guajira,

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT. No. 902.062.800-3, prestd el servicio de vigilancia durante
el periodo comprendido entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de

vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA

N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

Puesto 24 horas todos los dias sin arma
(Supervisor).

1 Riohacha, calle 21 carrera 15 Avenida al Aeropuerto.

OBSERVACIONES AL SERVICIO:

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO

CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD

CAMARAS DOMOS

DVRs

MONITORES

Sede 1

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

CAMARAS DE SEGURIDAD

CAMARAS DOMOS

DVRs

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las
Regionales)

Sede 2

SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion
General)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

OBSERVACIONES AL SERVICIO:

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: CUMPLE
1. Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia. Sl
2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias si
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion.




3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

N/A

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

SI

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccion en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento teldrico, entre
otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circular
interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad
para COVID 19"

SI

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucién vigente “Por la cual se dictan medidas
generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de
Formacion Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

S

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los
bienes y al personal del SENA o a terceros, por accion u omision.

Sl

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucidn del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

S

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Sl

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucién del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacion del servicio.

Si

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

S

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestara el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacién del servicio de vigilancia por horas completas.

SI

14. Rotar peridédicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

Sl

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencién y reaccidon inmediata para atender cualquier
contingencia.

Sl

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las 6rdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las 6rdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

SI

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de
aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros
meses de ejecucion del contrato.

Si

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

SI

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cdmo minimo
cien (100) fichas o escarapelas por sede.

SI

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y lo
requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento deberd ser como minimo una (1) vez por semana.

Sl

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los
parqueaderos de las sedes de la Entidad.

Sl

22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.

Sl

23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

N/A



OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV

CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacidn que se obtenga producto de la prestacion del servicio Si
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato Si
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnolégicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del si
contrato y los nuevos que se requieran
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y si
operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de televisidn instalado, la grabacién simultanea y permanente de cada camara .

, . . . o Si
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacién del servicio, el contratista efectuard monitoreo en linea a las alarmas que si
instale.
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el lamado de solicitud de asistencia que realice la supervision de contrato o los técnicos operadores de turno del Si
CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.
8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

N/A

OBSERVACIONES:

Se expide en Riohacha, a los 10 dias del mes junio de 2026.

Nombre de quien elaboré:Jesus Navarro Medina
Correo Electronico: jnavarro@sena.edu.co

Nombre de quien verificé: Jesus Navarro Medina
Correo Electronico: jnavarro@sena.edu.co

-
“"é‘l (! !’ and G ¢ P.
Firma Director Regional (E)
Marieth Orcasita Pefialoza
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Proceso Gestién de Infraestura y Logistica
Formato C Vigilancia v
Bl (€) de Centro, Or.(a) pefialoza, Centro Industrial y de Energias Alternativas CIEA.
CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT. No. 902.062.800-3, presté el servicio de vigilancia durante el periodo comprendido entre el
)y el (31/05/2026) en los siguientes p

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y CADA SEDE
Puesto 24 horas todos los dias sin arma. 5 Riohacha, calle 21 carrera 15 Avenida al Aeropuerto.
Puesto 24 h t 1 Riohacha, calle 21 carrera 15 Avenida al Aeropuerto.
PUESTO 12 Horas DIURNO (SIN ARMA) de Lunes a
sabado no incluye Festivo fue hasta el dia 14/06/2024, N Riohacha, calle 21 carrera 15 Avenida al Aeropuerto.
(A PARTIR DEL 15/06/2024 SE MODIFICO EN UN
SERVICIO 24 HORAS SIN ARMA)

Puesto 24 horas todos los dias sin arma. 3 Maicao, calle 16 No. 44 - 46 Troncal del caribe.
Puesto 24 horas todos los dias sin arma. (A PARTIR DEL
DIA 15/07/2024 SE INSTALARON DOS (2) SERVICIOS 24 7 Riohacha, kildmetro 5 Salida a Maicao.
HORAS SIN ARMA)
Puesto 12 horas (9 HORAS NOCTURNAS Y 3 DIURNAS) X

2 Riohacha, kildmetro 5 Salida a Maicao.
todos los dias con

i
PUESTO 12 HORAS (DIURNO), TODOS LOS DIAS, SIN N Riohacha, Kiémetro 5 Sada a Maicao
ARMA.
Puesto 24 horas todos los dias sin arma. 1 Calle 12 8 No. 21- 65, Barrio Marbella - Riohacha
(OBSERVACIONES AL SERVICIO:
CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA
CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE
|CAMARAS DE SEGURIDAD 0
CAMARAS DOMOS 0
DVRs 0
MONITORES 0
Calle 12 B No. 21.- 65, Barrio Marbella - Riohacha

|CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 0
ALARMAS 0
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 0
|CAMARAS DE SEGURIDAD 40
[CAMARAS DOMOS 5
DVRs 2

2

Riohacha, calle 21 carrera 15 Avenida al Aeropuerto.

|CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 1
ALARMAS 7
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1
[CAMARAS DE SEGURIDAD 13
CAMARAS DOMOS 3

1
(CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 1 Maicao, calle 16 No. 44 - 46 Troncal del caribe.
ALARMAS 3
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1
|CAMARAS DE SEGURIDAD 26
camaras novns a
DVRs 2

2
(CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 1 Riohacha, kilometro 5 Salida a Maicao.
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion NA
conoran
a1 aRMAS a
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1

|OBSERVACIONES AL SERVICIO:

‘OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: cumpLe
1. Uniforme completo, placa y carné de identiicacion de acuerdo a o exigido por Ia SuperVigianca. si
2. Linterna de mano LED de Iuz tipo choro, recargabl, asignadas a cada uno de 1os puestos, debidamente equipados con baterias adicionales o
con cargador que garantice su efectivay permanente utlizacién St
3. En el caso de puestos de viglancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia expedido por el
Ministerio de Defensa. NA
4. Equipo celular con un plan de comunicaciones fimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para so e 1os apoyos a los supervisores
regionales del SENA. st
5. Cada puesto de viglancia deberd disponer de: ibro de minuta y/o control digial de las novedades, carpeta de consignas y conductas
(protocolos) de reaccién en caso de hurto, asalo, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento telirico, entre otros; y bros foliados de si
control de entraday saidas de bienes y personas.
6. Incentivar a5 medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en a circular nterna No 097
el 2023, “cumplimiento de as medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad para COVID 19" st
7. Cumpliy acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especialla Resolucién vigente “Por la cual se dictan medidas generales para el
ingreso, permanencia y salida de los instalaciones en la Direccién General, Direcciones Regionales y Centros de Formacidn Profesional del SENA”, si
aquellas que la modifiquen o susttuyen.
8. Responder por los perjuicios que por mofivo de su negligencia, uso Indebido, us0 no autorizado o descuido se causen  los bienes y al personal
del SENA 0 a terceros, por accién u omisién st
9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o daio de bienes, durante a ejecucion del contrato, dentro de los diez (10)dias
calendario siguientes a a fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista st
10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales ¢ indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de fa ejecucion del
contrato, o pena de ser reportado a jgilanciay Seguridad Privada st
1. Reemplazar en forma inmediata (méimo 2 horas] el personal que sufra Imprevitos que fe Impidan cumplir con Ia correcta ejecucian del
contrato, El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del ue reemplaza y debe contar con los mismos equipos, unformes y si
demis elementos Ia prestacién del servcio.
12. Suministrarlos reemplazos para el caso de descansos, excusas de servico y 1os que tuvieren que hacerse en a ejecucion del serviio, una vez
se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta mdximo de dos (2) horas, disponiendo del personal necesario para hacer los si
refevos
13. En cuanto alos reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo momento se prestard
el servicio de viglancia con el ndmero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y paga por Ia prestacidn del servicio de si
vighancia por horas completas.
14. Rotar peribdicamente los turnos de viglancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA, cuando las

dad i10 ameriten, SENA st
15. Coordinar con lared de apoyo de a Poicia Nacional, | dep y reaceid der cualquier contingencia. si
16. Suministrar durante la niciacion del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que contenga: a)|
Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de as drdenes de entrada y salda sobre lo elementos pertenecientes alos itos donde si
se preste el servicio, ¢ Las Grdenes de ingreso de personas e horarios no aborales o de personal particular ajeno al ito,d) Las consignas
17. Adecuar  las necesidades de la Entidad & los de seguridad relacionados con el control de personal ala Entidad, control de si
18.Entregarun das las novedades, casos y it se presenten en cada una de las Regionales y/o sedes del SENA, @ si
19. Suministrar juego de fich para los visiantes que ingresen  cada una de las sedes, con & camén o si
20, Supervisar por su cuentay resgo, os puestos de vigiancia, utiizando sus vehiculos, én dispuestosy o requerido para si
21 Vigiar s vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o os que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los parqueaderos de fas si
22. Garantizar que lo guardas de seguridad que presten el servicio al SENANO utlizarén el celula o cuala medio horario si
23. Otras (siesvisten actules diferentes a las anteriores, relacionel NA

'OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE

1. Guardar total ¥ reserva respecto a a informacion que se obtenga producto de Ia restacion del servico s
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia s Supervisor del Contrato s
3.Operary poner en totalidad de 5 tuaiment contratoy los s
4_Realizar bajo su costo el Gorrectivo, porel s
5- Realzar a traves delsistema de crculto cerrado de television instalado, Ia grabacion smultanea y permanente de cada camara FUA durante las| s
6. Con el fin de ejercer un mayor controlen a 6 delservicio, el : linea a s a: instale s
7. Atender dentro de & Ta Entidad les 5 diasy para seds dios)el st
8.Otras (5 esisten actividades contractules diferentes a as anteriores, relacionek /A
(OBSERVACIONES:

Se expide en Riohacha, alos 10 dias del mes jinio de 2026.

Nombre de quien elaboré: F'.”T‘ado

Correo Electronico: “ . digitalmente por
F. Marieth Orcasitas

Penaloza

dec y de Energi 1eA
Marieth Orcasitas Pefialoza
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GIL-F-069

El (La) Suscrito(a) director(a) / subdirector(a) de Centro, Dr.(e) Rafael Alfonso Yepes Conde, de la Regional Magdalena
CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026., Identificado con NIT 901946404-0 presto el servicio de vigilancia durante el periodo comprendido
entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE No. DE SERVICIOS |CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE

IVIGILANCIA
DESPACHO DE DIRECCION CALLE 29 N-13-127 SANTA

24 horas todos los dias sin arma 1 MARTA

24 horas todos los dias sin arma 1 DESPACHO DE DIRECCION (APE) AVENIDA FERROCARRIL
N 27-97

12 horas de lunes a viernes , sin  sabados, DESPACHO DE DIRECCION CALLE 29 No 13-127 SANTA

domingos vy festivos, sin arma 1 MARTA

Inicio 15-06-2024

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD 8 DESPACHO DE DIRECCION CALLE 29 N-13-127 SANTA MARTA SEDE 1
CAMARAS DOMOS




DVRS

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para
las
Regionales)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA
CADA PORTERIA

CAMARAS DE SEGURIDAD

Sede 2

CAMARAS DOMOS

DVRS

MONITORES

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para
las
Regionales)

SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la
Direccion General)

ALARMAS

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA
CADA PORTERIA

OBSERVACIONES AL SERVICIO: El sistema de control de acceso del despacho Regional se encuentra desactualizado, la informacion registrada del
personal que ingresa no la Guarda, entonces se recomienda una visita de un técnico que actualice el sistema o en su defecto cambio de equipos ES

URGENTE

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE




1. Uniforme completo, placa y carné de identificaciéon de acuerdo con lo exigido por la Supervigilancia.

Sl

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion.

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

N/A

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccion en caso de hurto, asalto, inundacion, asonadas, marchas, incendio, movimiento teldrico, entre

otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas. sl
6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID 19, de conformidad con lo dispuesto en la

circular interna No 097 del 2023. “ cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de Sl
bioseguridad para COVID 19.

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucion 1440 de 2013 “Por la cual se dictan

medidas generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Sl
Centros de Formacion Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los

bienes y al personal del SENA o a terceros, por accién u omision. Si
9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucion del contrato, dentro de los S|

diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

SI




11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucion del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacion del servicio.

SI

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

SI

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestara el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

SI

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

SI

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencioén y reaccion inmediata para atender cualquier
contingencia.

SI

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las 6rdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las érdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

SI

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de
aguas oly llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros
meses de ejecucion del contrato.

SI

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales
y/o sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

SI




19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o cordén, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo cien

SI
(100) fichas o escarapelas por sede.
20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacioén dispuestos y lo
requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario S|
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.
21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los Sl
parqueaderos de las sedes de la Entidad.
22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio
tecnolégico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual Sl
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacion o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.
23. Otras (Si existen actividades contractuales diferentes a las anteriores, relaciénelas aqui). N/A

CUMPLE
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS
Y AL CCTV

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacion del servicio Sl
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato Sl
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion
del contrato y los nuevos que se requieran Sl
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y
operatividad del CCTV y los medios tecnolégicos Sl
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacién simultanea y permanente de cada camara Sl

FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.




6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas que Sl
instale.
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en municipios
8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervisidon de contrato o los técnicos operadores de turno del CCTV, en S|
cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.
8. Otras (Si existen actividades contractuales diferentes a las anteriores, relaciénelas aqui).

N/A

OBSERVACIONES: Se expide en Santa Marta a los diez dias (10) del mes de junio de 2026
A o

RAFAEL ALFONSO YEPES CONDE

Director Regional Magdalena (E)

Elaboro

Luis Enrique Castro Valencia

Supervisor Regional

Revisé Armando Abril Montafia j_l—
Coordinador Grupo Mixto Administrativo
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electréonica

El (La) Suscrito(a) Director(a) / Subdirector(a) de Centro, Dr.(a) Julio Rafael de Jesus Del Castilllo Lozano de la Regional Magdalena, Centro de
Logistica y Promocidn Ecoturistica del Magdalena

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT 902.062.800-3 prestd el servicio de vigilancia durante el periodo
comprendido entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los siguientes

puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE
24 horas todos los dias sin arma 3 CENTRO DE LOGISTICA Y PROMOCION ECOTURISTICA DEL
MAGDALENA AVENIDA DEL FERROCARRIL No. 27 - 97
16 horas de lunes a sdbado sin arma (15 horas diurnas y 1 hora nocturna) No 2 CENTRO DE LOGISTICA Y PROMOCION ECOTURISTICA DEL
incluye festivos ni domingos. MAGDALENA AVENIDA DEL FERROCARRIL No. 27 - 97
24 horas todos los dias Monitoreo 1 CENTRO DE LOGISTICA Y PROMOCION ECOTURISTICA DEL
MAGDALENA AVENIDA DEL FERROCARRIL No. 27 - 97
24 horas todos los dias sin arma 1 IPC MARIA EUGENIA, CARRERA 16 No. 32 - 20
24 horas todos los dias con arma 1 IPC MARIA EUGENIA, CARRERA 16 No. 32 - 20
24 horas todos los dias sin arma 1 CIENAGA, CALLE 7 CARRERA 8 No. 7 - 06
1? hor.as diurnas de lunes a viernes sin arma (No incluye sabados, domingos 1 CIENAGA, CALLE 7 CARRERA 8 No. 7 - 06
ni festivos).
L CENTRO COMUNITARIO AMBIENTAL DEL BARRIO LA PAZ,
24 horas todos los dias sin arma 1
CARRERA 9 CALLE 116A - 100 LA PAZ

OBSERVACIONES AL SERVICIO: N/A

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE

CAMARAS DE SEGURIDAD 29

CAMARAS DOMOS 3

DVRs 1

MONITORES 1

SEDE PRINCIPAL - AVENIDA DEL FERROCARRIL N. 27-97 SANTA MARTA

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 1

ALARMAS 2

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 0

CAMARAS DE SEGURIDAD 10

CAMARAS DOMOS 1

DVRs 1

MONITORES 1

SEDE IPC MARIA EUGENIA - CALLE 34 CARRERA 16 SANTA MARTA

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 1

SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccién General) 0

ALARMAS 2

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 0

CAMARAS DE SEGURIDAD 7

CAMARAS DOMOS 1

DVRs 1

MONITORES 1

CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) 0 SEDE CIENAGA - CARRERA & N-7-06
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccién General) 0

ALARMAS 0

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 0

las alarmas no funcionan, 1 domo esta fuera de servicio el de la cancha. ipc solo 8 camaras en buen estado

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE
1. Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia. Sl
2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias adicionales o con cargador que sl
garantice su efectiva y permanente utilizacion.
3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia expedido por el Ministerio de Defensa. Sl




4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los supervisores regionales del SENA. Sl

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y conductas (protocolos) de reaccion en

caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento teldrico, entre otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y Sl

personas.

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circular interna No 097 del 2023. N/A

"cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad para COVID 19"

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucidn vigente “Por la cual se dictan medidas generales para el ingreso,

permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de Formacidn Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o Sl

sustituyen.

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes y al personal del SENA o a N/A

terceros, por accién u omision.

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucion del contrato, dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a N/A

la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la ejecucidn del contrato, so pena de ser sl

reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta ejecucion del contrato. El personal de

reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la Sl

prestacion del servicio.

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucién del servicio, una vez se tenga sl

conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del personal necesario para hacer los relevos

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo momento se prestara el servicio de sl

vigilancia con el numero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

14. Rotar periédicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA, cuando las necesidades o 3l

circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencién y reaccién inmediata para atender cualquier contingencia. Sl

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que contenga: a) Consignas generales y

especificas del puesto, b) Archivos de las érdenes de entrada y salida sobre los elementos pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las 6rdenes de sl

ingreso de personas en horarios no laborales o de personal particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de

control de ingreso de visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la Entidad, control de acceso de visitantes,

control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no sl

laborales), control a la revisidn de luces, filtraciones de aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los

dos (2) primeros meses de ejecucion del contrato.

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o sedes del SENA, a los Supervisores sl

Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes ganchos, caiman o corddn, N/A

debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo cien (100) fichas o escarapelas por sede.

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y lo requerido para tal fin. Estas visitas

deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de Sl

seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los parqueaderos de las sedes de la Entidad. Sl

22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizardn el celular o cualquier otro medio tecnolégico en horario de trabajo, para

hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual deberdn implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para Sl

garantizar la comunicacion o el contacto con sus familiares en caso de emergencia.

23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui). N/A
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacidn que se obtenga producto de la prestacidn del servicio S

2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato S|

3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del contrato y los nuevos que se
requieran

S|

4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y operatividad del CCTV y los medios
tecnoldgicos

S|

5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacién simultdnea y permanente de cada cdmara FIJA durante las 24 horas del dia, la
cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.

S|

6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacidn del servicio, el contratista efectuard monitoreo en linea a las alarmas que instale.

S|

7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en municipios 8 dias) el llamado de solicitud de
asistencia que realice la supervisién de contrato o los técnicos operadores de turno del CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.

S|




8. Otras (Si existen actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

N/A

OBSERVACIONES: Con referencia a los items No. 8 y 9 de las obligaciones generales del contratista, durante el mes de mayo de 2026, no se presentaron novedades
relacionadas con estos.

Se expide en Santa Marta, a los 18 dias del mes junio de 2026.

Elaboré: Yaniris Gonzalez Caicedo
yagonzalezc@sena.edu.co ‘}Q

Revisé: Victor Hugo Narvaez Rosado

) Firmado digitalmente por
narvaezr@sena.edu.co - ,«'4),1717,'\‘.'»)}3 9 p

DEL CASTILLO LOZANO
- JULIO RAFAEL DE JESUS
Fecha: 2026.06.18
02:31:50-05'00'
JULIO RAFAEL DE JESUS DEL CASTILLO LOZANO
Subdirector (E) Centro de Logistica y Promocion Ecoturistica del
Magdalena
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Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electronica

El Suscrito subdirector BICHARA JOSE ZABLEH HASBUN de la Regional Magdalena, Centro Acuicola y agroindustrial de Gaira

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026., Identificado con NIT 901 786140-4 prestd el servicio de vigilancia durante el periodo comprendido entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la(s) siguiente(s)
sede(s) con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA ‘

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA No DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE
24 horas todos los dias sin arma 12 Santa Marta, Centro Acuicola Agroindustrial de Gaira
24 horas todos los dias Monitoreo sin arma 1 Santa Marta, Centro Acuicola Agroindustrial de Gaira
24 horas todos los dias Canino sin arma 2 Santa Marta, Centro Acuicola Agroindustrial de Gaira
16 horas (15 horas diurnas y 1 nocturna) Todos Los dias SIN ARMA 1 Santa Marta, Centro Acuicola Agroindustrial de Gaira
24 horas todos los dias sin arma 2 Fundacion, Carrera 4 No.2-75 Esquina
8 horas nocturnas todos los dias con arma 1 Santa Marta, Centro Acuicola Agroindustrial de Gaira
24 horas todos los dias sin arma 1 El Banco, Carrera 5 No.2-27




24 horas motorizados todos los dias sin arma. 2 Santa Marta, Centro Acuicola Agroindustrial de Gaira
Inicio 15-06-2024

OBSERVACIONES AL SERVICIO: N/A

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE
CAMARAS DE SEGURIDAD 14 Fundacion, Carrera 4 No.2-75 Esquina
CAMARAS DOMOS 2
DVRs 1
MONITORES 1
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) N/A
ALARMAS N/A
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA N/A
CAMARAS DE SEGURIDAD 6 El Banco, Carrera 5 No.2-27
CAMARAS DOMOS 1
DVRs 1
MONITORES 1




CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales) N/A
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccidn General) N/A
ALARMAS 1
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA 1
CAMARAS DE SEGURIDAD 43 Santa Marta, Centro Acuicola Agroindustrial de Gaira
CAMARAS DOMOS 6
DVRS 3
MONITORES 3
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Regionales)

SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion General)

ALARMAS 3
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA PORTERIA. 1

OBSERVACIONES AL SERVICIO:
LAS CAMARAS DE SEGURIDAD HAY 3 FUERA DE SERVICIO EN TOTAL
SON 43 INSTALADAS EN EL CENTRO DE FORMACION

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacién de acuerdo
con lo exigido por la Supervigilancia.

SI




2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a
cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente
utilizacion.

S|

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y
arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

SI

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y
datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

S|

5. Cada puesto de vigilancia deberd disponer de: libro de minuta y/o
control digital de las novedades, carpeta de consignas y conductas
(protocolos) de reaccidén en caso de hurto, asalto, inundacion,
asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre otros; y
libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

Sl

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el
manejo del COVID 19, de conformidad con lo dispuesto en la
circular interna No 097 del 2023. “cumplimiento de las medidas de
autocuidado y derogatoria para el protocolo general de
bioseguridad para COVID 19.

S|

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en
especial la Resolucién 1440 de 2013 “Por la cual se dictan medidas
generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones
en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de
Formacion Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o
sustituyen.

Sl

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia,
uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes y
al personal del SENA o a terceros, por accidn u omision.

S|

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o
dafio de bienes, durante la ejecucion del contrato, dentro de los diez
(10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien
este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

Sl




10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucién del contrato, so pena de ser reportado a la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

S|

11. Reemplazar en forma inmediata (mdaximo 2 horas) el personal
que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucién del contrato. El personal de reemplazo debe tener el
mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la
prestacion del servicio.

SI

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas
de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucidn del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un
tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

Sl

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma
de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo momento
se prestara el servicio de vigilancia con el nimero completo de
guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y paga por la
prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

S|

14. Rotar periédicamente los turnos de vigilancia a criterio del
coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud
del SENA.

Sl

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones
de prevencién y reaccién inmediata para atender cualquier
contingencia.

S|

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener
durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b)
Archivos de las ordenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las 6rdenes
de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor
que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de

Sl




visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de
seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso
de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en caso
de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas
no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de aguas o/y
llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben
ser presentadas dentro de los dos (2) primeros meses de ejecucion
del contrato.

SI

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y
situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al
Supervisor Nacional del SENA.

S|

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que
ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes ganchos,
caiman o corddn, debidamente plastificado, numerado y de
diferente color para cada sede. Se requiere cdmo minimo cien (100)
fichas o escarapelas por sede.

Sl

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia,
utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacion dispuestos y lo
requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades
capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario p.m.)
y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de
seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.

S|

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o
los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los
parqueaderos de las sedes de la Entidad.

Sl

22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio
al SENA NO utilizaran el celular o cualquier otro medio tecnoldgico
en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o
escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual deberan
implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para

SI




garantizar la comunicacion o el contacto con sus familiares en caso
de emergencia.

23. Otras (Si existen actividades contractuales diferentes a las
anteriores, relaciénelas aqui).

N/A

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS
TECNOLOGICOS Y AL CCTV

CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacion
que se obtenga producto de la prestacion del servicio

SI

2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al
Supervisor del Contrato

Sl

3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos
tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del
contrato y los nuevos que se requieran

Sl

4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo,
propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento vy
operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos

S|

5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de television
instalado, la grabacién simultdnea y permanente de cada camara
FIJA durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del
contratista por un (1) afio.

S|

6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacidn del servicio,
el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas que instale.

Sl

7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la
Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en municipios 8
dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervision
de contrato o los técnicos operadores de turno del CCTV, en cuanto
a fallas que presenten los equipos instalados.

S|

8. Otras (Si existen actividades contractuales diferentes a las
anteriores, relaciénelas aqui).

N/A

OBSERVACIONES: S/N

Se sugiere por parte de los técnicos mejorar el estado de
conexiones eléctricas en cctv principal de centro Gaira ya que esto
genera un riesgo eléctrico inminente, revisar los monitores de cctv
Gaira por intermitencia ademas se requiere bateria para el DVR de




16 puestos y 32 puestos

Las alarmas de seguridad del centro se encuentran deshabilitadas
en su totalidad

Los radios de comunicacidn presentan seiial deficiente; también no
se tiene una frecuencia privada al reportar entrada, salida y
estancia exponiendo tanto a los funcionarios como aprendices y
contratistas del centro de formacion CAAG

Ademads, en el area de establo el monitor esta presentando
problema en conectividad resolucion

En la subsede de fundacidon los domos se encuentran estaticos,
generando puntos ciegos y inseguridad.

En la subsede del banco magdalena se encuentra el monitor fuera
de servicio ya que el cable de poder esta dainado.

Se expide en Santa Marta a los diez (10) dias del mes de mayo de 2026

Elaboro:

i
Luis Enrique Castro Valencia *

Apoyo Supervisién

Firmado digitalmente por

— d/' BICHARA JOSE ZABLEH HASBUN
Fecha: 2026.06.11 08:43:53
-05'00"'

BICHARA JOSE ZABLEH HASBUN

Subdirector Centro Acuicola y Agroindustrial de Gaira (e)
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EL SUSCRITO DIRECTOR DE LA REGIONAL O SUBDIRECTOR DEL CENTRO: NELSON MARTINEZ OSPINO

DE LA REGIONAL:

AN ANDRE:

[c6DIGO CENTRO DE COSTOS: 953910

PARTE A 10 -31 MAYO 2026

NOMBRE Y DIRECCION DE LA SEDE

DESCRIPCION DEL SERVICIO

PUESTOS

SEMANA 1

SEMANA 2

SEMANA 3

SEMANA 4

DIURNO
(6:00a 22:00
horas)

NOCTURNO
(22:00 2 06:00
horas)

DIURNO

NOCTURNO

DIURNO

NOCTURNO

DIURNO NOCTURNO

DIURNO NOCTURNO

OBSERVACIONES

SEDE SAN ANDRES ISLAS,

24 horas todos los dias sin Arma/ Principal

16 Horas (15 horas diurnas y 1 hora
nocturna) no incluye domingo y festivos sin
armalPrincipal

24 horas todos los dias sin Arma/ San Luis

8 horas diurnas lines a sabado no incluye
domingo y festivos sin Arma / Granja

8 hrs nocturno con Arma

TOTALES

SEDE PROVIDENCIA ISLA.

24 hrs todos los dias sin Arma

TOTALES

1
MEDIOS TECNOLOGICOS

SEDE

DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS

No DE EQUIPOS
3

PRIMERA SEMANA

SEGUNDA SEMANA

TERCERA SEMANA

CUARTA SEMANA

SEDE SAN ANDRES ISLAS.

Camaras Fijas-PTZ

[

[

[

Domos

36

Durs

2

Monitores

2

8
2
2

8
2
2

8
2
2

Arco Detector de Metales

Detector Manual de Metales

TOTALES

SEDE PROVIDENCIA ISLA.

Camaras Fijas-PTZ

Domos

Durs

Monitores

Arco Detector de Metales

Detector Manual de Metales

TOTALES

Ezeca Brant Francis. - Coordinador Grupo Apoyo

Mixto

Nombre de quien verificé Y

Firm)

erific;
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Coédigo:
GIL-F-067

Formato Control Puestos de Vigilancia Contratados Vs. Servicios Prestados

PARTE B - 10-31 MAYO 2026
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:
1.1 Dotar a los vigilantes del uniforme completo requerido para la prestacion del servicio, el cual debe estar en excelente estado de presentacion. Lo
anterior incluye el porte a la vista del carné actualizado expedido por la Superintendencia o en su defecto por la empresa de vigilancia. La empresa
debera suministrar la dotacién completa a cada vigilante, incluyendo dotacién de invierno para los puestos que se ameritan, lo mismo que los
elementos o accesorios necesarios para la prestacion del servicio como chaquetas, pitos, linternas para el servicio nocturno y exigir su adecuado uso
en todo tiempo en que se esté prestando el servicio. Por ninglin motivo se deben descontar o cobrar el valor de los uniformes, accesorios,
escarapelas, o cualquier otro elemento requerido para la prestacion del servicio, a los guardas o supervisores, o exigir que los vigilantes lo aporten
de su propia cuenta

MPLE

NO CUMPLE

1.2 Coordinar acciones con la red de apoyo de la Policia Nacional, cuando se requiera.

1.3 Suministrar durante la iniciacion del contrato y vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que contenga: a) Consignas generales y
especificas del puesto, b) Archivos de las 6rdenes de entrada y salida sobre los elementos pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c)
Las érdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que
se designe para tal fin.

1.4 Revisar, corregir e implementar los protocolos de seguridad existentes en el SENA relacionados con: Control de acceso de personal a la Entidad,
Control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en caso de incendio (en caso
de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de aguas o/y llaves abiertas.

1.5 Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes ganchos, caiman o
corddn, en material plastico numerado y de diferente color para cada piso y/o sede. Se requiere maximo cincuenta (50) fichas o escarapelas por piso
y/o sede

1.6 Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, las veinticuatro (24) horas del dia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién
dispuestos y los solicitados para tal fin

1.7 Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de La Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los parqueaderos de las
sedes de la Entidad.

1.8 Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida y dafio de bienes, durante la instalacién de equipos y la ejecucion del contrato,
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista.

1.9 Realizar la reposicion de elementos hurtados cuando la supervision del contrato determine que no se cumplié con los protocolos y
procedimientos durante la prestacion del servicio contratado o que por negligencia del contratista se llegasen a deteriorar los bienes de la Entidad.

1.10 Suministrar los reemplazos de personal para el caso de descansos, hora de almuerzo, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la
ejecucion del servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta inmediato, disponiendo del personal necesario
para hacer los relevos. Estos servicios no tendran costo para la entidad y serdn permanentes durante la ejecucién del contrato.

1.11 Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas a partir de la ocurrencia del hecho) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir
con la correcta ejecucion del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacion del servicio.

1.12 Las empresas de vigilancia garantizaran que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA no utilizaran el celular o cualquier otro
medio tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversion), para lo cual deberan
implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus familiares en caso de
emergencia.

2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV.
2.1 Presentar un informe dentro del primer mes de ejecucién del contrato, en el cual se dara a conocer el cronograma de instalaciones, cantidad y
caracteristicas de los equipos a instalar y recomendaciones de ubicacion y reubicacion de los equipos u otros elementos tecnoldgicos en las
Instalaciones del SENA.

NO CUMPLE

2.2 Instalar, operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos ofertados para la ejecucion del contrato y los propios de la
Entidad, conforme la distribucién y el esquema de seguridad establecido por la Entidad.

2.3 Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y operatividad del
CCTV y los medios tecnolégicos suministrados en virtud del presente contrato, y demas equipos de los medios tecnolégicos.

2.4 Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacion que se obtenga producto de la prestacion del servicio.

2.5 Reemplazar los bienes o los equipos que resulten defectuosos o que no cumplan con el requisito de calidad, para esto el contratista tendrd un
plazo de cinco (5) dias contados a partir de la notificacién del supervisor para realizar el tramite respectivo y reemplazar el equipo por uno igual o
mejorar su calidad.

2.6 El Contratista asumira la responsabilidad cuando falle el sistema y ocurra un siniestro, por lo cual debera realizar las acciones tendientes a
reparar y mejorar el mismo, en el menor tiempo posible sin perjuicio de las acciones legales a que haya lugar.

2.7 Realizar, a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacion simultdnea y permanente de cada camara FIJA durante las
24 horas del dia, la cual debe ser garantizada por un (1) afio. Con respecto a la forma de entregar la informacién que sea solicitada por el SENA, a la
empresa que custodia estos Backups, deberd proveerla por eventos (lapsos de tiempo requerido) y por sistema (ubicacion de acuerdo a la cdmara
de la cual se solicita la informacidn).

2.8 La instalacion del componente tecnoldgico dentro del contrato debe ser ejecutado bajo las normas técnicas actuales. Cada uno de estos
sistemas instalados debe contar con los elementos necesarios para asegurar su correcto funcionamiento (cableado, conectores, etc.) y en caso de
fallas en el suministro normal de energia, estos elementos deben tener un sistema ininterrumpido de energia que cuente con las baterias necesarias
para garantizar el correcto funcionamiento. Al momento de instalacién el personal de la compaiiia debe contar con toda la dotacién de ley y
herramienta necesaria para la correcta instalacion de los equipos.

2.9 Proporcionar los bienes muebles necesarios para la instalacion de todos los equipos y medios tecnoldgicos requeridos, el cableado que sea
instalado o empleado para cualquier adecuacion o instalacion debe, dependiendo del caso ir en canaleta, tuberia o coraza debidamente marquillado
e identificado y cumplir con todas las normas técnicas que para el caso estan establecidas.

2.10 Reemplazar las lineas de cableado que no presten optima condicion de operacion para las sefiales de las cdmaras que se instalen o reemplacen.

2.11 Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 4 dias y para sedes en municipios 6 dias) a
partir del llamado de solicitud de asistencia que realice la supervisién de contrato o los técnicos operadores de turno del CCTV, en cuanto a fallas
que presenten los equipos instalados.

2.12 Reubicar, cuando se requiera técnica y funcionalmente, los equipos y medios tecnoldgicos de seguridad contratados, sin costo adicional para la
misma, en el menor tiempo posible sin perjuicio de las acciones legales a que haya lugar.

2.13 Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato.

2.14 OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA ESTUDIO DE SEGURIDAD, ANALISIS Y VULNERABILIDAD: El contratista deberda entregar al SENA un
estudio y analisis de vulnerabilidad que permita a la Entidad ajustar las cantidades de equipos, condiciones de operacidn existentes y determinar si
los medios tecnoldgicos contratados se ajustan a la necesidad de cada sede.

Ezeca Brant Francis. - Coordinador Grupo Apoyo Administrativo Mixto w
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrénica

El Suscrito Director con funciones de Subdirector de Centro (e), Dr. Nelson Martinez Ospino, de la Regional San Andrés, Centro de
Formacion Turistica, Gente de Mar y Servicios

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT 902.062.800-3 Contrato No CO1.PCCNTR.9488634 presto el
servicio de vigilancia durante el periodo comprendido entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en la(s) siguiente(s) sede(s) con los
siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 3 SEDE PRINCIPAL / SAN ANDRES
16 HORAS (15 HORAS DIURNAS Y 1 HORA
NOCTURNA) LUNES A SABADO NO INCLUYE 2
DOMINGOS Y FESTIVOS SIN ARMA SEDE PRINCIPAL / SAN ANDRES
8 HORAS DIURNAS LUNES A SABADO NO 0
INCLUYE DOMINGOS Y FESTIVOS SIN ARMA PROYECTO GRANJA EXPERIMENTAL / SAN ANDRES
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1 SEDE SAN LUIS
24 HORAS TODOS LOS DIAS SIN ARMA 1 OLD TOWN / PROVIDENCIA.
OBSERVACIONES AL SERVICIO: Queda pendiente la instalacion de control de visitantes y bienes, alarmas en sedes San Andrés y
Providencia. Se requiere capacitacion urgente al personal para mejorar la actitud y aptitud para la dispocién y prestacion del servicio
de vigilancia en la Sede San Andrés.

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE
CAMARAS DE SEGURIDAD 0
CAMARAS DOMOS 8
DVRs 2
MONITORES 2 SEDE SAN ANDRES ISLAS.
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 0
Regionales)
ALARMAS 0
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD 2
CAMARAS DOMOS 15
DVRs 1
MONITORES 1
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 0 SUB -SEDE PROVIDENCIA ISLA
Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion
General)
ALARMAS 0

DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA
PORTERIA

OBSERVACIONES AL SERVICIO: En |a sede principal se require mantenimiento urgente a todas las camaras dado por la cercania al mar y se evidencia alto
deterioro, actuamente en la sede principal se encuentran fuera de servicio treinta y un (31) cdmaras fuera de servicio, en la Subsede Providencia de 20
camaras solo estan operando 17 camaras, sea realizado solicitud a la empresa para el mantenimiento preventivo y correctivo de los medios tecnoldgicos.
Queda pendiente la instalacion de control de visitantes y bienes, alarmas en sedes San Andrés y Providencia.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: CUMPLE
1. Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia. Sl
2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias sl
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion.




3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

N/A




4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

NO

5. Cada puesto de vigilancia deberd disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccién en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre
otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

SI

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circular
interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad para
COVID 19"

N.A

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucidn vigente “Por la cual se dictan medidas
generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de
Formacion Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

SI

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes
y al personal del SENA o a terceros, por accién u omision.

SI

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucion del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

SI

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucidn del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

SI

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucidn del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacidn del servicio.

SI

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

SI

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestara el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por |a prestacién del servicio de vigilancia por horas completas.

SI

14. Rotar periédicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

SI

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencion y reaccidon inmediata para atender cualquier
contingencia.

SI

16. Suministrar durante la iniciacion del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las drdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las 6rdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

SI

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revisién de luces, filtraciones de
aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros meses
de ejecucion del contrato.

SI

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

SI

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caiman o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere como minimo cien
(100) fichas o escarapelas por sede.

SI

20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién dispuestos y lo
requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.

SI

21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los
parqueaderos de las sedes de la Entidad.

SI

22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizardn el celular o cualquier otro medio
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversién), para lo cual
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacién o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.

SI

23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV

CUMPLE

1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacion del servicio

SI

2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato

SI




3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del

X NO
contrato y los nuevos que se requieran
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y NO
operatividad del CCTV y los medios tecnoldgicos
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacidn simultanea y permanente de cada cdmara FIJA NO
durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuara monitoreo en linea a las alarmas que N/A

instale.

7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en
municipios 8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervision de contrato o los técnicos operadores de turno del NO
CCTV, en cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.

8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

OBSERVACIONES:Queda pendiente la instalacion de control de visitantes y bienes en sedes San Andrés y Providencia. Se requiere capacitacion urgente al
personal para mejorar la actitud y aptitud para la dispocidn y prestacidn del servicio de vigilancia en la Sede San Andrés.

Se expide en San Andrés Isla, a los diez (10) dias del mes de junio 2026.

Nombre de quien elaboré: Boris Schoonewolff M

Correo Electronico: bschoonewolff@sena.edu.co

Nombre de quien verificé: Ezeca Brant Fi

Correo Electronico: ebrant@sena.edu.co

NELSON MARTINEZ OSPINO
Director Regional con funciones de Subdirector de Centro (e)
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Proceso Gestion de Infraestura y Logistica

Formato Certificacion de Servicios de Vigilancia Humana y Electrénica

El Suscrito Director ( E ) de Centro, Dra. GLORIA MARIA ARSANIOSTIRONCOSO  de I3 Regional SUCRE, Centro de Formacion De

la Innovacién la Tecnologia y los Servicias

CERTIFICA

Que el contratista UNION TEMPORAL INFEP 2026 Identificado con NIT 902.062.800-3 presto el servicio de vigilancia durante
el periodo comprendido entre el (10/05/2026) y el (31/05/2026) en las siguientes sedes con los siguientes puestos de vigilancia:

CERTIFICACION VIGILANCIA HUMANA

DESCRIPCION DEL PUESTO DE VIGILANCIA N° DE SERVICIOS CIUDAD Y DIRECCION DE CADA SEDE
24 horas todos los dias sin arma 9 Sincelejo, Km 5 Via Sampués - Sede La Gallera
24 horas todos los dias sin arma 6 Sincelejo, Calle 25B No. 31-260 - Sede Boston
24 horas todos los dias MONITOREO sin arma 1 Sincelejo, Calle 25B No. 31-260 - Sede Boston
Santiago de Tolu, Carrera 1° No. 20-60 B - Escuela
24 horas todos los dias sin arma 3 Gastronémica
24 horas todos los dias sin arma 1 Corozal, Carrera 26 No. 26 Esg. B. San Juan Centro
24 horas todos los dias sin arma 2 Majagual, corregimiento El Palomar
OBSERVACIONES AL SERVICIO:

CERTIFICACION VIGILANCIA ELECTRONICA

CLASE DE EQUIPO CANTIDAD CIUDAD Y DIRECCION DE LA SEDE
CAMARAS DE SEGURIDAD 38
CAMARAS DOMOS 4
DVRs 2
MONITORES 2 . . . .
Sede 1, Sincelejo Km 5 Via a Sampués - La Gallera
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 1
Regionales)
ALARMAS 3
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD 19
CAMARAS DOMOS 2
DVRs 1
MONITORES 1
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 1 Sede 2, Sincelejo Calle 25B No, 31-260 - Boston
Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion N/A
General)
ALARMAS 2
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA
CAMARAS DE SEGURIDAD 14
CAMARAS DOMOS 2
DVRs 1
MONITORES 1




CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las Sede 3, Santiago de Tolu, Carrera 1° No. 20-60 B - Escuela Gastronomica
1
Regionales)
SISTEMA CONTROL DE ACCESO (Para la Direccion N/A
General)
ALARMAS 2
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA
CAMARAS DOMOS 16
DVRs 1
MONITORES 1 Sede 4, Majagual, corregimiento El Palomar
CONTROL DE VISITANTES Y BIENES (Para las 1
Regionales)
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA
CAMARAS DOMOS 8
DVRs 1
Sede 5, Corozal, Carrera 26 No. 26 Esq. B. San Juan Centro
MONITORES 1
DETECTOR MANUAL DE METALES PARA CADA 1
PORTERIA

OBSERVACIONES AL SERVICIO: Camaras fuera de servicio: 1 PZ en sede Boston; 2 cdmaras DOMO en Tolu; 6 camaras de seguridad en La Gallera.
ALARMAS fuera de servicio: 3 en sede La Gallera




OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

CUMPLE

1. Uniforme completo, placa y carné de identificacion de acuerdo a lo exigido por la SuperVigilancia.

SI

2. Linterna de mano LED de luz tipo chorro, recargable, asignadas a cada uno de los puestos, debidamente equipados con baterias
adicionales o con cargador que garantice su efectiva y permanente utilizacion.

S|

3. En el caso de puestos de vigilancia con arma, chapuza, correa y arma de fuego con el respectivo permiso de porte y tenencia
expedido por el Ministerio de Defensa.

N/A

4. Equipo celular con un plan de comunicaciones ilimitado (voz y datos) de linea abierta a todo destino para uso de los apoyos a los
supervisores regionales del SENA.

SI

5. Cada puesto de vigilancia debera disponer de: libro de minuta y/o control digital de las novedades, carpeta de consignas y
conductas (protocolos) de reaccidn en caso de hurto, asalto, inundacién, asonadas, marchas, incendio, movimiento telurico, entre
otros; y libros foliados de control de entrada y salidas de bienes y personas.

S|

6. Incentivar las medidas de autocuidado del personal para el manejo del COVID-19, de conformidad con lo dispuesto en la circular
interna No 097 del 2023. "cumplimiento de las medidas de autocuidado y derogatoria para el protocolo general de bioseguridad para
COVID 19"

N/A

7. Cumplir y acatar la normatividad externa e interna del SENA, en especial la Resolucién vigente “Por la cual se dictan medidas
generales para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones en la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de
Formacion Profesional del SENA”, aquellas que la modifiquen o sustituyen.

Sl

8. Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a los bienes 'y
al personal del SENA o a terceros, por accidon u omisién.

Sl

9. Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucion del contrato, dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento del Contratista

Sl

10. Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de la
ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

S|

11. Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas) el personal que sufra imprevistos que le impidan cumplir con la correcta
ejecucion del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior del que reemplaza y debe contar con los
mismos equipos, uniformes y demds elementos requeridos para la prestacién del servicio.

S|

12. Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la ejecucion del
servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2) horas, disponiendo del
personal necesario para hacer los relevos

Sl

13. En cuanto a los reemplazos de los guardas por efecto de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo
momento se prestard el servicio de vigilancia con el nimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y
paga por la prestacion del servicio de vigilancia por horas completas.

S|

14. Rotar periddicamente los turnos de vigilancia a criterio del coordinador de zona y al apoyo del supervisor regional del SENA,
cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del SENA.

S|

15. Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencidn y reaccién inmediata para atender cualquier
contingencia.

S|

16. Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta que
contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las 6rdenes de entrada y salida sobre los elementos
pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, c) Las 6rdenes de ingreso de personas en horarios no laborales o de personal
particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal fin, e) Libro de control de ingreso de
visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

Sl

17. Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal a la
Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales, protocolo en
caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision de luces, filtraciones de
aguas o/y llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas dentro de los dos (2) primeros meses
de ejecucion del contrato.

S|

18.Entregar un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las Regionales y/o
sedes del SENA, a los Supervisores Regionales del SENA con copia al Supervisor Nacional del SENA.

S|

19. Suministrar juego de fichas o escarapelas para los visitantes que ingresen a cada una de las sedes, con los correspondientes
ganchos, caimdn o corddn, debidamente plastificado, numerado y de diferente color para cada sede. Se requiere como minimo cien
(100) fichas o escarapelas por sede.

NO




20. Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacion dispuestos y lo

requerido para tal fin. Estas visitas deben hacerse en las ciudades capitales dos (2) veces por dia (horario a.m. y la otra en horario Sl
p.m.) y en los municipios en donde hay sedes del SENA la visita de seguimiento debera ser como minimo una (1) vez por semana.
21. Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de los S|
parqueaderos de las sedes de la Entidad.
22. Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al SENA NO utilizardn el celular o cualquier otro medio
tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar (diversién), para lo cual sl
deberan implementar politicas internas en cada empresa o mecanismos para garantizar la comunicacion o el contacto con sus
familiares en caso de emergencia.
23. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV CUMPLE
1. Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacién que se obtenga producto de la prestacion del servicio Sl
2. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato SI
3. Operar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos tecnoldgicos con que se cuenta actualmente para la ejecucion del Sl
contrato y los nuevos que se requieran
4. Realizar bajo su costo el mantenimiento preventivo y correctivo, propendiendo por el perfecto estado de funcionamiento y g
operatividad del CCTV y los medios tecnolégicos
5. Realizar a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacién simultdnea y permanente de cada camara FIJA g
durante las 24 horas del dia, la cual debe estar bajo custodia del contratista por un (1) afio.
6. Con el fin de ejercer un mayor control en la prestacion del servicio, el contratista efectuard monitoreo en linea a las alarmas que g
instale.
7. Atender oportunamente dentro de los plazos establecidos por la Entidad (para ciudades capitales 5 dias y para sedes en municipios
8 dias) el llamado de solicitud de asistencia que realice la supervisién de contrato o los técnicos operadores de turno del CCTV, en Sl

cuanto a fallas que presenten los equipos instalados.

8. Otras (Si esxisten actividades contractules diferentes a las anteriores, relacionelas aqui).

OBSERVACIONES:

Se expide en SINCELEJO, a los 24 dias del mes _JUNIO de 2026.

Nombre de quien elaboré: John Mario Acuiia Martinez
Correo Electronico jacuna@sena.edu.co

Nombre de quien verificé
Correo Electronico

Gloria Maria Arsanios Firmado digitalmente por Gloria
Maria Arsanios Troncoso

TI’_OnCOSQ . Fecwaz_ozaoe.zs 6:31:48 -05'00'
Firma Director Regional o Subdirector de Centro

Gloria Maria Arsanios Troncoso
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