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DOCUMENTO: ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS CON UNICO OFERENTE PARA EL
LICENCIAMIENTO, ACCESO, IMPLEMENTACION, OPERACION, SOPORTE,
MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y USO DEL SOFTWARE AS A SERVICE
(SaaS) ALOJADO EN LA NUBE DENOMINADO “INTEGRIN, ORIENTADO AL
FORTALECIMIENTO, MODERNIZACION Y GESTION INTEGRAL DE LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS,  FINANCIEROS, REGULATORIOS,
TARIFARIOS, OPERATIVOS, COMERCIALES Y TECNOLOGICOS DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ITAGUI — EMSI ESP. SAS., ASI
COMO DE LOS PROCESOS ASOCIADOS A LA ADECUADA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS A SU CARGO.

ITAGUI, JUNIO DE 2026
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1. DESCRIPCK‘JN, DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION.

De conformidad con la normatividad vigente y en cumplimiento de los principios de planeacion y
responsabilidad, las Entidades Estatales deben elaborar los estudios y documentos previos necesarios
para verificar la pertinencia y necesidad de contratar bienes, obras o servicios, dejando constancia de
su articulacion con el Plan de Accién y con el Plan Anual de Adquisiciones de la entidad.

L.a Empresa de Servicios Pubiicos de Itagiii — EMSI E.S.P. S.A.S. esta constituida como una sociedad
por acciones simpiificada, de naturaleza oficial, con participacion estatal del 100%, descentralizada
indirecta del orden municipal, dotada de personeria juridica, autonomia administrativa y financiera, asi
como patrimonio independiente.

Mediante Acuerdo de Junta Directiva N° 01 del 6 de marzo de 2025, la Empresa adopto su Manual de
Contratacién, en el cual se establece que los contratos celebrados por la entidad se sujetaran a las
disposiciones de derecho privado previstas en el Cédigo Civil y en el Codigo de Comercio, salvo las
excepciones consagradas en la Constitucion Politica, la ley y demas disposiciones concordantes. Lo
anterior, observando los principios de la funcion administrativa y de la gestion fiscal consagrados en los
articulos 209 y 267 de ia Constitucion Politica de Colombia.

Asi mismo, se somete su actividad contractual al régimen legal de inhabilidades, incompatibilidades y
prohibiciones previstas en la ley, dejando la posibilidad de acudir al Estatuto General de la Contratacion
Publica siempre que se determine de manera expresa la materia especifica a la cual se aplicara, y no
contrarie las normas contenidas en el Manual de Contratacion.

Atendiendo a las modalidades de seleccién establecidas en dicho Manual, el Articulo 19. Contratacién
Directa dispone que: “Se podra contratar directamente en los siguientes casos: [...] h}) Cuando no exista
pluralidad de oferentes, es decir, cuando el proveedor sea propietario de los derechos de autor o
propiedad industrial, o cuando de acuerdo con la informacion que se pueda obtener del estudio del
secior, s6lo exista una persona que pueda proveer los bienes o servicios, o sea el proveedor exclusivo
del bien o servicio.”

La Empresa de Servicios Plblicos de Itagi — EMSI E.S.P. S.A.S., en cumplimiento de su objeto social
y de las funciones inherentes a su condicién de empresa prestadora de servicios publicos domiciliarios,
debe garantizar una gestion administrativa, financiera, comercial, operativa, tarifaria, regulatoria y
tecnoldgica eficiente, orientada al cumplimiento de sus fines institucionales y a la adecuada prestacion
de los servicios a su cargo.

El desarrollo de las actividades empresariales de Ia entidad demanda la administracion permanente de
informacion asociada a los procesos presupuestales, contables, financieros, comerciales, operativos,
regulatorios, tarifarios, administrativos y tecnolégicos, cuya adecuada gestion resulta fundamental para
asegurar la continuidad de la operacion, la trazabilidad de los procesos, la confiabilidad de la
informacion y el cumplimiento de las obligaciones legales y regulatorias aplicables.

Las empresas prestadoras de servicios plblicos domiciliarios se encuentran sometidas a un marco
normativo y regulatorio especializado, asi como a permanentes requerimientos de informacién y reporte
por parte de las entidades de regulacidn, inspeccion, vigilancia y control. Lo anterior exige la
disponibilidad de herramientas tecnolégicas que permitan administrar de manera integral ia informacién
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institucional, facilitar la generacion de reportes, garantizar la calidad de los datos y soportar
adecuadamente la toma de decisiones.

En este contexto, la utilizacion de sistemas de informacién no especializados, desactualizados o gue
no se encuentren disefados para las particularidades del sector puede generar riesgos asociados a la
duplicidad de informacién, reprocesos administrativos, dificultades de integracion entre areas,
limitaciones en la trazabilidad de los procesos, deficiencias en los mecanismos de control y
seguimiento, y posibles inconsistencias en la informacién utilizada para la gestién institucional y el
cumplimiento de las obligaciones regulatorias.

Adicionalmente, los procesos de transformacion digital y modernizacion administrativa exigen la
implementacion de soluciones tecnoldgicas que permitan optimizar recursos, automatizar actividades,
mejorar los tiempos de respuesta, fortalecer los mecanismos de control interno y disponer de
informacién confiable, oportuna y segura para la gestién empresarial.

Bajo este escenario, la adopcion de soluciones tecnologicas bajo esquemas de Software as a Service
(SaaS) y computacion en la nube constituye una alternativa eficiente y conveniente para la entidad,
toda vez que permite acceder a plataformas especializadas sin incurrir en inversiones significativas en
infraestructura tecnologica, adquisicion de servidores, almacenamiento, licencias perpetuas,
mantenimiento de hardware o administracion de centros de datos.

La modalidad de prestacién de servicios tecnolégicos mediante SaaS garantiza la disponibilidad
permanente de la plataforma, la actualizaciéon continua del software, la implementaciéon de mejoras
funcionales y normativas, la realizacion de copias de seguridad, la seguridad de la informacién, 1a
continuidad del servicio y la disponibilidad de soporte técnico especializado, permitiendo a la entidad
concentrar sus esfuerzos en el cumplimiento de su mision institucional.

Asi las cosas, EMSI E.S.P. S.A.S. requiere una plataforma tecnoldgica integral, especializada y
permanentemente actualizada, que permita la administracién centralizada de la informacién
institucional, la interoperabilidad entre los diferentes procesos de la entidad, la automatizacién de
actividades administrativas y operativas, el fortalecimiento de los mecanismos de seguimiento y control,
y el cumplimiento oportuno de las cbligaciones legales, regulatorias, financieras, comerciales y tarifarias
propias del sector de los servicios publicos domiciliarios.

En este sentido, el software INTEGRIN constituye una herramienta tecnoldgica especializada disefiada
especificamente para las empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios. Se trata de una
plataforma de asistencia técnica promovida por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, cuyo
propésito consiste en fortalecer y modernizar la gestion empresarial de las entidades prestadoras de
los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo y/o gas, tanto en areas urbanas

como rurales.

La solucién tecnolégica INTEGRIN se encuentra orientada al fortalecimiento institucional de las
empresas prestadoras mediante la incorporacién de herramientas destinadas al mejoramiento de la
gestion administrativa, financiera, comercial, operativa, regulatoria y tecnolégica, permitiendo mayores
niveles de eficiencia, control, sostenibilidad y capacidad de gestién empresarial. Es asi como &l sistema
cubre de manera integral las necesidades informaticas relacionadas con la administracién de los
recursos humanos, fisicos y financieros de las empresas prestadoras, facilitando la integracién de la

pagina 3 de 20
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ITAGUi — EMSI, E.S.P., S.A.S. -




EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ITAGOUT
- EMSI, E.S5.P., S.A.S. -

ESTUDIO Y DOCUMENTOS PREVIOS CONTRATACION fg‘gﬁﬁ?‘g ;
FiabREia OF SERCIOS FUSICRS DE TTAGD: Codigo: Version: | Fecha actualizacién: | Proceso: 9
FO-GJ-04 01 12/03/2025

informacion institucional y permitiendo el control y seguimiento de los diferentes procesos
organizacionales,

Asimismo, INTEGRIN fue concebido y desarrollado para operar bajo las caracteristicas propias del
sector de los servicios publicos domiciliarios, encontrandose alineado con las estructuras, metodologias
y lineamientos establecidos por las entidades de regulacién, vigifancia y control. Particularmente, el
sistema se encuentra disefiado conforme a las directrices de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios (SSPD), el Sistema Unico de Informacion (SUD), las metodologias tarifarias vigentes
expedidas por la Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA), y los marcos
normativos contables bajo estandares internacionales (NIiF/NICSP) dictados por la Contaduria General
de la Nacion, asi como las demas disposiciones normativas vigentes aplicables al sector.

Los diferentes modulos del sistema operan de manera integrada mediante procesos interactivos e
interfaces funcionales que permiten la interoperabilidad de la informacién, la consolidacién de datos
institucionales y la generacién de reportes para la gestién empresarial y la toma de decisiones. Al
acceder a INTEGRIN bajo el esquema de Software as a Service (SaaS), EMSI| E.S.P. SA.S. dispone
de una herramienta informatica moderna e intuitiva que incorpora los mas recientes ajustes normativos,
tecnoldgicos y funcionales del sector, garantizando una solucién tecnolégica actualizada y alineada con
las necesidades de la entidad.

La implementacién de esta plataforma permitird fortalecer la gestién institucional mediante la
integracion de la informacion administrativa, financiera, presupuestal, contable, comercial, tarifaria,
regulatoria y operativa, optimizar los procesos internos; mejorar la trazabilidad de las actuaciones:
facilitar el cumplimiento de las obligaciones de reporte; fortalecer los mecanismos de controi: y disponer
de informacién confiabie, oportuna y suficiente para la toma de decisiones.

De igual manera, la solucién tecnolégica contribuye al cumplimiento de los principios de eficiencia,
economia, planeacion, calidad, continuidad y mejoramiento de la gestion empresarial, permitiendo
optimizar recursos institucionaies, reducir tiempos operativos, minimizar reprocesos y garantizar la
continuidad de los procesos de la entidad. Asimismo, la permanente articulacion del software con las
necesidades del sector de los servicios publicos domiciliarios y su evolucién funcional y tecnolégica
permiten que fa solucién se adapte a las realidades operativas y geogréficas de las empresas
prestadoras, tanto en entornos rurales como urbanos, garantizando una herramienta tecnologica
alineada con las exigencias regulatorias y las dinamicas propias del sector.

En consecuencia, y teniendo en cuenta las caracteristicas técnicas, funcionales y especializadas de la
solucidon tecnologica requerida, se evidencia que la sociedad GESTION PROFESIONAL EN
SOLUCIONES INTEGRALES LTDA. es una empresa especializada en consultoria tecnolbgica,
financiera y de gestién para entidades prestadoras de servicios publicos domiciliarios, contando con la
experiencia, el conocimiento sectorial y la capacidad técnica necesaria para la implementacién, soporte,
mantenimiento y actualizacién de ia plataforma tecnologica requerida por la entidad.

Adicionalmente, dicha sociedad cuenta con las facultades y autorizaciones necesarias para ejercer los
derechos de uso, comercializacion, licenciamiento y explotacion del software INTEGRIN en el territorio
de la Republica de Colombia, circunstancia que la habilita para suministrar el licenciamiento, la
habilitacién de uso temporal, el soporte técnico especializado, las actualizaciones funcionales vy
normativas, asi como los demas servicios asociados a la operacion de ia solucién tecnologica.
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De igual manera, la empresa dispone de un portafolio integral de soluciones ERP dirigidas
especificamente a organizaciones prestadoras de servicios publicos domiciliarios, permitiendo Ia
administracion centralizada de los procesos administrativos, financieros, comerciales, operativos,
regulatorios y tecnolégicos en una Unica plataforma, la cual puede operar bajo esquemas en la nube.
Ademas, la solucién incorpora herramientas especializadas para la gestién comercial y operativa de las
empresas del sector, incluyendo mecanismos de facturacion en sitio, emision inmediata de documentos
en campo, recaudo en linea e integracion bancaria.

Asimismo, la empresa ofrece dentro de su portafolio, la puesta a disposicion de impresoras y rolios de
papel térmico en sitio para la facturacion, aclarando que dichos componentes fisicos corresponden a
elementos puramente accesorios e indispensables para la correcta operatividad, despliegue y ejecucién
en campo de la solucion mévil del software ERP implementado. Su entrega se realiza bajo la figura de
beneficio accesorio integrado y no representa un costo adicional para EMSI E.8.P. §.A.S., ni modifica
la naturaleza del objeto principal del contrato (el cual es la prestacién de servicios), toda vez que se
trata de un valor agregado técnico ofrecido por la empresa dentro de su modelo comercial para asegurar
el éxito en la implementacion y la debida generacién de eficiencias operativas y comerciales en favor

de la entidad.

En conclusién, se hace necesaria la contratacion de los servicios tecnoldgicos objeto del presente
proceso con la sociedad GESTION PROFESIONAL EN SOLUCIONES INTEGRALES LTDA., toda vez
que cuenta con la experiencia, idoneidad, capacidad técnica y conocimiento especializado requeridos
para prestar los servicios de licenciamiento, habilitacién de uso temporal, soporte técnico, actualizacion
y acompariamiento asociados a la solucién tecnoldgica INTEGRIN.

Adicionalmente, la referida sociedad acredita contar con las facultades, autorizaciones y habilitaciones
necesarias para ejercer los derechos de uso y explotacion del software INTEGRIN en el territorio de la
Replblica de Colombia. Dicha circunstancia se encuentra plenamente respaldada en el expediente
contractual mediante la correspondiente autorizacion expresa otorgada por el autor y titular primigenio
de los derechos de propiedad intelectual del software, asi como por la declaracién extrajuicio rendida
bajo la gravedad del juramento por la representante legal de la sociedad.

Los documentos allegados permiten acreditar la calidad de proveedor autorizado para la
comercializacion y prestacion de los servicios asociados a dicha solucion tecnolégica, asi como la
legitimidad para otorgar los derechos de uso requeridos por la Entidad. En consecuencia, se evidencia
que la sociedad ostenta una condicién particular y exclusiva respecto de la explotacion, licenciamiento
y soporte del software INTEGRIN en el territorio nacional, circunstancia que sustenta juridicamente la
inexistencia de pluralidad de oferentes para la satisfaccién de la necesidad contractual y justifica la
contratacion con dicho proveedor, en estricta observancia del literal h) del Articulo 19 del Manual de
Contratacién de EMSI E.S.P. S.A.S., en atencion a la proteccién de los derechos de propiedad
intelectual y a la necesidad de garantizar la adecuada prestacién de los servicios asociados a la
solucién tecnolbgica.

En virtud de lo anterior, GESTION PROFESIONAL EN SOLUCIONES INTEGRALES LTDA. es la tnica
entidad facultada para suministrar los servicios de licenciamiento, habilitacion de uso temporal bajo el
modelo Software as a Service (SaaS), soporte técnico especializado, actualizaciones funcionales y
normativas, y demas servicios asociados a la operacion de la plataforma INTEGRIN, garantizando la
continuidad operativa y el adecuado funcionamiento de los procesos institucionales de EMSI E.S.P.

S.AS.
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La celebracion del presente contrato se encuentra debidamente justificada, en tanto constituye un
instrumento idéneo para fortalecer la capacidad de la entidad, garantizar el cumplimiento de sus
funciones institucionales y contribuir al logro de los fines misionales de la Empresa, en concordancia
con los principios de planeacién, economia, eficiencia y responsabilidad.

En atencidon a lo previsto en el articulo 5 del Manual de Contratacién de EMSI ES.P. SAS., la
autorizacion previa de la Junta Directiva resulta exigible Unicamente para aquellos procesos
contractuales cuyo valor total estimado supere la cuantia equivalente a los cincuenta (50) salarios
minimos legales mensuales vigentes (SMLMV).

Finalmente, teniendo en cuenta que el presupuesto asignado y el valor estimado para el presente
proceso contractual asciende a la suma de TREINTA Y CUATRO MILLONES SETECIENTOS
SESENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS VEINTIUN PESOS M/L ($34.766.421), cuantia que
analizada frente al salario minimo legal vigente para la presente anualidad NO excede e! limite
reglamentario de los cincuenta (50) SMLMV, se concluye que no se requiere la correspondiente
autorizacién de la Junta Directiva. En consecuencia, el Gerente General de la entidad se encuentra
plenamente facultado y ostenta la competencia legal y estatutaria para la ordenacién del gasto,
celebracién, suscripcion y ejecucion del respectivo vinculo contractual.

2. IDENTIFICACION E INFORMACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

2.1. DENOMINACION DEL BIEN O SERVICIO: Cuando no exista pluralidad de oferentes

22. OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS CON UNICO OFERENTE PARA EL
LICENCIAMIENTO, ACCESO, IMPLEMENTACION, OPERACION, SOPORTE,
MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y USO DEL SOFTWARE AS A SERVICE (SaaS)
ALOJADO EN LA NUBE DENOMINADO “INTEGRIN", ORIENTADO AL FORTALECIMIENTO,
MODERNIZACION Y GESTION INTEGRAL DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS,
FINANCIEROS, REGULATORIOS, TARIFARIOS, OPERATIVOS, COMERCIALES Y
TECNOLOGICOS DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ITAGUI - EMSIES.P.
S.A.S., ASI COMO DE LOS PROCESQOS ASOCIADOS A LA ADECUADA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS A SU CARGO.

2.3. CLASIFICACION UNSPSC: La clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de

Contratacion, son los siguientes:

i
F 15
Servici Servicios Basados en Ingenieria, Servicios Ingenieria de software o
BrVICios investigacion y tecnologia. Informaticos hardware

CODIGOS UNSPSC: 81111500

24. PLAZO DEL CONTRATO: E! presente contrato tendra una duracion de SEIS (6) MESES Y
NUEVE (9) DIAS, contados a partir de la fecha establecida en el acta de inicio.

2.,5. LUGAR DE EJECUCION: Municipio de Itagi. Para todos los efectos legales, el domicilio
contractual es el Municipio de Itagii.
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2.6.

2.7.

1.

SUPERVISION: Estara a cargo del Gerente General o del servidor plblico que este designe
debidamente. En el evento de presentarse una nueva designacion por ausencia temporal o
definitiva de supervisién, se elaborara el formato cambio en la supervision, allegandolo al
expediente del contrato. La persona designada iniciaimente para la supervision efectuara el
debido empalme dejando constancia de las actividades ejecutadas y los pagos realizados
desde el inicio del contrato a la fecha del empalme, con las evidencias necesarias para tal fin.
En caso de que no se realice el cambio de supervisién la misma sera asumida por el Gerente
General, sin necesidad de diligenciar el citado formato.

ACTIVIDADES A REALIZAR O ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN:

Prestar el servicio de licenciamiento, acceso, implementacion, operacién, soporte, mantenimiento,
actualizacién y uso del software INTEGRIN bajo la modalidad Software as a Service (SaaS) a EMSI
E.S.P. S.A.S. alojado en la nube, asegurando durante la ejecucion del contrato la disponibilidad
permanente, continuidad, correcte funcionamiento, alojamiento, almacenamiento seguro de la
informacion e infraestructura tecnoldgica necesaria para soportar los procesos administrativos,
financieros, regulatorios, tarifarios, operativos, comerciales y tecnolégicos de [a entidad y el servicio
publico de acueducto y alcantarillado, lo cual comprende:

a) Desplegar, parametrizar e implementar los moédulos y/aplicaciones correspondientes a:
Peticiones, Quejas y Recursos (PQR), gestion financiera, almacén, contratos, némina,
recaudos, Sistema Unico de Informacién (SUI), reportes dindmicos, parametros del sistema,
seguridad, procesos diarios, érdenes de trabajo (O.T.), facturacion y critica.

b) Proveer, gestionar y mantener vigente el certificado digital electronico requerido para la firma,
validacién legal y transmisién de los documentos electrénicos que sean generados a través de
la plataforma tecnolégica.

c) Instalar e implementar en la entidad el aplicativo mévil de facturacion en sitio, garantizando las
condiciones técnicas para la generacion, expedicién y entrega inmediata de facturas a los
suscriptores directamente en campo.

d) Brindar soporte técnico especializado, tanto funcional como operativo, orientado a la solucion
oportuna de incidentes o fallas que afecten la estabilidad y el correcto desempefio del sistema.

Realizar, durante el plazo de ejecucion contractual, quince (15) sesiones de capacitacion dirigidas
al personal designado por EMSI E.S.P. S.A.8., cada una con una duracion maxima de ocho (8)
horas, las cuales podran desarrollarse bajo la modalidad presencial o virtual segun ias necesidades
operativas de la entidad. Estas jornadas se ejecutaran con el propésito de transferir el conccimiento
técnico necesario para garantizar la adecuada implementacién, correcta operacion'y optimo
aprovechamiento de los modulos, aplicaciones y servicios del sistema, incluyendo de manera
prioritaria la habilitacién y puesta en marcha del Documento Equivalente Electronico, en estricta
conformidad con las disposiciones fiscales, normativas y tecnoldgicas vigentes emitidas por la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) y demas autoridades competentes.

NOTA 1. Elementos Accesorios (Valor Agregado): E! contratista entregard a EMSI ES.P. SAS,,
bajo la figura juridica de comodato de uso precario y accesorio al objeto principal, una (1) impresora
marca Zebra referencia RW420 con conectividad Bluetooth, junto con los rollos de papel térmico
indispensables para su funcionamiento operativo en campo. Estos elementos se suministran como un
valor agregado técnico sin costo adicional para la entidad y estaran destinados exclusivamente a
garantizar el despliegue del aplicativo de facturacion en sitio durante el plazo de ejecucion contractual.
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El mantenimiento preventivo y correctivo de dicho equipo fisico estara a cargo del contratista, y la
entidad se obliga a restituirlo en el mismo estado recibido, salvo el deterioro natural por su uso legitimo,
al finalizar el vinculo contractual.

NOTA 2. Alcance Inicial y Escalabilidad del Servicio: Las actividades de licenciamiento, uso e
implementacién de la plataforma tecnoldgica INTEGRIN se dimensionaran e indexaran iniciaimente
para la atencion de un universo de setecientos (700) suscriptores de la entidad. En el evento en que
EMS! E.8.P. S A.S. requiera incrementar la cobertura de suscriptores durante la vigencia del contrato
debido a la expansion de su operacién comercial, el alcance del licenciamiento en la nube podra ser
ampliado escalonadamente. Dicha modificacién técnica y operativa se formalizara mediante la
suscripcién del respectivo documento de adicidn y/o modificacion contractual, previo analisis de
razonabilidad de precios, justificacion de la necesidad y expedicion del correspondiente Registro
Presupuestal que ampare el ajuste del valor, en estricto cumplimiento del Manual de Contratacién de
la entidad.

2.8. RESULTADOS:

Entregar a la supervision de la entidad un (1) informe mensual de ejecucion, remitido a través de
medio fisico y/o digital, que contenga la descripcién detallada, técnica y cronolégica de las actividades
desarrolladas y los servicios efectivamente prestados durante el periodo correspondiente. Dicho
documento debera incluir de forma obligatoria los soportes, anexos técnicos y evidencias que
acrediten fehacientemente el correcto funcionamiento y operacion de los médulos y servicios de la
plataforma tecnolégica INTEGRIN, asi como las memorias, asistencias o actas que certifiquen las
actividades de capacitacion ejecutadas en el mes respectivo. La radicacion completa y oportuna de
este informe constituira el soporte indispensable para la verificacion del cumplimiento contractual por
parte de la entidad y sera un requisito previo y obligatorio para el tramite del respectivo pago, el cual
requerira siempre la correspondiente certificacion a satisfaccion expedida por la supervision del
contrato.

NOTA 1: Las evidencias solicitadas por la Entidad y aportadas por el contratista, deberan cumplir con
los siguientes criterios: a) Relevante: Cuando ayuda al supervisor a llegar a una conclusion respecto
a los objetivos trazados y resultados esperados. b) Autentica: Cuando es verdadera en todas sus
caracteristicas. ¢) Verificable: Es el requisito de la evidencia que permite que dos o mas personas
lleguen por separado a las mismas conclusiones, en iguales circunstancias.

NOTA 2: El contratista debera cumplir con los parametros en relacion con los archivos que soportan
las evidencias, asi: a) Los archivos deberan estar en formatos de uso comin como Word (.docx), Excel
(.xlsx), PDF (.pdf) o JPG (.jpg), MP4, AVI, FLV, WMV, asegurando su compatibilidad con cualquier
equipo de computo sin necesidad de aplicaciones especializadas. b) Los archivos generados en
programas especificos o plataformas en la nube deberan ser exportados a formatos estandar. La falta
de acceso a estos documentos podra considerarse como evidencia no entregada. El registro
fotografico y/o de video debera ser coherente con la actividad documentada e incluir fecha, hora y
ubicacion que evidencien su ejecucion. En caso de que el contratista, su personal o un servidor plblico
aparezca en la evidencia, la imagen no debera ser un autorretrato o selfi; adicionalmente, cuando la
actividad lo permita, se recomienda adjuntar imagenes y/o videos que reflejen la trazabilidad del
proceso, incluyendo fotografias y/o videos del antes y el después de cada ejecucion.
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2.9. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

1.Prestar con la mayor diligencia y cuidado los servicios establecidos a entera satisfacciéon y en las
condiciones de calidad exigidas por la Entidad.

2.Cumplir cabalmente con el objeto del contrato, dentro del plazo y de conformidad con las
disposiciones legales vigentes y en especial a las actividades, condiciones y obligaciones
descritas en los estudios previos y en la propuesta presentada, los cuales hacen parte integral del
contrato.

3.Prestar el servicio de manera oportuna, garantizando en todo momento Ia calidad, idoneidad y
conformidad de los bienes y/o servicios ofrecidos, de acuerdo con las condiciones pactadas y los
lineamientos impartidos por EMS! ES.P. 8. AS.

4. Presentar cuenta de cobro o factura segun aplique cumpliendo con los requisitos que exige el
Estatuto Tributario, previa presentacion del informe de actividades ejecutadas o el documento que
se haya pactado para el pago, y que se haya suscrito el informe de supervision por parte de
supervisor del contrato y el contratista. Es de anotar, que el contratista no podra acumular cuentas
de cobro o factura, segin aplique, de servicios prestados en diferentes meses.

5. No acceder a peticiones o amenazas de quienes acttien por fuera de la Ley con el fin de obligarles
a hacer u omitir algtin acto o hecho.

6. No ofrecer pagos o prebendas a los servidores publicos.

7.Cumplir las exigencias, requerimientos y solicitudes que el supervisor del contrato realice con
ocasion de las funciones que le corresponden.

8. Responder en los plazos que la Entidad establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracion
o de informacion que le formule.

9.Provesr a su costo, todos los bienes y/o servicios necesarios para el cumplimiento de las
actividades del contrato.

10. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema General de Seguridad Social Integral y cumplir con
las obligaciones del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), de
conformidad con el Decreto 1072 de 2015 y los estandares minimos que le corresponden, si
aplica.

11. Obrar con lealtad y buena fe en la ejecucién del contrato, evitando dilaciones injustificadas o
entrabamientos.

12. Suscribir el acta de terminacién del contrato.

13. Subsanar dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la aprobacion de la garantia, en caso
de que haya sido exigida, el documento, anexo o consecutivo que sea emitido por parte de la
compariia aseguradora, lo anterior con ocasion de las observaciones que sean dispuestas en la
verificacion del cumplimiento de la garantia por parte de la Entidad.

14. Suscribir el Acta de Liquidacién del Contrato, en caso de requerirse, de conformidad con lo
establecido en el Manual de Contratacion.

15. Pagar los tributos y todas aquellas obligaciones que se deriven de la celebracién del contrato.

16. Verificar previo a la suscripcion del contrato, y cada cuatro (4) meses, que las personas
designadas por el contratista para la ejecucion del contrato, no se encuentren inscritos en el
Registro de inhabilidades por delitos sexuales cometidos contra personas menores de edad, de
conformidad con lo establecido en ia Ley 1918 de 2018.

17. Contar con mecanismos de continuidad operativa y recuperacion ante desastres que permitan
garantizar la disponibilidad del servicio frente a incidentes tecnoldgicos.

18. Implementar medidas técnicas, administrativas y operativas orientadas a proteger la
confidencialidad, disponibilidad e integridad de la informacion administrada mediante el software.
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Controles tales como: Gestion de accesos, cifrado de informacion, control de vulnerabilidades,
trazabilidad y auditoria, segregacion iogica de informacién y respaldo y recuperacion de datos.
19. Las demas obligaciones establecidas en el presente contrato e inherentes al objeto contractual y

que tengan por finalidad ejecutarlo y cumplirlo a cabalidad.

2.10. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ITAGU ~ EMSI, E.S.P.,
S.AS.-:

1. Proporcionar la informacion requerida para la oportuna y debida ejecucion de las actividades que
permiten darle alcance al objeto del contrato.

2. Utilizar el software dentro de! alcance contratado y conforme a politicas internas y normatividad
aplicable.

3. Cumplir con la obligacién de pagos en los plazos estipulados, para la debida ejecucion vy

desarrollo del objeto contractual. No obstante, la forma de pago prevista queda sujeta a la

situacion de los recursos del Plan Anual mensualizado de Caja PAC.

Hacer seguimiento a la calidad y oportunidad de la prestacién del servicio definido en el contrato.

Informar cualquier necesidad o reclamacién al contratista.

Las demaés obligaciones inherentes al objeto del contrato, que tengan por finalidad ejecutarlo y

cumplirlo a cabalidad.

R

3. MODALIDAD DE SELECCION Y FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN EL
CONTRATO

Conforme a lo dispuesto en el articulo 19 del Manual de Contratacién de la Empresa de Servicios
Puablicos de ltagli — EMSI E.S.P. 8.A.S,, se establece que la Contratacién Directa es una modalidad
de seleccién aplicable en determinados casos. En particular, el literal h) establece:

*h) Cuando no exista pluralidad de oferentes, es decir, cuando el proveedor sea propietatio de los
derechos de autor o propiedad industrial, o cuando de acuerdo con fa informacién que se pueda obtener
del estudio del sector, sélo exista una persona que pueda proveer los bienes o servicios, 0 sea el
proveedor exclusivo del bien o servicio.”

En el presente caso, el objeto contractual corresponde a la prestacion de servicios tecnoldgicos
asociados a la solucién informética INTEGRIN, respecto de la cual la sociedad GESTION
PROFESIONAL EN SOLUCIONES INTEGRALES LTDA. acredita contar con las facultades y
autorizaciones necesarias para ejercer los derechos de uso, comercializacion, licenciamiento, soporte
y explotacion de la solucién tecnolégica en el territorio de la Republica de Colombia, situacion
respaldada mediante la correspondiente constancia de autorizacion y la declaracion extrajuicio rendida
bajo la gravedad del juramento aportadas dentro del proceso contractual.

4. ACUERDO INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE PARA EL
ESTADO COLOMBIANO

La verificacién de si un proceso de contratacién se encuentra cobijado por un Acuerdo Internacional o
un Tratado de Libre Comercio (TLC) vigente para el Estado colombiano resulta aplicable, de manera
general, a los procesos de seleccion de caracter competitivo, en los cuales se habilita la concurrencia
de oferentes y la comparacion objetiva de propuestas, en atencion a los compromisos internacionales
de publicidad, transparencia, no discriminacién e igualdad de trato asumidos por el Estado.
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En e! caso de la contratacion directa, dicha verificacion no resulta aplicable, toda vez que esta
modalidad no comporta un proceso de seleccién competitivo, ni la apertura a la participacion de
miiltiples oferentes, sino que se fundamenta en causales taxativamente previstas en la ley y en el
manual de contratacion de la entidad, bajo las cuales la seleccion del contratista se realiza de manera

directa y debidamente motivada.

Adicionalmente, los acuerdos internacionales y tratados de libre comercio que contienen capitulos de
contratacién publica regulan principalmente procedimientos de seleccidn abiertos y competitivos,
estableciendo obligaciones en materia de convocatoria pdblica, plazos minimos, criterios de evaluacion
y mecanismos de impugnacion, aspectos que no se predican de la modalidad de contratacién directa,
salvo en los eventos en que el propio tratado disponga expresamente su aplicacion, lo cual no ocurre

en el presente caso.

En consecuencia, al tratarse de un proceso adelantado bajo la modalidad de contratacion directa, bajo
la causal de no pluralidad de oferentes, no resulta aplicable la verificacion de cobertura por acuerdos
internacionales o tratados de libre comercio vigentes para el Estado colombiano, sin perjuicio del
cumplimiento de los principios de la funcién administrativa y de la contratacién estatal previstos en el
ordenamiento juridico interno.

5. ANALISIS DEL MERCADO

El mercado de soluciones tecnolégicas ERP en Colombia se caracteriza por una alta segmentacién y
especializacién, conviviendo plataformas genéricas de amplia concurrencia con sistemas verticales
disefiados de forma exclusiva para sectores regulados. En el caso especifico de las empresas de
servicios publicos domiciliarios, las soluciones genéricas del mercado tradicional resultan inviables e
ineficaces, toda vez que la operacién comercial, la facturacion en sitio y los reportes misionales exigen
plataformas parametrizadas nativamente bajo la taxonomia del Sistema Unico de Informacion (SUI) de
la Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios, las metodologias tarifarias de la Comisién de
Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA), y los marcos normativos contables dictados
por la Contaduria General de la Nacién. Por lo tanto, el mercado relevante para atender la necesidad
de EMSI E.S.P. S.A.S. se reduce a un nicho tecnolégico altamente especializado, con barreras de
entrada técnicas e institucionales muy elevadas y una oferta estructuralmente restringida.

Al analizar la oferta de este sector tecnolégico especializado, se evidencia la existencia de diversas
plataformas ERP sectoriales y aplicativos aislados de facturacion o gestion comercial; sin embargo,
estos sistemas presentan asimetrias y diferencias sustanciales en su arquitectura de software, niveles
de interoperabilidad funcional, cobertura regulatoria vy, fundamentalmente, en la titularidad de sus
derechos de propiedad intelectual. Estas variables impiden considerar las alternativas genéricas como
sustitutos fungibles o plenamente equivalentes, puesto que el requerimiento institucional de la entidad
no se limita a la adquisicion de licencias de software aisladas, sino al acceso a una plataforma integral,
centralizada y automatizada bajo la modalidad de Software as a Service (Saa$) en la nube, que unifique
la gestién administrativa, financiera, operativa, comercial y regulatoria en una Unica base de datos

segura y de alta disponibilidad.

Bajo este escenario de oferta restringida, la demanda esta constituida por las empresas prestadoras
de servicios ptblicos que, de acuerdo con los procesos de transformacion digital y modernizacion
administrativa, requieren migrar hacia infraestructuras en la nube para optimizar costos operativos,
suprimir inversiones en servidores fisicos y garantizar la continuidad del servicio frente a contingencias.
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El software INTEGRIN se configura precisamente como la herramienta informatica idénea para
satisfacer esta demanda sectorial, al ser una plataforma especializada concebida para la modernizacion
de entidades prestadoras de los servicios de acueducto y alcantariilado, alineada con las exigencias
legales vigentes. Al analizar la estructura comercial de dicha herramienta, se constata que los derechos
de uso, comercializacion, licenciamiento, soporte y explotacién en el territorio de la Republica de
Colombia se encuentran restringidos por el derecho de autor en cabeza de un Gnico proveedor
habilitado.

En consecuencia, el analisis del mercado especializado demuestra que la provisién de la plataforma
requerida depende de manera restrictiva de las facultades legales y autorizaciones otorgadas por el
titular de la propiedad intelectual del software INTEGRIN. Esta condicion técnica y juridica de
exclusividad rompe la posibilidad de configurar un escenario de libre concurrencia o pluralidad de
oferentes, ya que ninguna otra casa de software o distribuidor en el mercado nacional se encuentra
legaimente facultado para otorgar el licenciamiento en la nube, el soporte funcional, 1as actualizaciones
normativas ni el aplicativo movil de facturacion en sitio de este sistema especifico. Por lo anterior, queda
plenamente demostrado desde la perspectiva del estudio del sector econémico que se configura el
supuesto factico de proveedor unico, justificando ia procedencia técnica y legal de acudir a la modalidad
de Contratacion Directa con la sociedad Gestion Profesional en Soluciones Integrales Ltda., de
conformidad con lo previsto en el Manual de Contratacién de la entidad.

DEMANDA ANTERIOR DEL SERVICIO:

Durante vigencias anteriores, la Empresa de Servicios Publicos de Itagiii — EMSI E.S.P. S.A.S. no ha
contado con un sistema de informacién integral que permita la gestion unificada de sus procesos. La
gestion de la informacion se ha venido realizando mediante herramientas ofimaticas, aplicativos
independientes y procesos parcialmente manuales, lo cual ha limitado la integracién de la informacion
institucional, dificultando la consolidacion de datos en tiempo real, la automatizacion de procesos y la
generacion oportuna de reportes para la toma de decisiones y el cumplimiento de obligaciones ante los
entes de control y vigilancia. En este sentido, la ausencia de una solucién tecnolégica especializada ha
generado la necesidad de implementar un sistema integral que permita modernizar la gestion
empresarial y fortalecer la eficiencia operativa de la entidad.

6. ESTUDIO DEL SECTOR

En los procesos de contratacién directa, el andlisis del sector se realiza en funcién del objeto
contractual y de las condiciones de idoneidad, experiencia y capacidad del proveedor que se encuentra
habilitado para la ejecucion de este.

Tratandose de un contrato enmarcado dentro de la causal de contratacidn directa por inexistencia de
pluralidad de oferentes, la Entidad no se encuentra obligada a adelantar un proceso competitivo ni a
obtener muitiples ofertas, en la medida en que, de conformidad con el estudio del sector y la verificacion
realizada, se evidencia la existencia de un Unico proveedor que puede suministrar la solucién
tecnolégica requerida.

No obstante, en aplicacién de los principios de transparencia, economia, responsabilidad y seleccion
objetiva, la Entidad efectud la verificacién de condiciones del proveedor identificado, con el fin de
acreditar su idoneidad juridica, técnica y experiencia, asi como su capacidad para la prestacion del
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servicio objeto del contrato, garantizando de esta manera la adecuada estructuracion del proceso
contractual.

Persona juridica: _X___ Persona natural con tarjeta o matricula profesional: __

La firma GESTION PROFESIONAL EN SOLUCIONES INTEGRALES LTDA. (GPSI LTDA.) es una
sociedad comercial cuyo objeto social le otorga plena capacidad juridica, técnica, administrativa y
operativa para la prestacion de servicios tecnologicos especializados, consultoria y soluciones
integrales ERP dirigidas al sector de los servicios publicos domiciliarios. Su portafolio corporativo
demuestra una sdlida trayectoria en el disefio, habilitacién, automatizacién de procesos e
implementacién de sistemas de informacién estructurados en la nube bajo el modelo Software as a
Service (SaaS). Estas calidades comerciales y corporativas guardan una relacién de conexidad directa
e inequivoca con las necesidades misionales de EMSI E.S.P. S.A.S., consolidando a este proveedor
como un aliado estratégico idéneo para asumir el despliegue de las herramientas informaticas
requeridas por la entidad.

Sumado a su capacidad operativa general, la citada sociedad acredita una rigurosa experiencia
especifica en el desarrollo de actividades orientadas al fortalecimiento institucional, la integracion de
procesos contables bajo estandares internacionales (NIHIF/NICSP), la parametrizacién de metodologias
tarifarias y la estructuracién de reportes destinados al Sistema Unico de Informacion (SUl). Esta
experiencia sectorial resulta indispensable para mitigar el riesgo operativo de la entidad y asegurar
que la transicién hacia la nueva plataforma tecnolégica se ejecute sin afectar la continuidad en la
prestacion de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado. Asimismo, el contratista cuenta con
el personal técnico y los canales de soporte especializado necesarios para atender de forma oportuna
cualquier contingencia que comprometa la estabilidad de la infraestructura en la nube.

Adicionalmente, y como factor determinante para la procedencia de la presente modalidad de
seleccion, la sociedad GESTION PROFESIONAL EN SOLUCIONES INTEGRALES LTDA. es el tnico
canal autorizado en el territorio de la Republica de Colombia para ejercer de manera exclusiva los
derechos de uso, comercializacion, licenciamiento, soporte y explotacion del software especializado
INTEGRIN. Esta condicién particular se encuentra plenamente acreditada y certificada en el
expediente del proceso mediante la autorizacion expresa otorgada por el autor y titular original de los
derechos de propiedad intelectual de la herramienta, junto con la correspondiente declaracion bajo la
gravedad del juramento rendida por su representante legal, lo cual confirma la inexistencia de otros
oferentes en el mercado nacional legalmente facultados para proveer dicho sistema.

En consecuencia, queda plenamente demostrada la idoneidad, experiencia especifica y capacidad
técnica de GESTION PROFESIONAL EN SOLUCIONES INTEGRALES LTDA. para ejecutar a
cabalidad el objeto contractual propuesto. Su seleccion garantiza gue EMS! E.S.P. S.AS. recibira no
solo el licenciamiento temporal y el acceso seguro a la plataforma INTEGRIN en la nube, sino también
las actividades complementarias de implementacién de médulos, el aplicativo de facturacion mévil en
sitio, las jornadas de capacitacién técnica y el soporte operativo permanente, todo ello en estricto
cumplimiento de los principios de eficiencia, economia y planeacion que rigen la actividad contractual
de la empresa.

Experiencia que requiere quien presta el servicio: El contratista debera adjunta copias de contratos
o ceriificaciones de experiencia emitidos por entidades publicas o privadas, con los que acreditara
contar con la experiencia en la ejecucion de actividades similares o relacionadas con el objeto
contractual, y gue contengan toda la informacion necesaria para que la Entidad pueda verificarla.
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Documentos o Constancias Técnicas para acreditar la capacidad del contratista: El contratista
debera aportar copia del certificado de existencia y representacién legal y demas documentos que
certifiquen su idoneidad de conformidad al objeto y actividades que se desarrollaran.

Honorarios o pago recomendado para la prestacion del servicio: Teniendo en cuenta gue la
ejecucion del presente contrato obedece a la existencia de un unico proveedor autorizado para el
licenciamiento, implementacién y prestacién de ios servicios asociados al software requerido por la
entidad, se considera procedente establecer una forma de pago que permita garantizar la continuidad,
disponibilidad y adecuada ejecucién de los servicios contratados.

En tal sentido, se determina que el valor del contrato sera cancelado mediante pagos mensuales,
correspondientes a los servicios efectivamente prestados durante cada periodo de gjecucion. Esta
modalidad de pago resulta acorde con ia naturaleza del contrato.

La forma de pago propuesta responde a las necesidades operativas de la entidad y permite asegurar
la adecuada ejecucion de las obligaciones contractuales, manteniendo la correspondencia entre el
pago efectuado y los servicios efectivamente recibidos. En consecuencia, cada pago estara sujeto a
la acreditacién del cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, la presentacion de los
soportes correspondientes y la expedicion de la respectiva certificacién de cumplimiento por parte de!
supervisor del contrato.

7. ANALISIS DE LAS VARIABLES QUE SOPORTAN EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

=ik 47

S L Xl e M a

El contratista debera disponer del personal profesional y técnico suficiente para la
adecuada ejecucion del objeto contractual, con formacion, experiencia y
conocimientos acreditados en la implementacion, parametrizacion, operacion,
Personal soporte y administracion del software INTEGRIN y sus modulos y aplicaciones
complementarias, garantizando la prestacion de los servicios de capacitacién, y
acompafiamiento requeridos por EMSI ES.P. SAS., sin que se genere vinculo
taboral alguno entre dicho personal y la entidad.

El contratista debera contar con la infraestructura fisica, tecnoldgica y operativa

infrgggzrf cteura necesaria para la gestion, coordinacion y adminisfracion de los servicios contratados,
operativa lnciuyendo espacios df& trgbajo, centros de_ operacion, medao; de gdmtmstr_acalén y
demas recursos organizacionales gue permitan la adecuada ejecucion, seguimiento

y control de las actividades derivadas del contrato.
El contratista debera disponer de las licencias, certificados digitales, herramientas
InsuMos tecnologicas, plataformgs de administracion, equjpos de crémputo, diqusitiyos,
materiales’ y recursos de almacenamiento, ambientes de operacion y demas elementos técnicos

necesarios para garantizar la implementacion, actualizacién, mantenimiento y
correcto funcionamiento de la solucion tecnolégica INTEGRIN durante fa ejecucion
contractual.

El contratista debera mantener de manera permanente fos servicios de comunicacien
requeridos para la adecuada ejecucion del contrato, tales como telefonia, correo
electronico, plataformas virtuales, herramientas de atencion remota y demas medios
de comunicacion que permitan la coordinacion oportuna de las actividades, el
intercambio de informacion y la atencién de los requerimientos formulados por EMSI
E.S.P.SAS.

Ef contratista debera adelantar todas fas labores administrativas, operativas, técnicas
y de coordinacion para garantizar la adecuada gestion del servicio. Asi mismo, debera

pagina 14 de 20
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ITAGUI ~ EMSI, E.S.P., $.A.S. -

equipos de oficina

Comunicaciones

Administracion




EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ITAGUT
- EMSI, E.S.P., S.A.S. -

ESTUDIO Y DOCUMENTOS PREVIOS CONTRATACION

EMPRESA BE SERVICIOS PUBLICOS DE ITASDY Cédigo: Versién: | Fecha actualizacién: | Proceso:
FO-GJ-04 01 12/03/2025

I> Alcaldia
de Itagdi

asumir todos los costos y gastos asociados al perfeccionamiento y ejecucion del
contrato, tales como impuestos, tasas, contribuciones, estampillas, el valor de las
garantias exigidas y demas deducciones legales aplicables, sin que ello genere
costos adicionales para EMSI E.S.P. S.A.S.

PRESUPUESTO

implementacion, operacion, soporte,
mantenimiento, actualizacién y uso del software
INTEGRIN bajo la modalidad Software as a Service Mes 8 $3.211.816
(SaaS) a EMSI ES.P. SAAS. alvjado en la nube,
asegurando durante la ejecucidn del contrato la
disponibilidad permanente, continuidad, correcto $20.223.850

funcionamiento, alojamiento, almacenamiento
seguro de la informacion e infraestructura
tecnoldgica necesaria para soportar los procesas
administrativos, financieros, regulatorios, tarifarios, Dias g $105.884
operativos, comerciales y tecnologicos de la
entidad y el servicio piblico de acueducto y
alcantaritlado,{...)

2.Realizar, durante el plazo de ejecucién contractual,
quince (15) sesiones de capacitacion dirigidas al
personal designado por EMSI E.S.P. SAS,, cada
una con una duracidn maxima de ocho (8) horas,
las cuales podran desarrollarse bajo la modalidad
presencial o viual segin las necesidades
operativas de la entidad. Estas jornadas se
gjecutaran con el propdsito de fransferir el
conociriento técnico necesario para garantizar la .

adecuada impiementacion, correcta %peracién ¥ Capacitaciones 15 $969.505 $14.542.571
éptimo  aprovechamiento de los médulos,
aplicaciones y servicios del sistema, incluyendo de
manera prioritaria la habilitacidn y puesta en
marcha del Documento Equivalente Electrénico, en
estricta conformidad con las disposiciones fiscales,
normativas y tecnologicas vigentes emitidas por la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacienales

{DIAN) y demas autoridades competentes.
o e T

$34.766.421

; \%%% .
‘\\ S E%C\

a) VALOR: De conformidad con el perfil requerido por EMSI E.S.P. S.AS. y la propuesta
presentada por GESTION PROFESIONAL EN SOLUCIONES INTEGRALES LTDA., el
presupuesto de la presente contratacion corresponde a la suma de TREINTA Y CUATRO
MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS VEINTUN PESOS MIL
($34.766.421) incluido IVA, y demas costos directos e indirectos derivados de la ejecucion

contractual.

b) FORMA DE PAGO: La EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ITAGUI — EMSI E.S.P.
S.A.S., pagara al contratista el valor del contrato de la siguiente manera: Seis (6) pagos
mensuales, equivalentes cada uno al valor de un mes completo de servicio, y un (1) pago final
proporcional equivalente a fa fraccién de los nueve (9) dias restantes del plazo de ejecucion,
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previa presentacién del informe de actividades ejecutadas o el documento gue se haya pacto
para el pago, acompanado por el informe de supervision elaborado por el supervisor del contrato,
el comprobante de pago de aportes al sistema de seguridad social del mes inmediatamente
anterior, y que la cuenta de cobro o factura, segun el caso, sea aceptada por EMSIE.S.P. S AS.
La Entidad, deducira de dicho valor los tributos de ley o las normas que los regulen, a que haya
lugar. No obstante, la forma de pago prevista quedara sujeta a la situacion de recursos del Plan
Anual Mensualizado de caja PAC.

¢} APROPIACIONES PRESUPUESTALES: Los gastos que le demande a EMSI E.S.P. S.A.S,, el
cumplimiento del presente contrato durante la presente vigencia fiscal, se encuentran amparados
bajo el CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL N° 41 del 23 de junio de 2026,
expedido por la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ITAGUI - EMSI E.S.P. S.AS.

3. REQUISITOS DE VERIFICACION

HOJA DE VIDA DE LA FUNCION PUBLICA: APLICA _X_ NOAPLICA

La persona juridica o la persona natural deberan allegar la hoja de vida de la funcion publica que
contenga sus datos personales, formacion académica, experiencia laboral, junto con los documentos
soporte.

EXPERIENCIA: APLICA _ X NOAPLICA

El contratista debe adjuntar certificados de experiencia emitidos por entidades o empresas
contratantes, donde acredite la ejecucion de actividades similares o relacionadas con el objeto
contractual y que contengan toda ia informacion necesaria para que la Entidad pueda verificarla.

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL: APLICA NO APLICA _ X_
Si es persona juridica debe acreditar su existencia y representacion legal, mediante certificado de
existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de su domicilio con fecha de
expedicién igual o inferior a los treinta (30) dias calendario, en el que conste su existencia, objeto y
vigencia, y el nombre del representante legal de [a sociedad o de la persona o personas que tengan
la capacidad para comprometerla juridicamente y sus facultades y en el cual se sefale expresamente
que el representante no tiene limitaciones para presentar la propuesta, suscribir el contrato y
comprometer a la entidad a través de su propuesta.

Si es persona natural deberd anexar los siguientes documentos: Si la propuesta es presentada por
persona natural sin establecimiento de comercio debera presentar fotocopia de la cédula de
ciudadania, si la propuesta es presentada por persona natural con establecimiento comercial debera
presentar el certificado del registro mercantil con fecha de expedicién inferior a treinta (30) dias
calendario, en todo caso debera estar vigente al momento de Ia suscripcion del contrato; ademas
tarjeta o matricula profesional y Certificado de Vigencia y Antecedentes Disciplinarios del ente
encargado de certificarlo de acuerdo a la profesién, cuando sea el caso y la declaracion de bienes y
rentas.

EXAMEN MEDICO PRE-OCUPACIONAL: APLICA NO APLICA _ X__
De conformidad con el articulo 2.2.4.2.2.18 del Decreto 1072 de 2015

REGISTRO UNICO TRIBUTARIO - RUT
Indicando a que régimen pertenece y actualizado.
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CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE APORTES PARAFISCALES

Si es persona juridica dicha constancia se hara mediante certificacién expedida por el revisor fiscal
cuando haya lugar o el representante legal de la misma, en la cual se debe acreditar que se encuentra
al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, (Pensién,
Salud, y Riesgos Profesionales) asi como los propios del SENA, ICBF y Cajas de Compensacion
Familiar.

Si es persona natural, se debe anexar certificado de afiliacién a la seguridad social integral salud y
pension.

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SGSST)

Constancia o certificacion sobre el cumplimiento def Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SGSST) v los estandares minimos exigidos, firmada por el representante legal de la
entidad, conforme al arficulo 2.2.4.6.4 del Decreto 1072 de 2015, y a la resolucion 0312 de 2019
MINTRABAJO, si aplica.

BOLETIN DE RESPONSABILIDAD FISCAL

Conforme a la Circular 005 del 25 de febrero de 2008 expedida por la Contraloria General de la
Republica, el Certificado Boletin Responsables Fiscales sera consultado directamente por EMSI
E.S.P. S.AS en la pagina WEB de dicha entidad.

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS

Conforme a la Ley 1238 de 2008, el Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la
Procuraduria General de la Nacion debera ser consultado directamente por EMSIE.S.P. S.ASenla
pagina WEB de dicha entidad

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES:

EMSI E.S.P. S.A.S de conformidad con lo previsto en la ley, verificara, los antecedentes judiciales de
ja persona natural o del representante legal de la persona juridica en la pagina web de la Policia
Nacional.

CONSULTA DEFINICION DE LA SITUACION MILITAR: APLICA ___ NOAPLICA _ X__

Para la persona natural menor de 50 afios, de acuerdo con el articulo 42 de la ley 1861 de 2017 “...)
las entidades publicas o privadas no podrén exigir a los particulares la presentacion de la libreta militar,
correspondiéndole a éstas la verificacion del cumplimiento de esta obligacién en coordinacion con la
autoridad militar competente y de conformidad con el articulo 105 del Decreto 019 de 2012 se verificara
del link: htips/iwww libretamilitar. mil. co/Modules/Consult/MilitaryCardCertificate.

PROPUESTA: APLICA _ X__ NO APLICA
Debe anexar documento en el cual presente la propuesta de conformidad con la invitacion enviada por

la Empresa

FOTOCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA: APLICA _X___ NO APLICA
Del representante legal.

CERTIFICADO BANCARIO: APLICA _X__ NO APLICA
Debe allegar Certificacion Bancaria correspondiente al afio 2026, que indique nombre del titular (de la
persona a contratar), cedula de ciudadania o NIT, tipo de cuenta, numero de cuenta.
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4. SOPORTE QUE PERMITA LA TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE LOS
RIESGOS PREVISIBLES

La Entidad analizd los riesgos que la presente contrataciéon representa para el cumplimiento de sus
metas y objetivos. El resultado de este gjercicio se encuentra en la siguiente matriz de riesgo:

Inexistencia de @ .
s c 2 Y]
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NOTA: Los riesgos identificados son previsibles y gestionables, y se asignan a la parte que se
encuentra en mejor capacidad de administrarlos, conforme a los principios de eficiencia,
responsabilidad y planeacién contractual, sin trasladar a la Entidad riesgos propios de la actividad del

coniratista.

5. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS

De conformidad con lo establecido en el articulo 34 del Manual de Contratacién de la Entidad, el cual
sefiala que: “En los estudios previos, en el caso de compras con recursos propios, o en el documento
de analisis de riesgos en el caso de compras con recursos de terceros, se analizara, debido a la
naturaleza, cuantia, objeto, alcance y condiciones del contrato, la necesidad de la exigencia de pdliza
de seguro, garantia bancaria o patrimonio auténomo, dependiendo de los riesgos, con observancia a
lo establecido en el Estatuto General de Contratacién. Cuando del analisis de riesgo se concluya la no

exigencia de la constitucion de garantias, debera justificarse en los estudios previos”.

Como resultado del analisis, de conformidad con los principios de economia, proporcionalidad y
eficiencia que orientan la contratacion, se determina la no exigencia de garantias contractuales, dada
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la naturaleza del presente contrato de prestacién de servicios provisto por un Unico oferente con
capacidad exclusiva para suministrar la solucidn tecnoldgica requerida, y atendiendo a gque el
contratista ostenta la titularidad o autorizacién exclusiva para su uso y explotacion, evidenciandose
una limitada exposicion a riesgos derivados del proceso contractual. Adicionalmente, considerando [a
cuantia del contrato, la forma de pago pactada y la naturaleza eminentemente intelectual y tecnoldgica
de las obligaciones asumidas, la Entidad, en ejercicio del analisis de riesgos efectuado para el presente
proeceso, concluye que la constitucién de garantias no resulta necesaria ni proporcional, toda vez que
los riesgos asociados a la ejecucién contractual son bajos y pueden ser adecuadamente administrados
mediante la supervision del contrato y los mecanismos ordinarios de control y seguimiento.

6. DOCUMENTOS DEL CONTRATO

Los que apliquen de la lista de chequeo, los cuales deberan ser aportados antes del perfeccionamiento
del contrato por el contratista y los que le corresponda a fa entidad. Y con postericridad al
perfeccionamiento del contrato, la entidad y el contratista deberaN aportar los requisitos que les
correspondan y refacionados con la gjecucién o inicio del contrato.
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