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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O

DE APOYO A LA GESTION
CONTRATANTE: ESE HOSPITAL Mﬁ.TEHI:Iﬂ INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE .SI:I'LEDFLD
NIT: 802.013.023-5 ]
No. CONTRATO: TH-2026-3178
CONTRATISTA: PILAR CECILIA ANDRADE GARCIA
. 22657324 _ o 1
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION COMO AGENTE CALL CENTER |
VALDR: DOS MILLONES PESOS|$2000000) M/Cre.,
CERTIFICADO DE O15-
POMIBILIDAD PRESL- | 4278 del D1 DEJUNIO DE 2026
PUESTAL:
PLAZO DE EIECUCION: | 01 DE JUNID DE 2026 HASTA 30 DE JUNIO DE 2026 =

Entre los suscritos a saber: NELSON ENRIQUE GARCIA PEREZ, mayor de edad, Identificado con la ceduls de ciudadania
namero 72.310.382 expedida en el municipic de Barranguilla- Atldntico, quien en su condicion de Gerente de la ESE HOS-
PITAL MATERND INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD, quien para efectos contractusles se denominara
EL CONTRATANTE d= una parte y por la otra PILAR CECILIA ANDRADE GARCIA mayor de edad, identificadala) con la
cédula de ciudadania numero 22657324 quien bajo juramento, gue se entiende rendido con fa firma del presenta con-
trato, declara no encontrase Incurso en ninguna de las causales de inhabilidades e incompanbilidades contempladas en la
ley, y quien para los efectos de este contrato se denominara EL CONTRATISTA, hemaos celebrado al prasente acuerdo con-
tractual que se regira por las disposiciones v normas juridicas aplicables, en concordancia al articule 2.1.2 del Acuerdo
te Junta Directiva No. (003 de 2025 (Estatuto de Contratacién y Resolucion No. 242 de septiembre 18 de 2025, Manual
de Contratacion vigente) de la ES.E y numeral 8" del articulo 195 de la Ley 100 de 1,993 y de canformidad con los postu-
lados que rigen la funcidn administrativa, atendiendo al contenida de las clausulas que a continuacidn se enuncian, previas
las siguientes, CONSIDERACIONES: Que el Subigerente Administrativa de la £.5.€ Elabord el estudio y documentas previos
para definir la necesidad de |z contratacidn de prestacidn de servicios, objeto del presente contrato v en los gue se esta-
blece la necesidad, conveniencia y opartunidad para su celebracign 2, Que para lo anterior se inicid @l trémite pre contrac-
tual correspondiente. 3. Que =| contratista presento hoja de vida fa cual satisfizo los requisitos de Iey, adjudicandosele el
presente contratg, 4. Que [a Oficina de Presupuests de la ESE, expidic el Certificado de Disponibilidad Presupuestal que se
anexd al prasente contrato, el cual soporta presupuestalmeante el compromiso que se deriva de la presente contratacion,
5. Dada la necesidad que se pretende satisfacer con el presente proceso, y teniendo en cuenta la cuantia del mismao, se
llevara acabo |a contratacion a través de la modalidad de Cantratacidn Directa por Minima Cuantia, atendiendo lo contem-
plado en el articulo 2.1.2 del Acuerdo de Junta Directiva No, D003 de 2025 (Estatuto de Contratacidn y Resolucion No, 247
de septiembre 18 de 2045 {Manual de contratacion Vigente), 6. Que el Jefe de Talento Humano certificd que [a planta de
personal no contaba con un funcionarno para que desarrollara las tareas objeto de s presente contratacion. En virtud de
lo anterior las partes acuerdan; CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATD : PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A
LA GESTION COMO AGENTE CALL CENTER en ¢l area de la Subgerencia Administrativa de la E.S.E HOSPITAL MATERND
INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD. CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCE DEL OBIETO: £l objeto del presante
contrato incluye las actividades y especificacionas indicadas en los estudios previes elaborados por LA E.S.E HOSPITAL
MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD y en |3 propuesta presentada por el contratista, los cuales
forman parte integral del presente contrato. CLAUSULA TERCERA: PLAZD DE EJECUCION: Desde el cumplimienta de las
requisitos de perfeccionamiento y ejecucidn contractual y hasta 30 DE JUNID DE 2026. CLAUSULA CUARTA: VALDR DEL
CONTRATO: Para todos los efectos fiscales y Iegales el valor dal presente cantrate es por la suma de DOS MILLONES PESOS
($2000000) M/Cte. CLAUSULA QUINTA: FORMA DE PAGO: | pago s= realizard de la siguiente manera; Un unico pago a
corte 30 DE JUNIO DE 2026 a razon de  DOS MILLDONES PESDS 2000000 M/Cte, atendiendo al principio de anualidad
presupuestal y por el periodo contratado. LA ESE cancelard al CONTRATISTA el valor antes sefialado, previa presentacion
del acta de recibo a sarisfaccidn por parte del supervisor y/o interventor gue el Hospital aslgne, Para efectos, de pago e
contratista debera presentar ademas de lo anterior, la constancia yfo informes correspondlentes a la realizacion de las
actividades propias del objeto contractual, la acreditacion de! pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad Social
Integral (Salud, Pensidn v Rlesgos Laborales (ARL) v la presentacidn de la factura y/o cuenta de cobro corresgondiente
segune| régimen tributario al que pertenezca el Contratista. CLAUSULA SEXTA: La supervision del presente contrato estard
a cargo del (a) Subgerente Administranivo de 13 E.5:E 0 quien haga sus veces, guien deberd velar por lo normade en &l
manual de contratacion articulo 2,1.2 del Acuerdo de Junta Directiva No. 0003 de 2025 (Estatuto de Contratacién y Beda-
lucion No. 242 de septiembre 18 de 2025), entre ellos requerir al cantratista cuande se presenten fallas en la prestacion
de servicios, prestar todo el apoyo gue el contratista requiera para el adecuado desarrolio del objeto contractual, asf mismo
serd el encargado de recibir los informes por parte del contratista, cuaiquier comunicacidn a que hublere lugar v verificar
&l cumplimiento del pago de los aportes a la seguridad social integral. Pardgrafo 1: El supervisor podrd solicitar acompafia-
mienta del coordinador o jefe de drea para velar el cumplimiento del contrato por parte del contratista. Pardgrafo 2: El
ordenador del gasto podrs en cualguier momento maodificar el supervisar sin que para ello se requisra la supervision de
otros y para ello bastard la comunicacldn al nuevo supervisor v al contratista: CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL
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CONTRATISTA.1) Curnpiir el contrato con plens sutonomia técnica v administrativa y bajo su propia responsabilidad, por
lo tanto, no existe, ni existird ningun tipo de subordinacién, ni vinculo laboral algunoentre las partes, 2) Entregar &l super-
visar del contrato todos los informes que se soliciten sobre cualquier aspacto y/o resuftados obtenidos cuando asi se re-
guieran. 3} Atender todos los requerimientas, Instrucciones y/o recomeandaciones que durante el desarrollo del contrata
le imparta |a Gerencia de la ESE a través del supervisor del mismn, para una correcta ejecucion y cumplimiento de sus
ebligaciones. 4) Afiliarse al sistema de seguridad social en salud, pensiones, ARL y cumplir con las abligaciones contenidas
enel Articulo 2.2.4.2,2.16,, del decreto 1072 de mayo 26 de 2015, ¥ cumplir can las normas def Sistema General de Riesgos
Laborales, en especial, las siguientes: 1. Procurar el culdado integral de su salud .2 Contar con las elementas de protecelan
personal necesarios para ejecutar la actividad contratada, para lo cual asumird su costo. 3. Informar 2 los contratantes |a
peurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales4. Participar en las actividades de Prevencion y
Promocian arganizadas par los contratantes, los Comités Paritarios de Segurldad v Salud en el Trabajo o Vigias Ocupacio-
nales o la Administradora de Riesgos Laborales, 5. Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gastion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo 5G-55T. B. Informar opartunamente a los contratantes toda novedad derivads del
contrato a efectas gue loscontratistas cumplan con el precitado decreto, realizar los pagos respectivos a las entidades que
s2 encuentra afilizdo; reportar ante estas los accidentes de trabajo o enfermedades profesionales que sobrevengan en la
glecucion del cbjeto del contrato, en los términas y condiciones previstas en la Ley 100 de 1993 y decratos reglamentarios
¥ presentar copia de los comprobantes de pago. 7) Avisar oportunamente & su'supervisor inmediato sobre cualguler de-
ficiencia gue tengan los instrumentos, maguinas, equipos o implementos de labor con el fin de evitar accidentes, dafos o
costos adicionales. 8] Hacer el pago de las contribuciones establecidas én el Estatuta Tributario Departamental y Muricipal
vigentes, las cuales serdn liquidadas en la Tesoreria de la entidad territarial correspondients, dentro de los cinco (S) dias
siguientes a la firma del contrato. 9} Aportar los documentos exigidas para 18 legalizacion del cantrato, 10} Presentar la
cuenta de cobro de conformidad con la Forma de pago estipulada en el cantrato, junte con el Informe de actividades
realizadas para cada periodo de pago. 11) La ejecucion contractiual también comprende el suministre de |2 informacion de
los procescs por parte de las contratistas pars su publicidad en las redes dispuestas por la ESE Materno Infantil de Soledad,
asi coma la consulta y el seguimiento permanente de las paginas waby demas medios institucionales de comunicaclan da
la Entidad, a fin de mantenerse informados sobre las publicaciones, avisos, lineamiantos v actuallzaciones divulgadas. 12)
Apoyar las actividades gue realice la ESE HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE SOLEDAD en coordinacian con la disponibili-
dad del contratista. PARAGRAFO UNICO: El incumplimiente de estas obligaciones por parte del £1 (LA) CONTRATISTA, dard
lugar a |as sanciones establecidas en el presente contrato y a su terminacidn. CLAUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES DEL
CONTRATANTE. 1) Brindar la informaclon y/o lngistca y demds elementos que el contratista re guiera para el cumalimiento
|dénee del objeto contractual. 2) Realizar el pago del valor del contrato, de confarmidad con lo establecids en el mismo.
3) Vigilar la elecucion del contrato traves de un supervisor designado para el efecto. 4) Se le reconocers al contratista
gastos de transporte y demas, cuando tenga que desplazarse a atra ciudad durante |a gjecucion del contrato con fines
propios del cumplimiento del objeta contractual. 5) Todas las demas que'se desprendan de la naturaleza del mismo. CLAU-
SULA NOVENA: GARANTIA Do acuerdo al ART. 2.2.1.2.1.4.5.—Nao obligatoriedad de garantias. En la contratacion directa
la exigencia de garantias establecidas en fa Seccidn 3, que comprende losarticulos 2.2,1.2.3.1.1a12.2.1.2.3.5.1 del Decreto
1082, no es obligatoria y 1a |ustificacion para exigirlas o no debe estar en los estidios y documentos previos. (50) CLAUSULA
DECIMA: NATURALEZA JURIDICA: Este contrato se rige por fos principlos de transparencia, economia responsabilldad
establecidas articulo 2.1.2 del Acuerdo de Junta Directiva No. 0003 de 2025 (Estatuto de Contratacion y Resalucion No.
242 de septiembre 18 de 2025} v en concordancia y de conformidad con Ios pestulados rigen la funcion administrativa,
CLAUSULA DECIMA PRIMERA: PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: E| presente contrato se entiende perfeccinnade con
|a firma de las partes, para su gjecucidn se requiere del registro presupuestal expedido por el funclonario encargado de la
oficina de Presupuesto, CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: LEGALIDAD DE LA DOCUMENTACION. El contratista manifiesta
bajo la gravedad de juramento que toda la documentacion para la legalizaclon v cobro del valer del contrato son legales,
por lo gue asume toda responsabliidad que de dichos documantos se generen. CLAUSULA DECIMA TERCERA: TERMINA-
CION DEL CONTRATO: El contrato se tarminara por las sigutentes cawsas: a) Por cumplimiento & satisfsccion del objeto del
contrate. b) Por vencimiento del plazo sin que se hubiese prorrogade. o) Por mutuo acuerdo de las partes. CLAUSULA
DECIMA CUARTA: TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO: |a £.5.F &n uso de las facultades exorbitantes atorgadas
por la ley podra en cualguier memento dar por terminado de manera unilateral el presente contrato de prestacidn de
SEMVICIOS 51N Gue S8 genere indemnizacion alguna a favor del contratista. CLAUSULA DECIMA QUINTA: SUSPENSION DEL
CONTRATO. For razones de fuerza mayor o caso fortuito, se podrad de comin acuerdo entre fas partes suspender tempo-
ralmente |3 ejecucidn del contrato, madiante ur acts en donde conste tal evento, sin que para que fos efectos del plazo
extintivo se computen el tiempe de suspensidn. CLAUSULA DECIMA SEXTA: CESION DEL CONTRATO, & CONTRATISTA no
podra ceder el presente contrate s persona natural o juridica alguna, sin el consentimiento previo y escrito del contratante.
CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: — SUBCONTRATACION: Queds prohibida |a subcontratacion del presante contrato sin la
previa autorizacién de la £.5.E HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD. CLAUSULA DE-
CIMA DCTAVA: - MULTAS: 5i durante fa ejecucion del contrato EL CONTRATISTA incumple alguna o algunas de las obllga-
ciones derivadas del presente contrato, |a E.5.E HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD
le impondra multas diarias y suceslvas equivalentes al cero punto cinco por ciento (0,.5%) del valor total del centrato, sin
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exceder el diez por clento (10%] de ese mismeo valar total, El pago o la deduccidn de las multas, no exonarard al CONTRA-
TISTA de terminar la ejecucion, m demas obligaciones derivadas del presente contrato, CLAUSULA DECIMA NOVENA: -
CLALISULA PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento del contrate, El CONTRATISTA
se hara acreedor a una sancidn a titulo de cliusula penal pecuniaria, equivalente al diez por ciento (10%] dal valor total
del presente contrato, suma que se hard efectiva directamente por la E.5.E HOSPITAL MATERND INFANTIL CIUDADELA
METROPOLITANA DE SOLEDAD, considerandose como pago parcial de los perjuicios que pudieran ocasiondrsele. El CON-
TRATISTA autariza a LA E.5.E HOSPITAL MATERND INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE 5OLEDAD para descontar y
tomar el valor de la Clausula penal y de tas muitas mencionadas en la citada clausula, de cualquier suma que le adeuds 3
E.5.E HOSPITAL MATERND INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD por éste u otro.contrate o concepta, sin
perjuicio de efectuar el cobro conforme a &3 ley, El pago o 1a deduceién de las multas, no exanerars al CONTRATISTA de
terminar la gjecucion, ni demds obligaciones nacidas del contrato, CLAUSULA VIGESIMA: EXCLUSION DE RELACION LABO-
RAL: EL CONTRATISTA ejecutara el objeta de este contrato con plena autanomia técnica y administrativa, sin relacian de
subordinacion o dependencia, por lo.cual no se generard ningén tipo de vinculo laboral entre |4 E£.5.F HOSPITAL MATERND
INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD y E| CONTRATISTA, CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - SOLUCION DE
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: ETAPA DE ARREGLO DIRECTO. Las controversias que surjan entre EL CONTRATISTA v
LA E.5.E HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD, con ocasian a la celebiracian, gjecu-
clon, interpretacion, ampllacién, terminacién o liquidacian del contrata, incluyendo las consecuencias econdmicas de las
actos administrativos expedidos en ejercicio de facultades excepcionales, serdn resueitas por las partes madiante la figura
del arreglo directo en un término maxima de cinco (5) dias habiles, contados a partir de 13 fecha en que cualguiera de las
partes e comunique a la ofra |a exsstencia de una diferencia y manifieste |a intencion de iniciar la etapa de arreglo directa

La JURISDICCION COMPETENTE serd |3 Contenciosa Administrativa, CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOCUMENTOS DEL
CONTRATO: Forrman parte integral del presents contrato los siguientes documentos: a) Estudios Previos; b} Certificado de
Disponibilidad v Registra Presupuestal; <) La propuesta presentada por EL CONTRATISTA; d) Los Informes de supervisidn
suscritos por ef supervisor: f) Regiamento de Contratacidn de la Empresa Social del Estado Hospital Materna Infarti] Ciu-
dadels Metropulitana de Soledad; g) Todos los demés documentos que se produzcan durante el desarrollo del mismo.
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA, declara bajo la gravedad de
juramento no ballarse incurso en el régimen de inhabilidades e incompatibilidades previstos en los articulos 8y 9 de la ley
B0 de 1993 y demas normas concordantes al casa, asi como tambign lo establecide en el Manual de Contratacion de fa
E.5.E. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: INDEMNIDAD: E| CONTRATISTA mantendra indemne a la E.5.E HOSPITAL MATERNO
INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD, de reclamos, demandas, acclones legales que generen dafios, per-
|uicios o lesianes ariginades en reclamaciones de terceros y que se derlven de sus actuaciones y/u omisiones y asumird
directamente |a responsabilidad de los mismos. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: CONFIDENCIALIDAD: CLAUSULA DE CON-
FIDENCIALIDAD. E| CONTRATISTA se compromets a mantaner la reserva de |a infarmacion, documentos v resultados que
conozca y obtenga directa o indirectamenta con acasion del servicio desarrolfado v abstenerse de divulgar en cualquier
Hempo, por cualquier medic de comunicacion, el contenido total o parcial de ta informacion que le sea encomandada para
el desarrolin de este contrato, PARAGRAFO. EL CONTRATISTA se compromete para con el CONTRATANTE, a mantener ab:
soluta confidencialidad de la informacidn suministrada para el desarrolio de & |abar contratada, por lo tanto, EL CONTRA-
TISTA, no debera sacar informacion de LA E.S.E HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD
ni usarla a su favor. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: LIQUIDACION: Parz los contratos de prestacion de servleio profesionalas
v/o de apoyo a la gestion, no es obligatorio de conformidad con el articulo 217 del decreto 019 del 10 de eners de 2012,
CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA: DOMICILIO: Para todas loé efectas, las partes acuerdan como domicilio el municipio de
Soledad (Atlantcol.

or las partes, en el municipio de Saledad, &l dia 01 D LN DE 2026

Ol fh bt G

QUE GARCIA PEREZ PILAR CECILIA ANDRADE GARCIA
Contratista

Aruite: NS [wle e Talenze
TALL TENTER CIUNAIELA
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