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No. GS-2026-                             -REGI2 -29.25 
 
Neiva, 28 de Junio del 2026 
 
Señora Mayor  
LAURA ROCIO LARRAHONDO REYES  
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.2 (E) 
Carrera 22 Sur No. 26 A - 21  

Neiva- Huila 
 
  
ASUNTO: informe de supervisión del contrato No. 85-5-20029-26 
 
TIPO DE INFORME  
 
PERIÓDICO     X     O FINAL ___ 
 
Periodo del informe de supervisión 

 

Desde 28-05-2026 Hasta 28-06-2026 

 
En cumplimiento a los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a 
fortalecer los mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del 
control de la gestión pública”, así como de la Resolución No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se 
adopta el Manual de Contratación de la Policía Nacional”, Resolución No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual 
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratación de la Policía Nacional adoptado mediante 
Resolución No. 03049 de 2014”, y la “Guía para el ejercicio de las funciones de Supervisión e Interventoría de 
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen 
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza 
del ejercicio de la supervisión, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra 
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en el respectivo contrato u orden, así: 
 
INFORMACIÓN GENERAL: 
 
Mediante comunicación oficial No. GS-2026-054387-DEUIL del 28 de Abril 2026, el señor teniente coronel 
EDWIN PUENTES GUZMAN obrando en calidad de jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.2, nombró 
supervisor del contrato del asunto a la señorita Patrullera MARCELA AROCA VARGAS. 
 
Mediante comunicación oficial No. GS-2026-009726-REGI2 del 11 de Mayo 2026, el señor teniente coronel 
EDWIN PUENTES GUZMAN obrando en calidad de jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.2, nombró 
supervisor del contrato del asunto al señor Subintendente LUIS ESTIDUAR BELTRAN MARTINEZ. 
 

 Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisión:  Mensual 
 

 No. de informes de supervisión presentados y publicados en SECOP II: 01 
   
01. Informe de supervisión del mes de Mayo de 2026, del periodo comprendido entre el 28/04/2026 y el 

28/05/2026 presentado mediante comunicación Oficial No. GS-2026- 011114 -REGI2 del 28 de Mayo 
del 2026. 

 

GS-2026-013302-REGI2

2951839306

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca marcela.aroca

2951839306



 

 

 

Página 2 de 15 ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

 
 
 
 

POLICÍA NACIONAL  

Código: 2BS-FR-0019 

Fecha:  12-03-2021 INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÓRDENES DE COMPRA   Versión: 5 

               
Información del contrato u orden de compra 
 

Contrato No. / Orden 
de compra No. 

 

85-5-20029-26 

Objeto del Contrato / 
instrumento de 
agregación de la orden 
de compra 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS, 
AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS DE BAJA COMPLEJIDAD PARA LOS 
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL 
PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 
2 - PARA EL MUNICIPIO DE PALERMO. 

Contratista E.S.E HOSPITAL SAN FRANCISCO DE ASIS   

Representante legal  RAIMUNDO LOSADA GARCIA   

Valor inicial del 
contrato u orden de 
compra 

 
VALOR INICIAL $ 11.500.000,00 

Valor adiciones del 
contrato u orden de 
compra 

 
NO APLICA 

Valor total del contrato 
u orden de compra 

 

VALOR INICIAL $ 11.500.000,00 

Plazo de ejecución 
inicial 

 

31/12/2026 

Fecha de inicio del 
plazo de ejecución del 
contrato u orden de 
compra 

 
28/04/2026 

Fecha de terminación 
del plazo de ejecución 
del contrato u orden de 
compra (pactada 
inicialmente) 

 
 
31/12/2026 

Fecha de inicio del 
plazo de ejecución de 
la(s) adición(es) 

 
NO APLICA 

Fecha de terminación 
del plazo de ejecución 
de la(s) adición(es) 

 
NO APLICA 

Adiciones NO APLICA  

Modificatorios  NO APLICA 

Prorrogas  NO APLICA 

Otros  NO APLICA 

 
1. DESARROLLO DE LA SUPERVISIÓN AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA  
 
1.1 Acciones adelantadas: 
 

 Se deja constancia por medio del presente informe que, durante el mes de Junio de 2026, la E.S.E 
SAN FRANCISCO DE ASIS DE PALERMO HUILA, presento facturación de las atenciones prestadas 
en el mes de Abril de 2026, por lo cual se deja constancia que se realizan las gestiones y los trámites 
para la Auditoria de la facturación radicada para la vigencia 2026. 
 

2. VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES 
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CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA. 

 

No. Obligación Contractual o especificación técnica 
CUMPLIO 

sí___ No ___ 
___ 

Observaciones y evidencias  

1 Cumplir con el objeto contractual. SI 
Cumple con las obligaciones 

contractuales  

2 
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas 
contractuales, evitando dilaciones y trabas. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

3 

Responder en los plazos que la POLICÍA NACIONAL 
establezca en cada caso, los requerimientos de aclaración o de 
información que le formule.  

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

4 

Cumplir cabalmente con sus obligaciones frente al Sistema de 
Seguridad Social Integral y parafiscales, requisito indispensable 
para la realización de cualquier pago. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

5 

Guardar la confidencialidad de toda la información que se 
encuentre bajo su custodia y responder civil, penal y 
disciplinariamente por su divulgación o utilización indebida. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

6 

Para la facturación, tener en cuenta la Circular Externa 016 de 
2021 del Ministerio de Hacienda, la Directiva Presidencial 09 de 
2020 y la Resolución No. 000042 de 2020 sobre factura 
electrónica de venta. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

7 

El contratista se compromete a no continuar prestando servicios 
una vez agotado el valor del contrato, salvo en casos de 
urgencia médica debidamente justificada según la Resolución 
162 de 2024; servicios fuera de contrato sin estas condiciones 
no serán pagados. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

8 

Brindar atención preferencial a la primera infancia, infancia, 
adolescencia, gestantes, víctimas de violencia, adulto mayor y 
personas con discapacidad, de conformidad con el Instructivo 
002 DISAN-PLANE-70 del 30/04/23. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

9 

Practicar única y exclusivamente los procedimientos dispuestos 
mediante autorización emitida por la REGIONAL DE 
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 2 – UNIDAD 
PRESTADORA DE SALUD HUILA. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

10 

Sostener los precios y tarifas ofrecidas para cada vigencia; las 
tarifas institucionales se incrementarán de acuerdo a lo 
decretado por la entidad contratista allegando la respectiva 
resolución. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

11 
Presentar plan de contingencia en el evento de presentar falla 
los equipos o casos de fuerza mayor con los profesionales. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

12 

Los servicios electivos (programados) se prestarán previa 
verificación de derechos y autorización vigente; de no portarla, 
la IPS debe comunicarse a los correos deuil.rases-
rco@policia.gov.co para obtener el consentimiento antes de 
prestar el servicio. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

13 

El contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco 
días a su ocurrencia, eventos adversos e incidentes 
presentados en ejecución del contrato, con su respectivo 
análisis e implementación de un plan de mejora al supervisor 
del contrato y ordenador del gasto, asumiendo los costos de 
salud derivados del evento adverso. (Dicho reporte se debe 
consignar en el formato 3SS-FR-006 Reporte de Incidentes y 
Eventos Adversos que se adjunta a la presente minuta 
contractual, que debe ser enviado a los siguientes correos 
deuil.rases-aas@policia.gov.co , deuil.rases-
rco@policia.gov.co y maria.culma@correo.policia.gov.co 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 
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Fecha:  12-03-2021 INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÓRDENES DE COMPRA   Versión: 5 

14 

Reportar dentro de los cinco (5) días siguientes a su ocurrencia 
los eventos adversos e incidentes en el formato 3SS-FR-006, 
asumiendo los costos de salud derivados de los mismos. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

15 

Los facturadores electrónicos disponen de veintidós (22) días 
hábiles tras la validación de la DIAN para la radicación ante la 
Regional, incluyendo el RIPS aprobado por el mecanismo único 
de validación del Ministerio y el pre-radicado de la plataforma 
RECUM según Resolución 2275 de 2023. 16 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

16 
Notificar al supervisor del contrato semanalmente el valor 
ejecutado y cuando este se encuentre en un 80%. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

17 

Disponer de oficina de atención al usuario y tramitar quejas 
enviando copia al supervisor del contrato o a la oficina de 
garantía y calidad de la Regional. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

18 

Reportar mensualmente las actividades de Protección 
Específica y Detección Temprana (Resolución 4505 de 2012) al 
correo deuil.rases-epi@policia.gov.co dentro de los primeros 
diez (10) días calendario. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

19 

Reportar por escrito, con no menos de quince (15) días de 
antelación, la novedad de cierre de servicios de urgencias o 
hospitalización según la Resolución 3100 de 2019. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

20 

Verificar la calidad de afiliado del usuario mediante los 
mecanismos de validación de derechos dispuestos por la 
Regional. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

21 

Cumplir estrictamente con las Actividades, Intervenciones, 
Procedimientos y Medicamentos ordenados en fallos de tutela 
e informar a la Regional para la generación de la autorización. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

22 

Mantener vigente la habilitación como prestador de servicios de 
salud en el REPS; cualquier incumplimiento será causal de 
terminación unilateral del contrato. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

23 

Dar respuesta escrita a peticiones, quejas y reclamos en los 
términos de la Circular Externa 2023151000000010-5: riesgo 
vital (24 horas), riesgo priorizado (48 horas) y riesgo simple (72 
horas).24 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

24 

Facilitar las labores de auditoría concurrente permitiendo el 
ingreso de los auditores a sus instalaciones y facilitando copia 
de la historia clínica y anexos en medio magnético o físico. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

25 

Informar inmediatamente sobre el fallecimiento de usuarios 
adjuntando copia del certificado de defunción y realizando el 
reporte en la herramienta SIVIGILA. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

26 

Entregar un informe nominal mensual detallado que incluya: 
usuarios vacunados (PAI y COVID-19), reporte de nacidos 
vivos, fallecidos, controles prenatales, pruebas de VIH/Sífilis en 
gestantes, tamizajes de riesgo cardiovascular, citologías, y 
pacientes con patologías de interés en salud pública (TBC, 
Lepra, Malaria). 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

27 

El informe nominal también debe incluir estadísticas de 
odontología preventiva por curso de vida (sellantes, flúor, 
profilaxis) y el reporte de consultas de promoción y apoyo a la 
lactancia materna. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

28 

Toda prescripción de medicamentos debe cumplir con el 
Acuerdo 080 de 2022 y el Acuerdo No. 093 de 2025 (PSTS); la 
fórmula debe incluir nombre genérico, dosis, vigencia de 72 
horas y firma del usuario como constancia de recibido. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

29 

La atención de urgencias debe notificarse a la central de 
autorizaciones (disan.rase2-aut@policia.gov.co) dentro de las 
24 horas para generar el código de notificación, cuya ausencia 
será causal de glosa. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 
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30 

Publicar obligatoriamente en SECOP II la factura y soportes 
(incluyendo parafiscales) antes de la fecha límite para poder dar 
trámite al pago.  

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

31 

Acatar el Régimen de protección de datos personales (Ley 1581 
de 2012) y el Manual de Seguridad de la Información de la 
Policía Nacional (Resolución 08310 de 2016). 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

32 

Garantizar que el personal destinado para el servicio cuenta 
con el RETHUS vigente, idoneidad y experiencia necesaria 
certificada.  

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

33 

Suministrar información para responder requerimientos 
judiciales o administrativos en los plazos impuestos por la 
autoridad, incluyendo el envío de historias clínicas completas. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

34 

El contratista se compromete a NO continuar prestando los 
servicios objeto del presente contrato una vez este agotado el 
valor del mismo, SALVO en casos de urgencia médica, los 

cuales deberán ser facturados conforme al contrato que se 
había suscrito por las partes, debidamente justificada de 
acuerdo con las disposiciones expedidas por la 
Superintendencia Nacional de Salud, para su viabilidad de pago 
previo cumplimiento a los requisitos exigidos en la Resolución 
162 del 2024 “Por la cual se establecen en el subsistema de 
salud de la Policía Nacional las directrices para el 
reconocimiento y pago de cuentas de servicios de salud, 
ocasionados por atenciones de urgencias y se dictan otras 
disposiciones” 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

35 

Garantizar el cumplimiento del procedimiento para el derecho a 
morir dignamente (Eutanasia) según la Resolución 971 de 2021 
y el Instructivo 011 de 2023. 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

36 

Los demás contenidos en el artículo 5º de la Ley 80 de 1993, 
así mismo, será civil y penalmente responsable por sus 
acciones u omisiones en la actuación contractual 

SI Cumple con las obligaciones 
contractuales 

 
CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS  

 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS 
  

CUMPLIÓ OBSERVACIONES  

DE CARÁCTER TÉCNICO: (transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del 
contrato u orden de compra) 
   

ITEM OTRAS CONDICIONES TECNICAS CUMPLE 
NO 

CUMPLE 

 

ITEM DESCRIPCION CUMPLE  NO CUMPLE  

E.S.E HOSPITAL SAN 
FRANCISCO DE ASIS 

MEDICAMENTOS SI  
INSUMOS Y/O DISPOSITIVOS MEDICOS SI  
SERVICIO DE AMBULANCIA SI  
Servicios ambulatorios e intrahospitalarios que incluye hospitalización, apoyo 
diagnóstico y terapéutico, servicio de urgencias médicas que estén habilitados 
e inscritos en el REPS. 

SI  

 

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA 
 

 Se deja constancia por medio del presente informe que, durante el mes de Junio de 2026, la E.S.E 
SAN FRANCISCO DE ASIS DE PALERMO HUILA, presento facturación de las atenciones prestadas 
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en el mes de Abril de 2026, por lo cual se deja constancia que se realizan las gestiones y los trámites 
para la Auditoria de la facturación radicada para la vigencia 2026. 

 
 

  AVANCE DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: 
 

A la fecha de corte del presente informe de supervisión han transcurrido (62) días calendario desde que inició 
el plazo de ejecución del contrato u orden de compra, restando (186) días calendario para que finalice el plazo 
de ejecución. 
 

 

4. TRÁMITES Y VERIFICACIÓN DE PAGOS:  
 
El pago se realizará de acuerdo a las disposiciones contenidas en el Decreto 441 del 2022, el pago por la 
prestación de los servicios objeto del contrato se efectuará en pagos parciales en moneda legal colombiana, 
junto con los documentos requeridos para el pago, de acuerdo al derecho a turno y la programación del plan 
anual de caja (PAC). 
 
El pago se realizará en moneda legal Colombiana, La Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, pagará al 
CONTRATISTA el valor del contrato que resulte del presente proceso, en la ciudad de Neiva, dentro de los 
sesenta (60) días calendario siguientes a la radicación y asignación del turno para pago respectivo, previa 
presentación de la factura acompañada de la constancia de recibo a satisfacción suscrita por el supervisor del 
contrato, junto con las autorizaciones del servicio, demás soportes requeridos del resultado a la prestación del 
servicio de manera impresa o en medio magnético, acreditación del contratista de encontrarse al día en el pago 
de aportes relativos al Sistema de Seguridad Social en salud, pensiones y riesgos laborales, así como los 
parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de Compensación Familiar, cuando corresponda, documentos que deben 
ser tramitados en la Ventanilla Única – Central de Cuentas de La Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, 
donde de conformidad con lo establecido en el artículo 19 de la Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno” se le 
asignará un número de radicación. Todas las facturas deben venir acompañadas de los RIPS debidamente 
diligenciados, los cuales serán validados en el aplicativo SISAP WEB de la Policía Nacional. 
 
En el evento en el que la facturación la efectúe el consorcio o unión temporal bajo su propio NIT, de conformidad 
con lo establecido en el artículo 11 del Decreto 3050 de 1997 y demás normas que lo complementen, modifiquen 
o adicionen; La factura debe indicar claramente el porcentaje o valor del ingreso que corresponde a cada uno 
de los miembros del consorcio o unión temporal, Además, la factura debe incluir el nombre o razón social y el 
NIT de cada uno de los miembros del consorcio o unión temporal. Es importante que estas facturas cumplan 
con todos los requisitos establecidos en las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes. 
 
En caso que el CONTRATISTA presente los documentos solicitados, cumpliendo con el total de los requisitos 
exigidos para el pago después del undécimo (11) día hábil del mes, los pagos se realizarán dentro de los (60) 
días calendario siguientes a la fecha de la radicación. En todo caso, los pagos están sujetos a la disponibilidad 
de PAC y ubicación de los recursos por parte del Nivel Central. 
 
Los pagos previstos se acreditarán a la cuenta a favor del CONTRATISTA, o en otro banco o cuenta que éste 
designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujeción a lo previsto en las disposiciones cambiarias, 
por medio de aviso escrito con no menos treinta (30) días de anticipación, acompañado de certificación bancaria 
original con fecha de expedición no superior a treinta (30) días calendario, a nombre de la firma Contratista. 
Todos los pagos realizados se ajustarán a los descuentos legales aplicables, de acuerdo a responsabilidades 
tributarias contempladas en el Registro Único Tributario RUT.  
 
La radicación de facturas se llevará a cabo en la ventanilla única de la Central de Cuentas de la Regional de 
Aseguramiento en Salud No.2. Allí se deberá presentar la documentación requerida según la cláusula de forma 
de pago del contrato correspondiente. Además, se procederá a validar la información de los documentos 
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entregados, incluyendo el número consecutivo de la factura, concepto de bienes y servicios con sus respectivos 
valores discriminados etc. 
 
De igual forma, en cumplimiento al procedimiento "Recepción, Radicación y Obligación de Cuentas 
Médicas" (1LF-PR-0008) de la Policía Nacional, el contratista deberá tener en cuenta las siguientes 
condiciones adicionales: 
 
La factura electrónica de venta debe expedirse con el cumplimiento de lo dispuesto a la Resolución 000165 del 
01 de noviembre del 2023 y demás normas que regulan esta resolución. 
 
En cuanto a la facturación en salud, el artículo 15 de la Ley 1966 de 2019 señala: “Todos los prestadores de 
servicios de salud están obligados a generar factura electrónica para el cobro de los servicios y tecnologías en 
salud. Deberán presentarla, al mismo tiempo ante la DIAN y la entidad responsable de pago con sus soportes 
en el plazo establecido en la ley, contado a partir de la fecha de la prestación del servicio de la entrega de la 
tecnología en salud o del egreso del paciente y prescribirá el derecho en los términos de ley. (…). En todo caso 
la generación de los RIPS se realizará al momento de prestar el servicio, de la entrega de tecnología en salud 
o del egreso del paciente”. 
 
Así mismo, de acuerdo con la Resolución 2275 del 28 de diciembre del 2023 artículo 14, indica el tiempo que 
dispone la entidad que realiza la facturación electrónica de venta en salud para el proceso de radicación ante 
el responsable de pago, de la siguiente manera: 
 
 “Proceso de radicación de la factura electrónica de venta en salud ante la entidad responsable de pago 
o demás pagadores. Los facturadores electrónicos del sector salud disponen de veintidós (22) días hábiles, 
contados a partir de la fecha de expedición de la factura electrónica de venta con validación previa de la DIAN, 
para la radicación ante las entidades responsables de pago o demás pagadores, de la factura, el Registro 
Individual de Prestación de Servicios de Salud y los demás soportes determinados en la normatividad vigente. 
 
1. RECEPCIÓN, REVISIÓN Y APROBACION DE LA FACTURA POR PARTE DEL SUPERVISOR  
 
 El supervisor del contrato u orden de compra debe recepcionar, revisar y avalar las facturas electrónicas, 

notas débito o crédito a través del sistema integrado de información financiera – SIIF, nación, de acuerdo 
a la circular externa 042 de 26 de diciembre del 2023 “Sistema Facturación Electrónica del SIIF 
Nación, una vez sean emitidas por el proveedor.  

 
Así mismo, debe exigir a los proveedores el cargue de las facturas de conformidad a la Guía de Gestión 
Contractual en el SECOP II (Colombia Compra Eficiente), de acuerdo con lo establecido en el capítulo I, 
Numeral 7 “ejecución del contrato”, así:  
 
“Una vez que crea el plan, queda en estado “Pendiente”  
 
Sección “Plan de pagos”: En esta sección el Proveedor debe cargar las facturas. Es importante aclarar que 
previamente debe radicarlas en físico en la Entidad Estatal, pues el SECOP II le pedirá que indique el número 
y fecha de radicación.”  
 
Nota: Subir las facturas al SECOP II no aplica para los proveedores bajo la modalidad de orden de compra, ya 
que esta actividad se realiza a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano – TVEC.  
 
 El supervisor del contrato u orden de compra, verifica que el Prestador del Servicio de Salud de la Red 

externa, cargue los Registros Individuales de Prestación de Servicios de Salud (RIPS) en el módulo de 
cuentas médicas de la Dirección de Sanidad. (únicamente aplica para las cuentas que llevan auditoria 
médica), verificando el cumplimiento de los campos definidos en el anexo técnico en formato XML de la 
Resolución 2275 de 2023 del Ministerio de Salud o la norma que adicione, modifique o sustituya.  
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 Una vez avaladas mediante la verificación técnica por parte del supervisor, entregará las facturas al 

contratista, para que las radique en la ventanilla de central de cuentas con la totalidad de los requisitos 
contenidos en la cláusula forma de pago del respectivo contrato.  

 
2. REALIZAR EL TRAMITE DE FACTURAS MODULO SISAP WEB  
 
 Si el Prestador del Servicio de Salud de la Red externa está obligado a generar RIPS, este deberá cargar 

los Registros Individuales de Prestación de Servicios de Salud (RIPS) en el módulo de radicación cuentas 
médicas de la Dirección de Sanidad, con el fin de ser validados siguiendo los lineamientos establecidos 
para ello.  

 
 Ingreso a la aplicación de los usuarios de la RED EXTERNA- IPS: por la ruta del RECUM – navegador 

internet https://recum.policia.gov.co:8080/cm/recum/Vista/frLogin.aspx para proceder con el cargue de 
RIPS que deben incluirse en los archivos XLMS, según lo dispuesto por la unidad Administrativa Especial 
Dirección de impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, conforme a las facturas electrónicas en salud 
radicadas por la RED EXTERNA – INSTITUCIÓN PRESTADORA DE SALUD – IPS.  

 
 Adicionalmente deben incluir los datos del sector salud formato XML para las facturas electrónicas de venta 

conforme lo establece la Resolución No. 2275 del 28 de diciembre del 2023 “Por la cual se expide la 
resolución única reglamentaria del Registro Individual de Prestación de Servicios de Salud - RIPS, soporte 
de la Factura Electrónica de Venta - FEV en salud y se dictan otras disposiciones”. o la norma, que la 
modifique, adicione o sustituya. 

 
 Verificar que la IPS haya generado la construcción de los archivos planos de los RIPS según “Lineamiento 

Técnico para el Registro y envío de los datos del Registro Individual de Prestaciones de Salud – RIPS, 
desde las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud” 2019 versión 8 (está cargado en la plataforma 
de RECUM). 

 
Nota 1. Para poder acceder al sistema RECUM (Registro de Cuentas médicas), la entidad prestadora de salud 
deberá solicitar usuario mediante correo electrónico a la unidad ejecutora donde radicará sus facturas. 
 
En razón a lo anterior, se aclara que, para el ingreso a la plataforma SISAPW (RECUM), es necesario asignar 
un usuario y una contraseña. Este proceso es obligatorio para todas las IPS que aún no estén generando ni 
cargando RIPS. Se solicita que cada IPS designe a un funcionario interno, quien será el responsable de llevar 
a cabo este proceso. 
 
Los datos que deberán enviar al correo electrónico deuil.upres-cue@policia.gov.co son los siguientes: 
 

CODIGO 
HABILITA
CION 
REPS 
(IPS) 

NIT 
RAZON 
SOCIAL 
IPS 

NOMBRE 
FUNCIONARIO 
RESPONSABLE 
DEL CARGUE 
RIPS IPS 

CEDULA 
TELEFONO 
OFICINA 

CELULAR Email 

 
Nota 2:  
Si el contratista presenta errores en alguno de los archivos, la IPS deberá enviar la novedad al correo 
disan.gutic-rip@policia.gov.co, con el fin que se le de soporte técnico por parte del grupo Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones DISAN emita respuesta.  
 
Nota 3: la factura electrónica en salud por servicios y tecnologías en salud con respaldo presupuestal (contratos 
u orden de compra) que no cuenta con autorización de referencia y contra-referencia no podrán ser cargadas 
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al Módulo de Cuentas Médicas plataforma SISAPW (RECUM) (cargue de RIPS). Las facturas que presenten 
novedades al momento de subirlas al módulo, deberán presentar un comunicado oficial dirigido al supervisor 
de contrato y/o orden de compra justificando el motivo para continuar con el trámite.   
 
Nota 4: Una vez que el proceso de carga de RIPS sea exitoso, el sistema generará un pre-radicado. Este pre-
radicado se visualizará de forma similar a lo que se muestra en el siguiente ejemplo. Cuando obtenga este 
soporte, deberá imprimirlo y adjuntarlo a la factura. Posteriormente, procederá a radicar todo el documento 
completo de manera física ante la oficina de Central de Cuentas de la unidad competente.  
 
Ejemplo:  

 
 
 
3. RECEPCIÓN DE LAS FACTURAS  
 
En cuanto a la facturación electrónica en salud, las entidades prestadoras de salud deben presentar de manera 
individual por paciente cumpliendo con los requisitos de ley, así mismo se debe verificar que las facturas no 
estén prescritas de acuerdo a los términos de ley (contados a partir de la fecha de la prestación del servicio de 
la entrega de la tecnología en salud o del egreso del paciente). 
 

 Apellidos y nombres o razón social completa e identificación tributaria, C.C. o NIT de quien prestó el 
servicio -IPS entidad que figura en el contrato suscrito. 

 Apellidos y nombre o razón social y NIT del adquirente de los servicios (RASES No. 2).  
 Discriminar el impuesto a las ventas, si son grabados, exentos o excluidos. 
 Verificar que la factura de venta tenga un número consecutivo que corresponda a un sistema de 

numeración. 
 Fecha de expedición y de vencimiento de la factura. 
 Código y descripción específica o genérica de los servicios prestados. 
 Valor total. 
 Nombre o razón social del impresor de la factura. 
 Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas. 
 No deben presentar tachones o enmendaduras. 

Adicionalmente tendrán en cuenta los siguientes aspectos: 
 Verificar el código QR de la factura física por la cual la factura sea realizada mediante inserción en la 

página web de la Unidad Administrativa Especial Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales –
DIAN. 

 Verificar el cumplimiento de los archivos XLM definidos en la Resolución 2275 del 28 de diciembre del 2023 
“Por la cual se expide la resolución única reglamentaria del Registro Individual de Prestación de Servicios 
de Salud - RIPS, soporte de la Factura Electrónica de Venta - FEV en salud y se dictan otras disposiciones”. 
o la norma que lo modifique, adicione o sustituya.  

 Verificar que la fecha de emisión de la factura de venta junto con la fecha de atención del paciente debe 
corresponder al año en curso, con excepción de facturas que han sido recibidas y devueltas en periodos 
anteriores y que cuentan con un consecutivo de radicación en el sistema de información de Cuentas 
Médicas, máximo se deben volver a radicar en el mes siguiente a los 22 días hábiles de acuerdo a la 
resolución 2275 del 28 de diciembre del 2023.  
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 Verificar que todos los servicios prestados y posteriormente facturados cuenten con la autorización emitida 
por Referencia y contrarreferencia de la dirección de sanidad o la regional de aseguramiento en salud 
correspondiente.  

 De acuerdo con la Superintendencia Nacional de Salud (concepto 201511201231001), las facturas de 
periodos anteriores dentro de la misma vigencia, se debe recibir en el mes siguiente, y la facturación 
generada en el año anterior deberá ser presentada con plazo máximo el día primero (01) de febrero del 
año siguiente, con sujeción a la administración del presupuesto del Subsistema de Salud de la Policía 
Nacional.  

 Una vez todos los documentos lleguen a Central de Cuentas se procederá a dar cumplimiento a la Guía de 
Gestión Contractual en el SECOP II (Colombia Compra Eficiente), con lo establecido en el capítulo VI 
“Seguimiento a la ejecución contractual”, literal d) “Aprobación de facturas” descrito de la siguiente manera: 

 
“Aprobación de facturas una vez que los Proveedores completan sus entregas y le envían a la Entidad Estatal 
las facturas correspondientes, la persona designada en la Entidad Estatal (generalmente del área financiera) 
debe ingresar al SECOP II, consultar las facturas y aprobarlas o rechazarlas. La plataforma solicita que los 
Proveedores ingresen el número y fecha de radicación de la factura, lo que significa que los Proveedores deben 
llevar la factura en físico a la Entidad antes de ingresarla al SECOP II…”, de esta manera las unidades en el 
ámbito nacional, deberán verificar la información para aprobación de las facturas de los contratos. 
 
4. RADICACIÓN DE CUENTAS MÉDICAS POR CONTRATO Y SIN RESPALDO PRESUPUESTAL 
 
4.1 La facturación electrónica en salud y los soportes para ser radicadas deben ser entregadas en medio físico 

en la ventanilla única de Central de Cuentas de las unidades en los siguientes tiempos:  
 

 Las cuentas médicas con respaldo presupuestal durante los primeros diez (10) días hábiles de cada 
mes o en los tiempos definidos en la forma de pago de la minuta contractual. 

 Las cuentas médicas de servicios sin respaldo presupuestal, se entregarán los primeros quince (15) 
días hábiles de cada mes. 

 
En este proceso, se realizarán las actividades de recepcionar, verificar, validar las cuentas médicas por pagar 
por parte de los funcionarios intervinientes así:  
 

 Cuentas médicas por contrato 
 
Los funcionarios responsables de central de cuentas de la unidad verificaran las siguientes actividades para la 
radicación de las cuentas médicas: 

 Se verificará que la factura electrónica en salud, notas débito y crédito, estén validadas por el supervisor 
del contrato y/o orden de compra antes los sistemas establecidos.  

A. Las facturas electrónicas en salud, notas débito y crédito, deben cumplir con los requisitos definidos en 
la circular 042 del Ministerio de Hacienda y Crédito Público, establecido en la presente forma de pago 
en su numeral No. 1  

B. Aprobar o rechazar las facturas electrónicas en salud, notas débito y crédito por el SECOP II. (cuando 
el proveedor o contratista haya realizado el cargue de facturas en dicha plataforma). 

C. Verificar la certificación aportes parafiscales vigente firmada por el representante legal y/o revisor fiscal.  
 
Nota 1: la factura electrónica en salud por servicios y tecnologías en salud con respaldo presupuestal (contratos 
u orden de compra) que no cuenta con autorización de referencia y contra-referencia no podrán ser cargadas 
al Módulo de Cuentas Médicas. Las facturas que presenten novedades al momento de subirlas al módulo, 
deberán presentar un comunicado oficial dirigido al supervisor de contrato y/o orden de compra 
justificando el motivo para continuar con el trámite.   
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Nota 2: Para dar el recibido a la documentación antes mencionada, el funcionario de Central de Cuentas, 
radicará en el Sistema de Información Financiera (QUIPU), dicho sistema arrojará el número de radicado para 
continuar con el trámite administrativo. 
 

D. Diligenciar y remitir al Grupo de auditoría médica de sus unidades, la relación de las facturas en el 
formato “Radicación de Cuentas Medicas”. (formatos internos). 

 
E. Terminada la actividad de la radicación y auditoria por parte de los funcionarios de la UPRES Tipo B, 

el jefe de la unidad deberán disponer de un responsable para enviar de manera inmediata, a las 
RASES, (responsable del pago) los soportes documentales de la cuenta médica para el trámite de la 
obligación y pago, así: 

 
 Documentos adicionales requeridas para el mecanismo de pago: 

 
La factura electrónica de venta de un prestador de servicios de salud a una entidad responsable del pago de 
servicios de salud, debe estar soportado la atención de los servicios en salud según el tipo de servicio prestado 
y por usuario, en concordancia  a la R Resolución 2284 del 28/12/2023 anexo técnico No. 1 (soporte de 
cobro), así mismo efectúa y realiza la auditoria de acuerdo a lineamientos de la DISAN bajo el Instructivo 019 
del 29-05-2020 “componente auditoria de la facturación de los eventos en salud de la Dirección de 
Sanidad” o la norma, que la modifique, adicione o sustituya. 
 
 Factura original (electrónica o impresa) o documento equivalente. Según estatuto tributario 
 Certificación aportes parafiscales actulizado. 
 Planilla asignación de turno - trámite de cuentas formato, código: 2BS-FR-021 (formato interno). 
 Certificación de Auditoria Médica formato, código: 1LF-FR-0131. (formato interno). 
 Cuando sea requerido, el Acta de Conciliación de Glosas, utilizando el formato con código 1LF-FR-0131. 

Este deberá incluir, de forma obligatoria, las notas crédito expedidas por el contratista, como respaldo del 
saldo aceptado por la IPS. 

 2BS-FR-0045 Constancia Recibo a Satisfacción de Bienes o Servicios (emitido por supervisor). 
 Soportes según el tipo de servicio facturado, conforme al anexo técnico No.1 de la Resolución 2284 

del 28/12/2023 ( o norma, que la modifique, adicione o sustituya). 
 
 Procedimientos Técnico-Administrativos Para Emisión del RAS 
 
La Ventanilla Única de Cuentas la remitirá al supervisor del contrato para la revisión de los documentos y 
soportes. Tras esta revisión, se expedirá la Constancia de Recibo a Satisfacción de Bienes o Servicios (2BS-
FR-0045) (RAS). Posteriormente, se tramitará la cuenta o factura junto con los soportes requeridos para 
continuar con el proceso de pago respectivo. 
 
 Se solicita a la entidad que, al momento de radicar la factura ante la Ventanilla Única de Radicación 

de Cuentas Médicas, deberá remitir, mediante correo electrónico a deuil.upres-rad@policia.gov.co 
la siguiente información: 

 

 Anexar los archivos RIPS cargados en la plataforma RECUM de forma magnética. 

 Se solicita la relación de pacientes correspondiente a la factura que se está radicando, en un archivo Excel 
que contenga los siguientes datos:  

 

ítem 
No. 
Factura 

fecha 
factura 

fecha 
atención 

nombres y 
apellidos 
paciente 

No. 
Identifica
ción 

eda
d 

DX 
Procedimi
ento 

valor 
factura
do 

 
5. AUDITORÍA DE CUENTAS MÉDICAS DE LAS FACTURAS POR CONTRATO  
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Una vez el personal de Central de cuentas recepcione las cuentas médicas por parte del supervisor, hará 
entrega (en forma física y desde el módulo) al grupo de auditoría médica. La entrega física de las facturas se 
realizará a través del formato “Radicación de Cuentas Médicas”. 
 
5.1 Certificación de Auditoría Médica de las facturas por contrato u orden de compra: 
 
El Auditor de cuentas médicas recepcionará las facturas en físico y en el módulo de cuentas médicas, quién 
revisará el contenido de las facturas electrónicas en salud, para lo cual verificará el cumplimiento de lo dispuesto 
en el Decreto 4747 de 2007, el Decreto 441 de 2022 y la Resolución 2335 del 2023 normativa expedida por el 
Ministerio de Salud, así como la normas que las adicione, modifique o sustituya.  
 
En cuanto al trámite de glosas, la auditoría de cuentas, lo efectuará conforme lo define el artículo 57 de la Ley 
1438 del 19/01/2011 o norma que la adicione, modifique o sustituya.  
 
NOTA 1. La trazabilidad de las gestiones adelantadas con los prestadores de servicios en salud, de lo que trata 
el punto anterior, deberá registrarse en el módulo de cuentas médicas por control y seguimiento de la 
facturación electrónica radicada, auditada, glosada y conciliada. De esto se generará un reporte que será 
firmado por los auditores médicos de la IPS y de la Unidad de Sanidad Policial.  Al finalizar la auditoría de 
cuentas médicas, entregará las facturas a la central de cuentas en físico para trámite de obligación presupuestal 
con los respectivos soportes, a través del formato “Certificación de Auditoría Médica”. Las facturas glosadas 
junto a los soportes quedarán en custodia del auditor médico hasta tanto no sean conciliadas.  
 
NOTA 2. El formato “Certificación de Auditoría Médica” se llevará en forma manual hasta que quede totalmente 
afinado el procedimiento digital a través del módulo de cuentas médicas.  
 
NOTA 3. A su vez el supervisor expedirá el formato “Constancia Recibido a Satisfacción” dejando descrito la 
relación de facturas liberadas para la obligación y las facturas que presentan glosas.  
 
NOTA 4: El contratante dará trámite a las facturas que no presenten objeciones. 
 
5.2 Conciliación de glosas de las facturas por contrato u orden de compra: 
 
En cuanto a las glosas generadas se notificarán a las Instituciones Prestadoras de Salud,  de manera formal y 
por intermedio del Módulo Cuentas Médicas conforme al artículo 57 de la Ley 1438 de 2011 y excepcionalmente 
cuando las facturas no puedan ser cargadas en el módulo y sean glosadas se notificarán a través del correo 
electrónico suministrado por la IPS, el auditor de cuentas médicas generará el formato  “Conciliación de glosas” 
el cual será firmado por las partes (IPS y auditor medico) en constancia de aceptación. Al finalizar la conciliación 
de las glosas, por parte del auditor médico, entregará las facturas de manera física a la central de cuentas. 
 
Nota 1. una vez conciliada con la IPS las facturas glosadas, el Auditor medico informará que se deben presentar 
la respectiva notas crédito en caso de que haya lugar.  
 
Nota 2. Adicionalmente el auditor médico le informará al supervisor del contrato sobre las facturas glosadas 
como punto de control y seguimiento de los pagos y cruce con la IPS. 
 
 A su vez el supervisor expedirá el formato “Constancia Recibido a Satisfacción” dejando descrito la relación 

de facturas y las notas crédito de la aceptación de las glosas. 
 

 Los supervisores de los contratos y/o órdenes de compra en su función de control y vigilancia sobre la 
ejecución contractual realizarán una verificación mensual de las facturas electrónicas en salud, notas 
crédito y débito con las IPS generando un informe al ordenador del gasto del cruce de las cuentas 
radicadas, auditadas, glosadas, pagadas y saldo por ejecutar. 
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6. ORGANIZACIÓN DE SOPORTES DE LAS CUENTAS MÉDICAS 
 
De acuerdo a la ley 594 del 2,000 por la cual se establece la Ley General de Archivo, y demás normatividad 
establecida por Policía Nacional, Todos los documentos deben ser radicados en Carpeta de 4 aletas color 
blanca, Los documentos no deben estar perforados ni sujetos con ganchos para evitar daños y facilitar su 
conservación, Cada relación de envío debe estar encarpetada por separado, y no debe exceder los 200 folios 
por carpeta; las hojas de menor dimensión al de tamaño carta debe ir pegado en una hoja completo bien sea 
carta u oficio. 
 
7. CAUSALES DE NO PAGO 
 

 Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) que no cuente con formato de autorización por parte de 
la central de autorizaciones de la Unidad Prestadora de Salud Huila y la central de autorizaciones de 
referencia Nacional de la Dirección de Sanidad. 

 Toda urgencia, que no cuente con código de notificación por parte de la central de autorización de 
Referencia y Contrarreferencia, salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificación establecidos 
en el Decreto 4747 MINPROTECCIÓN de 2007 y Resolución 2284 del 28/12/2023.  

 Atención más allá de la atención inicial de urgencias, si no se han surtido los trámites de notificación 
previstos en el Decreto 4747/2007. 

 Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo un riesgo inminente 
para la vida del paciente. 

 El contratista realizará gestión de los eventos de seguridad  de acuerdo con lo establecido en la 
normatividad vigente aplicable, que sean identificados por la entidad contratista, auditoria concurrente de 
la entidad contratante y/o que sean comunicados por la supervisión del contrato, remitiendo el resultado de 
dicha gestión y análisis al correo deuil.rases-ase@policia.gov.co, previa revisión mediante comité y proceso 
establecido por la entidad para dichos casos; dicho reporte se debe consignar en el formato establecido 
por el oferente.” 

 Bien o servicio para administración urgente o tutela, que esté fuera del Plan de beneficios del Subsistema 
de Salud de la Policía Nacional (SSPN), cuando luego de haberse prestado la atención con la inmediatez 
requerida, no haya sido reportado en el formato del Comité Técnico Científico CTC DISAN (El concepto de 
favorabilidad para estos casos que emita el CTC, obrará como herramienta de mejoramiento y supervisión, 
más no como causal de no pago). 

 Las contempladas en la Resolución 2284 del 28/12/2023.  

 Resolución 416 MINPROTECCIÓN de 2009 y demás normas que las modifiquen o adicionen. 

 El incumplimiento al decreto 2242 de 2015, la Resolución No 000020 de 26-03-2019 expedida por la 
Dirección de Impuesto y Aduanas Nacionales DIAN y la circular CR-042 del 26-12-2023 de asunto Sistema 
Facturación Electrónica del SIIF NACIÓN, notifica “el proceso de emisión y recepción de factura electrónica 
de venta, cambia su modo de operación y pasa de “Proveedor tecnológico” a “Software propio”. 

 El incumplimiento por parte del Prestador del Servicio de Salud de la red externa, ya sea por no realizar el 
cargue de los Registros Individuales de Prestación de Servicios de Salud (RIPS) en el módulo de radicación 
de cuentas médicas de la Dirección de Sanidad (RECUM), o porque las facturas en físico no coincidan con 
lo cargado en la plataforma en cuanto a número de factura o valores, podrá dar lugar a las acciones 
pertinentes según lo establecido en el procedimiento correspondiente. 

 
Si los documentos en referencia son devueltos por la Regional de Aseguramiento en Salud N.º 2, por 
inconsistencias como la mala liquidación frente a los valores entre el contrato y la factura o la suma de la misma, 
Regional de Aseguramiento En Salud N.º 2, se obliga a la asignación nuevamente del turno, siempre y cuando 
se hubieren subsanado las observaciones y se haya cumplido con el trámite documental dentro del plazo 
indicado.   
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Todas las demoras que se presenten por estos conceptos serán de responsabilidad del CONTRATISTA, quien 
no tendrá por ello derecho al pago de intereses o compensación de ninguna naturaleza.  
 
Es importante mencionar que de conformidad con el sistema de tributación en Colombia cuyos principios y 
preceptos normativos son exigidos por el Estatuto Tributario, el cual por tratarse de una norma procedimental, 
tiene aplicabilidad en todos los impuestos (nacionales, departamentales y municipales); así mismo hay que 
tener en cuenta que es deber del estado actuar como agente retenedor en el recaudo de los impuestos a título 
de anticipo por intermedio de los establecimientos públicos del orden nacional. Por lo anterior es importante 
mencionar la responsabilidad del Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 en la aplicabilidad de estos 
gravámenes a las tarifas establecidas según cada concepto de retención y de acuerdo con la clasificación o 
tipo de contribuyente. (Retención en la fuente, Retención en la fuente por IVA, Retención del impuesto de 
industria y comercio y Sobretasa bomberil).   
 
Todas las demoras que se presenten por estos conceptos serán de responsabilidad del CONTRATISTA, quien 
no tendrá por ello derecho al pago de intereses o compensación de ninguna naturaleza. 
 

 

4.1. Ejecución Financiera y Pagos:  
 

a. Balance general de pagos y entregas 

  Valor en pesos 
% del valor del contrato u orden de 

compra 

Valor total del contrato u orden de compra $ 11.500.000,00 100,00% 

Valor total de las entregas $ 8.200,00 0,00% 

Valor total facturado $ 8.200,00 0,00% 

Valor facturado pendiente de pago $ 8.200,00 0,00% 

Valor pagado $ 0,00 0,00% 

Valor pendiente de entrega  $ 11.491.800,00 100,00% 
 

 

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la 
supervisión deberá relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecución del contrato 
u orden de compra únicamente del periodo que está informando) 

No. de acta o 
constancia 
de recibido 

Valor 
recibido 

Fecha de 
recibido  

Valor 
facturado 

No. factura 
Valor 

pagado 
Valor 

deducciones 
No. orden de 

pago 

No. 01 del 25 
de junio de 

2026 

 

 
PENDIENTE 29/04/2026 

 

 

PENDIENTE 

 
 

 

01 PENDIENTE PENDIENTE 

 

 
PENDIENTE 

 
 

4.2 Entrada de Bienes (no aplica)  
 

5. RECOMENDACIONES  
 
Se le recuerda cumplir con las obligaciones del contratista. 

 
6. CONCLUSIONES 

 
El supervisor, deberá marcar con una (x) las casillas según corresponda al periodo entregado, con el fin de que 
la administración tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista.  El no diligenciamiento será causal 
de la devolución del respectivo informe de supervisión. 
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POLICÍA NACIONAL  

Código: 2BS-FR-0019 

Fecha:  12-03-2021 INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÓRDENES DE COMPRA   Versión: 5 

  
El contratista 
cumplió con lo 
establecido en 
las cláusulas 
contractuales  

 
SI_X__ 

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplió con las 
cláusulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas 
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos 
obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las 
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros). 

 

NO___ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informó mediante 
comunicación oficial No. ____________ del _______________, dirigida al 
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas. 

 
 
Atentamente,   
 
 
 
   
             
Firma ___________________________________________ 
 

Patrullero MARCELA AROCA VARGAS    
Integrante Grupo GUSAI RASES No. 2  
Supervisor Contrato No. 85-5-20029-26 
Correo electrónico: marcela.aroca1612@correo.policia.gov.co  
No. Celular: 3125637938 
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