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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O

DE APOYO A LA GESTION
CONTRATANTE: ESE HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD
NIT: | 802.013.023-5
No. CONTRATO: | TH-2026-3176
CONTRATISTA: MARIA ALEJANDRA RUA MURNOZ
cc 1047363021 B N
ORIETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LIDERAR Y ADMNISTRAR EL CALL

CENTER ¥ LA ATENCION AL USUARIO FACILITANDO EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
MISIONALES DE LA E.S.E. HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE
_SOLEDAD
VALDR: DOS MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS($2700000) M)/ Cte.,
CERTIFICADO DE DIS-
PONIBILIDAD PRESLI- | 4276 del 01 DE JUNIO DE 2026
 PUESTAL:
| PLAZO DE EJECUCION: | 01 DE JUNIO DE 2026 HASTA 30 DE JUNIO DE 2026

Entre los suscritos a saber: NELSON ENRIQUE GARCIA PEREZ, mayar de edad, [dentificado con la cedula de ciudadania
numerg 72,310,382 expedids en el municipio de Barrangullla- Atiantico, quien en su condicion de Gerente de la ESE HOS-
PITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD, guien para efectos contractuales se denominara
EL CONTRATANTE de una parte y por |3 otra MARIA ALEJANDRA RUA MURDZ mayar de edad, identificadola) con la
céduia de ciudadania nimere 1047363021 quien bajo juramento, que se antlende rendido con |3 firma del presente
contrato, declara no encontrase incurso en ninguna de las causales de inhabilidades & incompatibilidades contempladas
en la ley, y guien para los efectos de este contrato se denominard EL CONTRATISTA, hemos celebrado el presente scuerdo
contractual gue se regird por las disposiciones y normas |uridicas aplicables, en concordancia al articulo 2.1.2 del Acuerda
de Junta Directiva No. 0003 de 2025 (Estatuto de Contratacién y Resolucion No, 242 de sephembre 18 de 2025, Manual
de Contratacion vigente) de |a E.S.E v numeral &° del articula 195 de |a Ley 100 de 1.953 y de confarmidad con los postu-
lados que rigen s funcion administrativa, atendiendo al contenide de las clausulas que 3 continuacian & enuncia n, previas
las sigulentes. CONSIDERACIONES: Que el Subgerente Administrativo de la E.5.E Elabord el estudio y documentos pravios
para definir la neces|dad de la contratacion de prestacion de servicios, objete del presente contrato ¥ en |os que se esta-
blece fa necesidad, conveniericia y oportunidad para su celebracion 2. Que para lo anterior se inicld &l tramite pre contracs
tual carrespondiente. 3. Que & contratista presentd hoja de vida la cual satisfiza fos requisitos de ley, adjudicandosale &l
presente contrata, 4, Que fa Oficina de Presupuesto de la ESE, expidid el Certificado de Dispomibilidad Presupuestal gue se
anexa al presente contrato. el cual soporta presupuestalmente el compromiso gue se deriva de la presente contratacidn,
5. Dada |z necesidad que se pretende satisfacer con el presente proceso, ¥ teniendo en cuenta |a cuantia del mismao, se
llevara acabo |a contratacion a través de la modalidad de Contratacian Directs por Minirma Cuantia, atendiendo lo conterm-
plado en el articuln 2.1.2 del Acuerdo de Junta Directiva No, 0003 de 2025 (Estatuto de Contratacidn y Resolucion No, 242
de septiembre 18 de 2025 (Manual de contratacidn Vigente), 6. Que &l Jefe de Talento Humano certificd que la planta de
personal ne contaba con un funcionarlo pars que desarrollara las tareas objeto de la presenta contratacion, En virtud de
lo amterior las partes acuerdan: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO - PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA LIDERAR ¥ ADMMNISTRAR EL CALL CENTER Y LA ATENCION AL USUARIO FACILITANDO EL
CUMPLIMIENTD DE LOS OBJETIVOS MISIONALES DE LA ESE. HOSPITAL MATERND INFANTIL CIUDADELA
METROPOLITANA DE SOLEDAD ¢n el area de |a Subgerencia Administrativa de |a E.5.E HOSPITAL MATERNG INFANTIL
CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD. CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCE DEL OBIETD: £| objeto del presente contrato
incluye las actividades v especificaciones indicadas en los estudios previos elaborados por LA E.S.E HOSPITAL MATERNO
INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD y en |a propuesta prasentada por el contratista; los cuales forman
parte integral del presente contrato, CLAUSULA TERCERA: PLAZO DE EJECUCION: Desde &l cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento y efecucion contractual y hasta 30 DE JUNIO DE 2026, CLAUSULA CUARTA: VALOR DEL CONTRATO:
Para todes los efectos fiscales v legales el valor del presente contrato es por la suma de DOS MILLONES SETECIENTOS MIL
PESOS (52700000) M/Cte. CLAUSULA QUINTA: FORMA DE PAGO: | pago se reafizara de |3 siguiente manera; Un unico
pago a corte 30 DEJUNIC DE 2026 a razon de  DOS MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS 2700000 M/ Cte, atendiendo al
principio de anualidad presupuestal y por el periodo contratado, LA £5E cancelard al CONTRATISTA el valor antes sefalado,
previa presentacion del acta de recibo a satisfaccitn por parte del supervisor y/o interventor que el Hosplital asigne. Para
efectos, de pagu el contratista deberd presentar ademas de [o anterior, |a constancia v/o informes cofrespondientes a la
realizacidn de |25 actividades propias del objeto contractual, fa acreditacion del pago de aportes relativos al Sisterma de
seguridad Social Integral (Salud, Pensidn y Riesgos Laborales (ARL) y |a presentacién de la factura y/o cuenta de cobro
correspondiente segun ef régimen tributario al gus pertenzzca el Contratista, CLAUSULA SEXTA: La supernvision del pre-
sente contrato estara a cargo del (a) Subgerente Administrativo de la E5.E o guien haga sus veces, gqulen debera velar por
lo narmado en el manual de contratacian articulo 2.1.2 del Acuerdo de Junta Directiva No. 0003 de 2025 (Estatuto de
Contratacion y Resolucion No. 242 de septiembre 18 de 2025), entre ellos reguerr al contratista cuandeo se presenten fallas
en la prestacion de servicios, prestar 1ode el apoyo que el contratista requiera para el adecusdo desarrolio del objeto
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contractual, asi mismo serd el ancargada de recibir los infarmes por parte del contransta, cualguier camunicacion a que
hubiere lugar y verificar el cumplimiento del pago de los aportes 3 la seguridad social integral. Pardgrafo 1: E| supervisor
podea solicitar acompafiamiento del coordinador o jefe de drea para velar &l cumplimiento del contrata por parte del
contratista. Pardgrafo 2: El ordenador del gasto-podra en cualquier momento modificar el supervisor sin que pars ello se
requlera la supervision de otros y para ello bastard la comunicacion al nueva supervisor y al contratista, CLAUSULA SEP-
TIMA: DBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.1} Cumplir &l contrato con plena autenomiz técnica y administrativa y bajo su
propia responsabilidad, por lo tante, no existe, ni existira Aingin tHpo de subardinacicn, ni vinculo laboral alguno entra las
partes. 2} Entregar al supervisor del contrato todas los informes que se spliciten sobre cualquier aspecto yfo resultados
obtenidos cuando asi se requieran. 3) Atender todos los requetimientas, instrucciones v/o recomendaciones que duranta
el desarrollo del contrato le imparta 1a Gerencia de la ESE 3 través del sUpervisor del mismo, para una correcta elecucian
¥ cumplimients de sus obligaciones. 4) Afiliarse al sistema de seguridad social en salud, pensiones, ARL y camplir con las
obligaciones contenidas en el Articulo 2,2.4.2.2.16,, del decreto 1072 de mayo 26 de 2015, ¥ cumplir con las normas del
Sistema General de Riesgos Laborales, en especial, las siguientes; 1. Procurar 2l culdado Integral de su salud 2 Contar con
los elementos de proteccidn personal necesarios para ejecutar la actividad contratada, para lo cual asumird su costo: 3.
Informar a log contratantes la ccurrencia de ineldentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.4. Participar en
las actividades de Prevencian y Promocion arganizadas por los contratantes, los Comités Paritarios de Seguridad v Salud
en &l Trabajo o Vigias Ocupacionales o la Administradora de Riesgos Laborales. 5. Cumplir fas narmas, reglamentos e ins-
trucciones del Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en &l Trabajo 5G-55T. 6. informar oportunamente a los contra-
tantes toda novedad derivada del contrato a efectos que los contratistas cumplan con al precitado decreto, realizar los
Pagos respectivos a las entidades gue se encuentra afiliade; reportar ante estas los accidentas de trabajo o enfermedades
prafesionales que sobrevengan en la gjecucion del objeto del contrata, en los términas y condiciones previstas en |a Ley
100 de 1993 y decretos reglamentarios y presentar copia de los tomprobantes de pago. 7) Avisar opartunamente a su
supervisor inmediato sobre cualquier deficiencia gue tengan los instrumeantos, maguinas, equipos o implementas de labar
con el fin de evitar accidentes, dafios o costos adicionales. &) Hacer el pago de las contribuciones establecidas en el Esta-
tuto Tributarlo Departamental v Municipal vigentes, |35 cuales serdn llquidadas en fa Tesareria de Ia entidad territorial
correspondiente, dentro de los cinco {5) dias sigulentes a la firma del contrato, 8) Apartar los decumentos exigidos para la
legalizacion del contrato. 10) Presantar la cuenta de cobro de canfarmidad can la Farma de pago estipulada en el contrato,
junto con el informe de actividades realizadas para cada periodo de pago. 11} L2 e|ecucion contractual también comprende
el suministro de la informacién de los procesos por parte de |os cantratistas para su publicidad en las redes dispuestas por
la ESE Materng Infantil de Soledad, asi como la consulta y &l seguimiento parmanente de las pdginas web y damas medios
institucionales de comunicacian de la Entidad, a fin de mantenerse informados sobre las publicaciones, avisos, lineamien-
tes v actualizaciones divulgadas, 12} Apoyar las actividades que realice |a ESE HOSPITAL MATERNO INFANTIL DE SOLEDAD
en coardinacicn con la disponibilidad del contratista, PARAGRAED UNICO: B incumplimients de estas cbligaciones por
parte del EL {LA) CONTRATISTA, dard lugar a las sanciones establecidas en el presente contrato ¥ & U terminacion. CLAU-
SULA OCTAVA: OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE. 1] Brindar la informacian y/a logistica y demds elementas que &l con-
tratista reguiera gara el cumplimlento iddneo del objeto contractual, 2) Realizar el pago del valor del contrato, de confar-
midad con lo establecido en el mismo. 3} Vigilar la ejecucion de! contrato traves de un supervisor designado para el efecto,
4) %e le reconocers al contratista gastos de transporte y demds, cuando tenga gue desplazarse a otra cludad durante la
gjecucion del cantrato con fines propios del cumplimiento del objeto contractual, 5) Todas fas demds que se desprendan
de la naturaleza del mismo. CLAUSULA NOVENA: GARANTIA De acuerdo al ART. 2.2.1.2.1.4.5.—No obligatoriedad de
garanttas. En la contratacion directa la exigencia de garantias establecidas en la Seccidn 3, que comprende los articulos
22123118l 22.1.2.3.5.1 del Decreto 1082, no es obligatoria v la jusnficacidn para exigirias 0 no debe estar an los
estudics y documentos previos. (50) CLAUSULA DECIMA: NATURALEZA JURIDICA: Este contrato se rige por los principios
de transparencia, ecanomia y responsabilidad establecidos articulo 2.1.2 del Acuerdo de lunta Directva No. 0003 de 2025
{Estatuto de Contratacion y Resolucian No. 242 de septiermbre 18 de 2025) v en concordancla y de conformidad con los
postulados rigen la funcién administrativa. CLAUSULA DECIMA PRIMERA: PERFECCIONAMIENTO ¥ EJECUCION: 1 pre-
sente contrato se entiende perfecclanade con la firma de las partes, para su elecucian se requiere del registro presupuestal
expedide por el funcionario encargado de la oficina de Presupuestn, CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: LEGALIDAD DE LA
POCUMENTACION. E| contratista manifiesta bajo la gravedad de Juramento que toda ta documentacion para |a legalizacion
y cobro del valor del cantrato son legales, por lo que asume toda responsabilidad que de dichos documentos se generan.
CLAUSULA DECIMA TERCERA: TERMINACION DEL CONTRATO: El contrato se terminara por las siguientes causas: a) Por
cumplimiento a satisfaccidn del objeto del contrata. b) Por vencimiento del piszo sin que se hubiese prorrogado. o Par
mutio acuerdo de las partes. CLAUSULA DECIMA CUARTA: TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO: |3 ES.E en uso
de las fecultades exorbitantes otorgadas por la ley podrd en cualguier momento dar por terminado de manera unllateral
el presente contrate de prestacion de servicios sin que se geners Indemnizacién alguna a favor del contratista. CLAUSULA
DECIMA QUINTA: SUSPENSION DEL CONTRATO. Por razones de fuerza mayor o caso fortulto, se podrd de comidn acuerdo
entre las partes suspender temporalmente la ejecucidn del contrato, mediante un acta en donde conste tal eventn, sin que
para que los efectos del plazo extintivo se computen el tempo de suspensian. CLAUSULA DECIMA SEXTA: CESION DEL
CONTRATO, el CONTRATISTA no podrd ceder el presente contrato a persana natural o Juridica alguna, sin el consentimiento
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previo y escrito del contratante. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: = SUBCONTRATACION: Queda prohibida la subcontratacion
del presente contrato sin la previa autorizacion de |3 E.5.E HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA
DE SOLEDAD, CLAUSULA DECIMA OCTAVA: - MULTAS: & durante la.ejecucion del contrato EL CONTRATISTA incumple al-
guna o algunas de las obligaciones derivadas del presente contrato, la E.5.E HOSPITAL MATERNG INFANTIL CILUDADELA
METROPOLITANA DE SOLEDAD le impondra multas diarias v sucesivas aquivalentes al cero punto cinco por ciento (0.5%)
del valar total del contrato, sin exceder el diez por clento {10%) de ase mismo valar total. El pago o fa deduccion de las
multas, no exonerara a! CONTRATISTA de terminar la gjecucidn, nl demds obligaciones derivadas del presente cantrato.
CLAUSULA DECIMA NOVENA: - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o de (ncumplimiento
del contrato, El CONTRATISTA s hara acreedor & una sancion a titulo de cldusula penal pecuniaria, equivalente al diez por
ciento (10% | del vaior total del presente contrato, suma que se hard efectiva directamente por la E.5.F HOSPITAL MATERNO
INFANTIL CIUDADELA METROFPOLITANA DE SOLEDAD, considerandose como pago parcial de los perjuicios gue pudigran
ocasionarsale, E| COMNTHRATISTA autoriza a LA E.5 E HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLE-
DAD para descontar y tomar el valer de |a cldusula penal y de las multas mencionadas en la citada clausula, de cualguier
suma gue le adeude a E.5.E HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD por @512 U ofro
contrato o concepto, sin perjulcio de efectuar el cobro conforme a fa ley, El pago o 3 deduccion de las multas, no exonarara
al CONTRATISTA de terminar la ejecucian, ni demas obligacionas nacidas del contrato. CLAUSULA VIGESIMA: EXCLUSION
DE RELACION LABORAL: FL CONTRATISTA ejecutara 2l objeto de este contrata con plena autonomia técnica y administra-
tiva, sin refacion de subordinacion o dependencia, por lo cual no se generard ningun tipo de vinculo laboral entee la E5.E
HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD y El CONTRATISTA, CLAUSULA VIGESIMA PRI-
MERA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: ETAPA DE ARREGLO DIRECTO. Las controversias que surjan
entre EL CONTRATISTA y LA E.5.E HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD, con ocasion
d la celeracican, gjecucion, interpretacion, ampliacion, terminacion o liquidacion del contrato, incluyends [as consecuan-
cids econdmicas de los actos administrativos expadidos en gjerciclo de facultades excepcionales, serdn resueltas por las
partes mediante la figura del arreglo directo en un término mdximo de cinco [5) dias habiles, contados a partir de la fecha
er que cualgutera de las partes le comunique a la otra [a existencia de una diferencia y manifieste la intencion de iniciar la
etapa de arregio directo, La JURISDICCION COMPETENTE serd s Contenciosa Administrative. CLAUSULA VIGESIMA, SE-
GUNDA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Forman parte integral del presente contrato los siguentes documentas: aj) £stu-
dios Previos; b} Certificado de Disponibilidad y Registro Presupuestal; ¢ La propuesta presentada por EL CONTRATISTA; d)
Los Informes de supervision suscritos par el supervisar; f) Reglamento de Contratacian de la Empresa Soclal del Estado
Hosgital Materna Infantil Ciudadela Metropalitana de Soledad; g} Todos los demas documentos que se produzcan durants
el desarrollo del mismo, CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA, de-
clara bajo la gravedad de juramento.no hallarse incurso en el régimen de inhabilidades e Incompatibilidades previstos en
los articulos 8 y 9 de la ley 80 de 1993 v demas normas concordantes al caso, asi como también lo establecido en el Manual
de Contratacion de la E.5.E. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: INDEMNIDAD: El CONTRATISTA mantendra indemne a la E.5.E
HOSPITAL MATERNG INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA DE SOLEDAD, de reclamas, demandas, acciones legales que
generen dafos, perjulcios o lesiones originados en reclamaciones de terceros y gue se deriven de sus actuaciones yfu
omisiones y asumira directamente la responsabilidad de los mismos. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: CONFIDENCIALIDAD:
CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD. El CONTRATISTA se compromate a mantener la reserva de la informacidn, documentos
y resultados que conozca y obtenga directa o indirectamente con ocasion del servicio desarrollado y abstenerse de divulgar
en cualguier tempo, por cualquier medio de comunicaclon, 8l contenido total o parcial de 3 Infarmaciin que le sea enco-
mendada para gl desarrollo de este contrato, PARAGRAFO, EL CONTRATISTA s compromete para con el CONTRATANTE, a
mantener absoluta confdencialidad de la informacidn suministrada para el desarrallo de la labor contratada, por lo tanto,
EL CONTRATISTA, no deberd sacar informacion da LA E.S.E HOSPITAL MATERNO INFANTIL CIUDADELA METROPOLITANA
DE SOLEDAD nl usarla a su favor, CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: LIQUIDACION; Para los contratos de prestacion de servicio
profesionales y/o de apoyo a la gesticn, no es abligatorio de conformidad con el articulo 217 del decreto 019 del 10 de
enero de 2012, CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA: DOMICILIO: Para todos los efectos, las partes acuerdan como damicilio
el municipio de Soledad {(Atlannco).

Para constanCia sa a por las partes, en el municipio de Soledad, el dia U1 DE JUNICHDE 20246

NELSON ENRJEIUE GARCIA PEREZ
Gerente

Elaboms £4-Profesiora! Coriratacsn
Naaan; Wi fale da TalEnTc Hurane
CALL CESTER -CIUDADELA
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