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pCliente

INSTITUCION EDUCATIVA NUEVA ESPERANZA
Ciudad y Fecha: Villavicencio, junio 23 de 2024
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pCondiciones Econdmicas

Objeto Servicio Plataforma Web Académica 2026

Valor Tres millones seiscientos cincuenta mil pesos mete ($3 450 000)

Tiempo de Ejecucién Desde la firma del conirato hasta 30 de noviembre 2026

Forma de Pago Pago 1 Firma Conirato 1.204.500
Pago 2 Agosto 1.204.500
Pago 3 Noviembre 1.241.000

pCondiciones Tecnicas

App movil

Acompaiamiento y soporte durante el aio lectivo 2026.

De iunes a viernes sam - izm 2pm - é.pm Sabado 8am -izm.

Consulta por Messenger, Whatsapp o servicio de tickets
Talléa B o AA A
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Video tutoriales en linea sobre todos los médulos de la Web Académica.
Solo serd prastado o fravés de los contactos autorizodos del colegio.

Garantia: durante el afio lectivo o vigencia 2026

98% de tiempo garantizado de servicio (uptime)

2 Copias de seguridad DIARIAS

No cubre fallos de red

No cubre fallos en la continuidad de la conexidn de internet.

No cubre Giios de i0s equipos de compulo.

No cubre manejo eréneo o incompleto.

tadicticne da nAriMn vﬂnnhc on ol formatn PDF de ecta monern

respaldar Ia informacion del colegio de forma digital.

N Gl D0
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WCITING
www.colpegasus.com La experiencia no se improvisa, confié su sistema a una
pegasus_academico@hotmail.com empresa con trayectoria y reconocimiento en el mercado

Teléfono: 313 345 54 43 - 313 466 75 26



