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3. DETALLE DE LA PROPUESTA

1.1 Suministro de Tintas para Impresoras y Fotocopiadoras

- Cartuchos y botellas de tinta originales o genéricas de alta calidad.
- Compatibilidad garantizada segiin modelos usados en la institucion.
- Entrega en sitio del pedido.

- Garantia de funcionamiento y durabilidad.

En la propuesta econdmica se relaciona aplica para los modelos de impresoras actuales y las
cantidades requeridas en la Institucién Educativa para su operacién segtn su uso.

2.1 Mantenimiento de Equipos de C6mputo

El servicio incluye:
Mantenimiento preventivo

e Limpieza interna y externa de equipos

s Optimizacion del sistema operativo

» Eliminacién de virus y software malicioso
Mantenimiento correctivo

» Diagnostico de fallas

» Reparacion basica (no incluye repuestos)

» Reinstalacion de sistema operativo (si aplica)

Revision de red bdsica

» Verificacion de conectividad
» Diagnostico de fallas en red interna
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