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ESTUDIOS Y  DOCUMENTOS PREVIOS

TIPO DE CONTRATO Prestaci6n de Servicios de Apoyo a la Gestj6n

OBJETO CONTRAT0 DE  PRESTACION  DE SERVICIOS PARA LA EJECUCION  DE ACTIVIDADES DE APOYO EN  EL
AREA DE ATENCION AL USUARIO

FECHA Y LUGAR DEELAB0RAC[6NDEESTUDlosPREvlos 01  de junio del 2026 La union Narifio

1.          DESCRIPCION  DE  LANECESIDAD.

EI  CENTRO  DE  SALUD  MUNICIPAL  NIVEL  1  "LUIS  ACOSTA",  E S.E.  requiere  celebrar   CONTRAT0  DE  PRESTACION  DE  SERVICIOS  PARA  LA

EJECUCION  DE ACTIVIDADES  DE APOYO  EN  EL AREA DE ATENCION AL USUARIO;  raz6n  por la cual,  se procede a  realizar los estudios  previos

que justifican  el  contrato de Prestaci6n de Servicios que se  pretende celebrar,  de conformidad con el  manual de contrataci6n  vigente y de conformidad
con  lo  previsto  en  el  articulo  32  de  la  Ley  80  de  1993  literal  H,  del  numeral  4  del  articulo  2  de  Ley  1150,  articulo  81  del  Decreto  No.1510  de  2013,

compilado  por el  Decreto  No.1082 de 2015,  no se  requerifa  pluralidad  de ofertas  para  la  celebraci6n  de contratos de servic.ios  profesionales.  De  igual

forma se procedefa para la celebraci6n de contratos de prestaci6n de servicios profesiones y de apoyo a la gesti6n de la entidad, los que solo se realizafan
cuando se trate de fines especificos o no hubiere personal de planta suficiente para prestar el servicio a contratar,  lo cual se demuestra con  los estudios

previos.  EL Centro De Salud Municipal Nivel  1  "Luis Acosta",  E.S.E„ en aras de realizar una buena gesti6n fiscal, tiende hacer efectivos los principios de
la funci6n  administrativa consagrados en el articulo 209 de  la Constituci6n Politica,  el  numeral 6 del articulo  194 de la  ley  100 de  1993, el articulo  13 de

la  ley  1150  de  2007,  la  Ley  489  de  1998,  articulo  30  de  la  Ley  1438  de  2011,  los  contenidos  propios  del  Sistema  general  de  Seguridad  Social,  los

principios,  actuaciones y  procedimientos administrativos contenidos en el  CPACA,  la  Resoluci6n  No   5185 del 4  de diciembre de 2013  del  Ministerio de
Salud  y  Protecci6n  Social,  y el  Capitulo  I  y  11  de  la  Resoluci6n  No   861  del  19 de agosto de 2014 -Manual  de  Contratacidn de  la  entidad,  a  traves del

cual,  aquella, vela por el cumplimiento de los objetivos institucionales y la continua y eficiente prestacidn del servicio de salud  a su  cargo.

En atencidn a ello,  resulta necesario contratar personal que desarrolle funciones de auxiliar en atenci6n del iisuario, en raz6n de la importancia de brindar

un trato y atenci6n mas personalizada a los usuarios del centro de salud, desarrollando actividades como: creaci6n de base de datos,  realizar llamadas

pare que los usuarios acudan a los diferentes programas,  realizar recordatorios a los usuarios sobre sus citas medicas o programas a desarrollar.

Por lo anterior, el contratista debe ser una (un) persona capacitada  (o) y competente para  cumplir con su objeto en  la entidad  hospitalaria, de acuerdo a
los objetivos,  requerimientos,  condiciones  y  necesidades descritas en  los terminos de  referericla  y  con  un  amplio  sentido de  pertenencia  con  el  cual

pueda  brindar atencidn oportuna, eficiente,  humanizada, acorde a los lineamientos de   normatividad vigente.

Verificado  el  personal  con  el que actualmente cuenta  la entidad  y  la  demanda que existe en  la  solicitud  de  prestaci6n  de  los  serviclos  en  salud  y  mas
especificamente en las actividades de asignaci6n de citas presencjales y telefonicas a los usiiarios, organizaci6n de agendas diariamente en el sistema,
orientaci6n  a  los  usuarios  en  el  proceso de  la  consecuci6n  de sus citas,  cargue diario al sistema de  informaci6n,  realizaci6n  del  informe  mensual de
jncumplimientos medicos  y odonto16gicos,  coordinaci6n  y  presentaci6n  de  informes de contra  referencia  a  las  instituciones que  lo  requieren,  se  puede
constatar que no existe el suficiente personal con el que se pueda  lograr ejecutar la totalidad de las actividades y funciones que diariamente requieren
de la ESE y que son exigidas por los usuarios en general, nj aquellas necesarfas pare dar cumplimlento a los contratos que la entidad tiene suscritos con
las Diferentes EPS  Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se hace necesaria la contrataci6n de este tipo de personal.

2.         DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR Y ESPECIFICACIONES.
El  objeto de la  contrataci6n  es:   CONTRATO  DE  PRESTACION  DE  SERVICIOS  PARA  LA EJECUCION  DE ACTIVIDADES  DE  APOYO  EN  EL AREA

DE ATENCION AL  USUARIO

2.1. ACTIVIDADES ESPEciFICAS DEL OBJETO A CONTRATAR
1 )Conocer y operar de forma adecuada el sistema de informaci6n de atenci6n al  usuario lNFOSALUD.
2)Conocer y actualizar los conocimientos necesarios para garan{izar el debido proceso en  la asignaci6n de citas y orientaci6n al  usuario
3)Revisar,  Verificar y Organizar las agendas medicas y demas servicios de salud en el sistema  lnfosalud.
4)Realizar la  asisnaci6n  de las citas solicitadas por los usuarios a  los diferentes servictos de salud que presta  la  E.S.E de forma  presencial y telefonica;
teniendo en cuenta los pafametros de contrataci6n con las EAPB,
5)Realizar la reasignaci6n de las citas canceladas o de insistentes segdn lista de espera de los usuarios.
6)Verificar y Actualizar los dates de los usuarios en el sistema  lnfosalud.
7)Realizar la verificaci6n de las bases de datos,  historias clinicas, examenes de laboratorio y actual}zaci6n de la informaci6n  requerida a  los usuarios de
consulta domiciliaria.

8)Realizar el proceso de verificaci6n de los usuarios para garantizar la captaci6n y cumplimiento de la  Norma 3280 de PYMS.

9)Diligenciar y presentar oportunamente los lnformes y formatos'
-lnforme de incumplimientos medicos y odontol6gicos.

- Diligenciar las encuestas de satisfacci6n del usuario,
-Realizar el Anexo Tecnico 03 y el  informe de Referencias y Con{rareferencias.
-Realizar el  informe del registro de la atenci6n de las llamadas telefonicas en  el  horario y formato establecido.

10) EI CONTRATISTA se compromete mensualmente a cumplir las metas asignadas por parte de la  institucidn segun  la programaci6n de actividades de

promoci6n y mantenimiento de la salud e indicadores contractuales, que sefan asignadas por la coordinadora de promoci6n y mantenimiento de la salud,
teniendo en cuenta  las actividades ejecutadas y  pendientes por cumplir.

2.2.                   LUGAR DE  EJECUCION Y ENTREGA:  Municipio de La  union  (N).

2.3.                  OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA.
Ademas  de  las  Obligaciones  Especificas  desarrolladas  en  el  numeral  2.1  del  presente  estudio  previo  y que  refiere a  las  especificaciones  del  objeto a

contratar,  EL CONTRATISTA tambien se obliga a:
1 )         Garantizar la  prestaci6n  del servicio  en forma  oportuna y eficlente,  con  las especificaciones tecnicas  y  los  requerimientos de idoneidad  que sean

necesarios y aquellos que ademas le solicite el supervisor.

2)         Desarrollar   el   presente   contrato   observando   las   normas   de   etica   profesional   y   siguiendo   los   pafametros   establecidos   por   LA   E.S,E.
CONTRATANTE.

3)         lnformar inmediatamente de toda  circunstancia que afecte de forma grave el desarrollo del objeto contractual.
4)         Presentar propuestas que contribuyan al mejoramiento en  la  prestaci6n del servicio.
5)         Permitir la supervisl6n del Desarrollo del objeto contractual por parte de LA E.S.E. CONTRATANTE.

6)         Presentar los documentos  que acrediten  la  afiliaci6n  y  pago a  los sis{emas de seguridad  social  en  salud,  pensiones  y  riesgos  profesionales  para
todo contrato asi su duraci6n sea  inferior a tres (3) meses,  de conformidad con  lo establecido en  el articulo 50 de la  ley 789 de 2.002.

7)         Llevara cabo la actualizaci6n y cargue de la documentaci6n y soportes de su  hoja de vida en el  SIGEP.

8)         Obtenerde la oficina de talento Humano de la entidad,  la certificaci6n o viabilidad del cargue de informaci6n que realice como contratlsta al SIGEP.

9)         EI CONTRATISTA debe custodiar y,  a  la  terminaci6n  del  presente contrato,  devolver los  insumos,  suministros,  herramientas,  implementaci6n y/o
materiales que sean  puestos a su disposici6n  para  la  prestaci6n del servicio objeto del contrato.

10)      El contratista debefa  custodiar,  conservar y velar por el  inventario fisico del area,  tomando las medidas necesarias para garantizar la optimizacidn

del invenfarjo y asi evitar el traslado o deterioro del  mismo

11)      El contratista debefa  informar al area de mantenimiento y al supervisor del contrato,  los dafios presentados en  los  bienes objetl de inventario y/o

reportar el traslado del  mismo.
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12)      Acudir a la sede del LA E.S.E. CONTRATANTE cuando sea requerida su asistencia, o, desplazarse a las diferentes zonas asignadas del municipio

de La  Union  Narifio,  para el cumplimiento de las metas y programas que acuerde LA E.S.E.  CONTRATANTE.
13)      Adquirir las garantias que la entidad CONTRATANTE  requiera al CONTRATISTA con ocasidn de su  profesi6n.

14)      Optimizar los recursos disponibles  para  cumplir con  los principios de economia, eficiencia y eficacia,

15)      Rendir informe de actividades mensual con  los respectivos soportes del cumplimiento de las actividades y metas asignadas.

16)      Cumplir con  las normas de bioseguridad descritas en el  protocolo de Bioseguridad de la  lnstituci6n.

17)      Cumplircon las directrices para  la implementaci6n del Modelo lntegrado de Planeaci6n y Gesti6n MIPG y Sistema Unico de Acreditaci6n en Salud.

18)      Cumplir con  los pafametros establecidos  por el sistema de Gesti6n de seguridad y salud en el Trabajo.
19)      EI Contratista debefa mantener la presentaci6n personal acorde a  las actividades realizadas en  la ejecuci6n contractual.

20)      Dar respuesta a las peticiones que en raz6n de sus actividades le competa o apoyara la oficina responsable de ellas en los conceptos e informaci6n

que se requiera  para  la  resoluci6n acertada de las petitorias, siempre y cuando incumba a su gestidn y/o competencia.

2.4.                  OBLIGACIONES DE  LA E.S.E CONTRATANTE.
1)         Suministrar los elementos y la  informaci6n  necesaria que requiera el CONTRATISTA para el adecuado cumplimiento de sus obligaciones.

2)        Establecer los parametros tecnicos dentro de los cuales se ejecutara el contrato.
3)        Atender las inquietudes y sugerencias que presente el CONTRATISTA previa evaluaci6n de las mismas.
4)         lnformar al contratista cualquierdeficiencia,  irregularidad u otra situaci6n que se presente en desarrollo del contrato y requiera ser subsanada.

5)         Pagar oportunamente las sumas de dinero acordadas siempre y cuando se verifique el cumplimiento de las obligaciones contractuales contraidas

por el contratista.

3.         SUPERVISION.

Una vez legalizado el contrato,  el Centro de Salud  Municipal  Nivel  1  "Luis Acosta",  E.S.E„ ejercefa la supervision a traves de YENNY  LORENA ERAZO
MANZO  C.C.  Nro.1.086.923.160  expedida  en  San  Lorenzo  (N)  Cedigo 201  Grado 01,  quien  debefa  suscribir el  respectivo  informe de  actividades  y/o

supervision  del  cumplimiento  del  objeto  del con{rato y  las  obligaciones  inmersas en  el,  acorde a  la  minuta  establecida  por la  entidad,  requisito  para  la
cancelacidn de los valores  pactados.  EI  Supervisor,  ademas,  debefa  cumplir a  cabalidad  las directrices estipuladas en  el articulo 84  de  la  Ley  1437 de
2011  y emitir el correspondiente oficio de Paz y Salvo Contractual a  la terminaci6n del  Contrato, si este se  hubiese cumplido a  satisfacci6n,.  documento

que se debefa presentar con el  dltimo informe final de activjdades.

4.         CAPACIDAD PARA CONTRATAR.
La Persona natural con quien se realizafa el contrato debefa contar con la capacidad e idoneidad pare suscribir contratos de Prestaci6n de Servicios de
Apoyo  a  la  Gesti6n  como  el  que  hoy  nos  convoca,  asi  como acreditar estudios  y/o  documentos  necesarios  para  ejecuci6n  del  objeto  contractual  y
experiencia  relacionada con el tema.

5.        ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.
Para determinar el precio del presents contrato, se tiene en ouenta tos valores qiie tradicionalmente ha cancelado la entidad aFio tras afio, aquellos fijados
en otras entidades afines,  la cantidad de actividades solicitadas, el tiempo y/o Plazo, entne otros.

6.        VALORDELCONTRATO.
EI  Centro  de  Salud,  cuenta  con  un  presupuesto  total  para  la  ejecuci6n  del  contrato  equivalente  a  la  suma  de  CINCO  MILLONES  QUINIENTOS
ciNcuENTA M!L (as.550.000.OO) MONEDA  LEGAL cOLOMBiANA.

7.          FORIVIA DE PAGO

LA  E.S.E,  CONTRATANTE  pagafa al CONTRATISTA,  el valor pactado en 90 DIAS contados a pertir de fa fecha en  la cual se suscriba  el acta de  inicio
del contrato por valor de CINCO MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA MIL ($5.550,000.00) MONEDA LEGAL COLOMBIANA,  el cual se cancelafa en
honorarios y por periodos SEGUN EL INFORME DE ACTIVIDADES PRESENTADO POR LA EJECUCION DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

PERIODO POR CANCELAR VALOR POR CANCELAR
JUNIO $1.850.000.00
JULIO $1.850,000.00

AGOSTO $1.850.000.00

Los anteriores valores se pagafan previa entrega de los informes de actividades y/a el informe a  lugar,  la certificaci6n de recibo a satisfacci6n por parte
del supervisor del contrato y constancia de pago de los aportes correspondientes al Sistema General de Seguridad Social (Pensiones, Salud y Riesgos
Profesionales),  los cuales debefan cumplir las previsiones legales.

8.         CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

COP No. FECHA DE
RUBRO VALOR COP

VALOR POR APROPIAR CON
EXPEDIcloN LA CONTRATACION

2026000sO2 2.1`2.1.2.02.02.009.001
$ 5.550.coo.00 $ 5.550.000.0001 de junio del 2026 HONORARIOS ADMINISTRATIVOS

9.         DOCUMENTOS DE  SOPORTE DEL CONTRATO.
•          Certificados de disponjbilidad y Registro-Presupuestal.

•          Documentosque acrediten el servicio y/o lostitulos de acreditaci6n de peml.

•          Verificaci6n de la  no existencia de antecedentes  penales del CONTRATISTA.

•          Verificaci6n de la no existencla de sanciones disciplinarias a traves de certificado de antecedentes disciplinarios vigente de EL CONTRATISTA.

•          Verificaci6n  de  la  no  existencia  de  sanciones  fiscales,  a  traves  del  Certificado  expedido  por  la  Contraloria  General  de  la  Naci6n  vigente  del

CONTRATISTA.

•           Registro unicoTributario (RUT) del CONTRATISTA.

•           Formularios y/o certificados de afiliaci6n y cotizaciones del CONTRATISTA a seguridad  social (salud,  pension y riesgos profesionales).

•           Hoja de vida de funci6n  pdblica,  debldamente diligencjada.

•          Tarjeta  profesional en caso de aplicar.

•          Hacen igualmente parte de este instrumento, todos los documentos de supervision e informes sobre la gestidn contractual que se produzcan a lo

largo del termino del contrato.

•          Declaraci6n de bienes y rentas.

•          Cedula de ciudadania.

10.       CODIGO SEGUN  CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

CQBlco: U»SPSC   ` SEGMERTO A    ILIA CLA8E D CTO

80111616 80 8011 801116 80111616

Servicios de gesti6n, Servicios de recursos Servicios de personal Persona temporal de
Serv{cios profesionales deempresayServiciosadm`nistrativos humanos temporal servicio al cliente
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11.      TIPIFICAcloN, ESTIMAC16N, ASIGNAC16N  DE RIESGOS ANALISIS DE RIESGOS:  (Anexo  1  del contrato)

Se entiende por RIESGO,  cualquier posibilidad de afectaci6n que limite,  retrase o suspenda la ejecuci6n del contrato o lo perjudique en  cualquier forma.

Los riesgos que se pueden presentar en  la ejecucidn de este tipo de contratos son:

TIPIFICACION DEL RIES$0 AsroNAcloN DISTRIBuctoN

lNOBSERVANCIA DE  LA  RESERVA  LEGAL  DE  INFORMAcloN CONOCIDA CON  OCASION  DEL CONTRATISTA 100O/a

CONTRATO:  Que se divulgue lnformaci6n que se conozca en virtud del cumplimiento de obligaciones

y que no era susceptible de ser difundida   Reserva  legal

INFORMACION   ERRADA  0   DESACTUALEADA  SUMINISTRADA   POR   LA  ENTIDAD:   Que   se CONTRATANTE 100%

sumini§tre  informacidn errada  o desactualizada al contratista  para  cualquiera de las actividades de su
objeto contractual.

ACCIDENTES    DE    TRABAJO    Y     ENFERMEDADES    PROFESIONALES:     consistente    en     el CONTRATISTA 100%

acaecimiento  de  accjdentes  de  trabajo  o  enfermedades  profesionales  del  contratista  que  genere  la
suspension,  la terminaci6n o el  incumplimiento del contrato.

MORA EN  EL  PAGO  POR  PARTE  DE  LA  ENTIDAD:  consistente en  la  mora  o  retardo injustificados CONTRATANTE 100%

de los pagos por parfe de la entidad contratante.

lNCUMPLIMIENT0 DEL CONTRATISTA:  Que el con{ratista  incumpla  las obligaciones del contrato. CONTRATISTA 100%

Que  revisada  la  clasificaci6n  de  actividades  econ6micas  establecidas  en  el  Decreto  1607  de  2002,  se  verifica  que  las  actividades  que  desplegafa  el
contratista,  se  encuentran  clasificadas  dentro  de  los  Niveles  del  Riesgo.  Atendiendo  esto,  debefa  el  contratista   realizar  el   pago  mensual  de  las
cotizaciones  al  Sistema  General de Riesgos  Laborales  mes vencido en  los terminos del  Decreto  1273  de 2018,  y en  todo caso dentro  de  las fechas
establecidas  anualmente  para  dichos  pagos  por  parte  del  Ministerio  de  Salud  y  Proteccidn  Social  de  aouerdo  a  los  tlltimos  digitos  del  documento  de
identificaci6n, o a traves del mecanismo que dicho Enfe establezca.

12,      PLAZODE  EJECUC16N.
EI contrato tlene una vjgencia de 90 dias el cual se contafa a  partir de la suscripci6n del acta de iniclo   El presente contrato se ejecutafa en el  Municiplo

de La Union (Namo), y en los lugares donde la E.S.E. CONTRATANTE deba presfar y se requiera el servieio.  Para todos los efectos legales §e tend fa
como domicilio contractual  el  Municipio de  La  Union  (Narifio),  El cumplimiento del total de  las mctas y/o actividades  asignadas  no  pod fa  sobrepasar el

plazo de ejecuci6n antes mencionado y con el fin de supervisar el oportuno cumplimiento, se esfablece que por cada mes o proporcidn se debera acreditar
el cumplimiento de  la de mefas endilgadas.

13.       PLAZO  DE LIQUIDACI0N.
Terminadci este contrato por vencimiento del  plazo o ejecucion del  mismo se debefa  realizar el acta de liquidaci6n en  la forma  prevista  en  el articulo 60
de la  ley 80 de  1993,  modificado por el articulo  11  de  la  ley  1150 de 2007 y el articulo 217 del decreto 019  del  10 de enero de 2012,  dentro  de  los dos

(2)  meses siguientes  contados a  partir de  la  fecha  de extinci6n de  la  vigencia  del  contrato o de  la  expedici6n  del acto  administrativo  que ordene  su
terminaci6n.  En el acta de  liquidaci6n constafan  los aouerdos,  conciliaciones y transacciones a que llegaren  las partes para poner fin a  las divergencias

presentadas y  poder declararse a  paz y salvo.  Para  la  liquidaci6n se exigifa al CONTRATISTA  la extension  o ampliaci6n  si es del  caso,  de  la  garantia
del contratl para avalar las obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extension de este.  En los casos en los que no opere lo antes dlcho, el
contrato se liquidafa de forma  bilateral dentro de los cuatro (4) meses sigilientes a la finalizaci6n del contrato. Aunado a ello,  el estatuto de contrataci6n
de la ESE  LUIS ACOSTA en el articulo  19 se considera:  . . .  En todos los procesos contractuales que adelante determinara  las condiciones relacionadas

con  la  liquidaci6n de los contratos.

14.      GARANTiAS.
No se  le exige  la garantia  unica  de cumplimiento con fundamento en  lo establecido en el articulo  17 del estatuto general de contrataci6n  (acuerdo 002
de mayo 24 de 2014) en consideracl6n a la cuantia del contrato y a la forma de pago.

15.      REGIMEN Y FUNDAMENTO JURiDICO QUE SOPORTA LA CONTRATAC16N  DIRECTA.

Dentro de las funciones que corresponde asumir a  la  E.S.E, esfa la de prestar el servicio ptlblico de la salud que determina  la ley,  para  lo cual se posee
una planta de personal aprobada mediante acuerdo municipal.  Los funcionarios son entonces los responsables de cumplir las actividades misionales,  las
cuales se desarrollan  por cada especialidad segdn  la dependencia asignada,  Io que en tcorla garantizaria  iln funcionamiento adecuado e  id6neo para

cada actuaci6n desplegada  por ellos.  Revisada la planta de personal del Centro de Salud por parte del Coordinador del area de Talento Humano, este
certifica la  inexistencia de personal que pueda suplir lo aqui reqiierido, y por tanto, resuha forzoso e imperioso, (a expensas de evitar incurrir en acciones

que puedan desembarcar e  incidir negativamente en  la entidad, en su misi6n y vision e incluso puedan  llegar a entorpecer o interrumpir la  prestaci6n de
los servicios  asistenciales  en  salud)  realizar la  contrataci6n  directa  de  Prestaci6n  de  serv'icios  profesionales y/o  de  apoyo  a  la  gesti6n,  para  suplir las

deficiencias que actualmente esfa presentando EL CENTRO DE SALUD MUNICIPAL NIVEL 1  "LUIS ACOSTA", E.S.E. y que requieren acciones previas,

diligentes y  urgentes con  miras a  evitar un  mayor perjuicio a  la entidad  que pudo ser facilmente  previsible y corregible.  Lo antert.or,  de conromi.dad cori
el articulo 209 de la Constituci6n Politica, el numeral 6 del ariiculo 194 de la ley 100 de 1993, el arficulo 13 de la ley 1150 de 2007,  Ia Ley 489 de 1998,

articulo  30  de  la  Ley  1438  de  2011,  Ios  contenidos  propios  del  Sistema  general  de  Seguridad  Social,  los  principios,  actuaciones  y  procedlmientos
administrativos contenidos en el CPACA,  Ia  Resoluci6n No.  5185 del 4 de diciembre de 2013 del Ministerio de Salud y Protecci6n Social,  y el Capitulo I

y 11 de  la  Resoluci6n  No.  861  del  19 de agosto de  2014 -Manual de Con{rataci6n de  la entidad  (norma  principal  e  imperante  para  la regulaci6n de  los
futuros contratos); y en atenci6n a clue las actividades requeridas no pueden ser adelantadas ni realizadas por el personal de  planta,  siendo necesario
acudir a la contratacibn de estos servicios. La Ley 80 de 1993 en su artjculo 13 dispone que los contratos que celebren las entidades a que se refiere el
arficulo 2 del presente estatuto se regiran por las disposiciones comerciales y civiles pertinentes, salvo en las materias parficularmente reguladas en esta
ley  A su turno el ariiculo 32 numeral 3 dispone sobre los contratos estatales lo siguiente: Son contratos de prestaci6n de servicios los que celebran las
entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con la administracibn o funclonamiento de la entidad. Estos contratos solo podran celebrarse
con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos especializados. La Ley 1150
de 2007  en  su  Titulo  I  hace  referencia  a  los  principios de  Eficiencia y Transparencia  que  rigen  la Contrataci6n  Pilblica  y en  aplicaci6n  a  los  principios
estatuidos en su articulo 2° numeral 4, literal h), establece las modalidades de selecci6n cuando la entidad no cuenta con el personal de planta suficiente

para ejecutar dichas actividades, con base en las siguientes reglas:
"CONTRATAC16NDIRECTA.Lamodalidaddeselecci6ndecontrataci6ndirecta,solamenteprocedefaenlosslguientescasos..(...)h)Paralaprestaci6n

de servicios profesionales y de apoyo a la gesti6n, c para la ejecuci6n de trabajos ariisticos que solo puedan encomendarse a determinadas personas
naturales." Que el literal h) del numeral 4 del ari'Iculo 2° de la Ley 1150 de 2007 seFlala como causal de contrataci6n directa la prestacibn de servicios

profesionales y de apoyo a la gesti6n, o para la ejecuci6n de trabajos arfisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales; Que
en la referida causal de contratacl6n directa se diferencian los servicios profesionales, de los de apoyo a la gesti6n; asi como los vlnculados a la ejecuci6n
de trabajos ariisticos intuito personal; Que los servicios profesionales hacen roferencia a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a los de consulloria

que  se reallzan en funci6n de la formaci6n  academica y experiencia del contratjsta.  Que el Articulo 2.2,1.2.1,4.9 del  Decreto 1082  de 2015,  al  respecto
establece que: uLas Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contrataci6n directa la prestaci6n de servicios profesionales y de apoyo
a la gestibn con  la persona natural o juridica que este en capacidad de ejecutar el objeto del contrato,  slempre y cuando la Entidad  Estatal veriflque la
idoneidad  o  experiencia  requerida  y  relacionada  con  el  area  de  que  se trate.  En  este  caso,  no  es  necesario  que  la  Entidad  Estatal  haya  obtenido

previamente  varies  ofertas,  de  lo  cual  el  ordenador  del  gasto  debe  dejar  constancia  escrjta.  Los  serviclos  profesionales  y  de  apoyo  a  la  gesti6n
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corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a los de consultor'Ia que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal,
asi  como  los  relacionados  con  actividades  operativas,  Iogisticas,  o  asistenciales.  La  Entidad  Estatal,  para  la  contrataci6n  de trabajos  artjsticos  que
solamente puedan encomendarse a determinadas personas naturales, debe justificar esta situaci6n en los estudios y documentos previos." Aunado a lo
anterior, el Decreto 1876 del 3 de agosto de 1994 (Aclarado por el Decreto Nacional 1621  de 1995) "por el cual se reglamentan los articulos 96, 97 y 98
del Decreto Ley 1298 de 1994 en lo relaclonado con las Empresas Sociales del Estado", determina la regulaci6n aplicable en materia de contrataci6n en
/?cq#epicT°umLPoet,fi,,yRr:#najau:::jcEo:P_reAS#c:|#'ia!::dRe:g::tean#rfids,jcode|osactosLasEmpresassoc|alesdelEstadoestaransujetasalreglmenJuridlco

propio de las personas de derecho ptiblico, con las excepciones que consagren las disposiciones legates. Articulo l6°.-Regimen jurjdico de los contratos.
A panlr de la fecha de creaci6n de una Empresa Social del Estado, se aplicafa en materia de contrataci6n las normas del Derecho Privado, sujetandose
a la jurisdicci6n ordinarja conforme a  las normas sobre la materia.  Sin embargo, de conformidad con lo establecido en el numeral 6 del articulo 98 del
Decreto-Iey 1298 de 1994, Ias Empresas Sociales del Estado podran discrecionalmente utilizar las cl6usulas exorbitantes previstas en el estatuto general
de contrataci6n de la administraci6n poblica."  En atenci6n  a ello,  el Centro de Salud  Municipal Nivel I  "LUIS ACOSTA" ESE, expidi6 el Acuerdo No. 002

del 24 de mayo de 2014, por medio del cual crea el Estatuto de Contrataci6n de la Entided y mediante Resoluci6n No.  861  del 19 de agosto de 2014,
adopta el correspondiente Manual de Contrataci6n de la entidad. En el mentado estatuto, en especial, a aquello que regula la contrataci6n de la ESE, se
dispuso:

Arfuculo 18. Los contratos objeto de regulaci6n por pane del presente manual se clasjficafan de la siguiente manera.. "CONTRATO DE PRESTACION
DE  SERVICIOS:  son  contratos  de  prestaci6n  de  servicios  aquellos  que  celebre  el  Centro  de  Salud  de  manera  directa  para  desarrollar  actlvidades
relacionadas con la administracibn o funcjonamiento del mismo.  Estos contratos los celebrafa el Centro de Salud, con personas naturales o juridicas,
cuando  no exista personal de  planta con capacidad  para  realizar las actividades que se le contrataran.  Se entiende que no existe  personal de planta
cuando en la entidad, es imposible atender la actividad con personal de planta, porque de acuerdo con los manuales especificos, no exlste personal que

pueda desarrollar la actividad  para la cual se requiere contratar la prestaci6n de servicio,  o cuando el desarrollo de  la actividad  requiere  un grado de
especializaci6n  que  implica  la  contrataci6n  del servicio,  o cuando  aun existiendo personal en  la  planta  este  no sea  suficiente.  En  ningon  caso  estos
contratos genera fan relaci6n laboral, ni prestaciones sociales y se celebrafan par el termlno estrictamente indispensable. Que a traves de la Resoluci6n
195 del 05 de agosto de  2021,  se  modifilcb el arficulo 33  del  manual de  contrataci6ri  del  CENTRO  DE  SALUD  MUNICIPAL  NIVEL  1  "LUIS  ACOSTA"

E.S.E., el cual estipula:

ARTICuLO  33.- CONTRATACION DIRECTA:  Es el  procedimiento en el cual  se celebra d.Irectamente el contrato,  EI  centro de  Salud  Municipal  Luis
Acosta, pod fa contratar de manera directa, sin requerirse varias ofertas, en los siguientes contratos y cuantia:
a) Contratos cuyo valor superen los  15 S.M.L.M.V., y que sean iguales o inferiores a 200 S.M.L.M.V.
b) Contratos de prestaci6n de servicios profesionales y de apoyo a la gesti6n o para la ejecuci6n de trabajos artisticos que solo puedan encomendarse
a determinadas personas naturales.
Para la prestacibn de servicios profesionales, el Centro de Salud, contratara a persona natural o juridica que haya demostrado idoneidad y experiencia
directamente relacionada con el area de que se trate.
De igual forma se procedera para la celebracibn de contratos de prestacton de servicios de apeyo a la gestich, los que solo se realizafan cuando se trate
de fines especificos o no hubiere personal de planta sufilciente para prestar el servicio a contratar.
c) Adquisicibn de software y operacich de sistemas de informaci6ri.
d) Contrataci6n de operaci6n con terceros
e) Convenios de asociaci6n, conforme to preceptuado en la ley 849 de 1998 y demas normativided erl concordancia,
f) contratos de servicios temporales.

g) Contratos de enajenaci6n de bienes muebles.
h) Cuando se trate de adquisici6n de tecnelogia en equipos medicos, biomedicos, de lahoratorio, electro medicina, y demas relacionados con el campo
cientifilco en que desarrolla su objeto el Centro de Salud Luis Acosta E. S. E.
i) Cuando solo determinado proveedor pueda suministrar bienes, equipos y servicjos

j) Cuando el proceso contractual de convocatoria pdblica sea dec;Iarado desieho, par lo menos en dos oporfunidades.
k)   Por Urgencia manifiesta:  Existira urgencia manifiesta cuando la continuidad de la prestaci6n del servicio y la protecci6n de la vida y la salud de los
usuarios,  exija el suminislro de  bienes o la prestaci6n de servicios,  o  la ejecuci6n de obras en el  inmediato futuro cuando se  produzcan  situaciones
relacionadas con los estados de excepcien; cuando se trate de conju[ar excepcion8les relacionadas con hechos de calamidad o constitutivos de fuerza
mayor  o  desastres  que  demanden  actuaciones  inmediatas  y,  en  general,  cuando  se  trate  de  situaciones  similares  que  imposibiliten  acudir  a  los

procedimientos de convocatoria pilblica o conourso de m6ritos.
I) Contratos de suministros de implementos e insumos de aseo, papeleria, y todos los demas necesarios pare el correcto funcionamiento de la entidad.
A este proceso de selecci6n se acudifa sin consideraci6n a la cuantia en tos contratos de arrendamiento o adquisicton de bienes muebles o inmuebles,
convenios  o  contratos  interadministrativos,  convenios  de  docencia  -  serviclos  de  consuitoria  y  asesor'Ia,  de  seguros  y  en  general  convenios  de
Cp°:%%3#6AnF'8tepnRn|S%#'#aEn|osestud,osprev,osdebe!ustmcarseplenamerfelarespectivacausaldecontrataci6ndlrecta,acredriandoseendebida

forma.el hecho que origina los eventos contemplados en los literales h) a I).
PARAGRAFO SEGUNDO:  El jefe de  la  Unidad  Funcional relacionada con  el objeto a  contratar,  o en  su defecto,  el funcionario que  haga  sus veces
elaborara los estudios previos con el apoyo de  los funcionarios de la respectlva dependencia cuando sea necesaria  su  parficipaci6n,  dichos estudios
contend fan:

1 . La necesidad u objeto a contratar
2.  Especificaciones Tecnicas requeridas y obll'gactones especificas del contratista.
3.  Estimaci6n del costo.

PARAGRAFO TERCERO:  En la contrataci6n directa, se debefa contar con autorizaci6n de la junta directiva para tramitar los siguientes contratos:
a.         Contratosdefactoring.
b.         Contratosdeleasing.
c.         Contratos de comodato.
d.         Contrato de fomento de actividades cientificas y tecnol6gicas, conforme lo estipulado en la Ley 591  de 1991.
e.

En  ese  orden  de  ideas,  es  claro que se cuenta  con  la  normatividad  necesaria  para  soportar la  presente  contrataci6n,  ya  que aplica  la  modalidad de
contrataci6n directa en raz6n a que se requiere la celebraci6n de Prestacidn de Servicjos de Apoyo a la Gesti6n.

16.      TIPO DE CONTRATO.  Prestacidn de serviciosdeApoyo a  la Gestidn

ALMA JOHANA TORO ACURIA

f9/mo rf724c~ a 'ior®  rdiL~b

C6digo 085, grado 001

CENTRO  DE  SALUD  MUNICIPAL  NIVEL  1.  "LUIS ACOSTA",  E.S.E.

GERENTE

YENNY  LORENA ERAZO  MANZO
+C|

c.  c,  No.1086.923.160 expedjda en San  Lorenzo (N)

C6digo 201  Grado 01

SUPERVISOR

Proyect6 y revis6: Andies Meneses Erazo (Asesor Juridjco de Contrataci6n)
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