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JUNIO DE 2026

La Direccién Administrativa Gestion de Planeacién y Calidad de la Empresa Social del Estado
Hospital Departamental Universitario del Quindio San Juan de Dios, en cumplimiento de lo
sefalado en el Estatuto y Manual de Contratacion, especialmente acatando lo establecido en el
articulo 21 del Acuerdo 024 de 2019 y el articulo 5 de la Resolucién No. 202400130013987 del
29 de diciembre de 2024 emanado de la Gerencia, a través del cual se compilé y adopté el
Manual de Contratacién, en donde se sefiala el deber de andlisis de la entidad estatal, se
permite realizar el estudio del sector en concordancia con el manual de Colombia Compra
Eficiente, “guia para la elaboracién de estudios del sector” publicada en el portal unico de
contratacion www.contratos.gov.co, atendiendo las directrices de la citada Guia para dar
cumplimiento al articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 como ya fue mencionado y
acorde a las recomendaciones y lineamientos de Colombia Compra Eficiente:

1. DESCRIPCI()N’DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION.

Las Empresas Sociales del Estado, conforme a lo establecido en el articulo 194 de la ley 100
de 1993, constituyen una categoria especial de entidad publica descentralizada, con personeria
juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, mismas que, en atencién a lo
contemplado en el numeral 6 del articulo 195 ibidem, se rigen en materia contractual por el
derecho privado.

En virtud del Decreto 1876 de 1994, La EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO DEL QUINDIO SAN JUAN DE DIOS, se constituye como
una categoria especial de entidad publica, descentralizada, con personeria juridica, patrimonio
propio y autonomia administrativa, cuyo objetivo es la prestacién de servicios de salud,
entendidos como un servicio publico a cargo del Estado y como parte integrante del Sistema de
Seguridad Social en Salud.

La E.S.E. HOSPITAL, presta servicios de salud complementarios debidamente habilitados.
Como entidad del sistema general de seguridad social en salud, debe garantizar la funcion social
del Estado de manera eficiente en la prestacion permanente y oportuna de los servicios que le
competen, lo cual sélo se puede lograr si se cumple con la normatividad y estandares de calidad
exigidos, constituyendo una garantia para la adecuada prestacion de los mismos, escenario que
obliga a disponer del personal suficiente que le permita cumplir las competencias en los
diferentes servicios de la institucién hospitalaria.

Ahora bien, a la luz de la Ley 152 de 1994 por la cual se establece la Ley organica del Plan de
Desarrollo, el Decreto 1876 de 1994 y el numeral 73.1 del articulo 73 de la ley 1438 de 2011 ,
la Gerente del Hospital present6 a la Junta Directiva para su discusién y aprobacion el Plan de
Desarrollo 2024-2027 “Cuidamos con el corazén”, el cual fue aprobado mediante Acuerdo N°
08 del 08 de Agosto de 2024; el mencionado Plan de Desarrollo Institucional incluye 4 lineas
estratégicas con sus respectivos objetivos:

Linea Estratégica Objetivo Estratégico

Obtener el reconocimiento como Hospital Universitario, cumpliendo
con las condiciones de calidad y transformacion del talento humano.

Pilar Hospital

Universitario Estrategia 1. Docencia Servicio

Estrategia 2 Investigacion Orientada al Reconocimiento
Estrategia 3. Enfoque de Calidad.

Administrar eficientemente los recursos financieros y econémicos de
la entidad, con el fin de asegurar la oportunidad, continuidad y calidad,
Pilar  Sostenible y | en la prestacion de los servicios complementarios en salud.

Equilibro Financiero.
Estrategia 1. Recaudo vigencia actual y vigencia anterior
Estrategia 2. Austeridad y Racionalidad del gasto
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Estrategia 3. Integrar la gestion asistencial con los procesos de
recaudo y facturacién, con el fin de disminuir el porcentaje de
objeciones inicial

Estrategia 4. Apertura de nuevos servicios

Desarrollar la prestacién de servicios de salud con calidad, basada en
la empatia y el respeto, fortaleciendo la integralidad y efectividad en

El(l)asr italaria Gestié la atencién para incrementar los niveles de satisfaccién y experiencia
pita del servicio, generando valor para el usuario y su familia.
Humanizada

Estrategia 1. Experiencia de usuario
Estrategia 2. Gestién del Riesgo Técnico
Estrategia 3. Gestién del riesgo clinico

Sostener estandares superiores de calidad, de forma que se
convierta en un habito la gestién del mejoramiento continuo en la
prestacion de los servicios de salud.

Pilar Gestion de la

Calidad Estrategia 1. Direccionamiento Estratégico

Estrategia 2. Cultura Institucional
Estrategia 3. Infraestructura y Tecnologia
Estrategia 4. Humanizacion

El cumplimiento de las lineas planteadas en el documento base y guia de la actual
administracion, tiene como propésito y fin mediato el mejoramiento continuo en la prestacion del
servicio en todas las areas que componen la estructura organica institucional, teniendo en
consideracién la toma de decisiones gerenciales estratégicas, que permitan la estabilidad, ,
sostenibilidad y equilibrio financiero, atencién humanizada y altos estandares de calidad
reflejados en la oportunidad y fortalecimiento de los servicios que actuaimente se encuentra
habilitados en la institucion y todos aquellos que en el marco de la competencia constitucional
y legal se le ha asignado a las entidades hospitalarias. Por lo tanto, resulta menester la
contratacién de personas naturales o juridicas idéneas que permita el acatamiento irrestricto de
los fines establecidos en el articulo 2 constitucional, asi como los principios rectores
consagrados en las disposiciones normativas vigentes.

Por su parte, el articulo 100 de la Ley 1438 de 2011, dispone que los Hospitales Universitarios
son escenarios de practica con caracteristicas especiales por cuénto debe cumplir, entre otros,
con la correspondiente habilitacién y acreditacion, de acuerdo con el Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad. En consecuencia para conservar la condicién de Hospital Departamental
Universitario el mismo debe estar acreditado en salud, en concordancia con el articulo 18 de la
Ley 1797 de Julio de 2016 y con el articulo 104 del Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019
que sefiala: a partir del 1 de enero del afio 2026 solo podran denominarse Hospitales
Universitarios, aquellas instituciones que cumplan con los requisitos definidos en este articulo;
por lo tanto, dentro los objetivos estratégicos de la Empresa Social del Estado Hospital
Departamental Universitario del Quindio San Juan de Dios, se encuentra el de mantener su
condicion de hospital acreditado direccionando sus procesos de autoevaluacion y mejora para
alcanzar un nivel de desempefio que le permita ser reconocida como una institucion de
excelencia en Colombia.

Ahora bien, en relacién con la actividad contractual desplegada por parte de las Empresas
Sociales del Estado, el numeral 6 del articulo 195 de la ley 100 de 1993, dispone que en materia
contractual dichas entidades se rigen por el derecho privado, empero, de manera discrecional,
podra disponer de las clausulas excepcionales contempladas en el estatuto general de la
contratacién publica y demas disposiciones normativas que regulen la materia.

Aunado a lo anterior, el articulo 2 de la Resolucién No. 5185 de 2013 “Por medio de la cual se
fiian los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten el estatuto de
contratacién que regird su actividad contractual’, ratifica de manera categérica lo
contemplado en la ley 100 de 1993, disponiendo para el efecto lo siguiente: “El régimen de
contratacién de las Empresas Sociales del Estado es el régimen privado, conforme al

Avenida Bolivar calle 17 Norte. Armenia Quindio Teléfono 7493500. Fax 749 35 00 Ext. 393
contacto@hospitalquindio.gov.co — www.hospitalquindio.gov.co



Pagina: 3de 8
L 0. ESTUDIOS PREVIOS Codigo: JUFO-02
[y [ Vigents a prtr
‘ igente a partir de:
JURIDICA Diciembre 10 de 2019

numeral 6 del articulo 194 de la Ley 100 de 1993. Sin embargo, teniendo en cuenta el
articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, todas las Empresas Sociales del Estado deben aplicar
los principios de la funcién administrativa y la sostenibilidad fiscal, el régimen de inhabili-
dades e incompatibilidades y sujetarse a los lineamientos fijados en la presente resolucion”

Que la actividad contractual de las Empresas Sociales del Estado, en atencién a lo estipulado
en el articulo 3 de la Resolucién 5185 de 2013, busca el cumplimiento de los objetivos
institucionales y, ademas, la continua y eficiente prestacion de los servicios de salud a su cargo,
lo cual, se encuentra alineado con lo contemplado en la ley 80 de 1993, aplicable al caso
particular, por cuanto el mismo establece las finalidades generales de la contratacion publica en
todas las entidades que despliegan esta especial y especifica herramienta de gasto publico,
exponiendo tal disposicién normativa lo siguiente: “(...) el cumplimiento de los fines estatales, la
continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e
intereses de los administrados que colaboran con ellas en la consecucién de dichos fines”.

Que los principios que rigen la actividad contractual de las Empresas Sociales del Estado, conforme
a lo establecido en la Resolucion No. 5185 de 2013 proferida por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social y los Acuerdos 024 del 26 de noviembre de 2019 modificado por el acuerdo 020 del 02 de
diciembre de 2024 y la Resolucion No. 202400130013987 del 29 de diciembre de 2024 “Por medio
de la cual se adopta el manual de contratacion de la E.S.E Hospital Departamental Universitario del
Quindio San Juan de Dios emanados de la Junta Directiva de la E.S.E Hospital Departamental
Universitario San Juan de Dios, son el de: a) Debido Proceso; b) Igualdad; c) Imparcialidad; d) Buena
fe; e) Moralidad; f) Participacién; g) Responsabilidad; h) Transparencia, i) Publicidad: j) Coordinacion;
k) Eficacia; I) Economia; m) Celeridad y n) Planeacién.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 17 de la pluricitada Resolucién No. 5185 de 2013,y
en la Guia para las Entidades con régimen especial de contratacién G-EEREC-01 emitida por
la Unidad Administrativa Especial, Agencia Nacional para la Contratacién Publica —Colombia
Compra Eficiente-, este tipo de entidades estan facultadas para aplicar en su actividad
contractual unas reglas especiales y diferenciales a las de las entidades sometidas al Estatuto
General de Contratacién y que se encuentran contenidas en las normas que crean su régimen
y en su manual de contratacion, es por lo anterior que mediante los Acuerdos 024 del 26 de
noviembre de 2019 modificado por el acuerdo 020 del 02 de diciembre de 2024 y la Resolucién
No. 202400130013987 del 29 de diciembre de 2024 se aprobé por parte de la Junta Directiva
el nuevo Estatuto y Manual de contratacion vigente para la actividad contractual de la E.S.E.
Hospital.

Que conforme a lo planteado en el Acuerdo No. 020 del 26 de julio de 2016 “POR MEDIO DEL
CUAL SE ESTABLECE EL MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS
LABORALES PARA LOS EMPLEADOS DE LA PLANTA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO SAN JUAN DE DIOS”,
el proposito principal de la DIRECCION DE GESTION DE PLANEACION Y CALIDAD, es el de
Apoyar a la Gerencia y a las areas del Hospital en el desarrollo de los Sistemas de Gestién de
Calidad y Planeacion, que contribuyan a la prestacion de servicios de salud de 6ptima calidad,
propiciando la consolidacién de una cultura de servicio humanizado y mejoramiento continuo; asi
mismo las funciones esenciales entre otras:

» Verificar en la Institucion el cumplimiento del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad,
para una adecuada prestacion de los servicios de salud, generando propuestas de
mejoramiento.

e Disefiar y proponer a la Gerencia la implementacion y desarrollo de instrumentos de
evaluacion de calidad de los servicios asistenciales que presta el Hospital

e Propiciar la sensibilizacién a todo el personal institucional para consolidar una cultura de
servicio integral, humanizado, de calidad y enfocado al mejoramiento continuo.

De lo antes expuesto, se requiere de un profesional especializado, que cuente con idoneidad o
experiencia para realizar el seguimiento al cumplimiento de las condiciones de habilitacion por medio
de auditoria interna de la institucién y el apoyo a la implementacion de las estrategias de
acreditacion.
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E! contrato de prestacion de servicio se encuentra definido en el Acuerdo No. 024 del 2019, el
cual contempla sobre los mismos en su articulo 44 numeral 1 lo siguiente: “...) 1. Contratos
de Prestacién de Servicios: Son contratos de Prestacién de servicios los que celebre laE.S.E.,
para desarrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la entidad.
Estos contratos solo podrén ser suscritos cuando dichas actividades no puedan realizarse con
personal de Planta, o requieran conocimientos especializados. En ningtin caso estos contratos
generan relacién laboral ni prestaciones sociales y se celebran por el término estrictamente
indispensable”.

Finalmente es preciso indicar que la necesidad aqui planteada se encuentra incluida en el Plan
Anual de Adquisiciones 2025, por lo que es viable, conveniente y oportuno adelantar el proceso
de contratacién respectivo.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES Y LA
IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR.

2.1. Tipo de Contrato a Celebrar.

De conformidad con las obligaciones que ejecutaré el futuro contratista y en razén a que se trata
de actividades (profesionales) desarrolladas con autonomia, se trata en este caso de un
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, definido en el literal f, item 2, numeral 6,
articulo 26 del Acuerdo 024 del 26 de noviembre de 2019, que sefiala al respecto lo siguiente:
“Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, o para la ejecucién de trabajos
artisticos que sélo puedan encomendarse a determinadas personas naturales”.

2.2. OBJETO DEL CONTRATO:

PRESTACION DE SERVICIOS DE UN PROFESIONAL ESPECIALIZADO PARA BRINDAR APOYO
A LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE GESTION DE PLANEACION Y CALIDAD DE LA E.S.E.
HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO DEL QUINDIO SAN JUAN DE DIOS, EN LA
GESTION DE LOS PROCESOS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD, AUDITORIA DE LA
CALIDAD Y PLANEACION.

2.3. Plazo de Ejecucion.

El plazo de ejecucion del contrato sera contado a partir de la suscripcion del acta de inicio y
hasta el 30 de Septiembre de 2026.

24, Especificaciones técnicas:

En este caso dado que se trata de un contrato de prestacién de servicios profesionales o de
apoyo a la gestién no se requiere establecer especificaciones técnicas.

2.5. Control y Seguimiento (Supervision)

La vigilancia y control sera ejercida por Director Administrativo Gestion de Planeacion y Calidad
ylo quien haga sus veces o por quien designe la Gerente de la ES.E.

2.6. Obligaciones de las partes:
2.6.1. Obligaciones del contratista:
A) Obligaciones Especificas del contratista.
1. Brindar apoyo a la direccién administrativa de planeacién y calidad a través del apoyo,
acompafiamiento y asesoria profesional, a cada uno de los equipos a los que se haya

designado como tal y que hagan parte del ciclo de mejoramiento institucional de tal
forma que promueva una cultura de calidad sustentada en el marco del decreto 1011
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B)

1.

10.

2.6.2.

2.7.

de 2006 - Sistema de Obligatorio de Calidad en Salud, Manual de Acreditacién en
Salud y en el Manual de Aseguramiento de la Calidad Institucional.
Brindar apoyo a la direccién administrativa de planeacion y calidad en el monitoreo
y verificacion de la oportuna presentacion de informes y respuestas a los entes de
control y procesos institucionales.
Brindar apoyo a la direccién administrativa de planeacion y calidad participando en
comités
Disefiar metodolégicamente los planes de mejoramiento institucional
estableciendo rutas de cierre de hallazgos criticos
Brindar apoyo a la Direccién Administrativa de Planeacion y Calidad aplicar
Autoevaluaciones integrales por servicio e interpretar normativamente los
estandares y su aplicabilidad
Brindar apoyo a la direccién administrativa de planeacién y calidad Apoyar y
disponer de sus competencias profesionales para los diferentes procesos y
procedimientos que defina su supervisor durante la ejecucion del contrato.
Obligaciones Generales del Contratista: Son obligaciones del contratista, entre
otras: .
Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia profesional y administrativa y bajo
su propia responsabilidad. Por lo tanto, no existe ni existira ningun tipo de subordinacién,
ni vinculo laboral del CONTRATISTA con el Hospital.
Elaborar informes periédicos que contengan la descripcion detallada de las actividades
realizadas. Este informe deberéa ser entregado al supervisor durante el periodo ejecutado,
quien tendra la obligacién de avalar la informacién ante el Ordenador del Gasto para la
autorizacion del respectivo pago.
Guardar la debida y completa reserva sobre la informacién y los documentos de que tenga
conocimiento o a los que tenga acceso en virtud de la ejecucion del contrato.
Obrar con lealtad, diligencia, oportunidad y buena fe en la ejecucién del contrato, evitando
dilaciones injustificadas en las actividades contratadas.
Responder por sus actuaciones y omisiones derivadas de la celebracion del contrato y de
la ejecucién del mismo.
Cumplir oportunamente con los aportes al sistema general de seguridad social integral de
conformidad con lo sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, articulo 41 inciso 2
de la ley 80 de 1993 modificado por el articulo 23 de la ley 1150 de 2007, Ley 1562 de
2012 y demas normas concordantes, cuando a ello haya lugar; so pena de incurrir en las
sanciones establecidas en el articulo 1° de la Ley 828 de 2003, o en las disposiciones que
la modifiquen, deroguen o adicionen.
Administrar, conservar y entregar al término del contrato de prestacion de servicios, todos
los archivos documentales, a su cargo, conforme a la Ley 594 de 2000 (Ley de Archivo).
Apoyar y participar en la implementacién del Sistema Obligatorio de Garantia de la
Calidad de la Atencion de Salud, y otras normas vigentes; apoyados en la metodologia e
instrumentos que constituyen el Aseguramiento de la Calidad institucional.
Atender las observaciones y sugerencias de mejora realizadas por el funcionario
encargado de ejercer vigilancia y control del contrato.
Portar el carné que lo identifique como contratista de la institucién.

Obligaciones del Contratante.

Realizar el pago oportunamente y en el término estipulado en el Contrato.
Realizar el seguimiento al cumplimiento del objeto del contrato a través del funcionario
encargado de ejercer las labores de vigilancia y control.
Exigir y verificar, por intermedio del funcionario designado para ejercer la vigilancia y
control de la ejecucion del contrato, el cumplimiento de las obligaciones del contratista
frente a la calidad de los elementos contratados, asi como el pago de los aportes al sistema
de seguridad social en salud, pensién y riesgos profesionales, asi como de los aportes
parafiscales (en caso de estar obligado a ello).

Permisos, Licencias y Autorizaciones.

En este caso tratandose de contratos de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion, debera expedirse por el Jefe de Personal, o quien haga sus veces, certificacion en la
gue se seiiale una de las siguientes circunstancias:
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Que no existe personal dentro de la planta para desarrollar las actividades requeridas.
Que, existiendo personal de planta, este no es suficiente para asumir el desarrollo de las
actividades requeridas.

> Que el personal que existe dentro de la planta de la E.S.E, no cuenta con el perfil profesional
y experiencia requerida para desarroliar el objeto del contrato.

\ A4

Aunado a lo anterior, se adjunta certificaciéon del area de Talento Humano la cual hace parte
integral de este estudio previo, sefialando la circunstancia que aplica en el presente caso.

2.8. Lugarde Ejecucion.

Empresa Social del Estado Hospital Departamental Universitario del Quindio San Juan de Dios,
ubicada en la ciudad de Armenia, Quindio.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE CONTRATACION

Segtn lo reglamentado en el literal f, item 2, numeral 7, articulo 26 del Acuerdo 024 del 26 de
noviembre de 2019, modificado por el Acuerdo No. 020 del 02 de Diciembre de 2024 y conforme
al procedimiento sefialado en el numeral 2, literal f, del articulo 16 del de la Resolucion No.
202400130013987 del 29 de diciembre de 2024, “Por medio de la cual se adopta el manual de
contratacion de la E.S.E Hospital Departamental Universitario del Quindio San Juan de Dios, en
cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo No. 020 de Noviembre de 2024 emanado de la Junta
Directiva”, la escogencia del contratista para la prestacién de servicios profesionales o de apoyo
a la gestion se realiza bajo la modalidad de contratacién directa, siempre y cuando se verifique
la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el drea de que se trate.
4. VALORY FORMA DE PAGO DEL CONTRATO

A. VALOR:
El valor de! contrato asciende a la suma de CATORCE MILLONES OCHOCIENTOS

ONCE MIL DOSCIENTE PESOS ($14.811.000 M/CTE), incluido impuestos y demés
gastos directos e indirectos.
B) FORMA de pago:

La E.S.E Hospital Departamental Universitario del Quindio San Juan de Dios, realizara Tres (3)
pagos cada uno por valor de CUATRO MILLONES NOVESCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL
PESOS ($4.937.000 M/CTE) por los servicios prestados a partir de la firma del acta de inicio y
hasta el 30 de Septiembre de 2026.

El contratista presentara mes vencido un informe de actividades, cuenta de cobro y acreditacion
del pago de aportes a seguridad social, pension y riesgos laborales por el porcentaje sefialado
en la ley y aportes parafiscales (Caja de Compensacion Familiar, SENA e ICBF) cuando haya
lugar, al funcionario que ejerza la supervision, vigilancia y control del contrato que se suscriba,
quien una vez recibido el informe debera emitir visto bueno del mismo y recibo a satisfaccion. El
contratista asumira los impuestos y deméas gastos directos e indirectos del presente contrato de
prestacion de servicios.

NOTA 1: En caso de que el contratista no haya cotizado al sistema de seguridad social como
trabajador independiente, solamente para tramitar el primer pago bastar con la presentacion de
los formularios o certificados de afiliacién tanto a salud, pensién y ARL respectivos. Lo anterior,
teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 1273 de 2018 que establece el pago para los
contratistas independientes mes vencido.

NOTA 2: La E.S.E. Hospital pagara al contratista el valor de los servicios prestados dentro de los
sesenta (60) dias calendarios siguientes a la aprobacién de la respectiva cuenta de cobro por
parte del funcionario que ejerza la supervision, vigilancia y control del contrato.

4.1. ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Teniendo en cuenta la capacidad e idoneidad requerida, para la prestacién de los servicios
requeridos, se estima que el valor total de los honorarios a cancelar al contratista sera de
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CATORCE MILLONES OCHOCIENTOS ONCE MIL DOSCIENTE PESOS
($14.811.000 M/CTE), Incluidos impuestos y demés gastos directos e indirectos. Este valor
esta calculado con base en honorarios mensuales a razén de tres (3) pagos cada uno por valor
de CUATRO MILLONES NOVESCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL PESOS ($4.937.000 M/CTE).
Que equivale a un mes de servicios prestados; ello de conformidad a las bases de datos de las
plataformas de contratacion SIA OBSERVA y SECOP de otras Entidades Territoriales y
Empresas Sociales del Estado, asi como los precios histéricos de la entidad.

5. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION

Por tratarse de Contratos de Prestacion de Servicios, no es necesario obtener varias ofertas
y la seleccion se realizara teniendo en cuenta la experiencia y/o idoneidad del proponente
para ejecutar el objeto contractual. Por lo tanto, en este caso, de acuerdo con el objeto del
futuro contrato y las obligaciones especificas a cumplir, la E.S.E HOSPITAL
DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO DEL QUINDIO SAN JUAN DE DIOS, determina que
la persona natural y/o juridica oferente a contratar debera acreditar los siguientes requisitos
y/o perfil para proceder a la celebracién del contrato:

CRITERIO REQUERIDA

Acreditar Titulo profesional de Enfermeria y/o afines.
IDONEIDAD (ESTUDIOS) Especializacién en Gerencia de la calidad en Salud y/o afines.

Acreditar experiencia relacionada con temas el Sistema
Obligatorio de Garantia de la Calidad - SOGC de minimo un
(1) afo, que se podra demostrar con certificaciones de
entidades publicas o privadas o con sus respectivos contratos.

EXPERIENCIA

6. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNAQIéN DE RIESGOS PREVISIBLES, QUE
PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO.

En razén al tipo de contrato a celebrar, a la forma en que se cumpliran las obligaciones, a la
forma en que se cancelaran los honorarios a favor del contratista, esto es, previo al
cumplimiento de las obligaciones contractuales y presentaciéon de informes aprobados por la
supervision, no se vislumbra riesgo que amerite ser tipificado, cuantificado y asignado. De igual
manera y de conformidad con lo establecido en el Articulo 7, numeral 6 de los estudios y
documentos previos del Resolucién No. 202400130013987 del 29 de diciembre de 2024 “Por
medio de la cual se adopta el manual de contrataciéon de la E.S.E Hospital Departamental
Universitario del Quindio San Juan de Dios, en cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo No.
020 del 02 de diciembre de 2024 emanado de la Junta Directiva” la estimacion, tipificacion y
asignacion de riesgos previsibles involucrados en la contratacién del presente proceso y que
deben ser tenidos en cuenta, de acuerdo con la clase del objeto a contratar y a la experiencia
en contratos anteriores se encuentran descritas en la Matriz de Riesgos anexa al presente
documento.

NOTA: Debe entenderse que los mecanismos contenidos en el contrato, permiten mantener
las condiciones econémicas y financieras existentes al momento de la presentacion de la
propuesta por parte del contratista y consecuentemente, estan disefiados para restablecer y
mantener la ecuacion del equilibrio contractual, en los términos sefialados en la Ley 80 de 1993.

7. EL ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS

La Empresa Social del Estado Hospital Departamental Universitario del Quindio San Juan de
Dios, prestadora de servicios de salud, se rige en materia de contratacion por el derecho privado
y por el Acuerdo 024 de 2019 “Por Medio Del Cual Se Adopta El Estatuto De Contratacién De
La E.S.E. Hospital Departamental Universitario Del Quindio San Juan De Dios” y Resolucién
No. 202400130013987 del 29 de diciembre de 2024 “Por medio de la cual se adopta el manual
de contratacion de la E.S.E Hospital Departamental Universitario del Quindio San Juan de Dios,
en cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo No. 020 de Noviembre de 2024 emanado de la
Junta Directiva”, que le permite de manera discrecional conforme al articulo 39 del Acuerdo 024
DE 2019, exigir como garantia, péliza de cumplimiento o las que haya lugar.
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8. EL ANALISIS REFERENTE A QUE EL CONTRATO SE ENCUENTRE SOMETIDO A

ACUERDOS INTERNACIONALES:

La contratacién objeto del proceso de seleccién de contratacién directa que se adelanta con
fundamento en estos estudios previos no se encuentra cobijada por Acuerdos Internacionales
o Tratados de Libre Comercio (TLC), teniendo en cuenta la naturaleza de la entidad y los
umbrales que rigen los convenios suscritos y ratificados por Colombia. Ello en razén en el

manual indicativo del Departamento Nacional de Planeacién (DNP).

El presente estudio se hace previo a la contratacién, en Armenia Quindio, en el mes de Junio

de dos mil veintiséis (2026).

ANTONIO £ JARAMILLO ROMAN

Director Administrativo de Gestion de Planeacién y Calidad
Proyect6: Sandra Patricia Bolivar- Contratista Planeacion y Calidad /
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JUNIO DE 2026

La Direccion Administrativa Gestion de Planeacion y Calidad de la Empresa Social del Estado
Hospital Departamental Universitario del Quindio San Juan de Dios, en cumplimiento de lo sefialado
en el Estatuto y Manual de Contratacion, especialmente acatando lo establecido en el articulo 21 del
Acuerdo 024 de 2019 y el articulo 5 de la Resolucion No. 202400130013987 del 29 de diciembre de
2024 emanado de la Gerencia, a través del cual se compild y adoptd el Manual de Contratacién, en
donde se seflala el deber de analisis de la entidad estatal, se permite realizar el estudio del sector
en concordancia con el manual de Colombia Compra Eficiente, “guia para la elaboracién de estudios
del sector” publicada en el portal Unico de contratacion www.contratos.gov.co, atendiendo las
directrices de la citada Guia para dar cumplimiento al articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015
como ya fue mencionado y acorde a las recomendaciones y lineamientos de Colombia Compra
Eficiente:

OBJETO DEL CONTRATO:

PRESTACION DE SERVICIOS DE UN PROFESIONAL ESPECIALIZADO PARA BRINDAR APOYO
A LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE GESTION DE PLANEACION Y CALIDAD DE LA E.S.E.
HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO DEL QUINDIO SAN JUAN DE DIOS, EN LA
GESTION DE LOS PROCESOS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD, AUDITORIA DE LA
CALIDAD Y PLANEACION.

PLAZO DE EJECUCION:

A partir de la firma del acta de inicio y hasta el 30 de Septiembre de 2026.

VALOR DEL CONTRATO:

El valor del contrato asciende a la suma de CATORCE MILLONES OCHOCIENTOS ONCE MIL
PESOS ($14.811.000 M/CTE) incluido impuestos y demas gastos directos e indirectos.

FORMA DE PAGO:

La E.S.E Hospital Departamental Universitario del Quindio San Juan de Dios, realizara Tres (3)
pagos cada uno por valor de CUATRO MILLONES NOVESCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL
PESOS ($4.937.000 M/CTE) por los servicios prestados a partir de la firma del acta de inicio y
hasta el 30 de Septiembre de 2026.

El contratista presentara mes vencido un informe de actividades, cuenta de cobro y acreditacion
del pago de aportes a seguridad social, pension y riesgos laborales por el porcentaje sefialado
en la ley y aportes parafiscales (Caja de Compensacion Familiar, SENA e ICBF) cuando haya
lugar, al funcionario que ejerza la supervision, vigilancia y control del contrato que se suscriba,
quien una vez recibido el informe debera emitir visto bueno del mismo y recibo a satisfaccion. El
contratista asumira los impuestos y demas gastos directos e indirectos del presente contrato de
prestacion de servicios.

NOTA 1: En caso de que el contratista no haya cotizado al sistema de seguridad social como
trabajador independiente, solamente para tramitar el primer pago bastar con la presentacién de
los formularios o certificados de afiliacién tanto a salud, pensién y ARL respectivos. Lo anterior,
teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 1273 de 2018 que establece el pago para los
contratistas independientes mes vencido.

NOTA 2: La E.S.E. Hospital pagara al contratista el valor de los servicios prestados dentro de los
sesenta (60) dias calendarios siguientes a la aprobacién de la respectiva cuenta de cobro por
parte del funcionario que ejerza la supervisién, vigilancia y control del contrato.

1. ANALISIS DEL MERCADO

1.1. ASPECTOS GENERALES
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Las Empresas Sociales del Estado, conforme a lo establecido en el articulo 194 de la ley 100
de 1993, constituyen una categoria especial de entidad publica descentralizada, con
personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, mismas que, en atencion
a lo contemplado en el numeral 6 del articulo 195 ibidem, se rigen en materia contractual
por el derecho privado.

En virtud del Decreto 1876 de 1994, La EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO DEL QUINDIO SAN JUAN DE DIOS, se constituye como una
categoria especial de entidad publica, descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa, el objetivo de las Empresas Sociales del Estado es la prestacion de
servicios de salud, entendidos como un servicio publico a cargo del Estado y como parte integrante
del Sistema de Seguridad Social en Salud.

La E.S.E. HOSPITAL, presta servicios de salud complementarios debidamente habilitados.
Como entidad del sistema general de seguridad social en salud, debe garantizar |a funcion social
del Estado de manera eficiente en la prestacién permanente y oportuna de los servicios que le
competen, lo cual sélo se puede lograr si se cumple con la normatividad y estandares de calidad
exigidos, constituyendo una garantia para la adecuada prestacién de los mismos, escenario que
obliga a disponer del personal suficiente que le permita cumplir las competencias en los
diferentes servicios de la institucién hospitalaria.

Ahora bien, a la luz de la Ley 152 de 1994 por la cual se establece la Ley organica del Plan de
Desarrollo, el Decreto 1876 de 1994 y el numeral 73.1 del articulo 73 de la ley 1438 de 2011,
la Gerente del Hospital presenté a la Junta Directiva para su discusién y aprobacién el Plan de
Desarrollo 2024-2027 “Cuidamos con el corazén”, el cual fue aprobado mediante Acuerdo N°
08 del 08 de Agosto de 2024; el mencionado Plan de Desarrollo Institucional incluye 4 lineas
estratégicas con sus respectivos objetivos:

Objetivo Estratégico

Obtener el reconocimiento como Hospital Universitario, cumpliendo
con las condiciones de calidad y transformacién del talento humano.

Linea Estratégica

Pilar
Universitario

Hospital Estrategia 1. Docencia Servicio

Estrategia 2 Investigacion Orientada al Reconocimiento
Estrategia 3. Enfoque de Calidad.

Administrar eficientemente los recursos financieros y econémicos de
la entidad, con el fin de asegurar la oportunidad, continuidad y calidad,
en la prestacién de los servicios complementarios en salud.

Estrategia 1. Recaudo vigencia actual y vigencia anterior
Estrategia 2. Austeridad y Racionalidad del gasto

Estrategia 3. Integrar la gestion asistencial con los procesos de
recaudo y facturacion, con el fin de disminuir el porcentaje de
objeciones inicial

Estrategia 4. Apertura de nuevos servicios

Pilar Sostenible vy
Equilibro Financiero.

Desarrollar la prestacion de servicios de salud con calidad, basada en
la empatia y el respeto, fortaleciendo la integralidad y efectividad en

::'éasr italaria Gestion la atencién para incrementar los niveles de satisfaccion y experiencia
pita del servicio, generando valor para el usuario y su familia.
Humanizada

Estrategia 1. Experiencia de usuario
Estrategia 2. Gestion del Riesgo Técnico
Estrategia 3. Gestion del riesgo clinico

Pilar Gestién de Ia
Calidad

Sostener estandares superiores de calidad, de forma que se
convierta en un habito la gestion del mejoramiento continuo en la
prestacién de los servicios de salud.
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Estrategia 1. Direccionamiento Estratégico
Estrategia 2. Cultura institucional
Estrategia 3. Infraestructura y Tecnologia
Estrategia 4. Humanizacién

El cumplimiento de las lineas planteadas en el documento base y guia de la actual
administracion, tiene como propésito y fin mediato el mejoramiento continuo en la prestacion del
servicio en todas las areas que componen la estructura organica institucional, teniendo en
consideracién la toma de decisiones gerenciales estratégicas, que permitan la estabilidad, ,
sostenibilidad y equilibrio financiero, atencién humanizada y altos estandares de calidad
reflejados en la oportunidad y fortalecimiento de los servicios que actualmente se encuentra
habilitados en la institucion y todos aquellos que en el marco de la competencia constitucional
y legal se le ha asignado a las entidades hospitalarias. Por lo tanto, resulta menester la
contratacién de personas naturales o juridicas idéneas que permita el acatamiento irrestricto de
los fines establecidos en el articulo 2 constitucional, asi como los principios rectores
consagrados en las disposiciones normativas vigentes.

Por su parte, el articulo 100 de la Ley 1438 de 2011, dispone que los Hospitales Universitarios son
escenarios de practica con caracteristicas especiales por cuando debe cumplir entre otros con estar
habilitado y acreditado, de acuerdo con el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad. En
consecuencia para conservar la condicién de Hospital Departamental Universitario debe estar
acreditado en salud, en concordancia con el articulo 18 de la Ley 1797 de Julio de 2016 y con el
articulo 104 del Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019 que sefiala: a partir del 1 de enero del
afio 2026 solo podran denominarse Hospitales Universitarios, aquellas instituciones que cumplan
con los requisitos definidos en este articulo; por lo tanto, dentro los objetivos estratégicos de la
Empresa Social del Estado Hospital Departamental Universitario del Quindio San Juan de Dios, se
encuentra el de mantener su condicién de hospital acreditado direccionando sus procesos de
autoevaluacion y mejora para alcanzar un nivel de desemperio que le permita ser reconocida como
una instituciéon de excelencia en Colombia.

Ahora bien, en relacion con la actividad contractual desplegada por parte de las Empresas
Sociales del Estado, el numeral 6 del articulo 195 de la ley 100 de 1993, dispone que en materia
contractual dichas entidades se rigen por el derecho privado, empero, de manera discrecional,
podra disponer de las clausulas excepcionales contempladas en el estatuto general de la
contratacién publica y demas disposiciones normativas que regulen la materia.

Aunado a lo anterior, el articulo 2 de la Resolucién No. 5185 de 2013 “Por medio de la cual se
fijan los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten el estatuto de
contratacion que regira su actividad contractual”, ratifica de manera categérica lo
contemplado en la ley 100 de 1993, disponiendo para el efecto lo siguiente: “El régimen de
contratacion de las Empresas Sociales del Estado es el régimen privado, conforme al
numeral 6 del articulo 194 de la Ley 100 de 1993. Sin embargo, teniendo en cuenta el
articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, todas las Empresas Sociales del Estado deben aplicar
los principios de la funcion administrativa y la sostenibilidad fiscal, el régimen de inhabili-
dades e incompatibilidades y sujetarse a los lineamientos fijados en la presente resolucién”

Que la actividad contractual de las Empresas Sociales del Estado, en atencién a lo estipulado
en el articulo 3 de la Resoluciéon 5185 de 2013, busca el cumplimiento de los objetivos
institucionales y, ademas, ia continua y eficiente prestacion de los servicios de salud a su cargo,
lo cual, se encuentra alineado con lo contemplado en la ley 80 de 1993, aplicable al caso
particular, por cuanto el mismo establece las finalidades generales de la contratacién publica en
todas las entidades que despliegan esta especial y especifica herramienta de gasto publico,
exponiendo tal disposicion normativa lo siguiente: “(...) el cumplimiento de los fines estatales, la
continua y eficiente prestacién de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e
intereses de los administrados que colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines”.

Que los principios que rigen la actividad contractual de las Empresas Sociales del Estado, conforme
a lo establecido en la Resolucién No. 5185 de 2013 proferida por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social y los Acuerdos 024 del 26 de noviembre de 2019 modificado por el acuerdo 020 del 02 de
diciembre de 2024 y la Resolucién No. 202400130013987 del 29 de diciembre de 2024 “Por medio
de la cual se adopta el manual de contratacién de la E.S.E Hospital Departamental Universitario del
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Quindio San Juan de Dios emanados de la Junta Directiva de la E.S.E Hospital Departamental
Universitario San Juan de Dios, son el de: a) Debido Proceso; b) Igualdad; ¢) Imparcialidad; d) Buena
fe; e) Moralidad; f) Participacién; g) Responsabilidad; h) Transparencia, i) Publicidad; j) Coordinacion,
k) Eficacia; I) Economia; m) Celeridad y n) Planeacién.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 17 de la pluricitada Resolucién No. 5185 de 2013, yen la
Gula para las Entidades con régimen especial de contratacion G-EEREC-01 emitida por la Unidad
Administrativa Especial, Agencia Nacional para la Contratacién Publica —Colombia Compra Eficiente-
, este tipo de entidades estan facultadas para aplicar en su actividad contractual unas reglas
especiales y diferenciales a las de las entidades sometidas al Estatuto General de Contratacion y
que se encuentran contenidas en las normas que crean su régimen y en su manual de contratacion,
es por lo anterior que mediante los Acuerdos 024 del 26 de noviembre de 2019 modificado por el
acuerdo 020 del 02 de diciembre de 2024 y la Resclucién No. 202400130013987 del 29 de diciembre
de 2024 se aprobé por parte de la Junta Directiva el nuevo Estatuto y Manual de contratacion
vigente para la actividad contractual de la E.S.E. Hospital.

Que conforme a lo planteado en el Acuerdo No. 020 del 26 de julio de 2016 “POR MEDIO DEL
CUAL SE ESTABLECE EL MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS
LABORALES PARA LOS EMPLEADOS DE LA PLANTA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO SAN JUAN DE DIOS’,
el proposito principal de la DIRECCION DE GESTION DE PLANEACION Y CALIDAD, es el de
Apoyar a la Gerencia y a las areas del Hospital en el desarrollo de los Sistemas de Gestion de
Calidad y Planeacién, que contribuyan a la prestacién de servicios de salud de 6ptima calidad,
propiciando la consolidacién de una cultura de servicio humanizado y mejoramiento continuo; asi
mismo las funciones esenciales entre otras:

e Verificar en la Institucién el cumplimiento del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad,
para una adecuada prestacion de los servicios de salud, generando propuestas de
mejoramiento.

e Disefiar y proponer a la Gerencia la implementacién y desarrollo de instrumentos de
evaluacién de calidad de los servicios asistenciales que presta el Hospital

» Propiciar la sensibilizacién a todo el personal institucional para consolidar una cultura de
servicio integral, humanizado, de calidad y enfocado al mejoramiento continuo.

De lo antes expuesto, se requiere de un profesional especializado, que cuente con idoneidad o
experiencia para realizar el seguimiento al cumplimiento de las condiciones de habilitacién por medio
de auditoria interna de la institucién y el apoyo a la implementacion de las estrategias de acreditacion.

El contrato de prestacién de servicio se encuentra definido en el Acuerdo No. 024 del 2019, el
cual contempla sobre los mismos en su articulo 44 numeral 1 lo siguiente: (...) 1. Contratos
de Prestacién de Servicios: Son contratos de Prestacién de servicios los que celebre laE.S.E.,
para desarrollar actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento de la entidad.
Estos contratos solo podrén ser suscritos cuando dichas actividades no puedan realizarse con
personal de Planta, o requieran conocimientos especializados. En ningtn caso estos contratos
generan relacién laboral ni prestaciones sociales y se celebran por el término estrictamente
indispensable”.

Finalmente es preciso indicar que la necesidad aqui planteada se encuentra incluida en el Plan
Anual de Adquisiciones 2025, por lo que es viable, conveniente y oportuno adelantar el proceso
de contratacion respectivo.

1.2 Segln La Divisién De La Economia Cléasica, Los Sectores De La Economia Son Los
Siguientes:

v Sector primario o sector agropecuario. Sector secundario o sector Industrial. Sector terciario
o sector de servicios.! Sector primario: el que obtiene productos directamente de la
naturaleza, materias primas, creaciones, etc. ¢ sector agropecuario (agricola y ganadero) *
sector pesquero (del mar o del rio) * sector minero (de las minas y complementos rocosos)
« sector forestal (del bosque).
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v Sector secundario: el que transforma materias primas en productos terminados o
semielaborados. « sector industrial » sector energético * sector minero (se considera también
parte del sector secundario porque a partir de la mineria se pueden crear distintos
productos). * sectores de la construccion.

v' Sector terciario también es considerado como sector de servicios ya que no produce bienes,

sino servicios * sector transportes ¢ sector comunicaciones * sector comercial ¢ sector
turistico + sector sanitario * sector educativo * sector financiero « sector de la administracion.

1.3 indices De Precios Del Productor.

1. INDICES DE PRECIOS DEL PRODUCTOR.
informacion maya 2026pr

ELIPP de la produccidn nacional, en mayo de 2026 presentd una vaadacion de 0,7 7% respecto o abrid de 2026,

indice de Precios del Productor {IPP)

Variacion mensual, afo corrido y anuat
Mayo de 2026 (PT+*) - Mayo de 2025

N cay 2025 HEEER may 2026 (pre)
8,47

— 2 s.79
® 6
3 3,71
g 2 :
B 2 0,77

O N

-2 -1,12 -1,Q7

Vanacion mensual Varacion ana comido Variacion Anual

Fuente: DANMNE - 1P

(pr): Cifra provisional

*Teniendo en cuenta los ajustes de la informacién reportada por algunas de las fuentes después de la
gjecucion del proceso estadistico que permite el calculo del IPP, los resultados presentados son generados
con caracter provisional, por lo que son susceptibles de ajustes hasta un mes postenor de la difusion.

En mayo de 2026, los sectores de Explotaciéon de minas y canteras (5,55%) e Industrias
manufactureras (0,99%) presentaron variaciones superiores a la media (0,77%), mientras que el
sector de Agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca (-3,24%) fue el Unico que registré una
variacion negativa.

Fuente: https://www.dane.gov.cof/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-
precios-del-productor-ipp

2. ASPECTOS ECONOMICOS

A través del paso del tiempo, el ejecutivo del nivel nacional, el legislativo y las entidades de
control, les han asignado a las entidades publicas en especial a las empresas sociales del
estado, una serie de obligaciones, funciones y competencias que repercuten directamente
en la necesidad de contratar profesionales, técnicos, tecnélogos y personal de apoyo a la
gestion, con el fin de poder cumplir con esas tareas, bajo principios de eficiencia y eficacia
de orden constitucional y legal.

Lo anterior dada la imposibilidad de atender la actividad con personal de planta; cuando el
desarrollo de la actividad requiera grado de especializacion o existiendo personal de planta,
no es suficiente, es asi como gran parte de los presupuestos de las entidades publicas
ejecutan gran parte de su presupuesto a través de la Prestacién de Servicios Profesionales
y de Apoyo a la Gestién, tal como se evidencia en la pagina web de Colombia compra
eficiente www.colombiacompra.gov.co y en el aplicativo SIA OBSERVA de la Contraloria
en los ultimos dos afios, en lo que corresponde a esta entidad hospitalaria.
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Mercado Laboral - Empleo Y Desempleo

Para abril de 2026, la tasa de desocupacién del total nacional fue 8,8%, siendo similar a la
registrada en el mismo mes de 2025. La tasa global de participacién se ubicd en 64,7%, lo
que significé un aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a abril de 2025 (63,7%).
Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,1%, lo que representd un aumento de 0,9 puntos
porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior (58,1%).

Total nacional
Abrit (2025-2026)

TN AvcE 2025 BN AD 2026
70 63,7

6O
50
a0

Tasa Giobat de Participadicn . e ATy Fasa de DesocUpacion
{TGEP) n Egi2d

Fuenta: DANE.GEHH

En abril de 2026, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 8,8%, mientras que en el mismo mes de 2025 fue 8,7%. La tasa global
de participacion se ubico en 66,6% y la tasa de ocupacién en 60,7%, en abril de 2025 estas
tasas fueron 65,9% y 60,1%, respectivamente.

Fuente: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-

y-desempleo

Principales indicadores del mercado laboral
ABRIL de 2026

Grafico 1. Tasa global de participacién (YGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacién (TD)
Total nacional
Abril {2018 - 2026)
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Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIMH).
Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacién, elaboradas con base en los resultados del CNPY 2018,
Mota: cifras aproximadas a un decimal,

1. Indicadores de mercado laboral mes y trimestre mévil para el total nacional
y total 13 ciudades y areas metropolitanas

1.1 Total nacional mensual
Para abril de 2026, la tasa de desocupacién del total nacional fue 8,8%, siendo similar a la

registrada en el mismo mes de 2025. La tasa global de participacion se ubic6 en 64,7%, lo
que significd un aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a abril de 2025 (63,7%).
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Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,1%, lo que representé un aumento de 0,9 puntos

porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior (58,1%).

Grifico 2. Tasa global de participacién (TGP}, Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupaciéon (TD)
Total nacional
Abril {2018 - 2026)
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Fuente: DANE, GEIH.
Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal.

1.2 Total 13 ciudades y areas metropolitanas mensual

En abril de 2026, la tasa de desocupaciéon en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 8,8%, mientras que en el mismo mes de 2025 fue 8,7%. La tasa global
de participacion se ubico en 66,6% y la tasa de ocupacién en 60,7%, en abril de 2025 estas

tasas fueron 65,9% y 60,1%, respectivamente.
Grafico 3. Tasa global de participaci (TGP}, Tasa de ocupacién (TO) y Tass de desocupacion (TD)
Total 13 ciudades y dreas metropolitanas
Abril (2018 - 2026)
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Fuente: DANE, GEIH.
Nota: datos expandidos con proyecchanes de poblacitn, elaboradas con base en los resultados det CNEV 2018,
Nota: cifras aproximadas 2 un decimat,

1.3 Total nacional trimestre

En el total nacional, la tasa de desocupacion del trimestre mévil febrero - abril 2026 fue
8,9%, lo que represent6 una disminucién de 0,6 puntos porcentuales respecto al trimestre
movil febrero - abril 2025 (9,6%). La tasa global de participacién se ubicdé en 64,8%,
mientras que en el mismo periodo del afio anterior fue 64,4%. Finalmente, la tasa de
ocupacion fue 59,0%, lo que representé un aumento de 0,8 puntos porcentuales respecto
al trimestre mévil febrero - abril 2025 (58,2%).
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Grafico 4. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total nacional
Febrero - abrif (2018 - 2026)
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Fuente: DANE, GEIH.
Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV
2018. Nota: cifras aproximadas a un decimal.

1.4 Total 13 ciudades y areas metropolitanas trimestre
En el trimestre movil febrero - abril 2026, la tasa de desocupacién de las 13 ciudades y
areas metropolitanas fue 9,1%, mientras que en el trimestre mévil febrero - abril 2025 fue
9,3%. La tasa global de participacion se ubic6 en 66,7%, siendo similar a la registrada en
el mismo periodo del afio anterior. Finalmente, la tasa de ocupacién fue 60,6%, en tanto

que en el trimestre movil febrero - abril 2025 fue 60,5%.

Grifico 5. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD)
Total 13 ciudades y dreas metropolitanas
Enero - marzo {2018 - 20286)
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Fuente: DANE, GEIH. Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los
resultados del CNPV 2018. Nota: cifras aproximadas a un decimal.
2. Poblacién ocupada segin rama de actividad, mes Abril 2026

En el mes de abril de 2026, el nimero de personas ocupadas en el total nacional fue 24.277
mil personas. Las ramas que méas aportaron positivamente a la variacién de la poblacion
ocupada fueron Administracién publica y defensa, educacién y atencién de la salud humana
(1,0 puntos porcentuales); Construccién (0,6 puntos porcentuales) y Actividades artisticas,
entretenimiento, recreacién y otras actividades de servicios (0,6 puntos porcentuales).
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Tabla 1. Distribucién porcentual, variacién absoluta y contribucién a la variacidn de la poblacion
ocupada segin rama de actividad

Total nacional

Abril (2025 - 2026)

Total nacianat

Ramma de acthridad

Fuente: DANE, GEIH.

p.p.: puntos porcentuales.

ASuministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos® incluye la rama de Explotacién de minas y
canteras. Nota: por aproximacién de decimales y la no inclusién de la categoria “No informa”, la suma de las
poblaciones, distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacién del anexo estadistico.
Nota: poblaciones en miles. Nota: las ramas de actividad econémica estan definidas con base en la Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme -CliU Rev. 4 A.C. (2022).

Este documento se puede consultar en el siguiente enlace:
hitps://iwww.dane.gov.coffiles/sen/nomenclatura/ciiu/ClIU_Rev 4 AC2022.pdf

3. Poblaciéon ocupada segun posicion ocupacional, mes Abril 2026
En abril de 2026, Obrero, empleado particular y Empleado doméstico fueron las posiciones
ocupacionales que mas aportaron positivamente a la variacién de los ocupados en el total

nacional con 2,1 y 0,6 puntos porcentuales, respectivamente.

Tabla 2. Distribucién porcentual, variacién absoluta y contribucién a 1a variacion de la poblacion
ocupada segan posicién ocupacional

Total nacional

Abril (2025 - 2026)

Total nacional
Pasicién ocupacional ;

Cisrare, ernpiendo particular
fmpleado domésten .

Tratyajador por Cuenta propis

Jarmalers o Pedn
Obma m;mm del gobiesne
Teabajador faniliar sin mmunﬁf.xu‘m
Fuente: DANE, GEIH.
p.-p.: puntos porcentuales.
Nota: por aproximacién de decimales y la no inclusién de la categoria “Otro”, la suma de las poblaciones,
distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacion del anexo estadistico.
Nota: poblaciones en miles.
Nota: las posiciones ocupacionales se definen a partir de la Clasificacion Internacional de la Situacién en el
Empleo CISES3.
Las definiciones de las posiciones ocupacionales se pueden consultar en el Manual de recoleccién y conceptos
basicos de la GEIH en el siguiente enlace: https://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/853/related-
materials (paginas 88 a 92).

4. Ranking de ciudades segtn tasa de desocupacion, trimestre mévil febrero
- abril 2026
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Para el trimestre movil febrero - abril 2026, de las 23 ciudades y areas metropolitanas, las
que presentaron mayores tasas de desocupacion fueron: Quibdo (25,1%), Cartagena
(13,1%) y Riohacha (12,8%). Las ciudades con menor tasa de desocupacion fueron:
Bucaramanga A.M. (7,9%), Pereira A.M. (7,6%) y Villavicencio (7,5%).

Grafico 6. Tasa de desocupacién segun ciudades
Towal nacional y 23 cludades y dreas metropolitanas
Febrero - abril 2026
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Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/GEIH/bol-GEIH-abr2026.pdf

INFORMACION PRIMER TRIMESTRE 2026pr

El Producto Interno Bruto (PIB) es el indicador fundamental que refleja la evolucion de la
actividad econémica en Colombia, proporcionando una vision integral del valor agregado
generado por los distintos sectores del pais. Elaborado y difundido por el DANE, este
indicador trimestral permite analizar el comportamiento de actividades como comercio,
transporte, alojamiento, agricultura, ganaderia y servicios, entre otros. La informacién
recopilada y procesada por la entidad responsable de la planeacion, levantamiento, analisis
y difusién de las estadisticas oficiales de Colombia constituye una herramienta esencial
para la interpretacion de la economia nacional, ofreciendo datos coherentes, oportunos y
comparables con estandares internacionales. Gracias a esta medicion, autoridades, sector
privado, académicos y publico en general pueden acceder a informacién confiable que
respalda la toma de decisiones y facilita la comprension de la dinamica econdémica del pais.

En el primer trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece
2,2% respecto al mismo periodo de 2025pr.
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Producto interno Bruto (PIB)

Tasas de crecimiento anual en volument
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Fuente: DANE, PIB_T

1Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015
Pr preliminar

P provisional

Las actividades econdémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece 5,7% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacién anual).
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variacién anual).

Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la
variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie

ajustada por efecto estacional y calendario crece 0,6%.

Cuando se observa el

comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

Industrias manufactureras crece 2,3%.

Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 1,4%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie

ajustada por efecto estacional y calendario crece 0,1%.

Cuando se observa el

comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 4,6%.

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 1,6%.

Explotacién de minas y canteras crece 1,2%.
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1.

Producto Interno Bruto (PIB) series encadenadas de volumen con afio de
referencia 2015

1.1 PIB desde el enfoque de la produccion

En el primer trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,2%
respecto al mismo periodo de 2025pr (ver tabla 1). Las actividades econémicas que mas
contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

Administraciéon publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece 5,7% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacién anual).
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas: Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variacién anual).

Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la
variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario crece 0,6%. Cuando se observa el
comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

Industrias manufactureras crece 2,3%.

Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreaciéon y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 1,4%.

Tabla 1. Valor agregado por actividad econdmica
Tasas de crecimiento en volumen'
Primer trimestre 2026

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por
Serie oviginat sfecto estacional y
MActividad econdmica fendario
Arvaal Trimestral
202673 4 2026 -t /
2025%-1 20257 -1V
Agricuttura, ganadesia, caza, sitvicuitura y pesca - 1,4 0,5
Explotacion de minas y canteras -0t a8
industrias manufactureras 29 2.3
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado”® 2.6 0.3
Constraccidn -5,4 ~d4,6
Comercio al por mayor y al por menor® 2,9 a2
Informacién y comunicaciones 1.3 1.1
Actividades financieras y de seguros 2.8 2,2
Actividades inmobitiarias 2.0 a5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas™ 2.2 0.5
Administracién pablica, defensa, educacién v satud® 57 1,3
Actividades artisticas, de entretenimiento y recneacion y otras
actividades de servicios® 3.2 1.4
Valor agregado bruto 2,2 0.6
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 2,9 09
Producto Interno Bruto 2.2 0.6
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Fuente: DANE, PIB_T Preliminar provisional

1 Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

2 Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; Distribucién de agua; evacuacién y tratamiento de aguas
residuales, gestion de desechos y actividades de saneamiento ambiental.

3Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento;
Alojamiento y servicios de comida.

4Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

SAdministracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacién; Actividades de atencion
de la salud humana y de servicios sociales.

6 Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes
y servicios para uso propio.

Fuentes: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/P1B/bol-PIB-rim2026.pdf
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-
trimestrales/pib-informacion-tecnica?highlight=WyJwaWIiXQ

indices De Precios Al Consumidor — IPC-

Informacion abril 2026

AR TR

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacién mensual, afo corrido y anual
Total nacional
2025 - 2026 {abril)

tPC total

Fuente: DANE, IPC

En abril de 2026 la variacion mensual del IPC fue 0,78%, la variacion afio corrido fue
3,87% y la anual 5,68%.

En abril de 2026 la variacion anual del IPC fue 5,68%, es decir, 0,52 puntos porcentuales
mayor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 5,16%.

El comportamiento mensual del IPC total en abril de 2026 (0,78%) se explicd
principalmente por la variacién mensual de las divisiones Alimentos y bebidas no
alcohdlicas y Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles. Las mayores
variaciones se presentaron en las divisiones Alimentos y bebidas no alcohélicas (1,51%) y
Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (1,06%).

Fuente: hitps.//www.dane.gov.co/index. php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-
precios-al-consumidor-ipc/ipc-informacion-tecnica
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Salario Minimo y variacién:

1.160.000
1.000.000

T 877.803

782811

Indicadores Econdmicos

Cuadro r : principales indicadores econémicos
Fecha Gitimo Unimo dato
bbe
Varial dato Dato antertor | Un afio atrés
PIB {precios constantes } 1/ Tameskat W, % vl 26 z37 201 2,76
Indice de produccin indusirial (101) 2/ Mervsant Ngw. Yo Mrniod fo0e-26 388 130 627
Tasa 9o desemplec GEIH 3 E ] % w26 8,78 879 878
inflacidn o consumidor (FC) 4/ Wharrsit W, Yo mrramt 2% EX ) 256 518
TRM {viernes) 55 Giawion Pasos ey 26 £ 364658 % 3.701,57 34 08.TH
Tasas de interds
Tasa de intereencicn: moe-0 820 11.2% 10,28 250
DTF & Suressemrnsk R 10,44 1005 288
ey
Basw roonetaris Bt N, Y ik Py X5.26 18,80 1626 35,12
M3 ¥ Banvest N, % Wik Arveey- 15260 10,78 11.06 0,40
Cartera ***
En moneda total Semacat W, Yo dreci 1520 228 2.2% 448
£n moneda legal Bemanat Wt % mreint - V- 26 857 2,60 95
En moneda oxtranjera 8/ Servmeat S, % wrvank mary-15-26 8,10 7.%5 1,08
Bector externo
Cuenta jarite eo— UES mvres —— S167 14 B39 -1 883,75
- P8 1,20 3,30 R
Deuda oxterna - UBS micIm [ F52.188.38 253,108 48 222 ST3AZ
% PIE 5499 55.21 5251
Bakdo de resarvas insmacionaiss netas 9 (p) vt URS ik o B7.153.85 6681103 B B 58
Bituncidn Ancal: superivit (+) o déficit {-}
BPC 10/ Yrimesteni w P 25 22 -2 16 a3
GG Teirvensicad o P W28 2,32 ~0.36 2 &Y

* Fecha de entrada en vigencia de la modificacion.

** Tasa definida el 31 de enero de 2026

1/ Desde el primer trimestre de 2018 el DANE establecié cambios en la Metodologia, un nuevo afio base (Base
2015) de las Cuentas Nacionales, la informacién corresponde al PIB (precios constantes) son series
desestacionalizadas y ajustadas por efectos calendario.

2/ Corresponde al IPI total. EL DANE redisefi6 la metodologia de la Muestra Mensual Manufactura. La nueva
base del indice de Produccion Industrial es promedio mensual del afio 2018=100 Encuesta Mensual
Manufacturera con Enfoque Territorial EMMET

3/ En septiembre de 2022, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) publicé las series
empalmadas entre la GEIH Marco 2005 y la GEIH Marco 2018 desde enero de 2001. resultantes del censo
nacional poblacién y vivienda (CNPV) 2018, y con una nueva definicion de la Poblacién en Edad de Trabajar
(personas con 15 afios 0 mas), entre otros cambios metodologicos.

4/ A partir del calculo de inflacién de enero de 2019 el DANE realiz6 cambios metodolégicos en la medicion del
IPC tales como: cambio de base dic/2018=100, actualizacién de canasta y de ponderaciones.

5/ El dato de un afio atras corresponde al 02 de mayo de 2025. E! dato anterior corresponde al 24 de abril de
2026

6/ Se refiere a la fecha de calculo. La vigencia de la tasa DTF es del Lunes siguiente a Domingo.

7/ Bonos = A partir de la semana del 9 de diciembre de 2016 se incluyen en toda la serie los bonos denominados
en pesos emitidos en el exterior por Findeter en 2014. A partir de las estadisticas con corte a agosto 28 /2020
se excluyeron de los agregados monetarios los CDT y los bonos en poder del Banco de la Republica, y se
reprocesaron las series desde marzo 27/2020 hasta la fecha

8/ Se excluyen las variaciones originadas por tipo de cambio

9/ A partir del 4 de junio de 2019 los recursos en délares del Gobierno en el Banco de la Republica se registran
en cuentas diferentes a las de las reservas internacionales, y a partir del 17 de diciembre de 2019, la totalidad
de los recursos en moneda extranjera del Gobierno en el Banco de la Republica se contabilizan por fuera del
balance del Banco, por tanto no hacen parte de las reservas internacionales. El Banco de la Republica aumentd

Avenida Bolivar calle 17 Norte. Armenia Quindio Teléfono 7493500. Fax 749 35 00 Ext. 393
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las reservas internacionales mediante la compra directa de USD 2.000 millones al Gobierno Nacional el 4 de
mayo de 2020. (p) provisional
https://suameca.banrep.gov.co/estadisticas-economicas/dashboard?idDashboard=30301

10/ SPC: Sector publico consolidado. Comprende SPNF, balance cuasifiscal del Banco de la Republica, balance
de Fogafin y costos de reestructuracién del sistema financiero.

*** Las cifras de agregados monetarios y crediticios, se presentan de acuerdo con la informacién financiera
recibida de los Establecimientos de Crédito.

Estas entidades estan registrando bajo NIIF a partir de enero de 2015. Se puede perder la compatibilidad frente
a cifras anteriores, por cambios de metodologia. Cifras Provisionales

Fuentes: https://d1b4gd4m8561gs.cloudfront. net/sites/default/files/paginas/bie.pdf
https://iwww.banrep.qov.co/es/estadisticas/reservas-internacionales-del-banco-republica

ASPECTOS REGULATORIOS

La E.S.E. Hospital Departamental Universitario del Quindio, constituye una categoria
especial de entidad publica descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y
auténomo, creada por las Asamblea del Departamento del Quindio, mediante ordenanza
015 del 15 de mayo de 1995, sometida al régimen juridico previsto en el Capitulo I, Titulo
Il del Libro Il de la Ley 100 de 1993, cuya norma sefala que en materia contractual esta
entidad se encuentra sometida a normas de derecho privado, pudiendo discrecionalmente
utilizar clausulas excepcionales previstas en el Estatuto General de Contrataciéon de la
Administracién Publica.

Por su parte el articulo 76 de la Ley 1438 de 2011 establecié que las Juntas Directivas de
las Empresas Sociales del Estado deberan adoptar un Estatuto de Contratacién de acuerdo
con los lineamientos que defina el Ministerio de la Proteccidén Social, hoy Ministerio de Salud
y Proteccién Social, para lo cual dicho Ministerio expidié la Resoluciéon 5185 de 2013, “Por
medio de la cual se fijan los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado
adopten el Estatuto de Contratacion que regira su actividad contractual”, sefialando que
tales entidades deben contar con un Estatuto de Contratacién y con un Manual de
Contratacién.

En este orden de ideas se tiene que toda la contratacién de las Instituciones Publicas
Prestadoras de Servicios de Salud o Empresas Sociales del Estado, se rige por el derecho
privado, salvo lo atinente a las clausulas excepcionales, que se regulan por lo previsto en
el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica. De igual manera e
independientemente de que la contratacién de las E.S.E. se regule por el derecho privado,
estas deben dar cumplimiento a los principios de la funcién administrativa, tal y como para
el efecto lo establece el articulo 95 de la Ley 1474 de 2011 que modifica el inciso 2 del literal
c) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007.

Ahora bien, a la luz de la Ley 152 de 1994 por la cual se establece la Ley organica del Plan
de Desarrollo, el Decreto 1876 de 1994 y el numeral 73.1 del articulo 73 de la ley 1438 de
2011, la Gerente del Hospital presento a la Junta Directiva para su discusién y aprobacion
el Plan de Desarrollo 2024-2027 “Cuidamos con el corazén”, el cual fue aprobado mediante
Acuerdo N°08 del 08 de Agosto de 2024.

El propésito general de la Subgerencia Administrativa, es planear, dirigir, implementar y
controlar las estrategias para la ejecucion de las politicas que garantizan el soporte
logistico necesario para el desarrollo de la gestion administrativa y de contratacion de la
E.S.E. en cumplimiento de su actividad misional, de conformidad con las normas y
disposiciones legales y estatutarias vigentes.

Avenida Bolivar calle 17 Norte. Armenia Quindio Teléfono 7493500. Fax 749 35 00 Ext. 393
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El propdsito general de la Subgerencia Asistencial es formular, orientar y evaluar las
politicas institucionales, los planes, programas y proyectos para la modelacién de la
prestacién de servicios de salud.

El propésito general del area de planeacion y calidad es apoyar a la gerencia y a las areas
del hospital en el desarrollo de los sistemas de gestion de calidad y planeacién, que
contribuyan a la prestacion de servicios de salud de 6ptima calidad, propiciando la
consolidacién de una cultura de servicio humanizando y mejoramiento continuo.

De otro lado, el propésito general de la oficina juridica es asesorar a la gerencia y a los
demas niveles de la organizacion en la aplicacidén de las normas vigentes para el sector
salud, la funcion publica y la contratacién administrativa, entre otros y ejercer
representacion judicial de la entidad en procura de salvaguardar los intereses de la
institucion.

De lo antes expuesto, es menester que la gerencia, subgerencias, la direccién de
planeacién y calidad y la oficina asesora juridica deben dar cumplimiento a la misién de la
entidad realizando tareas y actividades inherentes a la prestacién de los servicios que
adelantan los fines del estado y de la E.S.E Hospital.

Por lo tanto, la E.S.E debe celebrar contratos de prestacion de servicios bien sea con una
persona natural o persona juridica, quienes ejecutaran obligaciones desarrolladas con
autonomia.

MODALIDAD DE SELECCION: Contratacion Directa en aplicacion a lo contemplado en el
capitulo III, titulo II del libro II de la Ley 100 de 1993 y especialmente a lo establecido en
el numeral 6, literal 1 del articulo 26 del Acuerdo No. 024 del 26 de noviembre de 2019,
modificado por el Acuerdo No. 020 del 02 de Diciembre de 2024.

3. ANALISIS DE LA DEMANDA:

Para realizar un analisis de la demanda, se tiene que de conformidad con las busquedas realizadas
en la bases de datos de la plataforma Contratacién SIA OBSERVA y SECOP de otras Entidades
Territoriales y Empresas Sociales del Estado asi como consulta a las contrataciones anteriores
realizadas por esta entidad hospitalaria, se concluye que la celebracion de los contratos de
prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestién fluctuan entre las sumas de: UN
MILLON TRESCIENTOS VENTISIETE MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS MONEDA
CORRIENTE ($1.327.296.m/cte.) Y HASTA CINCO MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS
MONEDA CORRIENTE ($5.600.000 m/cte.) mensuales.

4. ANALISIS DE LA OFERTA:

De acuerdo con el servicio a prestarse y tal como se ha anunciado anteriormente, los contratos de
prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, pueden celebrarse tanto con una
persona natural como una persona juridica. Ahora bien, en relacion con el objeto y las obligaciones
de caracter contractual, pueden ofertar a la E.S.E. Hospital, los servicios requeridos, todas aquellas
personas naturales o juridicas, que se encuentren inscritas en el Registro Unico Tributario (RUT) y
cuya actividad econémica principal esté directamente relacionada con la prestacion del servicio y
acorde con la naturaleza del objeto contractual y las obligaciones y demas requisitos legales segun
el perfil y el objeto a contratar.

5. ESPECIFICACIONES DEL PROCESO DE CONTRATACION DIRECTA:
Para la E.S.E. Hospital Departamental Universitario del Quindio San Juan de Dios, resulta muy

benéfico la celebracién de un contrato de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la

Avenida Bolivar calle 17 Norte. Armenia Quindio Teléfono 7493500. Fax 749 35 00 Ext. 393
contacto@hospitalquindio.gov.co — www.hospitalquindio.gov.co



CONTRATO DE Cédigo: JU-FO-24
u,f.&;‘;?;fxag:rx:;::;“m PRESTACION DE Versién: 03
.Z'DE SUAN SERVICIOS ersion:

ESTUDIOS DEL SECTOR | Pagina: 17 de 17

Vigente a partir de:

JURIDICA Diciembre 10 de 2019

gestiéon, con una persona natural, en virtud a los principios de economia, eficiencia y eficacia,
teniendo en cuenta que esta modalidad contractual, presenta las siguientes caracteristicas que se
acomodan a las necesidades de la entidad hospitalaria:

La prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion se refiere: cuando se
requiere personal idéneo con conocimiento en un area determinada a la ejecucion de
actividades contractuales, los servicios profesionales son basados en la formacion
académica o profesional, la capacitacion, y la experiencia, los servicios de apoyo a la gestion
se hasan en una habilidad especial en determinada materia ya sea por capacitacion o por
tener experiencia. El contratista tiene autonomia e independencia desde el punto de vista
técnico y cientifico, lo que constituye el elemento esencial de este tipo de contrato.

La vigencia del contrato, es por el tiempo justo y necesario para ejecutar el objeto especifico
definido, como también el término pronosticado en el cual la entidad cuenta con los recursos
necesarios y equilibrados para la cancelacion del servicio.

La Entidad, exigira de conformidad con el articulo 282 de la Ley 100 de 1993, el articulo 3
de la Ley 797 de 2003, el articulo 2° de la Ley 1562 de 2012, el articulo 114 del Decreto Ley
2150 de 1995 y el Decreto 0723 de 2013, se obliga al contratista que preste sus servicios al
estado, a estar afiliados al sistema general de seguridad social integral (salud, pension y
riesgos profesionales). De igual manera y desde la celebracion del contrato y durante toda
su vigencia debera efectuar los aportes al sistema general de seguridad social en salud,
pensiones y riesgos profesionales y aportes parafiscales de acuerdo con los porcentajes
establecidos por las normas legales vigentes que rigen la materia.

Segun lo reglamentado en el literal f, item 2, numeral 6, articulo 26 del Acuerdo 024 del 26 de
noviembre de 2019 y conforme al procedimiento sefalado en el literal f, articulo 16 del Acuerdo 025
del 26 de noviembre de 2019, la escogencia del contratista para la prestacion de servicios
profesionales o de apoyo a la gestion se realiza bajo la modalidad de contratacion directa, siempre
y cuando se verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate.

Se puede concluir entonces, que esta modalidad de contratacion, es la mas acertada para la entidad
hospitalaria, teniendo en cuenta que la obligaciéon es de hacer, mas no de cumplir un horario, ni de

tener una subordinacién permanente, es decir no genera relacién laboral,
obligado el contratante a cancelar prestaciones sociales.

or consiguiente, no esta

ANTONIO JOSE JARAMILL
Director Administrativo de Gestion de Planeacién y Calidad

Proyect6: Sandra Bolivar Arango - Contratista Planeacion y Calidadf;\/
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Armenia, Junio de 2026

Doctora,

ELEANA ANDREA CAICEDO

Subgerente Administrativa

E.S.E Hospital

Referencia: Solicitud de certificacién Plan Anual de Adquisiciones SECOP

Cordial Saludo.

De manera atenta, me permito solicitar certificado de existencia en el plan anual de
adquisiciones de la E.S.E Hospital Departamental Universitario del Quindio San
Juan de Dios para el afio 2026 donde coste el objeto contractual “PRESTACION DE
SERVICIOS DE UN PROFESIONAL ESPECIALIZADO PARA BRINDAR APOYO A
LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE GESTION DE PLANEACION Y CALIDAD
DE LA E.S.E. HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO DEL QUINDIO
SAN JUAN DE DIOS, EN LA GESTION DE LOS PROCESOS DE CALIDAD Y
PLANEACION.”, que se encuentra alli incluido con cédigo 80111701.

Atentamente

ANTONIO JOSE JARAMILLO ROMAN

Director Administrativo Gestién de Planeacion y Calidad
Elaboro: Sandra Bolivar Arango — Contratista planeacién

Avenida Bolivar calle 17 Norte. Armenia Quindio Teléfono 7493500. Fax 749 35 00 Ext. 393
contacto@hospitalquindio.gov.co - www.hospitalquindio.gov.co




CERTIFICACION DE Pagina: 247 de 247
EXISTENCIA EN EL PLAN | Cédigo: SA-FO-12

. ESE HOSPITAL DEPARTAMENT/
STTARIO DEL

SAN JUAN ANUAL DE B
DEDIOS ADQUISICIONES Version: 02
SUMINISTROS Y Vigente a partir de:
ALMACEN Diciembre 10 de
(SUBGERENCIA 2024

ADMINISTRATIVA)

CERTIFICACION DE EXISTENCIA EN EL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

La Subgerencia Administrativa de la E.SE Hospital Departamental Universitario del Quindio
San Juan de Dios certifica que el siguiente: Servicio de Contratacion de Personal, se
encuentra registrado en el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2026 del Hospital
Departamental Universitario del Quindio San Juan de Dios, bajo el Codigo 80111701.

Objeto: “PRESTACION DE SERVICIOS DE UN PROFESIONAL ESPECIALIZADO PARA
BRINDAR APOYO A LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE GESTION DE PLANEACION
Y CALIDAD DE LA E.SE. HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO DEL
QUINDIO SAN JUAN DE DIOS, EN LA GESTION DE LOS PROCESOS DE CALIDAD Y
PLANEACION".

El Presente documento se expide a solicitud de la oficina de Gestién de Planeacién y
Calidad, en Armenia Quindio en el mes de junio de 2026.

Nota: “El Plan Anual de Adquisiciones es un documento de naturaleza informativa y las adquisiciones incluidas
en el mismo pueden ser canceladas, revisadas o modificadas. Esta informaciéon no representa compromiso u
obligacion alguna por parte de la entidad estatal ni la compromete a adquirir los bienes, obras y servicios en él
sefalados.”

Subgerente '‘Administrativo

Proyecté: Myriam Moreno M. - Auxiliar Administrat@/
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Doctora:

LUZ ADRIANA AGUIRRE FRANCO
Jefe Oficina Talento Humano

E.S.E Hospital

Cordial saludo,

En la Direccion Administrativa Gestion de Planeaciéon y Calidad, para desarrollar las
diferentes funciones y procesos referentes a su gestion, se hace necesario contar con
personal profesional, para las diferentes actividades, debido a que el personal de planta
actual es insuficiente para el desarrollo de todas las actividades que se requieren para el
buen funcionamiento de la misma. Por lo tanto se hace necesario la contrataciéon de una
persona natural para ejecutar el siguiente objeto contractual.

PERFIL: Profesional

OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS DE UN PROFESIONAL ESPECIALIZADO
PARA BRINDAR APOYO A LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE GESTION DE
PLANEACION Y CALIDAD DE LA E.S.E. HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO
DEL QUINDIO SAN JUAN DE DIOS, EN LA GESTION DE LOS PROCESOS DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD, AUDITORIA DE LA CALIDAD Y PLANEACION".

Por lo anterior, solicito respetuosamente se expida constancia de conformidad con el inciso
9, numeral 2, articulo 7 del Acuerdo 025 del 26 de noviembre de 2019, con el fin de suplir
las mencionadas actividades a través de la contrataciéon de personal competente por la
modalidad de contrato de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la gestion.

Atentamente

ANTONIO JOSE JARAMILLO ROMAN

Director Administrativo Gestién de Planeacion y Calidad
Elaboro: Sandra Bolivar Arango — Contratista planeacion y/
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LA OFICINA DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAL DE LAE.S.E
HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO DEL QUINDIO SAN JUAN DE
DIOS

CERTIFICA QUE:

> Que en la Planta de Personal de la E.S.E Hospital Departamental Universitario
del Quindio San Juan de Dios, adoptada mediante Ordenanza 042 del 29 de Julio
de 2009, existen 330 cargos distribuidos en las diferentes dependencias de la E.S.E

> Que, el personal que existe dentro de la planta de la ESE, no cuenta con el perfil
profesional y experiencia requerida para desarrollar el siguiente objeto
contractual:

OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS DE UN PROFESIONAL ESPECIALIZADO
PARA BRINDAR APOYO A LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE GESTION DE
PLANEACION Y CALIDAD DE LA E.S.E HOSPITAL DEPARTAMENTAL
UNIVERSITARIO DEL QUINDIO SAN JUAN DE DIOS, EN LA GESTION DE LOS
PROCESOS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD, AUDITORIA DE LA CALIDAD Y
PLANEACION.”

P. U. Gestion y Desarrolid\de Personal

Nota: Se expide a soKcitud de la Oficina de Gestién de Planeacién y Calidad.

Elaboré: Diana Maria Ramos S — Auxiliar Administrativo Gestién y Desarrollo de Personal '\S@

Los Actos Interadministrativos no generan tributo de estampilla, segin ordenanza 005 del 2005 en
su Articulo 7°
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