Barranquilla, 30 de junio de 2026

Doctor:

ANGELO CIANCI DIAZ
SECRETARIO DE GOBIERNO
Alcaldia Distrital de Barranquilla

ASUNTO: UN QUINTO INFORME DE GESTION CORRESPONDIENTE A LAS
ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 30 DE MAYO AL 29 DE JUNIO DE 2026-

CONTRATO N° CD-03-2026-6739

Cordial Saludo.

A continuacién, le presento el Informe de Gestiéon en mi condiciéon de apoyo a la
Secretaria Distrital de Gobierno, bajo las siguientes obligaciones contractuales:

Obligacion contractual

Actividad realizada

1.Apoyar las respuestas de las peticiones,
quejas, reclamos y sugerencias que
surjan en los centros de rehabilitacion
del distrito a cargo de la secretaria de

Gobierno.

Realicé la revisidn, clasificacion y analisis
de las solicitudes radicadas,
garantizando su correcta canalizacién
hacia las areas competentes. Asimismo,
se proyectaron respuestas conforme a la
normatividad vigente, verificando el
cumplimiento de los términos legales
establecidos para la atencién oportuna a
la ciudadania.

2.Apoyar en las actividades orientadas a
la actualizacion y organizacion de las
bases de datos de la dependencia
mediante el uso de la ofimatica y las
tecnologias de la informacidn

Realicé la verificacion y validacion de la
informacion registrada, garantizando la
consistencia y confiabilidad de los datos.
Igualmente, se consolidé informacién
relevante para la elaboracién de reportes
internos y seguimiento de actividades
propias de la dependencia.

3.Apoyar la organizacién, conservacion y
recuperacion de la informacién archivistica,
asi como la aplicacion de procesos de
gestion documental.

Desarrollé actividades de clasificacion,
ordenacién y foliaciéon de documentos
fisicos y electrénicos, conforme a las




Tablas de Retencién Documental y
lineamientos institucionales. Asimismo,
se apoy0 la digitalizacion y correcta
disposicion de documentos,
garantizando su conservacion y facil
consulta.

4. Apoyar las actividades administrativas y | Elaboré documentos, apoyo en la

operativas que se requieran por parte del organizacion logistica de reuniones,

secretario de Gobierno seguimiento a compromisos

institucionales y consolidacién de
informacién para la toma de decisiones.

Este acompafiamiento permitié mejorar
la gestion interna, optimizar tiempos de
respuesta y fortalecer el cumplimiento
de las metas establecidas por la
Secretaria

Atentamente,

LUZ ELENA FERNANDEZ MERCADO
32782259 DE BARRANQUILLA.



