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CONTRATO DE SERVICIOS:20251775

DEPENDENCIA: Subdirección de Contravenciones

CONTRATISTA: VIVIANA KARINA GOMEZ TRIANA

IDENTIFICACIÓN: 1014207249

PERIODO CERTIFICADO: Desde 1/05/2026 hasta 31/05/2026

SUSPENSION DE CONTRATO () días, del al

VALOR HONORARIOS Y/O SERVICIOS: Cuatro millones trescientos cuarenta y un mil ($ 4.341.000) pesos M/CTE.

 
OBJETO DEL CONTRATO: BRINDAR SERVICIOS PROFESIONALES DE SOPORTE JURÍDICO PARA EL DESARROLLO Y TRÁMITE
A LAS ACTUACIONES Y GESTIONES ADMINISTRATIVAS DE LOS PROCESOS MISIONALES DE COMPETENCIA DE LA
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS AL TRÁNSITO Y TRANSPORTE Y LAS SUBDIRECCIONES A CARGO, ASÍ
COMO LA ATENCIÓN INTEGRAL A LOS REQUERIMIENTOS PRESENTADOS POR LA CIUDADANÍA, RECEPCIONADOS POR LOS
DIVERSOS CANALES DE ATENCIÓN DE LA ENTIDAD.

 ACTIVIDADES DEL CONTRATO:
 

# Actividad Observaciones por Actividad

1

11.1. Brindar una
atención integral a
las solicitudes de la
ciudadanía,
conforme a la
misión de la
entidad y al Manual
de Servicio a la
Ciudadanía,
llevando a cabo las
acciones
administrativas
necesarias, el acta
de entrega de
vehículos
inmovilizados y
gestionando el
impulso procesal y
normativo de las
diversas

se realizaron 15 salidas de vehiculos inmovilizados de patios , en la sede
calle 13 y sede de movilidad de nuestro Bogota.



actuaciones que
adelanta la
Dirección de
Investigaciones
Administrativas al
Tránsito y
Transporte y las
Subdirecciones a
cargo, en los turnos
de atención a la
ciudadanía
asignados.

2

11.2. Validar la
información
aportada en las
solicitudes
formuladas por los
ciudadanos,
realizando las
consultas
pertinentes en los
distintos sistemas
de información, e
informar
oportunamente a la
supervisión acerca
de las
inconsistencias o
anomalías; así
como consignar
todas las
actuaciones
adelantadas dentro
del sistema
contravencional y
cargar los actos
administrativos
sustanciados en el
sistema de
información
institucional y
bases de
información.

Para el período comprendido entre el 10 de abril y el 11 de mayo, se
asignaron, a través de la malla virtual, un total de cuarenta y dos (42) citas
para impugnación dentro de procesos contravencionales, las cuales fueron
distribuidas de la siguiente manera: Falta de requisitos: 6 desistimientos: 12
Se apertura y suspende para continuacion: 10 inasistencias: 11 Se adelanta
audiencia y se falla: 3 Reagendamiento : 1 Se realizaron 38 audiencias de
continuacion en las cuales 24 fueron falladas .
https://drive.google.com/drive/folders/1QmalxRdqgEivBtMyNxu1j5LJC2SB0jDv

3

11.3. Elaborar los
escritos de
denuncias,
reincidencias, autos
aclaratorios y
demás
comunicaciones
que se requieran
dentro de los
procesos de la
Dirección de
Investigaciones
Administrativas al
Tránsito y
Transporte y las
Subdirecciones a

No se realizaron escritos de denuncias ni autos aclaratorios para este
periodo.



cargo.

4

11.4. Proyectar de
manera oportuna la
respuesta a los
tramites,
solicitudes,
peticiones, quejas y
reclamos recibidos
a través del sistema
de gestión
documental Orfeo
elevados por los
usuarios, entes
gubernamentales,
entes de control,
evitando el
vencimiento de los
términos
establecidos en la
normatividad
vigente y siguiendo
los lineamientos
impartidos por la
Secretaria Distrital
de Movilidad

No se ejecuto para este periodo en razon a que actualmente pertenezco al
grupo de Audiencias Virtuales.

5

11.5. Participar
activamente en las
actividades
institucionales que
conduzcan al
cumplimiento de la
misión, visión y
objetivos
estratégicos de la
Secretaría Distrital
de Movilidad.

Se ejecuto para este periodo .

6

11.6. Realizar las
demás actividades
que se deriven de
la naturaleza del
contrato y sea
requeridas por el
supervisor de
acuerdo con el
objeto contractual.

Se ejecuto para este periodo.

La presente certificación se expide en Bogota D.C., a los 31/05/2026

  
Firmado y aprobado digitalmente por:

JUAN MANUEL GARZON MONROY

80093957

Supervisor Contrato

 
  




