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Clasificada

26/02/2026 Número de visita 1 Visita Código EC 54-127-657
% Cumplimiento 

Global

Subdirección

SRP

Fecha de la visita (dd/mm/aaaa)

Datos de la entidad contratista

Regional

Norte_de_Santander

Entidad contratista

Fundación familiar pro rehabilitación de farmacodependientes FFARO

NIT Entidad Contratista

800034694-1

100,00%

Nombre Representante Legal EC Nombre de la sede de atención

Luis Edier Usma Osorio Santiago Apostol

Dirección de la sede de atención Municipio Centro Zonal

Casa A Lote 11 Urbanización La Carolina-Via Bocono Cúcuta Cúcuta Gat

Teléfono fijo Teléfono móvil Correo electrónico

0 3005551913 sedesantiago@fundacionfaro.org

Datos del contrato

Centro de emergencia RAJ

Modalidad Jornada de atención 

0

Población que atiende

RAJ

Tipo de discapacidad

0

Fecha de finalización del contratoNo. Contrato

5400-825-2025

Cupos contratados

5

Fecha SECOP aprobación de la póliza

16/12/2025

Valor del contrato Nombre del Supervisor del Contrato Cargo del supervisor del contrato

134.922.618$                                       Marlene Betancourt Sepulveda Profesional especializado Grupo de asistencia técnica

16/12/2025 31/07/2026

Fecha de inicio del contrato

OBLIGACIONES ESPECIFICAS: COMPONENTE TÉCNICO
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Clasificación de la Información 

Clasificada

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

1. Anexo de historia de atención Cumple obligación

3. Alimentación y Nutrición Cumple obligación

1. Anexo de 

historia de 

atención

Cumple 

variable

Observación variable

En el momento de la visita se encontraba una usuaria con alta permanencia en la modalidad, conforme a lo 

establecido en el MANUAL OPERATIVO DE MEDIDAS COMPLEMENTARIAS Y ALTERNATIVAS AL PROCESO 

JUDICIAL SRPA - RESTABLECIMIENTO EN ADMINISTRACION DE JUSTICIA RAJ, fecha de ingreso el 20 de enero 

2026.

 En el anexo de historia de atenciín, se observan valoraciones iniciales por áreas, informe preliminar, intervenciones en 

crisis realizados por el área de psicologia, estudio de caso  realizado el 12 de febrero 2026 e informes de novedades 

enviados a la autoridad administrativas.

2. Cronograma de actividades Cumple obligación

2. Cronograma de 

actividades

Cumple 

variable

Observación variable
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Clasificación de la Información 

Clasificada

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

Criterio f Cumple

Criterio g Cumple

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

3.1 Alimentación
Cumple 

variable

3.2 Minuta patrón 

y ciclos de menús

Cumple 

variable

Observación variable

Observación variable
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Clasificación de la Información 

Clasificada

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

Criterio f Cumple

Criterio g Cumple

Criterio h Cumple

Criterio i Cumple

Criterio j Cumple

Criterio k Cumple

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

Criterio f Cumple

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

Criterio f Cumple

Criterio g Cumple

Criterio h Cumple

Terceriza el 

servicio de 

alimentación?

Cumple 

variable

Observación variable

No

3.3 

Almacenamiento 

de alimentos

3.4 Condiciones 

específicas de las 

áreas de 

elaboración de 

alimentos, de los 

equipos y 

utensilios

Cumple 

variable

Observación variable
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Clasificada

Criterio i Cumple

3.4 Condiciones 

específicas de las 

áreas de 

elaboración de 

alimentos, de los 

equipos y 

utensilios

Cumple 

variable
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Clasificación de la Información 

Clasificada

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

Criterio f Cumple

Criterio g Cumple

Criterio h Cumple

Criterio i Cumple

Criterio a

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

Criterio f Cumple

Criterio g Cumple

Criterio h Cumple

Criterio i Cumple

Criterio j Cumple

Criterio a

Criterio b

Criterio c

3.5 Preparación de 

alimentos

Cumple 

variable

Observación variable

3.6 Personal 

manipulador de 

alimentos

Cumple 

variable

Observación variable
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Clasificación de la Información 

Clasificada

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

Criterio f Cumple

Criterio g Cumple

Criterio h Cumple

Criterio i Cumple

Criterio j Cumple

Criterio k Cumple

Criterio l Cumple

CumpleCriterio a

5. Acuerdo de convivencia Cumple obligación

4. Atención en 

forma separada

Cumple 

variable

Observación variable

4. Atención en forma separada Cumple obligación

5. Acuerdo de 

convivencia

Cumple 

variable

Observación variable
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Criterio a Cumple

Criterio b No aplica

Variable no aplica

7. Informar y articular con la autoridad administrativa las gestiones necesarias para garantizar la vinculación de los usuarios al Sistema General de 

Seguridad Social en Salud y al Sistema de Educación Formal o según corresponda de acuerdo con sus características
Cumple obligación

7. Informar y articular 

con la autoridad 

administrativa las 

gestiones necesarias 

para garantizar la 

vinculación de los 

usuarios al SGSSS y 

al Sistema de 

Educación Formal

Cumple 

variable

Observación variable

Utilice la lista 

desplegable de 

la celda amarilla 

para validar si la 

variable se 

cumple o no se 

cumple

6 Adelantar acciones conjuntas con la red vincular familiar y las autoridades competentes, con el fin de lograr la consecución de los documentos de 

identidad
Cumple obligación

6 Adelantar 

acciones conjuntas 

con la red vincular 

familiar y las 

autoridades 

competentes, con 

el fin de lograr la 

consecución de los 

documentos de 

identidad

Cumple 

variable

Observación variable
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Clasificada

Criterio a Cumple

Criterio b No aplica

Criterio c No aplica

Criterio d Cumple

Criterio e No aplica

Criterio f Cumple

Variable no aplica

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

Criterio f Cumple

8. Realizar acciones para que la familia o red vincular de apoyo participe en el proceso de atención de los usuarios (as) durante el tiempo de 

permanencia definido en el Manual Operativo de las modalidades que atienden medidas complementarias y alternativas al proceso judicial – RAJ 

(restablecimiento en administración de justicia)
Cumple obligación

8. Realizar 

acciones para que 

la familia o red 

vincular de apoyo 

participe en el 

proceso de 

atención de los 

usuarios (as)

Cumple 

variable

Observación variable

Al momento de la supervisión, se constata evidencia de fortalecimiento familiar realizado con el progenitor en 

modalidad virtual, debido a que este no reside en la ciudad y, por tanto, no asiste presencialmente a los encuentros 

familiares ni a otras actividades establecidas por el operador.

En conversación con la profesional de Trabajo Social, se informa que se ha establecido contacto con la progenitora y 

la abuela de la usuaria; sin embargo, ambas manifiestan no tener interés en participar en el proceso de atención.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS: COMPONENTE ADMINISTRATIVO

9. Mantener actualizadas las carpetas del talento humano vinculado para la ejecución del contrato Cumple obligación

9. Mantener 

actualizadas las 

carpetas del 

talento humano 

vinculado para la 

ejecución del 

contrato

Cumple 

variable

Observación variable
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Clasificada

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

Criterio f Cumple

11. Confidencialidad en el manejo de la información Cumple obligación

11. 

Confidencialidad 

en el manejo de la 

información

Cumple 

variable

Observación variable
Utilice la lista 

desplegable de 

la celda amarilla 

para validar si la 

variable se 

cumple o no se 

cumple

10. Reglamento de 

trabajo 

Cumple 

variable

Observación variable

Cumple obligación

12. Cumplir con 

las acciones 

establecidas en la 

Guía técnica para 

la metrología

Cumple 

variable

Observación variable

12. Cumplir con las acciones establecidas en la Guía técnica para la metrología

10. Reglamento de trabajo Cumple obligación
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Clasificación de la Información 

Clasificada

Criterio g Cumple

Criterio h Cumple

12. Cumplir con 

las acciones 

establecidas en la 

Guía técnica para 

la metrología

Cumple 

variable
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Clasificación de la Información 

Clasificada

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

14. Estructurar la 

información 

financiera de 

acuerdo con el 

Plan Único de 

Cuentas – PUC

Cumple 

variable

Observación variable

OBLIGACIONES ESPECIFICAS: COMPONENTE FINANCIERO

14. Estructurar la información financiera de acuerdo con el Plan Único de Cuentas – PUC Cumple obligación

13. Ejecutar las 

acciones 

orientadas por el 

ICBF en el marco 

de convenios, 

contratos, 

alianzas, cartas de 

intención

Utilice la lista 

desplegable de 

la celda amarilla 

para validar si la 

variable se 

cumple o no se 

cumple

Variable no 

aplica

Observación variable

13. Ejecutar las acciones orientadas por el ICBF en el marco de convenios, contratos, alianzas, cartas de intención, entre otras, para fortalecer el 

proyecto de vida de los usuarios
Obligación no aplica
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Clasificación de la Información 

Clasificada

Criterio a Cumple

Criterio b Cumple

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

Criterio f Cumple

Criterio g Cumple

Criterio h Cumple

Criterio i Cumple

Criterio j Cumple

Criterio k Cumple

Criterio l Cumple

Criterio m Cumple

Criterio a Cumple

Criterio b No aplica

Criterio c Cumple

Criterio d Cumple

Criterio e Cumple

15. Facilitar de manera oportuna e integral, libros de registro, archivos, actas, informes, expedientes y demás información financiera que le solicite 

el supervisor del contrato
Cumple obligación

15. Facilitar de 

manera oportuna e 

integral, libros de 

registro, archivos, 

actas, informes, 

expedientes y 

demás información 

financiera que le 

solicite el 

supervisor del 

contrato

Cumple 

variable

Observación variable

16. Llevar la contabilidad por centro de costos Cumple obligación

16. Llevar la 

contabilidad por 

centro de costos

Cumple 

variable

Observación variable
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Clasificada

Criterio f Cumple

16. Llevar la 

contabilidad por 

centro de costos

Cumple 

variable
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Fortalezas

Debilidades

Riesgos

CONCEPTO INTEGRAL DE LOS PROFESIONALES DEL ICBF QUE REALIZAN LA VISITA DE SUPERVISIÓN

Elabore un concepto sobre los resultados de la visita que integre las fortalezas, debilidades y alertas identificadas 

(no relacione nuevamente las obligaciones incumplidas)

Sede de atención se encuentra en óptimas condiicones de orden, aseo y organización, garantizando un ambiente adecuado, seguro y confortable para prestación del 

servicio a los usuarios.

Se evidencia que la valoración por el área de Nutrición se realizó en modalidad virtual; sin embargo, este tipo de valoración debe desarrollarse de manera presencial, a 

fin de garantizar la calidad, confiabilidad y precisión de los datos recolectados, especialmente en lo relacionado con las medidas antropométricas y la adecuada 

evaluación del estado nutricional.

OBSERVACIONES DE LOS RESPONSABLES DE LA ENTIDAD CONTRATISTA QUE RECIBEN LA VISITA DE SUPERVISIÓN
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1. Nombre 2. Nombre

CC CC

Cargo Cargo

Teléfono Teléfono

Firma Firma

3. Nombre 4. Nombre

CC CC

Cargo Cargo

Teléfono Teléfono

Firma Firma

1. Nombre 2. Nombre

CC CC

Profesión Profesión

Teléfono Teléfono

Firma Firma

3. Nombre 4. Nombre

CC CC

Profesión Profesión

Teléfono Teléfono

Firma Firma

5. Nombre 6. Nombre

CC CC

RESPONSABLES DE LA ENTIDAD CONTRATISTA QUE RECIBEN LA VISITA DE SUPERVISIÓN

HAZBLEIDY MERCHAN CAMARGO

1090464059

TRABAJADORA SOCIAL

3208182707

CIELO GARZA C

37507100

COORDINADORA

3138011382

37442461

ADMINISTRADORA DE EMPRESAS

HÉCTOR GÓME KAREN JULIETH FONSECA

88130206 1090489714

APODERADO DEL REP LEGAL NUTRICIONISTA

3005551913 3138306373

ABOGADA NUTRICIONISTA

3176607020 3102514751

3014516212 3012597334

MERCY LILIANA ARAMBURO LUZ DARY ROPERO BARRAZA

1090406756 1090368186

PROFESIONALES DEL ICBF QUE REALIZAN LA VISITA DE SUPERVISIÓN

GENNY ALEXANDRA LARA OLIVEROS LEIDY MILENA CONTRERAS LEAL

1090482487

TRABAJADORA SOCIAL
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Profesión Profesión

Teléfono Teléfono

Firma Firma
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