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MEMORANDO INTERNO VOT-GOP

Para: Secretario General (E)
Coordinador Grupo de Contratacion

De: José Eduardo Parada Jiménez
Coordinador Grupo de Operaciones

Fecha: 28 de junio de 2026

Asunto: Solicitud contratacion persona natural

Reciba un cordial saludo,

Por medio de la presente solicito tramitar la siguiente contratacion de persona natural, quien prestara
los servicios profesionales para el Grupo de Operaciones de la Vicepresidencia de Operaciones y
Tecnologia.

NOMBRE

Prestacion de servicios profesionales especializados para
articular los procedimientos de la administraciéon de cartera,

12.101 ALEXANDER 1012417141 gestion de desembolsos y cumplimiento de obligaciones
ARBELAEZ GAVIRIA crediticias del ICETEX, incluyendo conciliacién de cuentas,
integracion de informacién, aplicacién de novedades y andlisis
de datos.
Atentamente,

< A

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ
Coordinador Grupo de Operaciones
Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia
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iTEM DESCRIPCION APORTA OBSERVACIONES

Sl NO/N.A

| DOCUMENTOS DEL PROCESO

1 Memorando del area solicitante. X

2 Certificado  de Insuficiencia o |X

inexistencia de personal expedido por
el Grupo de Talento Humano. (Cuando
aplique)

3 Formato X
F329 Estudio Previo, o

F451 Estudio Previo Simplificado

F568 Estudio Previo Simplificado para
Prestacion de servicios profesionales y
de apoyo a la gestion.

4 Soporte de analisis de riesgo, solo N.A
aplica para los formatos: F329 Estudio
Previo y F451 Estudio Previo

Simplificado.
5 Certificado de Disponibilidad [X
Presupuestal.
6 Consulta SARLAFT, no mayor a treinta [X
(30) dias.
7 Formato F480 Sustentacion de objetos X
iguales. (Cuando aplique)
8 Evidencia de registro y/o actualizacién NO

de terceros.

I DOCUMENTOS DEL CONTRATISTA

9 Formato F479 Propuesta de Prestaciéon |X
de Servicios.

10 Fotocopia legible de la cédula de
ciudadania del proponente Persona
Natural o representante legal de la
Persona Juridica.

11 Documento que acredite la definicidon X
de la situacion militar de conformidad
con lo sefialado en el articulo 42 de la
Ley 1861 de 2017.

12 Certificado de Existencia y N.A
Representacion Legal, expedido por la
Camara de Comercio, con un tiempo de
expedicion no mayor a treinta (30) dias
calendario, para el proponente Persona
Juridica.

13 Hoja de vida en formato del SIGEP para |X
el proponente Persona Natural.

14 Certificado Curso de Integridad, [X
Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion ICETEX.

15 Certificado de examenes médicos de X
conformidad con el profesiograma
vigente, para el proponente, persona
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natural. (énfasis osteomuscular y
optometria y/o visiometria)
16 Certificado de afiliacion al Sistema [X
General de Seguridad Social Integral no
mayor a treinta (30) dias. (EPS -
PENSION)
17 Certificacion del representante legal o N.A

revisor fiscal segun el caso, en la que
conste que se encuentra al dia en el
pago de los aportes parafiscales
relativos al Sistema de Seguridad Social
Integral, asi como los propios del SENA,
ICBF y Cajas de Compensacion
Familiar, para el proponente Persona
Juridica.

18 Formato de Publicacion Proactiva |X
declaracién de bienes y rentas y registro
de conflictos de interés.

19 Declaracién de Renta DIAN. (Cuando [X
aplique)

20 Formato F463 Reporte de Datos [X
Generales y Posibles Conflictos de
Interés del Contratista.

21 Fotocopia en tamario igual al original del [X
Registro Unico Tributario — RUT.

22 Certificacion Bancaria. (No mayor a 30
dias)

23 Tarjeta profesional o matricula, segun la [X
disciplina que acredite el contratista,
cuando a ello hubiere lugar.

24 Certificado de antecedentes |X
disciplinarios  profesionales  vigente
expedido por el organismo competente.
(Cuando aplique)

25 Formato F557 Compromiso de [X
confidencialidad, seguridad y privacidad
de la informacion.

26 Formato  F318  Autorizacion de X
tratamiento de datos personales.

27 Formato F382 Persona publicamente
expuesta — PEP e identificacion de sus
relacionados — Persona Natural.

28 Formato F383 Persona publicamente N.A
expuesta — PEP e identificacion de sus
relacionados — Persona Juridica.

29 Formato F546 Carta de Compromiso de [X
Seguridad y Salud en el Trabajo —
Personal natural

30 Formato F596 — Formato Carta de |X
Compromiso del Contratista -
Capacitacion en el Sistema de Atencion
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al Consumidor Financiero (SAC) —
ICETEX. — Persona natural.

Il DOCUMENTOS DE ACCESO PUBLICO

31 Formato F423 de \verificacion de [X
formacion  académica, experiencia
profesional e idoneidad.

32 Soportes de formacién académica.

33 Soportes de experiencia profesional.

XXX

34 Certificado de antecedentes
disciplinarios vigente no mayor a treinta
(30) dias, expedido por la Procuraduria
General de la Nacion.

35 Certificado de antecedentes fiscales [X
vigente no mayor a (30) dias, expedido
por la Contraloria General de la
Republica.

36 Certificado de la Policia Nacional de la [X
Persona Natural o representante Legal
de la Persona Juridica donde conste
que no tiene antecedentes judiciales, no
mayor a treinta (30) dias de expedido.

37 Certificado de la Policia Nacional de la [X
Persona Natural o representante Legal
donde conste que no se encuentra
vinculado en el Sistema Registro
Nacional de Medidas Correctivas RNMC
de la Policia Nacional de Colombia
como infractor de la Ley 1801 de 2016
Cdédigo Nacional de Policia vy
Convivencia, no mayor a treinta (30)
dias de expedido.

38 Consulta de inhabilidades Delitos [X
Sexuales cometidos contra menores de
18 afios no mayor a treinta (30) dias.
Ley 1918 de 2018.

39 Certificado de Deudores Alimentarios [X
Morosos — REDAM.

INGRID JOHANNA ORTIZ RODRIGUEZ
Nombre completo del Funcionario del &rea solicitante que revisa los documentos




- Invertimos en el talento de los colombianos '

EL COORDINADOR DEL GRUPO DE TALENTO Y DESARROLLO HUMANO DEL INSTITUTO
COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR
"MARIANO OSPINA PEREZ" - ICETEX
CONSIDERANDO

Que el Grupo de Operaciones adscrito a la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia del ICETEX
requiere adelantar el proceso de contratacidn cuyo objeto es: “Prestacion de servicios profesionales
especializados para articular los procedimientos de la administracion de cartera, gestion de
desembolsos y cumplimiento de obligaciones crediticias del ICETEX, incluyendo conciliacion de
cuentas, integracion de informacion, aplicacion de novedades y andlisis de datos”.

Que de acuerdo con el ARTICULO 2.8.4.4.5. Condiciones para contratar la prestacion de servicios.
Los contratos de prestacidn de servicios con personas naturales o juridicas, sélo se podran celebrar
cuando no exista personal de planta con capacidad para realizar las actividades que se contrataran.

Se entiende que no existe personal de planta en el respectivo organismo, entidad, ente publico o
persona juridica, es imposible atender la actividad con personal de planta, porque de acuerdo con
los manuales especificos, no existe personal que pueda desarrollar la actividad para la cual se
requiere contratar la prestacidn del servicio, o cuando el desarrollo de la actividad requiere un grado
de especializacion que implica la contratacion del servicio, o cuando aun existiendo personal en la
planta, éste no sea suficiente, la inexistencia de personal suficiente deberd acreditarse por el jefe del
respectivo organismo.

Que de acuerdo con lo solicitado por el drea generadora de la necesidad, esta cumple con los
lineamientos contemplados en la Circular No. 02 del 15 de enero de 2023, por lo que una vez se
revisd el Manual de Funciones y Competencias del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y
Estudios Técnicos en el Exterior “Mariano Ospina Pérez” — ICETEX, se evidencia que a pesar que
existen empleos con funciones similares no son suficientes para la labor segun la sustentacién
presentada mediante memorando con radicado No. 20265080006808-| Id: 8181583 de 10 de junio
de 2026.

NUMERO DE PERSONAS REQUERIDAS CON EL
MISMO OBJETO CONTRACTUAL: 3

La presente certificacion se expide a los diecisiete (17) dias del mes de junio de 2026.

JAIME ANDRES GIL ACOSTA
Coordinador Grupo Talento y Desarrollo Humano

Proyecto: Yuri Nayibe Ladino Russi — Profesional Especializado Grupo de Talento y Desarrollo Humano %
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1. Plan anual de adquisiciones: 2026

2. Numero de solicitud: 12.101

3. Fecha de elaboracion: 19/06/2026

4. Area solicitante de la necesidad:

Responsable

Jose Eduardo Parada Jimenez
Grupo de Operaciones Analista Grado 04
Coordinador Grupo de Operaciones

5. Ordenador del Gasto: Giomar Tatiana Forero Torres Secretario General ( E )

6. Dependencias que intervienen en la ejecucion:

Area Descripcion
Grupo de Operaciones Coordinador Grupo de Operaciones

7. Objeto a contratar:

Prestacion de servicios profesionales especializados para articular los procedimientos de la
administracion de cartera, gestién de desembolsos y cumplimiento de obligaciones crediticias del
ICETEX, incluyendo conciliacién de cuentas, integracion de informacion, aplicacion de novedades y
analisis de datos.

8. Modalidad de seleccion: Contratacion directa
8.1. Justificacion de la Modalidad:

La escogencia del contratista se efectuara bajo la modalidad de contratacion directa de acuerdo con
lo estipulado en los numerales 5.1. y 15.6. literal ¢) del Manual de Contratacién del ICETEX,
adoptado mediante Acuerdo No. 013 del 3 de mayo de 2023 de la Junta Directiva del ICETEX “Por
el cual se modifica y adopta el Manual de Contratacién, se modifica parcialmente el Anexo No. 2 y
se crea el Anexo No. 5 (Acuerdos Estratégicos) del Instituto Colombiano de Crédito Educativo y
Estudios Técnicos en el Exterior - ICETEX”, en el cual se establece lo siguiente:

"5.1. Modalidades de seleccién y su procedencia
El presente apartado, tiene por propdésito presentar las modalidades de seleccion, y las
circunstancias que determinen su procedencia.

Contratacién directa La escogencia del contratista se hara
directamente cuando:
b. Prestacion de servicios
profesionales especializados.
C. Prestacion de servicios

profesionales, servicios personales o
servicios de apoyo a la gestion de la
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entidad, con personas naturales o
juridicas.

(...

De acuerdo con el objeto contractual, la persona a contratar debe contar con perfil y experiencia
profesional, siendo requisito para ejecutar las obligaciones por parte del contratista que prestara el
servicio de manera excepcional, temporal, independiente y autbnoma, por lo tanto, la modalidad de
seleccién del contratista corresponde a la contratacion directa por tratarse de una prestacion de
servicios profesionales.

Por todo lo anterior, se considera necesario contratar los servicios de un profesional para desarrollar
el objeto contractual conforme a la valoracion de los criterios de idoneidad y experiencia definidos
en el presente estudio previo.

9. Tipo de contrato: Contrato de prestacion de servicios

10. Clasificacion UNSPSC:

Cédigo UNSPSC

84141601 Servicios de recopilacion o reporte de informacion para créditos al consumidor

11. Descripcion de la necesidad que se pretende satisfacer:

El Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina
Pérez — ICETEX, entidad financiera de naturaleza especial, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio segun lo dispuesto en la Ley 1002 de 2005, vinculada al Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico en virtud de lo previsto en el Articulo 1° del Decreto 492 de 2020,
construyé el Plan Estratégico 2023-2026 denominado “Por un ICETEX mas humano”, es la hoja de
ruta institucional disefiada para transformar al ICETEX en una entidad mas cercana, empatica y
eficiente, enfocada en mejorar la experiencia de los usuarios, especialmente los estudiantes de
menores ingresos y poblaciones vulnerables.

Este plan se estructura en torno a cinco objetivos estratégicos que orientan la gestion de la entidad
durante la vigencia 2023-2026:

1. Humanizacion del servicio: Fortalecer la atencion al ciudadano con enfoque diferencial y
trato digno, priorizando la escucha activa, la simplificacion de tramites y el acomparfiamiento
durante todo el ciclo de vida del crédito o subsidio.

2. Transformacion digital y operativa: Modernizar procesos internos y plataformas tecnoldgicas
para mejorar la eficiencia institucional y garantizar una experiencia mas aqil y accesible para
los usuarios.

3. Fortalecimiento de la sostenibilidad financiera: Asequrar el equilibrio entre la funcién social
del ICETEX y su viabilidad financiera, mediante una gestion responsable del portafolio de
créditos y apoyos educativos.

4. Ampliacién del acceso y permanencia en la educacion superior: Promover programas que
aumenten la cobertura y reduzcan la desercion, con énfasis en equidad, inclusién y
territorialidad.

5. Transparencia, participacion y buen gobierno: Consolidar una entidad abierta a la
ciudadania, con practicas éticas, rendicion de cuentas y canales efectivos de participacion.
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Este plan es aplicable a todos los contratos y proyectos que se desarrollen durante su vigencia,
asequrando que las acciones contractuales contribuyan a cumplir los objetivos institucionales del
ICETEX.

Por su parte el Grupo de Operaciones de la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia,
dependencia creada en virtud del articulo 2 de la Resolucidon No. 0278 del 03 de junio de 2025, tiene
entre otras las siguientes funciones:

1. Proponer, organizar y participar en el desafio, ejecucion y control de planes, programas proyectos
relacionados con las funciones asignadas al Grupo de Operaciones.

2. Gestionar las respuestas de los POR’S y atencion de acciones constitucionales y otros
requerimientos, referente a Desembolsos, Administracion de la Cartera, terminacion y Cumplimiento
de obligaciones crediticias, que sean escalados a través de los diferentes canales de comunicacion
establecidos por el ICETEX.

3. Gestionar que se lleve a cabo el debido proceso de Paso al Cobro de las obligaciones que cumplan
con los requisitos indicados en la reglamentacién vigente del ICETEX.

4. Consolidar y verificar la_informacién de la cartera mensual del ICETEX, cumpliendo con los
cronogramas_establecides y la entrega de los informes correspondientes a clientes internos y
externos

5. Concluir el ciclo de la cartera de crédito ante la cancelacién de la obligacién que el beneficiario ha
adquirido con la Entidad, a través de la condonacién, devolucién de los. Saldos a Favor, expedicion
de certificado de Paz y Salvo y autorizacién de devolucion

6. Presentar ante la instancia correspondiente las propuestas de ajustes a saldos débito o crédito
menores, sequn la reglamentacion vigente, y realizar su aplicacion en el sistema.

7. Generar la provision de la cartera _mensual, conforme a la normatividad impartida por la
Superintendencia Financiera de Colombia y los procedimientos internos de la entidad.

8. Garantizar el proceso de gestion de recibos de pago y estados de crédito en época de estudio y
amortizacion, con el fin de lograr oportunamente los recaudos.

9. Conciliar los giros o recaudos con las Instituciones de Educaciéon Superior y diferentes Aliados
Estratégicos con el ICETEX.

10. Remitir a las IES o Aliados Estratégicos informacion sobre el estado de las conciliaciones
realizadas para el saneamiento de los giros y recaudos de periodos académicos con semestre
vencido.

11. Coordinar _y ejecutar la programacion de desembolsos, de acuerdo con las politicas y
reglamentaciones vigentes, teniendo en cuenta la radicacion de autorizaciones enviadas por las
areas respectivas o el estado de los beneficiarios susceptibles de giro, para aquellos desembolsos
que no requieren autorizacion previa.

12. Monitorear la ejecucion y disponibilidad presupuestal correspondiente a las adjudicaciones y
renovaciones de desembolsos.

13. Gestionar el cumplimiento de las obligaciones del ICETEX establecidas en los convenios, en
relacion con la oportunidad de giros de créditos y subsidios otorgados a través de la administracion
de recursos de terceros, una vez se cuente con las condiciones optimas para el tramite requerido.
14. Preparar y suministrar a las dependencias de la entidad, cuando sea requerido, la informacion
sobre los desembolsos ejecutados, para su verificacion y conciliacion.

15. Las demas que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza del grupo

En desarrollo de las funciones y actividades asignadas al Grupo de Operaciones de la
Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia se requiere la contratacion de cuatro (4) contratista
profesional(les) con titulo en Profesional en Economia o Administracion de Empresas o
Administracién Financiera o Administracion publica o Contaduria o Ingenieria de Sistemas o
Ingenieria Comercial o Ingenieria Industrial o Comercio Internacional o Finanzas y Negocios
Internacionales o carreras afines sequn clasificacion del SNIES y posgrado en la_modalidad de
especializacion en areas financieras y/o contables, asi como 24 meses de experiencia relacionada
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y/o especifica de conformidad con los perfiles previstos en la Resolucion No. 0271 de 27 de mayo
de 2025 “Por medio de la cual se adopta la Tabla de cateqorias y honorarios - vigencia 2026, para
la_contratacion de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion del ICETEX y se
dictan otras disposiciones”, bajo la modalidad de contrato de prestacidon de servicios profesionales,
con el fin de que presten sus servicios para el desarrollo de las siguientes actividades: a) Gestionar
actividades relacionadas con Administracion de Cartera, Gestion del Desembolso vy
Terminacion/Cumplimiento de obligaciones crediticias, conforme al sistema de gestion de calidad del
ICETEX, b) Diagnosticar el estado de la cartera para proponer ajustes y mejoras en los procesos
mencionados, c¢) Hacer seguimiento a proyectos vy actividades asignadas por la Vicepresidencia de
Operaciones y Tecnologia, incluyendo cronogramas, riesgos, reportes y medidas correctivas, d)
Apovar la supervision y revision mensual de informes contractuales de personas naturales asignadas
a la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia, e) Atender instrucciones del supervisor del
contrato, asistir a reuniones y entregar la informacién requerida en los plazos establecidos. Lo
anterior en el marco de la funcién misional del area requirente se centra en garantizar la adecuada
gestion de la cartera de créditos del ICETEX, disponiendo de informacién veraz y oportuna tanto de
la cartera propia de la Entidad como de la correspondiente a sus aliados estratégicos. Asi mismo, es
responsable de concluir el ciclo de la cartera mediante la verificacion y reqistro de la cancelacién de
las obligaciones crediticias, asequrando el cierre adecuado de cada proceso. Adicionalmente, tiene
a su_carqgo la generacion de la instruccion de giro para la adjudicacion y renovacion de créditos
educativos, permitiendo la ejecucién oportuna de los recursos en beneficio de los usuarios.

La exigencia de la formacion académica y experiencia solicitadas se sustenta en los siguientes
motivos:

El objeto del contrato esta orientado a la prestacion de servicios profesionales especializados para
articular los procesos de administracion de cartera, gestion de desembolsos y cumplimiento de
obligaciones crediticias del ICETEX, incluyendo la conciliacion y depuracion de cuentas, integracion
de informacién, aplicacion de novedades, optimizacion de procedimientos y analisis de datos. En
ese _contexto, se requiere la contratacion de profesionales bajo la_modalidad de prestacién de
servicios profesionales.

Las actividades para desarrollar exigen una formacion integral en areas econémico, administrativas
y contables, asi como experiencia previa que permita comprender la complejidad de los procesos
financieros y operativos del ICETEX. Por ello, se solicita que los contratistas cuenten con titulo
profesional en Economia, Administracion de Empresas, Administracion Financiera, Administracion
Publica, Contaduria, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Comercial, Ingenieria Industrial, Comercio
Internacional, Finanzas y Negocios Internacionales o carreras afines conforme a la clasificacion del
SNIES, junto con un titulo de posgrado en modalidad de especializacion en areas financieras y/o
contables, y una experiencia relacionada y/o especifica.

Estas actividades estan directamente relacionadas con el cumplimiento de la funcion del Grupo de
Operaciones, orientada a garantizar la adecuada administracion de la cartera de créditos educativos,

Por estas razones, se justifica plenamente la exigencia de formacién académica y experiencia
definida, garantizando que el contratista cuenta con los conocimientos, habilidades y competencias
necesarias para el adecuado desarrollo de las actividades requeridas.

Por otra parte, esta contratacion se hace necesaria debido a que la planta de personal no cuenta
con el numero suficiente de funcionarios requerido para llevar a cabo estas actividades.

De acuerdo con lo anterior y, en atencioén a lo previsto en el Manual de Contrataciéon del ICETEX
para contratos de prestacion de servicios, la Coordinacion del Grupo de Talento Humano emitié
certificacién en la que indica que “se evidencia que a pesar que existen empleos con funciones
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similares no son suficientes para la labor sequn la sustentacion presentada mediante memorando
con radicado No. 20265080006808-1 Id: 8181583 de 10 de junio de 2026”.

Es importante sefialar que, la contratacion bajo la modalidad de prestacion de servicios profesionales
o de apoyo a la gestion, se justifica en la necesidad de contar con personal que pueda atender las
exigencias de los proyectos y actividades misionales del ICETEX. Dado que la planta de personal
no cuenta con el recurso humano suficiente o con el perfil requerido para la ejecucion de estas tareas,
se hace indispensable la vinculacion de contratistas que colaboren con la entidad en el cumplimiento
de sus objetivos misionales y estratégicos.

En la misma linea, cabe sefalar que el contrato de prestacion de servicios profesionales y de apoyo
a la gestién tiene una naturaleza juridica especial, de acuerdo con la cual, no configura una relacién
laboral entre el contratista y la entidad. Este tipo de contratos son utilizados exclusivamente para la
ejecucion de actividades especificas que requieren conocimientos especializados u operatividad
técnica que no pueden ser atendidas por el personal de planta.

Aunado a lo anterior, debe precisarse que la necesidad que se pretende atender con el futuro
contrato se enfoca de manera expedita y exclusiva a la realizacién de las actividades contractuales
definidas en el presente estudio, para un espacio temporal, el cual, en el marco de la independencia
contractual de quien asuma el apoyo a estas actividades, debe realizarlo en el tiempo para el cual
se ha proyectado la presente contratacion (Ver sentencia SUJ-025-CE-S2-2021 del Consejo de
Estado).

Con sustento en los anteriores argumentos, se considera factible, conveniente y oportuno adelantar
el tramite contractual procedente para la celebracién del contrato de prestacidon de servicios
profesionales o de apoyo a la gestion.

Por ultimo, cabe sefialar que la presente necesidad fue aprobada por el Comité de Adquisiciones de
la Entidad, en el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2026.

12. Descripcion del servicio:

Teniendo en cuenta la justificacién de la necesidad planteada se requiere los servicios de 4
Profesionales que relna el siguiente perfil:

Perfil:

Profesional VII, Titulo profesional y especializacion, segun Resolucién No. 0271 del 27 de mayo de
2025 "Por medio de la cual se adopta la tabla de categorias y honorarios - vigencia 2026, para la
contratacién de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion del ICETEX y se dictan
otras disposiciones".

Formacion Académica: Titulo Profesional en Economia o Administracion de Empresas o
Administracién Financiera o Administracién publica o Contaduria o Ingenieria de Sistemas o
Ingenieria Comercial o Ingenieria Industrial o Comercio Internacional o Finanzas y Negocios
Internacionales o carreras afines segun clasificaciéon del SNIES y con titulo de posgrado en la
modalidad de especializacion en areas financieras y/o contables o su equivalencia.

Experiencia Profesional: Requiere 24 meses de experiencia relacionada y/o especifica.

12.1 Entregables
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Un (1) informe mensual, en cual se refleje el avance de las actividades asignadas por el
Supervisor del Contrato. Formato F319

Un (1) informe definitivo al culminar el plazo de ejecucion contractual, en el cual se
consoliden las actividades realizadas durante la ejecucion del contrato. Formato F442
Entrega mensual de los archivos que elaboro relacionados con el objeto del contrato, en el
repositorio establecido.

Presentacion ejecutiva mensual de la gestion realizada al supervisor.

INDICADORES DE GESTION:

Para cumplir con las obligaciones descritas en materia contractual asignadas y los tramites
correspondientes, contemplados dentro de las obligaciones generales y especificas que se
contemplan en el respectivo estudio previo y que haran parte del contrato a suscribir, es necesario
dar cumplimiento a cabalidad con el siguiente indicador de gestion en un porcentaje mayor o igual
al 95%.

Numero de activiades realizadas *100

Numero de actividades asignadas

El cumplimiento del 95% del indicador se sujeta a las siguientes condiciones:

1.

13. Ob

El cumplimiento del indicador sera verificado de forma mensual, tomando como referencia el
total de actividades asignadas y ejecutadas durante el mes en curso.

El resultado debera ser igual o superior al 95% para considerarse cumplido.

Este indicador se calcula con base en el cumplimiento de las actividades mensuales
ejecutadas.

En caso de imprevistos o circunstancias ajenas al contratista que afecten el cumplimiento del
indicador, estos deberan ser documentados e informados al supervisor del contrato en un
plazo no mayor a cinco (5) dias habiles para su evaluacion.

ligaciones del contrato

13.1 Obligaciones generales del contratista:

1.

Ejecutar el objeto del contrato de acuerdo con las actividades establecidas en el presente
documento y dentro del plazo pactado, especialmente las que le sean asignadas por el
supervisor del contrato, siempre que se encuentren conformes con el objeto y la naturaleza
de este, asi como suscribir oportunamente junto con el supervisor los documentos y actas
inherentes a que haya lugar.

Cumplir con todos los requisitos necesarios para la legalizacién del contrato, esto incluye los
requisitos que apliquen en el marco del sistema de gestién de salud y seguridad en el trabajo.
Custodiar y responder por los elementos de la Entidad entregados a su cargo para el
desarrollo del presente contrato.

Realizar la afiliacién y encontrarse al dia en el pago de los aportes relativos al Sistema de
Seguridad Integral (salud y pensién) y al Sistema de Riesgos Laborales.

Aplicar a los expedientes fisicos asignados o elaborados, las técnicas de archivistica y
retencion documental.

Utilizar la imagen de ICETEX de acuerdo con los lineamientos establecidos por éste, salvo
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,

autorizacion expresa y escrita de las partes ningun funcionario o contratista podra utilizar el
nombre, emblema o sello oficial de la otra parte para fines publicitarios o de cualquier otra
indole.

Entregar a ICETEX en el repositorio de informacién documentos y archivos recopilados y
producidos en desarrollo de la ejecucion del contrato, al finalizar el plazo del mismo, de
conformidad con las normas y disposiciones vigentes en ICETEX en el marco de la gestion
del conocimiento de la entidad.

En caso de que aplique, responder por los bienes y elementos entregados para el desarrollo
del contrato y devolverlos al finalizar el plazo de ejecucion, de conformidad con el formato
establecido para el efecto.

En caso de hurto, pérdida, destruccion o dafio proveniente del uso normal de materiales,
equipos, elementos y en general de cualquier bien que el ICETEX le haya suministrado al
CONTRATISTA para el desarrollo del objeto contractual, éste debera reportar dicho
siniestro, aportando un informe de lo sucedido y el correspondiente denuncio ante la
autoridad competente. En el evento que la Aseguradora niegue la indemnizacion, el
CONTRATISTA debera reponer el bien en iguales o mejores condiciones del entregado; si
lo indemnizado no alcanzare a cubrir el valor de reposicion y el CONTRATISTA no efectuare
el correspondiente pago antes del acta de liquidacién, el ICETEX queda autorizado para
deducir de los saldos pendientes a favor del CONTRATISTA las correspondientes sumas.
Poner a disposicién de ICETEX su capacidad laboral, experiencia, y conocimientos para
cumplir con el objeto del contrato.

Informar oportunamente al (la) supervisor (a) del contrato, de cualquier situacion que pueda
afectar la correcta ejecucion de este.

Entregar al archivo los expedientes resultantes de los tramites que les fueron asignados
durante el periodo, de manera organizada y completa.

Apoyar las actividades del Sistema de Gestion de Calidad en materia de control documental,
mejoramiento continuo, requisitos normativos y lineamientos del Modelo integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG -, asi como también las actividades y programas, derivados
del Sistema de Gestion Ambiental.

Cumplir con las normas y/o procedimientos vigentes sobre el tema en Seguridad y Salud en
el Trabajo y Medio Ambiente establecidos.

Apoyar el cumplimiento de los objetivos del Sistema Integrado de Gestion del ICETEX, con
las acciones relacionadas con el Sistema de la Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST-y
participar activamente en las actividades que el ICETEX organice en materia de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias.

Cumplir con las normas de bioseguridad y sanidad, las politicas de gestion de seguridad y
salud, y demas que disponga el ICETEX, el gobierno distrital y nacional.

Asistir al programa de induccion de Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo
- SG-SST organizado por el ICETEX. Una vez culmine la induccion, adjunte esta constancia
a su primera cuenta de cobro. La induccion la debe realizar a través del siguiente enlace:
https://icetex.sharepoint.com/sites/InduccinyReinduccin/HomelnducciondeServidores/SiteP
ages/Inducci%C3%B3n1.aspx.

Publicar en el Sistema Electronico de Contratacion Publica los informes mensuales de
ejecucion del contrato y demas documentos exigidos por la regulacion vigente.

Garantizar su formacién en las areas de conocimiento establecidas por la normativa vigente
de acuerdo con la naturaleza juridica de la Entidad y los lineamientos establecidos por la
Secretaria General y/o el Grupo de Talento Humano.

Aplicar los valores, politicas y normas de conducta previstas en el cdédigo de integridad de la
Entidad.

Hacer devolucién, a la terminacion del contrato, de los elementos de seguridad y salud en el
trabajo y descargue de la informacién en el sistema de correspondencia de la Entidad, de
acuerdo con las indicaciones del supervisor del contrato.

Invertimos en el tolento de los o



https://icetex.sharepoint.com/sites/InduccinyReinduccin/HomeInducciondeServidores/SitePages/Inducci%C3%B3n1.aspx
https://icetex.sharepoint.com/sites/InduccinyReinduccin/HomeInducciondeServidores/SitePages/Inducci%C3%B3n1.aspx

Cédigo: F568

Version: 2 ESTUDIO PREVIO SIMPLIFICADO PARA 8]

Invertimos en el tolento de los colombionos

Fecha: 15/10/2025 PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y

DE APOYO A LA GESTION
Pagina 8 de 16

22. Plan de Continuidad de Negocio (aplica unicamente para personas juridicas): ICETEX
aplicando las buenas practicas del estandar internacional de la Norma ISO 22301, la cual
indica los “Requisitos para el Sistema de Administracion de Continuidad de negocios” y
teniendo en cuenta lo establecido por la circular externa 025 de 2020 “Reglas Relativas a la
Administracion del Riesgo Operativo — SARO” de la Superintendencia Financiera de
Colombia, se establece que, una vez adjudicado el contrato, el proponente adjudicatario
debera presentar al supervisor del contrato, cuando le aplique o sea solicitado via correo
electrénico, el plan de contingencia de los productos y/o servicios contratados, el
cronograma de la empresa para la ejecucion de las pruebas de contingencia y los resultados
de estas, acorde alo descrito en el plan de contingencia enviado. Estos documentos deberan
cumplir los criterios de aceptacién y lineamientos establecidos por ICETEX a través del area
competente o responsable.

23. Conocer y acatar los manuales, procesos y procedimientos adoptados en el ICETEX.

24. No instalar o utilizar en los equipos de cémputo de propiedad o arriendo del ICETEX,
software ilegal; en caso contrario, el CONTRATISTA asumira la responsabilidad civil y penal
a que hubiere lugar.

25. Suscribir el acta de liquidacion del contrato, en el término establecido, cuando a esta haya
lugar.

26. Las demas inherentes al objeto y la naturaleza del Contrato.

13.2  Obligaciones especificas del contrato:

1. Gestionar las actividades tendientes al cumplimiento de los procesos de Administracion de
Cartera, Gestion del Desembolso y Terminacién o Cumplimiento de Obligaciones
Crediticias, asegurando la correcta ejecucion de los procedimientos establecidos en el
sistema de gestion de calidad de la entidad.

2. Analizar el estado actual de la cartera de la Entidad con el fin de identificar los ajustes
necesarios y desarrollar las acciones que permitan mitigar inconsistencias y asegurar la
correcta liquidacion de esta, en el marco de los procesos de Administracion de Cartera,
Gestion del Desembolso, Terminacion y Cumplimiento de las Obligaciones Crediticias del
ICETEX.

3. Gestionar las actividades orientadas a la optimizacion, fortalecimiento y mejora continua de
los procesos misionales y operativos del area.

4. Realizar apoyo a la supervision y revision mensual de los informes de ejecucién contractual
de las contrataciones de persona natural y juridica asignados de la Vicepresidencia de
Operaciones y Tecnologia del ICETEX y sus respectivos soportes.

5. Atender las instrucciones dadas por el supervisor del contrato, asi como asistir a las
reuniones que el mismo le indique y entregar oportunamente la informacion solicitada.

13.3. Obligaciones Generales de Seguridad de la Informacion

1. Guardar la reserva, confidencialidad, disponibilidad y privacidad de toda la informacién de
propiedad de ICETEX a la que tenga acceso en desarrollo del presente contrato y no podra
divulgarla a terceras personas salvo autorizacion expresa de la Entidad.

2. Dar cumplimiento a las politicas de seguridad de la informacion de ICETEX vy las
contempladas en la normativa vigente sobre la materia.

3. Aplicar los procedimientos de intercambio de informacion definidos por ICETEX.

4. Definir explicitamente el personal receptor y emisor de la informacién tanto en ICETEX como
en el tercero, obteniendo datos completos de identificacion y contacto de dicho personal. Asi
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mismo, contar con la garantia de la notificacién oportuna del retiro, traslado o ausencia de
personal autorizado y la notificacién de los datos del nuevo personal de contacto. (Si aplica).
Si de la ejecucion del presente contrato resultan estudios, investigaciones, descubrimientos,
invenciones, informacion, mejoras y/o disefios, estos pertenecen a la entidad de conformidad
con la normatividad vigente. Asi mismo, el contratista garantiza que los trabajos y servicios
prestados a la Entidad por el objeto del presente contrato no infringen ni vulneran los
derechos de propiedad intelectual o industria o cualesquiera otros derechos legales o
contractuales de terceros.

Garantizar el adecuado manejo de la informacién recibida por parte de la Entidad en la
debida ejecucién del contrato.

Garantizar el cumplimiento de la ley de proteccion de datos personales (ley 1581 de 2012
Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales y demas
normas que la reglamenten, modifiquen, adicionen, reemplacen o deroguen), para toda la
informacion suministrada por ICETEX.

El contratista como Encargado de la informacion se obliga a cumplir todas las obligaciones,
deberes y principios consagrados en la normatividad vigente aplicable a la materia, y en
especial, dar estricto cumplimiento al articulo 18 de la Ley 1581 de 2012 y especialmente a
las siguientes obligaciones: a) Garantizar al Titular de informacion, en todo tiempo, el pleno
y efectivo ejercicio del derecho de habeas data. b) Conservar la informacion bajo las
condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracion, perdida, consulta, uso o
acceso no autorizado o fraudulento. c) Realizar la actualizacion, rectificacion o supresion de
los datos en los términos de la Ley 1581 de 2012. d) Actualizar la informacion reportada por
ICETEX dentro del tiempo estipulado. e) Tramitar las consultas y los reclamos formulados
por los Titulares en los términos sefialados. f) Contar con la Politica y procedimiento para
garantizar el cumplimiento de la Ley. g) Permitir el acceso a la informacion Unicamente a las
personas que pueden tener acceso a ella. h) Informar a ICETEX cuando se presenten
violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la
informacion de los Titulares.

13.4 Obligaciones de ICETEX:

1.
2.
3

Designar al supervisor del contrato.

Exigir la ejecucion idénea y oportuna del objeto del presente contrato.

Tramitar la factura presentada por EL CONTRATISTA y efectuar los pagos pactados, previa
revision y aprobacion de los informes y recibo a satisfaccion de los entregables por parte
del Supervisor, conforme al valor y a la forma de pago indicados en el contrato.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento, cobro y pago de las sanciones
pecuniarias a que hubiere lugar y todas las demas que resulten necesarias e indispensables
para el cabal cumplimiento de los fines del presente contrato.

Gestionar los permisos y/o accesos al contratista necesarios para el cumplimiento del objeto
contractual.

Ejercer la supervision del presente contrato con el fin de constatar la correcta ejecucion de
los recursos y evaluar a la culminacidon del mismo, el cumplimiento del objeto y las
obligaciones de la Entidad.

Iniciar, tramitar y llevar hasta su terminacion, todas las acciones legales que sean
pertinentes en caso de incumplimiento de las obligaciones por parte de EL CONTRATISTA.
Todas las demas que resulten necesarias e indispensables para el cabal cumplimiento de
los fines del contrato.

13.5 Obligaciones especificas de Seguridad y Salud en el trabajo:

Invertimos en el tolento de los o
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Diligenciar el formato “Carta de compromiso de seguridad y salud en el trabajo” (F546) Firmado y
entregada con los demas documentos del formato “Lista de documentos contratacién directa para
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion persona natural y/o juridica” (F96).

14. Plazo de ejecucion:

El plazo de ejecucion del presente Contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2026, contado a partir
de la suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion.

Nota: El presente contrato solo podra iniciar a partir del 1° de julio de 2026, y previo cumplimiento
de los requisitos necesarios para su ejecucion.

15. Lugar de ejecucion:

El lugar de ejecucion del contrato sera en la ciudad de Bogota, salvo que la entidad autorice el
desplazamiento del contratista a otros lugares para el cumplimiento de alguna de sus obligaciones
contractuales.

Nota: El ICETEX pagara los gastos de desplazamiento del CONTRATISTA cuando estos fueran
autorizados por la Secretaria General, previa solicitud del supervisor del contrato, en los casos en
que la ejecucion del objeto contractual deba realizarse en lugares diferentes al lugar de ejecucion
acordado por el ICETEX. Es deber del supervisor efectuar seguimiento con el fin de constatar el
cumplimiento de esta estipulacion.

16. Valor aproximado del contrato:
16.1 Valor estimado del contrato:

El valor del contrato se enmarca en los parametros sefialados por la Entidad en la Resolucién Nro.
0271 del 27 de mayo de 2025 “Por medio de la cual se adopta la Tabla de categorias y honorarios
- vigencia 2026, para la contratacion de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion
del ICETEX y se dictan otras disposiciones” de acuerdo con el perfil acreditado por el contratista.

Asi las cosas, atendiendo la disponibilidad presupuestal de la entidad se establece un valor de
honorarios mensuales por OCHO MILLONES NOVECIENTOS CINCO MIL CUATROCIENTOS
DIECISEIS PESOS M/CTE. ($8.905.416).

Teniendo en cuenta el plazo de ejecucién del contrato y el valor de los honorarios mensuales, el
valor del contrato es de CINCUENTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS
MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($53.432.496) incluidas tasas,

contribuciones, impuestos y demas gastos directos e indirectos que se generen con la ejecucion de
contrato.

16.2 Informacién CDP (certificado disponibilidad presupuestal):

Numero

CDPEF-2026- 1158 19/06/2026 $53.432.496
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16.3. Rubros Presupuestales:

Rubro presupuestal: 1G312001020510012 HONORARIOS - VOT
Valor asignado: $53.432.496

Vigencia actual i Valor de la vigencia

S 2026 $53.432.496

16.4. Forma de pago:

EL ICETEX pagara al CONTRATISTA el valor del contrato mediante PAGOS MENSUALES por valor
de OCHO MILLONES NOVECIENTOS CINCO MIL CUATROCIENTOS DIECISEIS PESOS M/CTE.
($8.905.416), por concepto de honorarios y demas impuestos y retenciones a cargo del Contratista
o en forma proporcional por el tiempo que efectivamente EL CONTRATISTA preste sus servicios
profesionales (mes o fraccion de mes), de la siguiente manera: a) Un primer pago con corte al 24 del
primer mes de ejecucion; b) Pagos mensuales del 25 al 24 de cada mes.

PARAGRAFO PRIMERO: Cada uno de los pagos se hara previa presentacion de los siguientes
documentos: (i) La factura o cuenta de cobro; (ii) Los informes solicitados durante el mes de
ejecucion; (iii) Los recibos de pago de los aportes a la seguridad social de conformidad con lo
dispuesto en Manual de Contratacion del ICETEX y acorde a la normatividad vigente que reglamenta
la materia; (iv) Certificado de cumplimiento expedido por el supervisor delegado.

PARAGRAFO SEGUNDO: El pago de los honorarios se efectuara con corte a 24 de cada mes y el
ultimo pago con corte a 30 del ultimo mes de ejecucién de conformidad con la fecha de terminacion
del contrato, en todo caso, cuando no se ejecute el contrato durante un mes completo se pagara a
prorrata por los dias efectivamente ejecutados en la jornada de pago del mes siguiente.

Para efectos del presente contrato, se entendera que los meses constan de 30 dias. En los eventos
en que se tenga que fraccionar el mismo, se tomara el valor de los honorarios mensuales, dividirlos
en treinta y multiplicar el resultado por el nimero de dias efectivamente prestados.

PARAGRAFO TERCERO: Para efectos del ultimo pago, la cuenta debera ser presentada en las
fechas previstas para la ultima jornada de recepcion de cuentas, de conformidad con la Circular de
Apertura y Cronogramas de la Vicepresidencia Financiera, emitida para cada vigencia fiscal.

PARAGRAFO CUARTO: Si en desarrollo de las obligaciones del CONTRATISTA, se requiere su
desplazamiento fuera del lugar acordado para la prestacion del servicio, el ICETEX reconocera como
gastos de viaje, de conformidad con la metodologia reglamentada por la Entidad para los contratistas
personas naturales.

Nota: Para contratistas personas naturales, deberan presentar junto con el informe final como
requisito para el ultimo pago, el respectivo paz y salvo de conformidad con el formato dispuesto por
la entidad. “Formato Paz y Salvo Contratistas prestacion de servicios profesionales o apoyo a la
gestion” (F509), cuyo diligenciamiento se realizara conforme al Instructivo 1509.

17. Analisis del sector:
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Respecto de la celebracion de contratos de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion, se tiene
presente la naturaleza del mismo; se predica su uso para aquellos casos en que las actividades no
puedan cumplirse con personal de planta o en caso de requerirse conocimientos especializados
como las altas cortes lo han manifestado en su jurisprudencia; asi mismo la doctrina refiere que este
tipo de contratos: “Lo celebra la entidad publica con un profesional independiente o con una persona
juridica que esté en capacidad de prestar el mismo servicio profesional. Corresponde al género de
contrato de servicios. Se celebran bajo la modalidad de contratacién directa la prestacion de
servicios siempre y cuando se verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el
area de que se trate de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita. No es necesario
disponer de un numero plural de oferta”.

Ahora bien, desde la perspectiva legal, la disciplina del perfil que se requiere es Economia o
Administracién de Empresas o Administracion Financiera o Administracién publica o Contaduria o
Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Comercial o Ingenieria Industrial o Comercio Internacional o
Finanzas y Negocios Internacionales o carreras afines segun clasificacion del SNIES con titulo de
posgrado en la modalidad de especializacién en areas financieras y/o contables, actividad que debe
desarrollarse con plena sujecion a las normas vigentes para dicha profesion y contar con la
correspondiente inscripcion.

Desde la perspectiva técnica, se ha encontrado que en el mercado colombiano se cuenta con una
oferta amplia de profesionales Economia o Administracion de Empresas o Administracion Financiera
o Administracion publica o Contaduria o Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Comercial o Ingenieria
Industrial o Comercio Internacional o Finanzas y Negocios Internacionales o carreras afines segun
clasificacion del SNIES con titulo de posgrado en la modalidad de especializacion en areas
financieras y/o contables. Sin embargo, la determinacién del perfil del posible contratista y de quien
lo cumple esté relacionada con la necesidad de la administracién y de las condiciones académicas,
profesionales y de experiencia, que se consideran idéneas para la ejecucién del objeto contractual
a adelantar por el posible contratista. Una vez revisada la necesidad de estos servicios, la formacion
académica y la experiencia, estan de acuerdo con las necesidades establecidas en el estudio previo
y que son acordes con la complejidad del objeto a contratar.

Desde la perspectiva comparativa, se ha encontrado que los criterios de asignaciéon de honorarios
son pactados en proporcién al nivel de formacion, experiencia y/o riesgo o complejidad de ejecucion
del objeto contractual, y en especial, el grado de la responsabilidad, lo que conlleva a la estimacion
para la presente contratacién, de unos honorarios mensuales fijos por el valor establecido en el
presente estudio, con impuestos incluidos, los cuales fueron establecidos de acuerdo con la la
Resolucién No. 0271 del 27 de mayo de 2025 “Por medio de la cual se adopta la Tabla de categorias
y honorarios - vigencia 2026, para la contratacion de prestaciéon de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion del ICETEX y se dictan otras disposiciones” modificada por la Resoluciéon No.
0828 del 19 de noviembre de 2025 Por medio de la cual se modifica la Resolucion 0271 del 27 de
mayo de 2025.

Finalmente, y en consideracién de la perspectiva financiera, debido a la naturaleza de las
actividades a ejecutarse mediante el contrato de prestacion de servicios que se pretende adelantar,
se ha definido que la forma de pago apropiada a pactarse es por mensualidades vencidas por el
valor de los honorarios establecidos. No obstante, en caso de que se requiera pagar por la ejecucion
de un término de tiempo menor a la mensualidad, se efectuaran los calculos proporcionales al valor
de los honorarios mensuales correspondientes.

18. Criterios para seleccionar la oferta mas favorable:
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Se seleccion6 a ALEXANDER ARBELAEZ GAVIRIA, identificado con CC N°. 1.012.417.141 de
Bogota puesto que cumple con los criterios para seleccionar al contratista lo constituye la idoneidad
y experiencia exigida por la Entidad, los cuales, una vez revisado el perfil de la profesional a
contratar, se tiene que

o IDONEIDAD: La persona a contratar, cuenta con la capacidad juridica para obligarse a la
ejecucion del contrato a celebrar, toda vez que acredita de acuerdo a los titulos académicos su
calidad de profesional en Contador Publico de la Universidad ECCI graduado el 28 de
octubre de 2016. El futuro contratista se encuentra dentro de la categoria Profesional VII,
contemplada en la Resolucion No. 0271 del 27 de mayo de 2025 “Por medio de la cual se adopta
la tabla de categorias y honorarios - vigencia 2026 para la contratacion de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion del ICETEX y se dictan otras disposiciones”. Ademas de la
inexistencia de antecedentes fiscales, disciplinarios, judiciales, inhabilidades por delitos sexuales
cometidos contra menores de 18 afos Ley 1918 de 2018 y de medidas correctivas y
antecedentes en el registro de deudores alimentarios morosos.

o ESPECIALIZACION EQUIVALENCIA: La persona a contratar cuenta con 24 meses de
experiencia adicionales a los requeridos en el perfil y de conformidad con lo establecido en el
articulo 4 de la Resolucion No. 0271 del 27 de mayo de 2025 “Por medio de la cual se adopta la
Tabla de categorias y honorarios - vigencia 2026, para la contratacion de prestacién de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion del ICETEX y se dictan otras disposiciones”, modificada
por la Resolucion No. 0828 del 19 de noviembre de 2025 “Por medio de la cual se modifica la
Resolucién 0271 del 27 de mayo de 2025”. Se realizara equivalencia del titulo de posgrado en
la modalidad de especializacion por dos (2) afios de experiencia profesional.

o EXPERIENCIA: De acuerdo con la documentacion presentada, la persona a contratar acredita
una experiencia superior a los 24 meses de experiencia profesional relacionada con el objeto y/o
actividades de la presente necesidad contractual, en competencias afines con el objeto
contractual, adicional a los 24 meses requeridos para la equivalencia, acreditando un total de 48
meses cumpliendo asi con el perfil, tal y como consta en el formato F423 de Verificacion
Formacion Académica y Experiencia Profesional de los documentos de acceso publico.

19. Andlisis de riesgo:

Soporte del analisis de riesgo: Ver anexo Matriz de riesgo

20. Garantias: (Anexo 3-Regimen de Garantias)
Condiciones generales de la pdliza:

EL CONTRATISTA se obliga dentro de los tres (3) dias siguientes al perfeccionamiento del contrato,
a constituir una garantia en formato y CONDICIONES GENERALES DE POLIZA DE
CUMPLIMIENTO ANTE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION
y en favor del INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN
EL EXTERIOR "MARIANO OSPINA PEREZ"- ICETEX NIT 899.999.035-7 con una compafiia de
seguros, establecida en el pais y cuya matriz esté aprobada por la Superintendencia Financiera de
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Colombia y cumpla con la normatividad vigente, la cual debera amparar los riesgos relacionados. El
monto de la garantia se debera restablecer por parte de EL CONTRATISTA con ocasién de las
reclamaciones efectuadas por ICETEX.

Dentro de los términos estipulados en este Contrato la garantia no podra ser cancelada sin la
autorizacion de ICETEX. EL CONTRATISTA debe mantener vigente la garantia Unica y ajustarla
siempre que se produzca alguna modificacién en el plazo y/o valor del contrato o en el evento en
que se produzca la suspension temporal del mismo. Igualmente, EL CONTRATISTA debera notificar
a la compania aseguradora de cualquier modificacién del contrato, asi esta no conlleve cambio del
plazo o el valor del mismo y debera allegar el certificado de notificacion de la modificacion a la entidad
como constancia de realizacion de la misma. La garantia unica de cumplimiento expedida a favor del
ICETEX no podra expirar por falta de pago de la prima ni puede ser revocada unilateralmente.

Tipo de garantia: unica

En atencion a las obligaciones y cuantia del contrato, el contratista
debera constituir dentro de los tres (3) dias siguientes al
perfeccionamiento, una garantia con  CONDICIONES
GENERALES DE POLIZA DE CUMPLIMIENTO ANTE
ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE
CONTRATACION vy en favor del INSTITUTO COLOMBIANO DE
Comentario: CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL
EXTERIOR "MARIANO OSPINA PEREZ" - ICETEX. NIT.
899.999.035-7 con una compafia de seguros establecida en el
pais y cuya matriz esté aprobada por la Superintendencia
Financiera de Colombia, la cual debera entregar dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a la suscripcién del contrato. Dicha
garantia debera amparar los siguientes riesgos:

Duracion

Tipo de amparo Duracion adicional al contrato Porcentaje
Contrato

Vigencia igual al plazo de
ejecucion y seis (6) meses mas, | 10% del valor total
contados a partir del del contrato
perfeccionamiento

Cumplimiento Si

21. Supervision:

La vigilancia y control de la ejecucién del presente contrato sera ejercida por el cargo delegado o
quien haga sus veces o quien designe el Ordenador del Gasto.

Seran funciones de la supervisién del contrato las sefaladas en el Anexo N° 4 del Manual de
Contratacion del ICETEX vigente.

) Cargo delegado
Tipo de Area que realizara para el

Nombre del delegado

. e .. para el seguimiento
seguimiento el seguimiento seguimiento

Grupo de Analista Grado 04 JOSE EDUARDO

Supervision Operaciones PARADA JIMENEZ
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Coordinador Grupo
de Operaciones o
quien haga sus
veces 0 quien
designe el
ordenador del gasto

22. Liquidacioén:

De conformidad con lo previsto en el Manual de Contratacién del ICETEX, los contratos de
Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion no requieren liquidacion.

23. Firmas

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ

Coordinador Grupo de Operaciones
Responsable del area solicitante

ANEXO MATRIZ DE RIESGO

- - >
8 Impacto H i % 5
; = despueés del E 2
s £ tratamiento [ 2 s H
- A descripeién (qué i 8 3 s i
2 3 2 5 E me&nv:-‘-: ‘::’ m‘""’d‘ E 3 ; : ; E 2 §
Py 2 3 i i A g: 2| E . T
g 3 2 5 §"
< i § iz é E. £
48 | 2|8
- o
= = 5o
No cumplimiento 3 =
de o= plazos Informar al contratista, s
- establecidos para una vez adjudicado el ] 3 i:‘"m”""’ Ates
= ® g Presentacién tardia de | legalizacén  del 2 g proceso, % g3 }; bt
i H E 5 las garantias para la| contrto y en| _ | _ 5 B especificando ed TS Y Y I 82 (¥4 ::mn ‘(;‘UM Unica vez
3 2 g legaiizacion del | consecuencia § & plazos  peseniorios o E ag 3 para :f:mxmm
w 5 & | contrato demora en el & & | paraia suscripcidn y 3 Y Ge los tramites de
© inicio de ejecucién presentacién de las 3 | regaiizacién
del mismo garantias % 3 g
Aectacién en & < < - Wicio del
c cumplimiento  del 8 I Plan de conlingenca i v | Contraio y
? = 3 Incumplmiento de las | servicio-  retraso 2 £ | que defina accianes a £ ‘3§ 8|2 8| Segumiento a | techas
2 & g obligaciones en la satisfaccion | ~ | w| o~ - = realizar poc parte del| | of «f 7 T 8 GE[SE| seucién  dei estimadas
] B & contractuales de las § £ | contrasta pxa 8| 85[z3| contrato parata
8 necesidades de la x g | compar 8 | prestacitn del
Entidad e SEMVIGO.
Tas
especcacionss s 8 = i
Deficente técnicas minimas 3,8
- # | determinacién  de [ no pemiten que 2 f:,"‘";“:;::"‘?;": 5 B zfl|dn
2 o 3 especificaciones se satisfaga la a 5 ok vosd 03 B|cg| Documento Ulegada
3 § ¥ 3 técricas minimas y | necesidad y| | | - ) & S;‘”‘" o redizando | | | o B & ,§ _§‘ FER salictando estudio previo
o = ] variacién  de  fas | requieran $ Q masyiionas  clisin o2l S8 [°s aclaracién corregido
a 8 s especficaciones eS| 22|83
mismas durante ia modificaciones = 3 <
no otecen claridad - X
ejecucion del contrato | que auments el 3 8" |8
monio de los <
bienes 0 servicos
Retraso  en o
incio  de ]
5 F | Reclamos de terceros | ejecucién ¥ 3 o | Responder y aciarar §§ sgsls
g g -4 S | sobre ks seleccion del | cumplimiento  ded @ < en e menor tiempo % 2582 Revisidn del ovioaml
[ t H 2 8 | ofevents que retrasen | contrato, y por lo| ~ | ~ o« [ € | posile be| nf | « 2 52 Eg 2| | respuestss detos| SEORE
k5 E 3 B | e perfecconamiento | tanto m ¥ z cbservacones e8| Eg5|5 | comies ’
3 & del contrato satisfacoon £ a peesentadas Beg| #g8®
oportuna de la ¢ | =
necesidad °




Cédigo: F568

Versién: 2 ESTUDIO PREVIO SIMPLIFICADO PARA

Fecha: 15/10/2025 PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y

DE APOYO A LA GESTION
Pagina 16 de 16

=
B B
- Impacts 85
H Iﬂhmh: E H
descrineibn (6 | eoieco oo ; § £ = g -
H = puede pasar y, sies g E £
2 ] - E petary, da la ocurrencia 8 =
o posible, como puede del § 5
|pagar) - = £ ) z -!- i = -
: L EHERIRIE ST
] i g | %
| I 3 -
g g & = [ ]
o
3
Hacer seguimisnis de 3
ectan et 3 ié § 4 Scaumiento a o=
2 | Expedicidn de nomas ! | 4 cambios
= £ | generales, absracias | A58 geenaies = y | del conkio en jo 5 29[ B Y materm juridica
3 E B S |e impersorales, con| % . £ o teemines pactados y 8 1 { presupuestal
E R ’ d ,
L H £ g o | incidemcia dimda | 2dministracin m| - - & 7 en caso de afectacién | ™| —| «[ 2 2 28| fowana y en =emanal
o o ] § | indivecta en lareicion | Peche ol 5 L el o g L 5F | Y generallos que
& | negocia principe R, e ies _E' 3 8§ tengan incidencia
q
presupuestales 2| & |E] enelconva
respeciivos. z
Revisiin  de I .
necesidad ¥ % A l";‘“ de “m
Modalidad de g 5| marcads,
c B [La  modaidad ge | Due © ofersnie 2 selecsion en la S| | inguietudes e
B 2 3 5 | selkccitn no  sea | SSkccicnade no E: | debomade o de % B[ B proponenies Anles de
7 H 2 % | Sdmcumd tran | Slisfaga ms L @ | estudios previos con| _| | 1 2l za| zf B publicar e}
2 E o | adecuada para elBen | o ectatvas y § W | Acomparamients  de i TE| B feresades 3] progsss de
& 5 § o servico que dad a H o — R lravés de comeo "
3 requiere |a Entidad. | DECTaades de = la  Direccitn z B| 2| simcirinica y| EessEn
Enlidad. Admiristatia -y 2 | & comumicaciones
Direccion Juidica de g miemas el
i Entidad proceso
=
B B
- @ Imar.t:” E E ii
; § 4 gg tratamiento | = 5 g B
descrinei6n (8 | eoneecion o ?
2 .i £ puede pasar v, 868 | 4o b oourrenca 2 H 3 =
= £ posible, cémo puede E -
2 < del evento = § H
|pagar) El= = £ s ) z -!- = -
= = L
< g i HEER E £ 8
! 4 ] g Fl
= g £ @ H i
=]
2
£
Accidenie de trabajo y o s Garnlizar que el = G| A wavis de las
8 5 T | mnfermedades E 4| persanal tenga afikado 2 B| estaisticas  de
& g & | profesionales delos | Demora en a = = e E = .
8 g £ H 8 | empleados del | ejecucitn el | w [ w[ @ F g | 2=sgurdad sl | - = B E| saud y sequridad| oy
2 £ 2 4 - E—— % E |2 Suphr el perscral E e el wabojo por
# o & & -ct_:r; sa . bqule pray Z z anle 0 & = o| e del
Clecutarin el objele = S | indsponisiidad 1 T | | Contraista.
contrachual ol L % k-
Q
Incumplmiento e 5
contrals peor § =
. calisirfes nalurales, - o k4 £
por ncendio,  por o B - & & | B| vedacien  de
N P I A e bences B| B | ouosen o 2| &8 A I
N 3 E - ¥ o o | wl| oo W T [decontw cnunPn| _f ) o) B Tl E usidad momento |
g # g b I i v e = 4 E de Continuidad del wE g ; D":'r";” e PEl| m counencia
b = : - | =
w w < | termemoios y demas = § | Megode ] % | §| contatsta del hech
evenios nalurales o g 2 5
extemos que imgidan 3
Ia jecucitn a
£
1. Sequimiento a la G £
. o| £ |fmEm : g i
_ N cumplimiento de kas & |54
= 2 ﬁ % Mo cumpiimiento del N z Eﬁ ohigaciones BE ] b
senicio en  férminos | Incumplimiero g W g| Informes de
10 2 kB g A e o | = = = ZE | conractumes par| -] | = @] 5 | E = Semanal
i £ g | e tempo. costo y | conach 7 Bl . HE E | % supervisien
ar alance. & 13 . = £ &
o - g supervisores & 2| =
] Poiiza de = 3 &
cumplimisnia 3 =
2
=
- - Impacts E - E 85
= después del ®
; - '5 tratamients | = E = g B
descrincion (U8 | conescuancia ‘E
° H z m:‘lﬂ'ymﬁﬂ § g 2 g g § 3 E E
] b de la ocurrencia
s e * & S puede | ™ gl avento g i H § : 2 E
pasar) - ® £ L] ; 1 i ==
50 L FHERIRIE
< |5 F | & k|
| I 3 -
g g £ * [ ]
o
2
£
1. Sequimiento a la 2
. sjecuicién ¥ § §
5 | Fata de donsidad Incumplimienta I =] cumplimiento de las g2 z 2
3 o (experiencia del abjeto E B | chigaciones 1 3 | = ;
* E g necasaria) del | contractusi = ZH | coniractuales par o SE H | Segumienio en o
B g # § | persomal asignade | Demoras enla S i B F) EG |pane s ws| N 7| 7| 2| EE § | €| mlome ~— de) Mensusl
i . & | para n prestacién de | ejecucitn  del i % | supervisores ag £ | Z| supervisen
o servicios contrato = a2 1 H ]
2 Poliza  de 3 £
cumplimienta 2




Dada en BOGOTA el dia 19/06/2026.

CDP ENTIDAD FINANCIERA 1158

EL JEFE DE PRESUPUESTO
CERTIFICA

Que ICETEX en la vigencia fiscal 2026, tiene disponibilidad por la suma de: CINCUENTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS
TREINTAY DOS MIL CUATROCIENTOS NOVENTA'Y SEIS PESOS( $53,432,496.00), la cual tiene vigencia hasta el dia 31/12/2026.

El plazo de ejecucién de los compromisos adquiridos con cargo al presente Certificado de Disponibilidad Presupuestal, debera ser como
maximo el 31 de diciembre de 2026, en caso que se requiera exceder dicho tiempo, debera contar con vigencias futuras previamente.

Objeto: 12.101 Prestacion de servicios profesionales especializados para articular los procedimientos de la administracién de cartera,

gestion de desembolsos y cumplimiento de obligaciones crediticias del ICETEX, incluyendo conciliacion de cuentas, integracion de
informacion, aplicacion de novedades y analisis de datos.

‘ RUBRO NOMBRE VALOR
‘ IG 312001020510012 HONORARIOS - VOT 53,432,496.00
SOLICITUD DE GASTO / 9

Funcionario : FORERO TORRES GIOMAR TATIANA N )
Cargo: ASESOR TECNICO 01 [

/ -

f Firsqa Autorizada SM
CDP ENTIDAD FINANCIERA creado por MIGUEL ANGEL VELOZA GUZMAN
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Consulta Sarlaft grupo de operaciones (= Resumir este correo electrénico
o Retencion: Retencion General de Informacion - 20 Anos

vV

5 Resultado Consuitas_120620...
B~ ke

Buenas tardes Raul,

Una vez consultados en listas de control a los CONTRATISTAS compartidos, me permito informar que a la fecha de consulta no se evidencian procesos,
inhabilidades o sanciones asociados a temas de LA/FT.

No. 7 Entidad Entidad {' ' No. consultas
1 - GRUPO DE OPERACIONES CONTRATISTA 13 I
Total general 13

“Esta informacion es estrictamente confidencial por lo tanto se deben entregar razones netamente comerciales y muy diferentes alas aqui descritas”

Cordialmente,

- nvwrtimes en el raents de fos coomivancs ’

talina Aguillon Buitrago
rofesional SARLAFT

E-mail: caguillonb.cont@icetex.gov.co

Teléfono: 601 382 1670

Direccion: Carrera 3 No. 18-32
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SUSTENTACION SOBRE LAS ESPECIALES CARACTERISTICAS Y NECESIDAD TECNICA
PARA LA CONTRATACION DE PERSONAS NATURALES QUE EJECUTEN EL MISMO
OBJETO CONTRACTUAL.

De conformidad con el estudio previo y la certificacion de idoneidad y experiencia expedida por: Jose
Eduardo Parada Jimenez en los cuales se sustentaron las especiales caracteristicas y necesidades
de la contratacién a realizar, se hace necesaria la suscripcion del contrato de prestacion de servicios
con ALEXANDER ARBELAEZ GAVIRIA, identificado (a) con cédula de ciudadania No.
1.012.417.141 de Bogota, cuyo objeto es: “Prestaciébn de servicios profesionales
especializados para articular los procedimientos de la administracién de cartera, gestion de
desembolsos y cumplimiento de obligaciones crediticias del ICETEX, incluyendo
conciliaciéon de cuentas, integracion de informacion, aplicacion de novedades y analisis de
datos”.

A) Sustentacion Normativa y del plan Estratégico ICETEX:

Dentro de la estructura estratégica del ICETEX, el Grupo de Operaciones de la Vicepresidencia de
Operaciones y Tecnologia continla avanzando en el cumplimiento del objetivo institucional
“Optimizar los procesos a través del mejoramiento tecnolédgico, de la cultura organizacional y del
gobierno corporativo para atender las necesidades de los grupos de incidencia”, con el fin de atender
de manera efectiva las necesidades de los beneficiarios de la entidad.

Asimismo, esta area es responsable de ejecutar las funciones esenciales definidas en el articulo 2
de la Resolucion No. 0278 del 03 de junio de 2025. Su funcién misional se centra en asegurar la
adecuada gestion de la cartera de créditos del ICETEX, garantizando la disponibilidad de informacién
veraz y oportuna tanto de la cartera propia de la Entidad como de la correspondiente a sus aliados
estratégicos.

De igual forma, le corresponde concluir el ciclo de la cartera, mediante la verificacion y el registro de
la cancelacién de las obligaciones crediticias, asegurando el cierre idoneo de cada proceso.
Adicionalmente, tiene a su cargo la generacion de las instrucciones de giro para la adjudicacion y
renovacion de créditos educativos, permitiendo la ejecucién oportuna de los recursos en beneficio
de los usuarios.

B) Sustentaciéon técnica para cumplimiento de metas del Programa asociado al Plan
Estratégico del ICETEX.

En el cumplimiento de las metas del programa asociado al Plan Estratégico del ICETEX, el Grupo
de Operaciones, en apoyo al objetivo estratégico de “Optimizar los procesos a través del
mejoramiento tecnoldgico, de la cultura organizacional y del gobierno corporativo para atender las
necesidades de los grupos de incidencia”, debe desarrollar las siguientes actividades:

a) Gestionar actividades relacionadas con Administracion de Cartera, Gestion del Desembolso y
Terminacion/Cumplimiento de obligaciones crediticias, conforme al sistema de gestion de calidad
del ICETEX, b) Diagnosticar el estado de la cartera para proponer ajustes y mejoras en los
procesos mencionados, c¢) Hacer seguimiento a proyectos y actividades asignadas por la
Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia, incluyendo cronogramas, riesgos, reportes y
medidas correctivas, d) Apoyar la supervisién y revision mensual de informes contractuales de
personas naturales asignadas a la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia, €) Atender
instrucciones del supervisor del contrato, asistir a reuniones y entregar la informacién requerida en
los plazos establecidos.
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Estas actividades fortalecen la eficiencia operativa del area y contribuyen al logro de los objetivos
institucionales.

C) Sustento de la Necesidad para la contratacion de cuatro (4) personas naturales que
ejecuten el mismo objeto contractual.

La contratacién de cuatro (4) objetos iguales se fundamenta en las necesidades operativas del
Grupo de Operaciones de la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia del ICETEX. Tras
analizar las actividades que este grupo debe realizar, el tiempo requerido para su ejecuciéon y su
recurrencia, se ha identificado que dichas tareas demandan personal especializado que pueda
asumir de manera temporal y transitoria las cargas operativas ocasionales. En este contexto, la
insuficiencia del personal interno disponible hace indispensable la contratacion de profesionales
especializados, quienes tendran a su cargo la gestion de actividades clave como la administracion de
cartera, gestion de desembolsos y cumplimiento de obligaciones crediticias; identificaciéon vy
desarrollo de mejoras en los procedimientos; diagndstico y ajuste de créditos; preparacion de
informes periddicos; y atencién de requerimientos internos y externos. Asimismo, apoyaran la
integracion de informacion, la optimizacion de procesos y el analisis de datos, garantizando que
estas actividades se ejecuten con calidad y oportunidad.

Este apoyo permitira fortalecer la capacidad operativa del area y contribuir al cumplimiento de los
compromisos institucionales, en coherencia con los objetivos estratégicos del ICETEX.

Teniendo en cuenta que, actualmente el ICETEX tiene suscritos contratos de prestacion de servicios
profesionales con objeto igual al que aqui se trata, los cuales consisten en: “Prestaciéon de servicios
profesionales especializados para articular los procedimientos de la administraciéon de
cartera, gestion de desembolsos y cumplimiento de obligaciones crediticias del ICETEX,
incluyendo conciliacién de cuentas, integraciéon de informacién, aplicacion de novedades y
andlisis de datos”.

Y que, el articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015, dispone:

“(...) Condiciones para contratar la prestacion de servicios. Los contratos de
prestacion de servicios con personas naturales o juridicas, sélo se podran celebrar cuando
no exista personal de planta con capacidad para realizar las actividades que se
contrataran.

Se entiende que no existe personal de planta en el respectivo organismo, entidad, ente
publico o persona juridica, es imposible atender la actividad con personal de planta, porque
de acuerdo con los manuales especificos, no existe personal que pueda desarrollar la
actividad para la cual se requiere contratar la prestacion del servicio, o cuando el desarrollo
de la actividad requiere un grado de especializacion que implica la contratacion del
servicio, o cuando aun existiendo personal en la planta, éste no sea suficiente, la
inexistencia de personal suficiente debera acreditarse por el jefe del respectivo organismo.

Tampoco se podran celebrar _estos contratos cuando existan relaciones contractuales
vigentes con objeto iqual al del contrato que se pretende suscribir, salvo autorizacion
expresa del jefe del respectivo 6rgano, ente o entidad contratante. Esta autorizacion estara
precedida de la sustentacion sobre las especiales caracteristicas y necesidades técnicas
de las contrataciones a realizar (...)”

Advirtiendo que existen contratos vigentes con objeto igual al que se pretende suscribir, de
conformidad con la sustentacion realizada en los literales A, By C de este documento, se autoriza
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dicha contratacion, con base en las necesidades expuestas por el Grupo de Operaciones de la
Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia.

Cordialmente;

| "

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ
Coordinador Grupo de Operaciones

Jefe del area solicitante




