Vigilado Supersalud

. EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSPITAL SANTA ANA
Nit. 891410661-0

INFORME DE ACTIVIDADES MENSUAL
MES INFORMADO: DEL 25 DE MARZO DE 2026 AL 24 DE ABRIL DE 2026

DATOS BASICOS DEL CONTRATO

~ [OBJETO DEL CONTRATO -

N° de Contrato | 96-2026

Nombre del | YENNY ALEJANNDRA | Prestacion de servicios de apoyo
Contratista RAMIREZ HOYOS asistencial por parte de un(a) auxiliar
Nombre del  CLAUDIA LORENA CANAS | de enfermeria, para contribuir al
Supervisor | BUITRAGO desarrollo de las acciones operativas

Fecha de inicio

| 25 DE FEBRERO DE 2026

y territoriales de la estrategia de

“Fecha de terminacion

24 DE ABRIL DE 2026

Atencién Primaria en Salud - APS en
el Municipic de Guatica, en
cumplimiento de la Resolucion 698
de 2025 del Ministerio de Salud y
Proteccién Social y los Lineamientos
Técnicos-Operativos 2024.

Valor del Contrato

. $6.900.000

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.

Apoyar las acciones
de promocion de la
salud, prevencion
de la enfermedad y
atencion

domiciliaria, tanto

intra como |

extramural,
conforme a la
programacion
establecida por la
E.S.E y  bajo
supervision del
Coordinador APS o
del profesional de
enfermeria
designada.

25 de marzo se realizo visita casa a casa en compafiia de
medica, higienista oral, odontologia y psicologia

El dia 25 de marzo se realizaron 8 caracterizaciones en el
corregimiento de Santa Ana

El dia 26 de marzo se realizo jornada de salud en el
corregimiento de santa Ana en compafiia del EBS #4

El dia 27 de marzo se realizo actividad con la comunidad
indigena de la vereda sirguia alto y santa Ana, se realizo
valoracién psicolégica, valoracién medica y desparasitacion
El dia 26 de marzo se realizo visita domiciliaria en el HO 043
El dia 26 de marzo se realizaron tres teleconsultas a laso
HO 089, 088 Y 003

Se realizo dias administrativos los dias 30,31 de marzo y 01
y 06 de abril, donde se realizé actualizacion de base de datos
y verificacion de actividades pendientes

El dia 06 de abril se realizo demanda inducida para toma de
laboratorios en santa ana

E| dia 07 de abril se realizo toma de laboratorios en el |

corregimiento de santa ana

El dia 08 de abril se realizaron dos caracterizaciones en el
corregimiento santa ana

El dia 08 de abril se realizo llamada a usuarios para asistir a
la consulta el 09 de abril en el corregimiento de santa ana

El dia 09 de abrii se realizo visita domiciliaria en el

corregimiento de santa ana HO 055
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El dia 09 de abril se realiza la certificacién de casas solas y |
abandonadas por parte del enlace comunitario del
corregimiento de santa Ana

El dia 10 de abril se realiza la certificacién de casas solas y
abandonadas por parte del enlace comunitario del
corregimiento de Travesias

El dia 09 de abril se realizo jornada de salud en el
corregimiento de santa ana, se tuvo participacién del EBS #
4

El dia 10 de abril se realizo jornada de salud en el
corregimiento de travesias, se tuvo participacion del EBS # 4
Los dias 12, 13 y 14 se realizo verificacién de casas solas y
abandonadas en la vereda Diamante

El dia 13 de abril se realiza |a certificacién de casas solas y
abandonadas por parte del presidente de la vereda Diamante
El dia 14 de abril se realizo dia administrativo para |
actualizacion de base de datos

El dia 16 de abril se realizo jornada de salud en el puesto de
salud del corregimiento santa ana se participa todo el EBS #
4

Los dias 20 y 21 de abril se realizo actividad administrativa

2. Suministrar

infarmacion
requerida por la
enfermera
coordinadora  del
EBS N°, para la
elaboracién o

seguimiento de los
planes de cuidado, |
asegurando la
adherencia de los
usuaries a las
recomendaciones
establecidas Vi
verificando =]
cumplimiento de las
acciones de
autocuidado en el
entorno familiar,
realizando
seguimiento a las 27
viviendas

Recoleccion y entrega de informacién a la enfermera
coordinadora del EBS N°4 para el sequimiento de los planes
de cuidado.

Realizacion de visitas domiciliarias para verificar el
cumplimiento de las recomendaciones de salud y las
acciones de autocuidado en el entorno familiar.

Seguimiento a las viviendas asignadas por auxiliar,
promoviendo la adherencia de los usuarios a las indicaciones
del equipo de salud.

Registro de la informacién obtenida durante las visitas en los
formatos institucionales correspondientes.

| | TOTAL DEL CONTRATD 104 CARACTERIZACIONES 27 POR
MICRO | EFECTIVA AUXILIAR
TERRITORI | 5PD-DT | CARCATERIZ | | | CERTIFICA
s 2 ACIONES ABANDON | DESISTIMI | DAS POR
EFECTIVAS SOLAS | ADAS ENTOS. ELLIDER |
m:““ 3 5 i 1 o 1
L - !
m‘mn 14 4 16 & 0 &
SIAGLUIA 4 1 0 [ [ []
i nwE.u.m . 0 0 7 o 0 o
| ToTaL 7] 10 | = ¥ | w 7 |

Carrera 5% N® 14-58 Guitica, Risaralda [ Cel. 312 221 2276
www.eseguatica.gov.co/ ventanillaunica@eseguatica.gov.co



Vigilado 5L1p-..'r.ﬁa|~u-;£

Rt IS
(™ %, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
n " HOSPITAL SANTA ANA
! :) Nit. 891410661-0
Iﬁ**u‘.‘i"f ;
correspondientes i
por auxiliar.

. Captar los pacientes

para seguimiento
efective de las

actividades de
Deteccion
Temprana y
proteccion
especifica  segun

resolucion 3280 y
seguimiento a los 27
planes de cuidado

(por auxiliar)
establecidos en la
base de datos

suministrada por la
coordinadaora de
APS, garantizando
la adherencia de los
usuarios a las
intervencionas en
salud, la continuidad
del cuidado y la
actualizacion de los
registros clinicos.

« Captacién de pacientes para el seguimiento de las
actividades de Deteccion Temprana y Proteccién Especifica
segun la Resolucion 3280 ( llamadas telefénicas)

« Seguimiento a los planes de cuidado asignados por auxiliar,

promoviendo

la adherencia de los usuarios a las

intervenciones en salud.
« Apoyo en la actualizacion de registros clinicos y en la
continuidad del cuidado de los usuarios.

. Realizar la

verificacion de las
familias en los
microterritorios
rurales priorizados
asignados al EBS
N°4 actualizando la
informacién
sociodemografica y
sanitaria con el fin

de mantener cuidado.
registros
actualizados y | TOTAL DEL CONTRATO 104 CARACTERIZACIONES 27 POR
reducir el porcentaje MICRO MG
N CARCATERIZ CERTIFICA |

de viviendas no TERRITORIOS | aciowes | sous | A% | Perros | DASPoR
contactadas, EFECTIVAS EL LIDER

' TRAVESIAS 5 1] 1 0 1
teniendo a cargo S : = : 2 2
como minimo 27 por SIRGUIA 1 o 5 s =
auxiliar), asignadas DIAMANTE | [ [ 7 0 0 0

. TOTAL | 10 | = 7 a 7

Se realizaron 8 caracterizaciones domiciliarias en las viviendas

asignadas,
requerida a

recolectando y suministrando la informacion
la enfermera coordinadora del EBS N°4 para el

seguimiento de los planes de cuidado. Durante las visitas se

oprienté a

los usuarios y sus familias sobre las

recomendaciones de salud y la importancia del autocuidado
en el entorno familiar. Asimismo, se apoyo en la formulacién
y seguimiento de planes de cuidado establecidos por el
profesional de enfermeria, promoviendo |a adherencia de los
usuarios a las intervenciones en salud la continuidad del
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de estas familias

nuevas
caracterizadas

apoyar en creacion
de los planes de
cuidado formulados

por el personal
profesional de
enfermeria,

garantizando la

adherencia de los
usuarios a las
intervenciones en
salud, la continuidad
del cuidadoe y Ia
actualizacion de los
registros clinicos y
base de datos.

Actividades principales

Administrativas: depuracién y validacién de bases de datos
de Deteccién Temprana y Proteccién Especifica, registro de
notas en historia clinica, seguimiento telefénico para
confirmacion de citas y paraclinicos, revisién y entrega de
resultados de laboraterio.

Domiciliarias y extramurales: jornadas casa a casa con
actividades de deteccién temprana, toma de laboratorios y
desparasitacion en comunidad indigena

Jornadas de salud: participacion en jornadas comunitarias
en los corregimientos de santa Ana, Travesias ¥y vereda
sirguia Alto en comunidad indigena .

Seguimiento a pacientes: identificacién de usuarios con
movilidad reducida para controles de HTA, DM y EPOC para
su respectiva atencion

. Brindar

acompafiamiento
operativo en las
jornadas
comunitarias, visitas

domiciliarias, tele
consulta,
vacunacion,
intervencion en
entorno escolar vy
actividades

educativas, velando
por una atencién
humanizada,

respetuosa, segura
y con enfoque
diferencial, teniendo
en cuenta las

actividades de
Deteccién
Temprana y
Proteccion
Especifica.

Acompafiamiento operative en jornadas comunitarias ¥
visitas domiciliarias para el desarrollo de actividades de
Deteccion Temprana y Proteccién Especifica.

Apoyo en procesos de tele consulta ( se realizaron 3)
Participacion en actividades educativas dirigidas a la
comunidad sobre promocién de la salud ¥ prevencién de la
enfermedad.

Garantia de una atencién humanizada, respetuosa y segura,
con enfoque diferencial hacia los usuarios y sus familias
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['6. Apoyar la gestion y

consolidacién de
informacién técnica
y asistencial,
mediante el
diligenciamiento
adecuado de
registros, fichas,
historias clinicas ¥y
sistemas definidos
por la ES.E.

Apoyo en la gestién y consolidacion de informacién técnica |
y asistencial, mediante el diligenciamiento y actualizacion
de registros, fichas, historias clinicas Y sistemas
institucionales establecidos por la E.S.E., garantizando la
correcta organizacion y disponibilidad de la informacién
para el seguimiento de los usuarios.

. Dar continuidad al

diligenciamiento de
la base de datos
original establecida
por la ESE
(segunda fase EBS
N° 4) que contiene
datos basicos del
paciente y
clasificacion de la
poblacién por curso
de vida para la
intervenciones &n
salud segun
resolucién 3280 de
2018 y las RIAS,

donde las familias e |

integrantes

intervenidos en
actividades de DT y
PE (Deteccion
Temprana y
Proteccién

Especifica), cada

actividad de DT y
PE realizada se
debe registrar la
fecha segun la celda
que le corresponda
y en la base de
datos se debe
anexar el numero de
admision de la
actividad

Se dio continuidad al diligenciamiento y actualizacion de
la base de datos institucional correspondiente a la
segunda fase del EBS N°4, registrando la informacion
basica de los pacientes y su clasificacion por curso de
vida, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 3280
de 2018 y las RIAS. Asimismo, se registraron las
actividades de Deteccion Temprana Y Proteccién
Especifica realizadas, consignando la facha de
intervencion en la celda correspondiente y el numero de
admision de cada actividad ejecutada
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intervenida  segun |
Res. 3280 0|

actividad de RIAS.

Realizar demanda
inducida y
asignacion de cita
via telefénica
directa ylo por
medio de WhatsApp
a los integrantes de
las 27 familias que
no se logré realizar
las actividades de
DT y PE en la
primera fase, dicha
informacién debera
quedar registrada
en la base de datos
total de la poblacién
caracterizada,

donde se registre la

fecha de la llamada, |

observacion de Ia
llamada y registro la
fecha de Ia cita
segun actividades
pendientes en salud
por curso de vida
(demanda inducida
efectiva).

* Se realizé demanda inducida y asignacién de citas
mediante contacto telefénico a los integrantes de las
familias que no habian accedido a las actividades de
Deteccion Temprana (DT) y Proteccién Especifica (PE)

* Se efectud llamadas telefénicas para toma de laboratorios
y la asignacion de las citas segun las actividades
pendientes por curso de vida y segun el registro
correspondiente en la base de datos institucional.

Realizar
acompafiamiento
en la transferencia
del cuidado de los
menores de 5 afios
que son atendidos
en el servicio de

urgencias por
Enfermedad
Diarreica Aguda o
Enfermedad

Respiratoria Aguda,
que hace parte de
cada uno de los
microterritorios que

* No aplica para el presente informe, no se realizo actividad
relacionada
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corresponden a su
equipo.  Actividad
coordinada por la
Enfermera jefe de
Urgencias
realizada con apoyo
del EBS. Esta
actividad debera
quedar registrada
con fecha y
admision en la base
de datos del total de
la

atendida

poblacion |

¥

(observaciones). Y |

la informacion
suministrada por la
ESE, de forma
semanal.

10.Realizar de forma

oportuna y completa
el registro de Ia
historia clinica
correspondientes a
las actividades de

DT-PE Y
MORBILIDAD,

contando con tres
dias habiles ¥
solicitar a la |
encargada de
facturacion la
certificacion del

cumplimento de la
actividad.

clinicas correspendientes a
Temprana (DT).

Asimismo, se solicito
certificacion del cumplimiento de
registradas.

)

.Contribuir al
fortalecimiento  del
componente

comunitarioc de la
APS, participando
en procesos de
educacién sanitaria,
promaocion de
estilos de vida

a la comunidad.
Promocion de estilos de vida saludables
visitas extramurales.

de la enfermedad en el marco de la APS.

Se realizd el registro oportuno y completo de las historias
las actividades de Deteccion
Proteccién Especifica (PE) y morbilidad,
dentro del plazo establecido de tres dias habiles.
a la encargada de facturacion la
las actividades

Participacion en actividades de educacion sanitaria dirigidas
durante jornadas y
Acompafiamiento Y orientacién a las familias en

| microterritorios durante las intervenciones comunitarias.
Apoyo en acciones de promocién de la salud y prevencian

Vigilado Supersalud

Carrera 5¢ N2 14-58 Gudtica, Risaralda / Cel. 312 221 2276
www.eseguatica.gov.co / venta nillaunica@eseguatica.gov.co




]

Vigilado Supersalud

 SOPORTES

-
\

~I -
N@lzmmssn SOCIAL DEL ESTADO

n HOSPITAL SANTA ANA
k Nit. 891410661-0
' saludables y ]
acompafamiento a
las familias durante
las intervenciones
extramurales,

12 .Desplazarse a |as « Se realizaron desplazamientos a las zonas rurales,
zonas rurales, corregimientos y veredas asignadas para garantizar la
corregimientos y cobertura institucional y el cumplimiento de las actividades
veredas asignadas, programadas por los Equipos Basicos de Salud (EBS).
garantizando la Durante estas jornadas se apoyaron visitas domiciliarias,
cobertura actividades extramurales y acciones de promocién de la
institucional y |a salud y prevencion de la enfermedad. facilitando el acceso
ejecucion  efectiva de la poblacién rural a los servicios de salud y asegurando
de las actividades el registro de las intervenciones realizadas.
programadas  por |
los Equipos Basicos

____de Salud (EBS).

13. Cumplir los '« Aplicacién de los protocolos de bioseguridad durante la
protocolos de atencién y las visitas domiciliarias.
bioseguridad, ética| « Cumplimiento de los principios de ética del cuidado y
del cuidado, segundad del paciente en las actividades realizadas
seguridad del | « Manejo responsable y confidencial de la informacion de los
paciente y usuarios segun las normas institucionales vigentes.
confidencialidad de
la informacién,
conforme a |las
disposiciones
legales e
institucionales

|__vigentes, _ : : ==!
14.Realizar las demas | . Apoyo en las actividades asignadas por el jefe inmediato
funciones segun las necesidades del servicio.
requeridas por el « Colaboracién en tareas administrativas y asistenciales
jefe inmediato. requeridas durante la jornada laboral,

| e Cumplimiento oportuno de las instrucciones y actividades
delegadas por la coordinacién.

Acta firmada por la enfermera coordinadora del EBS N° 04 donde certifica las actividades
realizadas por el auxiliar de enfermeria responsable del informe

SOPORTES QUE SE PUEDEN EVIDENCIAR EN EL DRIVE COMPARTIDO “INFORMES
EBS APS GUATICA” SEGUNDA FASE SEGUIMIENTO EBS N° 04
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Registro fotografico:

- Carpeta con registro fotografico de la toma de laboratorios en el corregimiento de
santa ana

- Carpeta con registro fotografico de las atenciones domiciliarias realizadas en el
corregimiento de santa ana

. Carpeta con registro fotografico de las familias nuevas caracterizadas, con namero
de familia, fachada y auxiliar de enfermeria responsable de la caracterizacion.

- Carpeta con registro fotografico de las jornadas de salud realizadas en los
microterritorios.

- Fichas fisicas de las familias nuevas caracterizadas.

. Base de datos de las nuevas familias caracterizadas (fichas nuevas).

. Base de datos de viviendas con todos los integrantes o miembros de familia a quienes
se les realizé una o mas intervenciones en salud (Detecciéon Temprana y Proteccion
Especifica), registrando admisiones y fechas de atencién segln curso de vida.

Base de datos de la validacion de actividades de salud (DT y PE) intervenidas por
curso de vida del EBS4 APS.
3. OTROS SOPORTES ESCANEADOS:

- Fichas de familias nuevas caracterizadas.

4. OTROS SOPORTES:

- Cronograma de actividades

. Actas de toma de laboratorios

- Certificacién de los enlaces comunitario de santa Ana y travesias y el presidente de |a
vereda el Diamante

5. BASES DE DATOS:

. Base de datos de las familias nuevas caracterizadas.

. Base de datos viviendas con todos los integrantes o algun integrante de |a familia que
se |e realizo una o mas intervenciones en salud (Deteccion Temprana y Proteccién
Especifica) donde registre la admision y fecha de las atenciones realizadas segun
actividades pendientes en salud por curos de vida.

. Base de datos de la validacion de las actividades en salud (Deteccion Temprana y
Proteccion Especifica) por microterritorio Travesias, Santa Ana Y sirguia alto
intervenidos segun curso de vida
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE DIFERENTES ACTIVIDADES REALIZADAS |
Toma de laboratorio Santa Ana

[

‘Descripcion: C_ara::teTizaﬁ'l Santa Ana !ba_scrlpcidn:

Des

Jornada de salud comunidad | Descripcion: Jomnada de salud comunidad |
|indigena Santa Ana___

Descripcion:
indigena Sirguia Alto

P

2 | Mea\ o TED '. LT R
| FIRMA DEL CONTRATISTA | FIRMA DEL SUPERVISOR 3 ]
o | =L

que saan medibles, es decr de las que se pueden evidenciar

Obligaciones: Relacionar lodas aquelias obligaciones del contrato
resuitados

*prtividades realizadas: Relacionar cada una de las actividades que se realizaron de acuerdo a |a obhgac
*Evidencias El contratista deber.
pagina), planillas donde se ragistre

L
fotos [minimo 4 fotos por

Vigilado Supers:
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PAGINA 1|

Version: 01 |

HOSPITAL SANTA ANA
| Q Nit. 891410661-0 2025 |
| - '
PROCESO: \ |
| ACTA DE REUNION |

CERTIFICADO PRIMER INFORME APS

iﬁunlcipiu- Lugar:

Guatica-ESE Hospital Santa Ana

| Fecha: 24/04/2026

I_Hnra inicio-final 1+00 p.m — 3+00 p.m

Certificacion APS

|_Asu nto:
|

|?er5unas citadas: Auxiliar enfermeria

|ERDEN DEL DiA:

Revisian de informe

4,
I

Certificacion APS

| Se realiza

solicitado para cada dar cumplimiento a cada punto
se verifica hogares visitados ¥ actividades validadas
se valida registro fotografico de cada hogar

revisa base de datos en Excel donde
| pendientes por ejecutar de acuerdo con la 3280,
visitado, se valida las actividades

| nuevas, veintitrés (23) casas SO
| COMPROMISOS ]
|

revision de informe Equipo APS territorio 4 Santa Ana donde se revisa cada soporte

realizadas de toma de laboratorios,
| visitas domiciliarias. Se evidencia el cumplimiento de la meta de 65 actividades de

temprana y proteccion especifica y 40 viviendas que comprenden diez (10) caracterizaciones
las y siete (7) abandonadas y certifcadas

de las obligaciones del contrato, se
jornadas de salud ¥
deteccion

por el lider siete (7] _
FECHAS

I_N-:::ta:ﬁl se plantean compromisos
Y

| pactadas en el contrato.

AVison o Ratero
| Firma. de guien certifica |13 actividad
| Cargo: Enfermera
| Entidad: ESE HOSPITAL SANTA ANA

ota e e
o Alison Dayana Batero Guerrero identificada con CC 1.087.493.024 certifico a Yenny
| Alejandra Ramirez Hoyos identificado con CC 1.089.720.787 que cumplié con las actividades

et sy

Firma quien realiza la actividad
Cargo: Auxiliar de enfermeria
Entidad: ESE HOSPITAL SANTA ANA

.
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PROCESO:
| CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

CERTIFICADO SEGUNDO INFORME APS EBS 4 TERRITORIO SANTA ANA

|_ru"lun'r:iplun-Luga T Guatica-ESE Hospital Santa Ana
Fecha: 24 -04-2026
Hora inicio-final 8:00 a.m. - 1:30 p.m.

'_Asu nto: Certificacién Actividades APS

Personas citadas: Yenny Alejandra Ramirez Hoyos Auxiliar de enfermeria EBS 4

ORDEN DEL DIA:

IT ] Revisian de informe

|
| 4. Certificacion APS

Se realiza entrega del certificado de cumplimiento de las actividades realizadas por parte de la
auxiliar de enfermeria Yenny Alejandra Ramirez Hoyos por dar cumplimiento al objeto del contrato.

prestacién de servicios de apoyo asistencial por parte de un{a) auxiliar de enfermeria, para
contribuir al desarrollo de las acciones operativas y territoriales de la estrategia de Atencion
primaria en Salud — APS en el Municipio de Guatica, en cumplimiento de la Resolucién 698 de 2025
del Ministerio de Salud y proteccién Social y los Lineamientos Técnicos-Operativos 2024.

para lo cual realizé

Actividades Administrativas
| e Validacién de actividades de DT y PE y depuracion de hases de datos.
« Demanda inducida mediante casa a casay llamadas a familias para agendamiento de citas.
| s Diligenciamiento de Historias Clinicas y planes de cuidado.
| s Actualizacion de registros fotograficos.

| . Actividades Domiciliarias y Extramurales
| « Jornadas casa acasacon actividades de DT y PE por curso de vida, brindando educacion.

é e Barrido parla identificacion de casas nuevas, solas y abandonadas.
o
I_."|
I . Jornadas de Saludy Concertacion
| « Jornada de salud en los Micro territorios de Santa Ana, Travesias y Sirguia Alto. Cumpliendo con
| el cronograma establecido.
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PROCESO:
| CERTIFICACION DE ACTIVIDADES
COMPROMISOS RESPONSABLE FECHAS

Nota: 5i se encuentra inconsistencia en |os soportes entregados se deberd realizar las correcciones

pertinentes.

Yo Alison Dayana Batero Guerrero identificada con CC 1.087.493.024, Certifico a Yenny Alejandra
Ramirez Hoyos con CC 1.089.720.787 que cumplid con las actividades registradas en el informe No 1 ¥
2 comprendido entre el 25 de febrero al 24 de abril de 2026.

M‘Ihﬂ e
Firma. de quien certifica la actividad
ALISON DAYANA BATERD GUERRERD
Cargo: Enfermera Coordinadora EBS 4
Entidad: ESE HOSPITAL SANTA ANA

NeaaM lamiver

Firma quien realiza la actividad
Yenny Alejandra Ramirez Hoyos
Cargo: Auxiliar de enfermeria EBS 4
Entidad: ESE HOSPITAL SANTA ANA
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