SECRETARIA GENERAL

INFORME DE SUPERVISION DE
CONTRATOS PARA PRESTACION DE
SERVICIOS - BIENES Y

SUMINISTROS

VERSION 001
FECHA DE
APROBACION 2024-01-31

Nota: (Diligenciar las cuadios coii ia iiifo

Hacién def contialo y acta de inicio}

Informe de Supervisién No:

3

Contrato No:

202602496

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO

Confratista: IDE SISTEMAS SAS
identificacién: 811025615-1
Tipo de Contrato: PRESTACION DE SERVICIOS

Nombre de! Supervisor:

SOL MERYS BARRAZA SANTA CRUZ

Objeto del Contrato:

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA EL
MEJORAMIENTO Y ACTUALIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS
Y FINANCIEROS, DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DEL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO.

Plazo de Ejecucién:

El plazo de duracién del contrato seré hasta el 15 de diciembre de 2028, contados
a partir de la fecha de cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y

ejecucion del contrato. Dispuestos en el articulo 41 de la ley 80 de 1993.

Numero de Certificacion de Dispenibilidad
Presupuestal (C.D.P) 202600484 Fecha de C.D.P. 26-01-2026
Nimero de Registro Presupuestal (R.P.} 202602955 Fecha del R.P. 30-01-2026

Contrato Inicial $385.000.000

Adicién ]

Adicion 2 b

Adicidn b
Valor del Contrato Tota 3385.000.000

Fecha de inicio del contrato

Fecha de terminacién del contrato

Suspensién del contrato

Fecha de

Fecha de reinicio

25-02-2026

15-12-2026

1.1 MODIFICACIONES DEL CONTRATO
(Relacionar Adiciones y/u Otro si, Si aplica)

FECHA SUSCRIPCION PRORROGA DEL PLAZO
DOCUMENTO AAAMMIDD (neses yio diag) ADICION VALOR ($) OBSERVACION
2. GARANTIAS CONSTITUIDAS POR EL CONTRATISTA (segiin se establezcan en el Contrato)
Nota: Apiica solo para Informes de supervisién de Bienes y suministros.
Actualizacion de Vigencia
Aseguradora No de Pdliza Pdliza (En caso Amparos
que aplique) Desde Hasta
(yyyy-mm-dd) | (yyyy-mm-dd)
Calidad del servicio 30/01/2026 15/04/2027
520-47- Cumplimiento 30/01/2026 15/04/2027
ASEGURADORA 99400005558 Anticipo
SOLIDARIA DE
coLomBla | 3 2nexes 0.1
y2 Dev Pago anticipado 30/01/2026 15/04/2027
Calidad y correcto funcionamiento de los
bienes y equipos suministrados
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INFORME DE SUPERVISION DE VERSION 001
CONTRATOS PARA PRESTACION DE
SERVICIOS - BIENES Y FECHADE | 5024.01-31
SECRETARIA GENERAL SUMINISTROS AFROBACIGN
Salarios y prestaciones 30/01/2026 15/12/2029
ASEGURADORA 520-74-
SOLIDARIA DE 99400002586 Responsabilidad Civil Extracontractual 30/01/2026 15/12/2026
COLOMBIA Sanexos 0y 1
Otros
3. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO (*)
DESCRIPCION VALOR
Valor del Contrato Inicial $385.000.000
Adicion No. 1 $
Adicion No. 2 $
Adicién No. 3 $
Valor Total del contrato $385.000.000
Porcentaje del Anticipo % $0
Porcentaje del Pago anticipado [ 10% $38.500.000
Valor Amertizado del Anticipo $0

Valor Ejecutado del Contrato

$ 107.800.000

Valor por ejecutar

$ 277.200.000

Valor a pagar en el presente Informe

$34.650.000

No. Factura o Cuenta de Cobro

FE 1224

4. INFORMACION SOBRE AVANCE DEL CONTRATO

4.1 SERVICIOS Y/O PRODUCTOS RECIBIDOS A SATISFACCION CORRESPONDIENTES (No aplica para personas

juridicas — No establecer periodo)

Las actividades desarrolladas por el coniratista en el periodo descrito anteriormente, relacionadas con cada una de
las obligaciones especificas establecidas en los estudios previos de la contratacion se desagregan a continuacién
y asi mismo se detallan las evidencias o soportes, con lo cual se verifica el cumplimiento a satisfaccion de la

obligacién establecida:

Detalle de las Actividades Realizadas

Obligacion

Producto

1. Realizar las actualizaciones genéricas del Software NICSP
vigencia 2026 incluido la creacién del Mdédulo de contratacian,

-Médulo de contratacion incorporado en el modulo de presupuesto
una vez se activa la creacion de CDP, se activa etapa precontractual,
modulo documentos precontractuales, con RP se activa etapa
contractual y poscontractual y Actualizacion en reportes contables.

2. Realizar cambios y actualizacioén de los formatos de rendicion
de cuentas exigidos por la secretaria de educacion, Centaduria
General de la Nacion, contralorias, el Ministerio de Educacién
Nacional, DIAN y en general todos los cambios que se requieran
para la presentacién de informes financieros a los entes de
control.

Se realiza ajuste en reporte “Balance de prueba” con el fin de corregir
problemas en la visualizacion de las firmas y ajustar las margenes
dentro del rango establecido.

Se realiza ajuste en el reporte “Ejecucion PAC de ingresos” con el fin
de que refleje los recursos de balance como ejecutados siempre y
cuando se hayan registrado en la columna “recurso anterior”.

En el reporte "Ejecucién presupuestal de gastos por fuentes” se
realizan ajustes con el fin de permitir una visualizacion correcta de las
firmas.

3. Realizar los cambios y actualizacién de los formatos para la
rendicion de cuentas de las instituciones educativas, solicitados
por la oficina de Fondos de Servicios Educativos.

Actualizacion en reportes de ejecucion PAC: Se implementoé un ajuste
en los reportes de ejecucion PAC (ingresos y gastos), con el proposito
de permitir que estos puedan generarse de acuerdo al periodo
especifico requerido por el usuario. Esta actualizacion pretende
garantizar que los movimientos y modificaciones presupuestales
reflejados en el informe correspondan Unicamente al periodo
seleccionado asegurando coherencia, precision y adecuada
delimitacién de la informacién reportada.

4. Realizar asesoramiento remoto especial para la presentacién
de informes ante la Oficina Contable de la secretaria de
Educacion del Departamento.

Via soporte en linea (Logmein), Se atendieron 17 conexiones entre el
01y el 31 de marzo de 2026(ver imagen - reporte conexiones), las
cuales fueron solucionadas en su fotalidad. Los requerimientos de las
instituciones se describen en grafico informe de actividades.
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INFORME DE SUPERVISIONDE | yeroron o
CONTRATOS PARA PRESTACION DE
secaETARiA GENERAL SUMINISTROS APROBACION

5. Realizar asistencia remota al personal FSE en el proceso de
consolidacién de la informacion.

Se brindo asesoria y acompafiamiento al personal FSE en proceso
de consolidacién de la informacién financiera de las instituciones
educativas del departamento vy demas solicitudes,

8. Brindar Asistencia remota en el manejo del sofiware financiero
SAR (via Intermet) y telefdonicamente tantas veces como sea
necesario, sin restriccién en la cantidad de solicitudes durante la
vigencia del contraic para cada una de las instituciones
educativas.

Se atendieron las siguientes solicitudes:

» Se atendié solicitud de [a IE Técnica Comercial de Ponadera para
actualizacion de informacion del Contador y creacidén de nuevos
usuarios en el software.

= Se atendid solicitud del profesional Elier Gonzélez consistente en la
creacion de un usuario auxiliar en el software con el fin de dar
seguimiento vy soporte a las instituciones educativas a su cargo.

7. Brindar asistencia técnica remota para el clerre financiero de
fin de afio en todos los médulos del programa.

Difusion de informacion importante por diferentes medios como email
y WhatsApp:
 Con el fin de dar a conocer el proceso para la parametrizacién de
firmas en los reportes, se compartié pieza grafica en informe de
actividades.

8. Brindar Soporte técnico ante eventuales fallas de los médulos
de contabilidad, presupuesto y tesoreria, con respuesta sujeta al
nivel de complejidad. Las condiciones del soporte son las
siguientes: « Abierta una solicitud de soporte, los técnicos la
deben recibir en tiempo real. » Se debe leer la incidencia
reportada y se asigna un técnico a la misma. El plazo estimado
de resolucién variara de acuerdo con la urgencia objetiva de la
solicitud, la complejidad de la misma y de la cola de trabajo. » Las
incidencias objetivamente crificas son atendidas de inmediato,
otorgéndole méxima prioridad en las colas de trabajo del
departamento técnico correspondiente. La incidencla critica se
trata inicialmente como un caso de complejidad baja, con un
tiempo de respuesta aproximado de 2 horas. = El Departamento
tendré un Unico contacto técnico, quien debe estar capacitado
previamente en el manejo del software. « Para acceder al soporte
en linea se debe tener instalada la consola de asistencia remota
o ingresar a la pagina web del proveedor. » Niveles del soporte.

N/A.

9. Brindar asistencia al personal FSE en el procese de
consolidacién de la informacion.

Se brindo asesorfa y acompafiamiento al personal FSE en proceso
de consolidacion de la informacion financiera de las instituciones
educativas del departamento y demas solicitudes.

10. Realizar Upgrade de la licencia actual versitn de escritorio a
SaaS (Software as a Service) version SARWEB. Habilitar y
permitir 2 la Secretaria de educacion el uso del software SAR en
la version web para cada una de las instituciones de acuerdo con
la conectividad de internet que posean.

Se tiene un usuario general de consulta para los funcionarios de la
Secretaria de Educacion para acceso a la informacién de cada una
de las IE, asi mismo revisar algunos médulos de auditoria y revisiones
de informes consolidados.

11. Hacer instrucciones en lineas y capacitaciones con temas y
duracién los cual serd definido con el supervisor del contrato vy
verificar si puede brindar una solucion o es necesario remitirio al
grupo de Desarrollo.

Difusion de informacién Importante por diferentes medios como email
y WhatsApp:

= Con el fin de dar a conocer el proceso para la parametrizacion de
firmas en los reportes, se compartié pieza gréfica en informe de
actividades.

NOTA: Se relacionan las actividades realizadas por ef contratista durante el plazo de efecucidn del contrato.

5. NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO

Durante el presente periodo no se han presentado novedades o situaciones anormales que afecten el

desarrollo del contrato.

{En caso contrario describir fa situacién y las acciones de Ia supervisién)

6. RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA SUPERVISION.

a)
b)
del confrato.

Verificacion del page de Estampillas

Seguimiento financiero y presupuestal del contrato.
Conformacion, actualizacion y seguimiento del expediente con la documentacion relacicnada con la ejecucién

Verificacion de la vigencia de |a garantia exigida en el contrato.
Verificacion y aprobacién de los soportes necesarios para el pago.

f) Expedicion de la certificacion del recibo a satisfaccion correspondiente al periodo descrito, de conformidad

con el servicio recibido.
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Ve CONTRATOS PARA PRESTACION DE
' SUMINISTROS APROBACION

SECRETARIA GENERAL

g) Trémite de reconocimiento y pago de honorarios ante la Oficina de Contabilidad

Y todas las demas obligaciones del contrato establecidas en los Estudios Previos, Anexos, y el Manual de
Contratacion.

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RELACIONADAS CON EL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL
INTEGRAL Y APORTES PARAFISCALES (Ley 100 de 1993 y sus decretos reglamentarios, en el articulo 50 de la Ley
789 de 2002, Leyes 828 de 2003, 1122 de 2007, 1150 de 2007 y 1562 de 2012, Decretos 1072 de 2015y 1273 de 2018 y

demas normas concordantes).

SOL MERYS BARRAZA SANTA CRUZ quien actlia en nombre y representacién del Departamento del Atlantico, en
calidad de Supervisor, deja constancia que el contratista ejecuté a cabalidad el objeto del contrato conforme a lo
sefialado en el Estudio previo, y verificd el cumplimiento de las obligaciones del contratista con los sistemas de
Seguridad Social integral en salud, pensiones y riesgos laborales, informacion que se puede constatar en la planilla ,
certificacion de pago correspondiente al periodo aqui relacionado.

7.1 ANEXO CONTROL DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL (*)

Ndmero de Ia Cuenta de Cobro Nimero dela Planilla Fecha de Pago Planilla Valor Total de la Planilla
FE-1216 8002315602 02/02/2026 $6.580.700
FE-1221 BO05374049 02/03/2026 7.273.400
FE-1224 6014334521 06/04/2026 7.260.400
SUMATORIA TOTAL DE LAS
—~———’——-—P! TR $ 21,114,500

Se allega por parte del contratista certificacién emitida por la representante legal y el revisor fiscal donde se certifica
el pago de los aportes de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar,
al instituto Colombiano de Bienestar Familiar, al Servicio Nacional de Aprendizaje y al Fondo Nacional de Formacidn
Profesional para la Industria de Construccion (articulo 65 Ley 1819 de 2016 y articulo 3 Decreto 1047 de 1983),
pagados por la comparifa durante los ditimos seis (6) meses contados a partir de la fecha de cierre del presente
procedimiento de seleccién. Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Se anexa el presente informe los documentos que respaldan el cumplimento de los aportes a seguridad social.

La sumatoria total de Ias planiilas sin intereses debe ser igual al pago de la seguridad social sobre el 40% del valor del
contrato

NOTA: Aplica para persona natural. Para persona juridica, anexar certificacién del pago de planillas de
Seguridad Social por parte del Representante Legal y/o Revisor Fiscal con los soportes asociados.

Se firma en Barranquilla, a los 23 dias del mes de abril de 2026

U Ney7 )

FIRMA DEL SUPERVISOR ZORAIDA EMIL!
C.C.: 32.781.607 Representante Legal.

Gobernacion del Departamento del Atlantico - wiww.atlantico.gov.co - Conmutador 3307000
Piaginadde 4



