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Sagamoso ESE.

NFORMACION GENERA
1.1Fecha elaboracion estudio: 10 DE JUNIO DE 2026.

. SERVICIOS PARA LA COMUNIDAD, SOCIALES Y
1.2 Nombre Del Rubro: PERSONALES.
1.3 Cddigo Del Rubro: \ 2.4.5.02.09.
1.4 Valor Total estimado del contrato: ZS::&I;‘;GIOOOI\)IIIILLONES DE PESOS M/CTE.
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
1.5 Objeto del Contrato: ESPECIALIZADOS EN CIRUGIA PLASTICA, PARA EL
HOSPITAL REGIONAL DE SOGAMOSO EMPRESA

SOCIAL DEL ESTADO.

213U ION a
El objeto social lo constituye la prestacion de servicios de salud ambulatorios, hospitalarios, urgencias,
apoyo diagndstico y terapéutico de II y III nivel de complejidad; asi mismo, presta servicios en varias
especialidades dentro de las cuales esta habilitada la especialidad de Cirugia Plastica los cuales presta a
través de la sede principal del Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado. En este sentido,
se debe disponer de profesionales en dicha especialidad que tengan la sapiencia y cuenten con la
autorizacion para ejercer tal especialidad que garanticen la seguridad del paciente.

El Hospital Regional de Sogamoso Empresa social del Estado, presta sus servicios de salud las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana y los 365 dias del afio, de esta manera, la empresa como parte integral
del sistema General de seguridad social en salud, no puede sustraerse de dicha obligacién pese a sus
limitaciones de personal de planta, para llevar a cabo las labores requeridas que permitan prestar los
diferentes servicios asistenciales y los conexos a dicha actividad.

Por otra parte, el Departamento de Boyacd; cuenta con 123 Municipios, en la distribucién de la red de
prestacién de servicios de salud definida por la secretaria de salud departamental, por accesibilidad
geografica distribuye estos municipios en 10 subredes y en cada una de estas subredes se cuenta con
una Empresa Socia del Estado de mediana complejidad la cual sirve de referencia para las de primer nivel
de atencién.

El Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado, atendiendo a su nivel de complejidad y a la
ubicacién geografica, presta sus servicios de salud a los habitantes de la Subred 8 del Departamento de
Boyaca, (poblacién 247.569 habitantes proyeccion a 2026, fuente DANE), de la cual 138.796 corresponden
a poblacion de Sogamoso. El Hospital oferta prestacion de servicios de mediana complejidad de la atencién
de la provincia Sugamuxi y adicionalmente en ocasiones se prestan servicios especializados a municipios
vecinos de los departamentos de Arauca y Casanare.

Sogamoso 72.288 66.508 138.796
Betditiva 891 871 1.762
Busbanza 662 680 1.342
o )
SUBRED 8 Corrales 1.248 1.328 2.576
Iza 981 940 1.921
Cuftiva 943 902 1.850
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Pajarito 1.051 1.077 2.128

Tibasosa 6.963 6.742 13.705

Firavitoba 3.697 3.485 7.182

Pesca 3.471 3.548 7.019

Nobsa 8.870 8.316 17.186

Mongua 2.302 2.156 4.458

Gameza 2.243 2.341 4,584

Tasco 3.006 3.030 6.036

Topaga 1.922 1.801 3.723

Tota 2.542 2.574 5.116

Aquitania 7.472 7.820 15.292

Labranzagrande 1.811 1.961 3.772

Pisba 949 1.069 2.018

Mongui 2.289 2.034 4,323

Paya 1.334 1.446 2.780

El Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado, dentro de la Red Piblica de Prestadores
opera como Mediana Complejidad — Integral, Oferta el portafollo de Baja Complejidad Gestion del Rl‘esgo-
Integral, mediana complejidad basica, integral, servicios de UCI neonatal, UCI ADULTO de alta
complejidad y cuenta con dos unidades basicas de atencion, una en el municipio de Busbanza y otra en

el municipio de Pajarito.

Que el Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado cuenta con areas estratégicas para la
prestacion de servicios de salud, como son hospitalizacion, urgencias, servicios ambulatorios, apoyo

diagndstico y terapéutico, salas de cirugia, Cuidado Critico y Cuidado Neonatal y las unidades de atencion

basica de las sedes Busbanza y Pajarito.

Para la atencidn en salud de medicina especializada y servicios complementarios, se ofertan los siguientes
servicios:

* Servicios de atencion inmediata: La institucion cuenta con el (nico servicio de urgenci‘as de
la red plblica de la ciudad de Sogamoso, brindando atencidn en urgencias pediétricas, gineco
obstétricas y del paciente adulto, atencién del parto y transporte asistencial basico y medicali‘zado.
La institucion en la sede central cuenta con dos (2) unidades de TAM y una unidad de TAB trqslado
asistencial medicalizado, 2 camillas de observacion pediatrica y 25 de observacién adultos, 8

consultorios de urgencias, 2 salas de partos.

El personal del servicio de urgencias cuenta con médicos generales y especialistas en
Emergenciologia, igualmente con otras especialidades clinica y quirdrgicas, en apoyo de
profesionales en enfermeria, técnicos en radiologia, terapeutas y otras dISCIphnaS dispuestas y
organizadas para brindar la mejor atencion.

.. ATENCION INMEDIATA .~
Urgencias
Atencidén del parto
Transporte Asistencial Basico
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| Transporte Asistencial Medicalizado |

Dentro del proceso de atencién inmediata se debe dar respuesta a necesidades de valoraciones
por la especialidad de CIRUGIA PLASTICA, con la consecuente realizacién de procedimientos e
interconsultas, igualmente es de vital importancia en programas como Codigo Trauma.

Internacion: El Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado cuenta con 161
camas habilitadas, y los planes de contingencia para la respuesta a la misma son sujeto de
modificaciones, en el momento las camas con las que cuenta la institucion, 10 corresponden a
UCI Adulto, 4 a Unidad de Cuidado Intermedio Adulto, 20 a camas pediatricas, 5 a cuna bésico
neonatal, 3 a UCIN Intermedia, 4 a UCIN, 33 a ginecobstetricia, 37 a hospitalizacién adultos, 2 a
sala de partos, 5 a trabajo de parto, 5 a posparto, 37 Preparacion Quirdrgica y post Quirdrgica,
4 a salas de cirugia y 8 a recuperacion.

\CION

ospitalizacion adultos
Hospitalizacién Pedidtrica
Hospitalizacion Gineco Obstétrica
UCI Adultos

En estos servicios también se requiere contar con la especialidad de CIRUGIA PLASTICA para
manejo de pacientes hospitalizados y pacientes quirlrgicos tanto en estancia general como
pacientes en cuidado intensivo.

Especialidades médicas clinicas y quirdrgicas: La institucion cuenta con mas de 20
especialidades clinicas y quirtirgicas, distribuidas en los diferentes servicios como son Consulta
externa, Hospitalizacion, Unidad de Cuidado Intensivo Adulto, Neonatal, Quiréfanos, Servicios de
Apoyo y Urgencias. La institucidn cuenta con 12 consultorios ambulatorios para la atencién en las
diversas especialidades.

Servicios quirdrgicos: El Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado cuenta con
4 quirdfanos, de los cuales uno tiene cobertura las 24 horas para atencidn de urgencias, uno para
la atencién de urgencias diferidas y dos manejan agendas de cirugia programada, donde se
realizan procedimientos de mediana y alta complejidad de especialidades como cirugia general,
cirugia gastrointestinal, ginecobstetricia, cirugia ortopédica, reemplazos articulares, cirugia
maxilofacial, cirugia plastica, cirugia urolégica, dermatologia, cirugia vascular, Neurocirugia y
cirugia pediatrica entre otros.

ERY
Cirugia general
Cirugia ginecoldgica
Cirugia ortopédica
Cirugia vascular

Cirugia plastica y estética
Cirugia uroldgica
Dermatologia
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Gastroenterologia
Cirugia pediatrica
Cirugia maxilofacial
Neurocirugia

El Hospital Regional de Sogamoso dentro de lo contemplado en su portafolio de servicios como Insti
Prestadora de Servicios de Salud de segundo nivel de atencidn, tiene habilitada la especialid
CIRUGIA PLASTICA, para la realizacion de consulta especializada, atencién de urge
hospitalizacion, realizacién de procedimientos y cirugia de dicha especialidad. Por lo tanto, se
necesario adelantar tramites contractuales para garantizar la prestacion de servicios profesionales
especialidad de CIRUGIA PLASTICA.

En este sentido, en el primer trimestre del afio 2026, la produccion de los diferentes servicios
institucional presentd el siguiente comportamiento:

+ En el servicio de consulta externa especializada se evidencia la realizacién de 50.307 con
por las diferentes especialidades que tiene habilitadas la institucion, lo que represen
incremento del 56.4% respecto del mismo trimestre de la vigencia inmediatamente anterio

CONSULTAS DE MEDICINA
ESPECIALIZADA ELECTIVAS REALIZADAS
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» Para las interconsultas especializada solicitadas en urgencias y hospitalizacion se encuentra una
produccidn de 17.948 atenciones por especialistas, que muestra un incremento del 76% frente a
lo evidenciado en el mismo trimestre del afio 2025.
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CONSULTAS DE MEDICINA

ESPECIALIZADA URGENTES
REALIZADAS
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» La produccién quirirgica en el primer trimestre de 2026 muestra un valor nominal de 6.240
procedimientos quirdrgicos distribuidos en los diferentes grupos que, constituye una variacién positiva
del 79% con respecto del mismo trimestre del afio anterior.

TOTAL DE CIRUGIAS REALIZADAS
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El Hospital Regional de Sogamoso dentro de lo contemplado en su portafolio de servicios como Institucion
Prestadora de Servicios de Salud de mediana complejidad, tiene habilitada la especialidad de CIRUGIA
PLASTICA, para la realizacion de consulta especializada, atencién de urgencias, hospitalizacion,
realizacién de procedimientos y cirugia de dicha especialidad. El servicio que se pretende garantizar con
esta necesidad se encuentra debidamente inscrito por la Institucién, en el Registro Especial de Prestacion
de Servicios de Salud (REPSS). Sin embargo, para garantizar el cumplimiento de los requisitos de

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado.
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habilitacién de dicho servicio se hace necesario adelantar tramltes contractuales para garantizar la

prestacion de servicios profesionales en la especialidad de CIRUGIA PLASTICA.

Asf entonces, la continuidad y la integralidad en la prestacion del servicio de salud objeto social del Hospital
Regional de Sogamoso en sus diferentes servicios habilitados, requiere que se disponga de talento
humano especializado en CIRUGIA PLASTICA. Por tanto, dentro de este contexto, y ante la inexistencia

de personal dentro de la planta global del Hospital que pueda desarrollar las actividades espeCIaIQ

zadas

requeridas, se hace indispensable la contratacion de personal médico especializado en CIRUGIA

PLASTICA, para que brinde sus servicios a Ia mstltuaon

2.2 ALCANCE DE LA NECESIDAD

La prestacion de servicios en la espeaahdad de CIRUGIA PLASTICA se reqmere para la atencnon ‘dé ldsy

procesos de:

1. La prestacion de servicios en la especialidad de Cirugia Plastica se requiere que el contratista oferte

agenda de acuerdo con su disponibilidad y que permita garantizar el servicio de CIRUGIA PLASTICA
en los procesos de atencion de urgencias, servicio de internacidn y servicios ambulatorios en

concertacion con la supervision del contrato.

2. Servicio de internacion: Turnos de presencialidad de 8 horas de lunes a domingo para manejo de

los pacientes en internacion, realizacion de actividades de admision asistencial de paciente, atencién

diaria de paciente hospitalizado, seguimiento, procedimientos y respuesta a interconsultas en los

términos definidos institucionalmente.

3. Servicio de urgencias: Turnos de presencialidad de 8 horas de lunes a domingo para manejo de

los pacientes de urgencias, respuesta a las interconsultas y realizacion de los procedim
quirdrgicos de urgencias, valoracidn y seguimiento al paciente de codigo trauma segin neces
teniendo en cuenta los tiempos de oportunidad dispuestos por la entidad.

4. Servicio ambulatorio: Consultas de medicina especializada de Cirugia Maxilofacial, el hospita

entos
dad y

tiene

establecido para consulta especializada horarios de 7 am a 1 pm y de 1 pm — 7 pm, segiin necesidad

con un rendimiento de 3 pacientes por hora.

5. Cirugia programada: Realizar procedimientos quirtrgicos de Cirugia Maxilofacial programados por
el area de Cirugia programada de acuerdo con la disponibilidad del especialista y la demanda de las

actividades. Se debe garantizar oportunidad y cumplimiento en las jornadas programadas por
de la institucion.

parte

6. Programas de seguridad: Adherencia a guias de préctica clinica, guias de atencion, protocolos,
procedimientos, Manual de bioseguridad: uso de EPP, lavado de manos, adherencias a Guia de

aislamiento de paciente, escalas de riesgo, entre otros. ‘

7. Programa de calidad: Apoyo a actualizacion de guias de manejo, educacién continuada, asistencia

a los comités institucionales (COVE, infecciones, seguridad del paciente, comité de calidad, reuniones

de socializacién de glosas y fallas en registros, equipo primario de salas de cirugia, cddigo trauma,

entre otros)

3. ESPECIFICACIONES GENERALES

3.1. Lugar: SOGAMOSO PAJARITO BUSBANZA

3.2. Forma De Pago: El HOSPITAL, cancelara al contratista en pagos parciales dentro de los no

venta

(90) dias siguientes a la radicacion de la cuenta el valor correspondiente a los Servicios Prestados durante
el periodo, previa presentacién de informe de desarrollo de actividades adelantadas y aprobacion del

mismo por parte del Supervisor asignado al contrato, Acta Parcial, Factura Electronica, Acreditacion de

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado.
Su reproduccion estara dada por el proceso de Gestién de calidad
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Aportes al Sistema General de Seguridad Social, para el Pago de Honorarios, los Servicios Prestados se
liquidaran de la siguiente forma:

1. El valor hora sera de NOVENTA Y CUATRO MIL PESOS M/CTE ($94.000) seqin las actividades
programadas y cumplidas en el servicio de consulta externa.

2. Se reconocerd un pago adicional como incentivo por calidad y oportunidad de atencién en el servicio
de consulta externa, el cual se liquidara de la siguiente manera cuando se dé cumplimiento al siguiente
indicador:

A. Indicador de inicio oportuno de jornada de consulta externa en maximo 10 minutos después de la hora
programada (cumplimiento del 95%) se reconocerdn TRES MIL PESOS M/CTE ($3.000).

B. Si logra cumplimiento del inicio de la jornada quirdrgica dentro de los 20 minutos siguientes a la hora
de programacién mayor o igual al 95% se reconoceran TRES MIL PESOS M/CTE ($3.000). Por lo
anterior, si se cumple con la totalidad de los indicadores se reconocerd un adicional de SEIS MIL PESOS
M/CTE. ($6.000), para un valor hora final de CIEN MIL PESOS MCTE ($100.000)

3. Como incentivo por produccion de procedimientos quirdrgicos se reconocerd el 50% del valor que por
concepto de honorarios facture la entidad a las diferentes EAPB, teniendo en cuenta las tarifas contratadas
con dichas aseguradoras.

4. El valor hora de disponibilidad sera de TREINTA Y TRES MIL PESOS M/CTE ($33.000). Este valor
se reconocera por cada hora de servicio bajo la modalidad de disponibilidad de veinticuatro (24) horas,
conforme a las actividades programadas y cumplidas. Este valor se reconocera por cada hora de servicio
bajo la modalidad de disponibilidad de veinticuatro (24) horas, conforme a las actividades programadas

y cumplidas. Los tiempos de respuesta son los establecidos para pacientes criticos, prioritarios y
regulares.

PARAGRAFO 1. E| pago de las horas de disponibilidad y jornadas de consulta estard sujeta a la
verificacién del cumplimiento del tiempo contratado (con la herramienta definida para este propdsito) y
aval de la supervision y apoyo a la supervision.

PARAGRAFO 2: Para tramitar cualquiera de los pagos, el CONTRATISTA deberd acreditar constancia de
pago al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pension y Riesgos laborales de conformidad con
la normatividad vigente junto con el certificado de cumplimiento y/o recibo a satisfaccién por parte del
supervisor.

PARAGRAFO 3: Se aclara que el pago de las horas se hara teniendo en cuenta la efectividad de la
disponibilidad de 24 horas y las horas prestadas en el servicio de consulta externa debidamente
certificada por los lideres de los procesos, garantizando que el especialista brinde respuesta oportuna a
los requerimientos institucionales en los diferentes servicios donde se requiera la especialidad (bloque
quirdrgico, internacidn, urgencias y gestién hospitalaria, segtin corresponda) y que sean efectivamente
certificados por los lideres de los procesos. Los criterios de calidad seran verificados por la supervision del
contrato en las certificaciones de los apoyos a la supervisién, aclarando que, en caso de no cumplir el
estandar, no se podra reconocer pago del valor de cada indicador de incentivo.

PARAGRAFO 4: Todas las actividades se programaran segln la concertacion entre contratista y supervisor,
de acuerdo con la disponibilidad del contratista.

Valor Total a Pagar: Sumatoria del pago por concepto de pago de horas de disponibilidad, consulta

externa y de la proporcion que por eventos quir(irgicos facturados corresponda previa verificacion de cada
uno de ellos.

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado.
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3.3. Vigencia del contrato: El plazo de ejecucion del contrato serdé DESDE LA FECHA DE

SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA EL TREINTA (31) DE JULIO DE DOS
VEINTISEIS (2026) O HASTA AGOTAR EL VALOR PACTADO, previo el cumplimiento
requisitos de perfeccionamiento y ejecucién. La vigencia del contrato se extendera por seis (6) mese

s MIL
de los
35 Mas

posteriores al vencimiento del plazo de ejecucidn, sin perjuicio del plazo adicional contemplado en el

articulo 11 de ia Ley 1150 de 2007.

3.4 Perfil o Requisitos del Contratista: Los documentos que se relacionan a continuacién
presentarse para suscribir el contrato de acuerdo con la propuesta presentada.

Requisitos de Estudios: Titulo Profesional en Medicina General.
Especializacion en CIRUGIA PLASTICA

Requisitos de experiencia: Experiencia minima de dos (02) afios en entidades de salud piblica

deben

5 y/0

privadas en desarrollo de las actividades relacionadas con el objeto contractual (prestacion de servicios

como Médico especialista en Cirugia Plastica).

[y

convalidacion de titulo).
. Titulo de especialista en cirugia plastica
. Certificacion de inscripcidn en el RETHUS
Oferta y/o propuesta econdmica
Documentos que acrediten la experiencia especifica
6. Hoja de vida en formato Unico de la funcidn pdblica
7. Cedula de ciudadania
8. Libreta militar (Menores de 50 afios)
9

N AWK

. Titulo profesional en MEDICINA y/o acta de grado (para estudios en el extranjero resoluci

on de

. Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacidn, del

representante legal de la persona juridica y/o natural

10. Certificacion del boletin de responsables fiscales de la Contralorfa General de la Nacié
representante legal de la persona juridica y/o natural

11. Certificado de antecedentes judiciales, expedido por la Policia Nacional, vigentes

12. Registro Nacional de Medidas Correctivas (RNMC) de la Policia Nacional de Colombia, vigentes

n, del

13. Certificado de antecedentes de delitos sexuales cometidos contra menores de 18 afios. Ley 1918 de

2018, expedido por la Policia Nacional, vigentes

14. Certificado de Registro de Deudores Alimentarios Morosos Ley 2097 de 2021 — REDAM, VIgentes
15. Certificacion expedida por el representante legal y/o contador y/o revisor fiscal sobre el cumpl|r‘mento
de los aportes al SGSSS. Copia de pago de la planilla de seguridad social para las personas naturales

y/o certificacion de afiliacion a Salud y Pension
16. Registro Unico Tributario actualizado
17. Formulario SARLAFT actualizado
18. Formulario Unico declaracion juramentada de Bienes y Rentas. Aplicativo 2013 Funcién Plblica
19. Manifestacion de no estar incurso en ninguna de las causales de inhabilidades e incompatibilid

20. Manifestacion de aceptacién y conocimientos de andlisis y asignacion de riesgos para el proceso

21, Curso de seguridad del paciente.
22. Cursos establecidos por la resolucion 3100 del 2019.

ades

4. DESCRIPCION Y ACTIVIDADES DEL OBJETO A CONTRATAR:

Este documento es propiedad def Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado.
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4.1. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA.

1. Ejecutar con plena autonomia administrativa, técnica y cientifica el objeto contractual.

2. Cumplir con las obligaciones contractuales que surgen de conformidad con el objeto contractual y con
las actividades del contrato y de acuerdo con la especialidad.

3. Acatar y respetar las normas, reglamentos, y manuales del Hospital Regional de Sogamoso E.S.E., sin
perjuicio de la independencia propia del profesional.

4. Adherirse a lo descrito en los manuales, guias, protocolos de atencién prestablecidos en el hospital y
participar en su construccion cuando fuere requerido.

5. El contratista, propiciard-en todo lugar, un trato respetuoso, cordial y amable con las personas
vinculadas de cualquier forma con la E.S.E. y en especial con los usuarios del proceso de salud, observando
los derechos fundamentales y los principios constitucionales, tales como la igualdad y dignidad de los
seres humanos, el reconocimiento de la diversidad personal y cultural, el rechazo a todo tipo de
discriminacién, la libertad de ideas y creencias y demés contenidas en la Carta Politica.

6. E! contratista debe acogerse al manual de convivencia de la institucion.

7. Actuar con responsabilidad, en los compromisos con la institucién, con los demas profesionales,
personal de la institucion.

8. Apoyar el cumplimiento de indicadores, metas, objetivos y adherirse al sistema de calidad de la
institucion.

9. El profesional prestard el servicio en el lugar indicado, con la frecuencia requerida, garantizando la
continuidad y calidad en el servicio, avisando oportunamente al HOSPITAL todas aquellas situaciones que
afecten el cumplimiento de las obligaciones.

10. Mantener la presentacion personal adecuada de uniformes, batas, ropa quirdrgica, de acuerdo con el
modelo institucional preestablecido, identificarse portando en lugar visible el carné.

11. El contratista se obliga @ mantener la confidencialidad en relacién con toda la documentacién e
informacion recibida y manejada en el proceso, de igual manera se compromete a no divulgar problemas
de la institucion a terceros, no permitir el manejo a tercero de documentacion institucional, ni autorizar o
permitir su reproduccion, no explotar y aprovechar en beneficio propio o de un tercero, la informacién
obtenida o conocimientos adquiridos durante la permanencia en la institucion.

12. Velar por un prudente y responsable manejo de la informacion y comentarios que puedan llegar a
afectar negativamente la imagen institucional.

13. El contratista debe acogerse a los estandares minimos del sistema de gestién de seguridad y salud
en el trabajo del HOSPITAL.

14. Rendir oportunamente los informes mensuales o cada vez que se requiera sobre la ejecucion del
contrato y cuando lo solicite el Hospital a través del supervisor, sin que estos requerimientos afecten la
independencia y autonomia y asf lo acepta el Contratista.

15. El contratista de acuerdo con el objeto contractual debe dar cumplimiento a los productos entregables
y formas de evaluacion de indicadores, es decir consolidado de atenciones en los tiempos definidos,
relacionando pacientes, fechas y tiempos de atencion.

16. Debera entregar mensualmente las cuentas de cobro debidamente diligenciadas, acompafiadas de
los pagos correspondientes a la seguridad social, la factura, el informe de actividades y cualquier otro
documento requerido por la oficina de contratacidn durante la vigencia del contrato, a la supervision.
17. Durante fa ejecucion del contrato mantener afiliacion y presentar certificados de pago de aportes al
sistema de seguridad social y parafiscales de conformidad con la normatividad vigente.

18. E! contratista sera responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en el ejercicio de las

actividades que desarrolle en virtud del contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la Administracién ya
terceros.
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19. Adherirse al proceso de capacitacién que el hospital realice sobre todos los procesos internos de la
institucion, realizar de manera oportuna los cursos virtuales que la institucién proyecte a sus colaboradores
con el fin de afianzar conocimientos y socializar programas institucionales u otros que la institucion
considere.
20. Adherirse a lo establecido en los Planes de Contingencia Institucionales, Plan Hospitalario de
Emergencias y decisiones a tomar por parte de Comité hospitalario de Emergencias y demds planes o
sistemas que defina el hospital para el manejo de incidentes.
21. Responder oportunamente (antes de 72 horas) las solicitudes realizadas por la supervision del
contrato, Subgerencia y/o Gerencia.
22. Firmar el acta de inicio y presentar las polizas dentro de las siguientes 72 horas de firmado el contrato.
23. Garantizar el cumplimiento a lo establecido en las politicas institucionales.
24, Contribuir con la gestidn de los riesgos institucionales segtin corresponda.
25. Apoyar desde su érea el cumplimiento al Plan de Desarrollo Institucional y Plan Operativo Anual de
los procesos donde ejecute sus actividades. ‘

26. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y obstaculos.

27. Adherirse a la politica y manual institucional del SARLFAT y SICOF. ‘

28. El contratista debe brindar la informacion que se requiera en los procesos de audltorla para
mejoramiento de la calidad en atencién en salud, con los procesos definidos por Hospital Reglonal de
Sogamoso E.S.E., igualmente contribuir activamente en los procesos de habilitacion y acreditacion
institucional. ‘

29. El contratista se obliga a propender por el debido cuidado y diligencia en el uso de los elementos a
los que tenga acceso para el cumplimiento de las actividades contratadas. ‘

30. Efectuar la Devolucion. del documento que lo |dent|ﬁca como contratista de la entidad (Carnet HRS),
una vez concluido el plazo de ejecucion. ‘

31. El contratista se obliga a no violar ninguna regulacion aplicable en materia anticorrupcién o de tipo
penal. Por lo tanto, debera cumplir con todo requerimiento de informacién que el Hospital le formule con
el objeto de advertir o prevenir conductas punibles como: actos de corrupcion, soborno, lavado de ‘clmero,
terrorismo, armas de destruccion masiva o la financiacion de cualquier actividad dehctlva
Consecuentemente, el contratista declara y garantiza que: (i) Ninguno de sus accionistas, empleados
representantes, afiliadas y/o directores esta registrado dentro de cualquier lista restrictiva y/o contentlva
de sujetos investigados, condenados y/o con sospecha de haber cometido o participado a cuanune‘r titulo
en la realizacion de una conducta punible, (ii) Ninguno de los fondos que destine para la ejecuqon del
contrato provienen de actividades ilicitas. (iii) Mantendrd un sistema de monitoreo sobre actlv;ldades
sospechosas y/o ilicitas y garantizard que su servicio serd consistente con las regulaciones aplicables,
particularmente, aquellas relativas al Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo de Lavado de A‘ctivos,
Financiacion al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva.

32. Mantener actualizada la informacion en la plataforma SIGEP II durante toda la ejecucion del contrato.
33. El contratista se obliga a presentar formato de cambio de turno totalmente diligenciado y firmado
para aprobacién minimo 24 horas antes del cambio, al lider de servicio y al lider del proceso. ‘

34. El contratista se obliga a presentar disponibilidad de horas para la realizacion de turnos y las
diferentes asignaciones en los servicios, previo a la elaboracién de cuadro de turno de forma mensual
conforme a la disponibilidad minima ofertada por el contratista en la propuesta. ‘

35. En caso finalizacion de contrato por las diferentes causales, el contratista se obliga a presentar acta
de entrega y suscribir acta de empalme en la que especifiquen productos, entregados, claves y correos
institucionales, etc.
36. Cumplir integral y permanentemente la normatividad nacional vigente, las politicas, lineamjentos,
procedimientos y disposiciones del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en ef Trabajo (SG-SST) de la
Entidad asi como aquella norma que las modifique, derogue o sustituya, aplicando los principios de
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autocuidado y prevencion, utilizando correctamente los controles y elementos de proteccidn definidos,
participando activamente en las actividades de promocidn y prevencion, reportando oportunamente los
peligros, actos y condiciones inseguras, incidentes y accidentes de trabajo, acatando las recomendaciones
médicas y colaborando con la Entidad y fa Administradora de Riesgos Laborales (ARL), con el fin de
proteger la vida, la salud y el bienestar propio y de las demas personas en el entorno laboral.

37. Las demas inherentes al cumplimiento del objeto contratado y que sean concertadas con el supervisor
del contrato.

4.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1. Llas actividades asistenciales deberdn desarrollarse segin el Manual de procesos y Modelo de
Atencion.

2.REQUERIMIENTOS: El contratista debe prestar el servicio de medicina especializada en CIRUGIA

PLASTICA segtin los siguientes requerimientos del Hospital, con previa concertacidn de actividades con

Lider de la especialidad y supervisidn del contrato:

a. Turnos de disponibilidad de 24 horas para atencion en urgencias, hospitalizacién, interconsultas
y cirugia, en los cuales debera: Realizar evolucién y revista de los usuarios hospitalizados en los
diferentes servicios, realizar el registro oportuno, veraz y completo de la prestacion del servicio
en la historia clinica, comunicacion directa y continua con el usuario y su familia sobre evolucién,
tratamiento, identificacion de signos de alarma, cuidados del paciente pre y post operatorios y
complicaciones, realizacién de cirugias de urgencias, explicar y diligenciar el consentimiento
informado de los procedimientos quirlrgicos a realizar en los usuarios atendidos en urgencias y
hospitalizacion, manejo de los paciente de alto riesgo que requieran de un nivel mayor de
complejidad, hasta su remisién. Horarios a concertar con la supervision del contrato.

b. El contratista ofertara agenda de acuerdo con su disponibilidad y que permita garantizar el
servicio de CIRUGIA PLASTICA en los procesos de atencion de urgencias, servicio de internacién
y servicios ambulatorios.

c. Valoracién y seguimiento de pacientes que sean interconsultados desde el servicio de
urgencias, incluidos los pacientes clasificados como cddigo trauma.

d. Jornadas de consulta externa de 6 horas con un rendimiento de 3 pacientes por hora, a
programar en dias habiles o sdbados segln necesidad en concertacion con el Hospital.
e. Jornadas de cirugfa programada seg(in concertacién con apoyo a la supervision del contrato.
f. Revista médica diaria en caso de tener pacientes en estancia hospitalaria.
g. El contratista debe revisar las guias de practica clinica de las 10 primeras causas de atencion,
para lo cual el hospital le reconocera por guia revisada y entregada a calidad, cuando estas sean
requeridas por el lider administrativo de hospitalizacién y/o la subgerencia cientffica.

h. Realizacién de Junta QuirGrgica para andlisis de casos la cual debe ser realizada por tres
especialistas, con una productividad de media hora por paciente (No se tendré en cuenta para la
realizacion de estas juntas a los especialistas programados en otras actividades el mismo dia en
el hospital, ni se reconocera en pago si no existe soporte de firma y factura de las misma), se
debera entregar acta debidamente firmada por los 3 especialistas que soporte los casos evaluados
en la junta con la respectiva factura a coordinador del bloqueo quirlirgico. Con un rendimiento de
3 paciente por hora.

I. El contratista realizara valoraciones y/o procedimientos presenciales en la unidad de cuidados
intensivos seguin necesidad.

J- El contratista realizard jornadas al mes para desarrollo de actividades académicas como son
revision y presentacion de casos clinicos, revisién y socializacién de guias y protocolos, evaluacién
de adherencia a guias y protocolos y andlisis de casos de morbimortalidad, horarios a programar
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3.

con el Hospital y reconocidos Unicamente si son ejecutados, segin concertacion con el supervisor.
Ademas, debe adherirse al contenido de las guias de préctica clinica, guias de atencidn y demés
lineamientos institucionales relacionado con la prestacion del servicio.
k. El contratista realizara en conjunto con coordinacion y demas contratistas de la especialidad,
reuniones mensuales para la junta quirdrgica, socializacion
Reuniones y Comités: E| contratista debe asistir cuando sea convocado a los comités (COVE,
Infecciones, Seguridad), reuniones de equipo primario de hospitalizacion, cédigo sepsis y codlgo azul,
analisis de casos, morbilidad, mortalidad hospitalaria, estancia prolongada, infecciones asouadas al
cuidado de la salud, eventos adversos; actividades académicas como son revision y presentaaon de
casos clinicos, elaboracion, revision y socializacion de Guias y Protocolos, evaluacién de adherencia a
guias y protocolos, equipos de respuesta rapida, entre otros. ‘
Modelo de Atencidn: El contratista debe adherirse y dar cumplimiento a lo estipulado en el modelo
de atencién institucional, velando por brindar atencion, con excelencia tecnocientifica, oporttlmidad,
pertinencia, seguridad y gestidn del riesgo y continuidad, con un trato humanizado en todo el diclo de
atencion, asegurando la gestion requerida para cumplir con los estéandares institucionales. ‘
Ingreso y egreso seguro: E| contratista debe adherirse estipulado en el procedimiento de ingreso
seguro en hospitalizacion, velando por la evaluacion de las necesidades al ingreso, la evaluacién‘ clinica
por problemas, la planeacion y ejecucion del tratamiento, la estratificacion y gestién del riesgo clinico,

la evaluacion de la atencién y cumplimiento de metas terapéuticas, igualmente adherirse al ‘egreso

seguro, velando por la evaluacion de ayudas diagnosticas previo al alta del usuario, entrega de f‘ormula
médica, incapacidades, controles y recomendaciones pertinentes. ‘

Valoracion clinica completa e integral: El contratista debera atender presencialmen‘te sus
pacientes en los diferentes servicios exceptuando los casos de Teleconsulta (Cuando aplique)
realizando valoracion integral a los usuarios, con una anamnesis clara y completa, un examel;w fisico
de calidad y detallado acorde al motivo de consulta o patologia del paciente, diligenciamiento completo
de revision por sistemas y antecedentes, registro de ayudas diagndsticas, anélisis del cuadro clmlco y
justificacion de conductas tomadas, sospechas diagndsticas y plan diagnédstico o terapeutlco
registrando informacion dada a paciente y familiar, la calidad y veracidad de la historia clinica siempre

estard bajo responsabilidad directa del especialista, confirmando o descartando lo reportaHo por

personal en formacion. El contratista debe adherirse a lo establecido en las guias de practica Elfnica,
protocolos, y procedimientos de atencion.
Ordenes y registros clinicos: El contratista debe diligenciar completamente las solicitudes de
examenes, procedimientos, remisiones, autorizaciones, u otros que requieran los pacientes |en los
formatos establecidos por la institucion y/o historia clinica sistematizada, incluyendo en estas los datos
de identificacién y la impresion diagnostica. Ningin especialista tratante o Interconsultantes
emitir ordenes de tipo verbal; cualquier orden emitida, deberé ser gestionada en los formatos
institucionales y sustentada en la historia clinica, no esta permitido sugerir manejos de parte de los
Interconsultantes para que sean formulados por la especialidad tratante, si se considera el paciente
se beneficia de algun manejo, solicitud de examen o ayuda diagnostica, deberd solicitarse dentro de
la atencidn en los formatos y accesos de la historia clinica, ya sea manual o sistematizada.

Historia clinica: El contratista debe diligenciar la historia clinica en concordancia con lo establecido
en MANUAL DE HISTORIA CLINICA de institucional y con la resolucion No 1995 del 08 de j:ulio de
1996 del Ministerio de Proteccion Social, igualmente realizar los registros respectivos en el snstema de
informacion, formatos, procedimientos requeridos para la atencion médica, realizar rqglstros
coherentes y congruentes con la condicion del paciente y previa valoracion del mismo. Debe asegurar
que todos los registros de atencion de los pacientes queden adecuadamente descritos en el aphcatlvo
institucional para historia clinica electrénica DGH, en los folios y ‘campos dispuestos paria este

propdsito. Se compromete ademds a participar en las actividades de capacitacion, induacién y
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11.

reinduccion y sequimiento del software de historia clinica para generar las habilidades en su manejo
y su adherencia a los folios que para su especialidad aplique dentro de este.

Comunicacion al usuario y Consentimiento informado: El contratista debe comunicar
previamente al usuario los procedimientos e intervenciones a realizar, explicando los riesgos y
complicaciones que pueden surgir durante el procedimiento y el debido cuidado que debe tener el
paciente, se debe brindar informacién sobre alternativas diagndsticas o terapéuticas y aclarar las
dudas a que haya lugar, en atencion y adherencia al procedimiento institucional de consentimiento
informado. La responsabilidad de realizar el consentimiento informado esta a cargo de la especialidad
que hace la intervencion y esta no podra ser delegada a enfermeria o a personal en formacién. Debe
asegurar el diligenciamiento de los formatos de consentimiento informado que tenga adoptados la
entidad para los procedimientos que corresponden a su especialidad, teniendo especial cuidado de la
especificidad de cada uno de ellos.

Ayudas Diagnésticas: El contratista debe realizar uso racional y pertinente de las ayudas
diagnosticas, justificando su indicacidn e interpretando su resultado a la luz del estado clinico del
paciente, haciendo seguimiento a los resultados con la respectiva interpretacion, justificar los cambios
de conducta que hubiere lugar, ademds de identificar los conceptos de los otros especialistas
asegurando dejar registro de la justificacion de las ayudas diagnosticas solicitadas asi como de su
interpretacion en la historia clinica.

Entrega de turno: El contratista debe realizar entrega de turno de acuerdo con lo establecido en los
procedimientos institucionales, velando por la entrega de informacién relevante de cada usuario,
dando lugar a priorizar aquellos usuarios que se encuentren en necesidad de valoracidn prioritaria o
definicion de conducta. Diligenciando el formato o herramienta adoptada por la entidad para
documentar la entrega de turno.

12, Comunicacion con el equipo de atencién: El contratista debe mantener comunicacién asertiva

en el grupo de trabajo que realiza la atencion del paciente, realizando el registro de las rdenes y
notas en la historia clinica, informar verbalmente al personal de enfermerfa los cambios y/o ajustes
urgentes que requiere el manejo del mismo. Mantener comunicacion directa con especialidades,
médico hospitalario y/o jefe de enfermerfa de los servicios pertinentes.

13. Programacion de actividades: El contratista debe realizar al menos 15 dias antes de cada mes, la

concertacion de actividades programadas con el coordinador de la especialidad y la institucion, en el
cuadro de programacién de actividades de consulta, programacién quirdrgica o turnos de urgencia o
de permanencia en el servicio, entre otros. Esta programacion debe asegurar la cobertura de todas
las asignaciones determinadas por el hospital.

14. Normatividad y principios en programacion de actividades: E| contratista debe cumplir las

15.

horas establecidas en la programacién de actividades del mes, el contratista deberd garantizar el
desarrollo de las actividades de la naturaleza de su especialidad, la programacion de actividades
ofertadas que sirvieron de base para la elaboracién del contrato, los turnos de asistenciales no deberan
superar doce (12) horas continuas de acuerdo a lo establecido en la ley 269 de 1996. El inicio y
terminacién del turno debe ser a la hora presentada en la programacion de turnos. No se podran
realizar programacion de actividades de manera simulténea como consulta externa y revista médica
o actividades durante la disponibilidad diferentes a las propias a la naturaleza de la programacion, en
caso de presentarse no seran reconocidas a la hora de certificar actividades ejecutadas por parte del
apoyo a la interventoria, por tanto, no seran reconocidas en pago.

Jornadas quirdrgicas y de consulta: El Hospital Regional de Sogamoso E.S.E., se reserva el
derecho de cancelar o adicionar jornadas de consulta y quirirgicos de acuerdo con el comportamiento
de la demanda del servicio. Ante situaciones de fuerza mayor vy previa reunion con la subgerencia

cientifica, coordinador de consulta externa y Lider de Bloque Quirtirgico se podra cancelar o programar
jornadas adicionales.
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16. Acceso y oportunidad al llamado: El contratista debe garantizar facil ubicacién y localizacidn para

hacerse presente y atender con la oportunidad requerida el evento en salud de su especiglidad,
conforme a lo definido en el estandar de procesos prioritarios, segin guias y protocolos de atencién

sin poner en riesgo la integridad y la vida del paciente.

17. Boleta quirdrgica: El contratista debe asegurar el envio oportuno de boleta de cirugia correctamente

diligenciada, con soportes para gestion de autorizaciones y demas a que haya lugar (solicitud de
insumos, material de osteosintesis, equipos medico quirdrgicos especiales que necesite el pa‘ciente,
asi como orden del procedimiento en el sistema DGH, consentimiento informado y demds requéridos)
en aplicativo definido institucionalmente para la programacion de cirugia de urgencia y prograr‘nada.
18. Inicio oportuno programa quirirgico: El equipo quirdrgico debera estar dispuesto para éumplir
con el cronograma quirlrgico de acuerdo con el cuadro de actividades concertadas, si el espe‘cialista

quirdrgico no cumple con el inicié de esta jornada, deberd cumplir con el programa sin acusar pago
de horas adicionales, teniendo en cuenta que el programa lo retraso el incumplimiento de su Ilégada.
19. Cirugia segura: El especialista sera responsable de realizar y adherirse a la lista de cheql‘Jeo de
cirugia y anestesia segura y las paradas de seguridad en salas de cirugia, velando por la adhérenC|a
del equipo, el contratista de CIRUGIA PLASTICA debe liderar y participar activamente las paradas de
seguridad requeridas acorde a manual de cirugia segura, igualmente debe garantizar el reglstrB dela
parada de seguridad en la Historia Clinica.
20. Informacion desenlaces a paciente y su familia: El contratista deberd brindar comunicacion
directa y continua con el usuario y su familia sobre evolucion y tratamiento.

21. Interconsultas: El contratista debe realizar el proceso de interconsulta de acuerdo con lo definido

en los procedimientos institucionales, respetando los tiempos de respuesta acorde al procedimiento,
siendo garantes del diligenciamiento de drdenes, calidad de atencion y mantener comunicacién entre
especialidades tratantes e Interconsultantes especialmente en los casos complejos o con dlvergenua
de conceptos, siendo necesario en algunas ocasiones cooperar para llevar a cabo juntas clinicas para
unificar conceptos. En toda atencion deberan brindar informacion al paciente

22. Consulta externa: El contratista debe cumplir con las jornadas de consulta externa, que seran de

forma presencial por el tiempo establecido en la jornada asignada, de manera puntual segtin agéndas;
las consultas y horas seran asignadas en la central de citas, en los dias y horarios que se establlezcan
con el Hospital, siendo garantes de una excelente prestacién del servicio, diligenciamiento adecuado
de historia clinica, érdenes y demés que sean necesarias para garantizar la atencién integ‘ral del
usuario, se reconoceran en pago Unicamente las jornadas efectivamente prestadas. Cuanldo las
agendas no estén por encima del 80% segiin capacidad instalada, serén reorganizadas para opFimizar
el servicio y mantener el equilibrio financiero de la institucion. La cancelacion de consulta y/o

procedimientos programados, debera informarse con anterioridad, previo visto bueno de coorqlnador
de la especialidad, coordinador del servicio, asesor de prestacion de servicios y subgerencia C|ent1ﬁca

23. Juntas médicas: E! contratista debe participar en las diferentes Juntas Medicas que Ie sean

asignadas y/o donde se requiera contar con el concepto de la especialidad. Se dejara reg|strq> de la
junta y su conclusion en el folio de historia clinica DGH que se determine para este fin, con la firma
de los especialistas intervinientes, se entregara copia al paciente. Estas juntas se programan"an en
concertacién con el Lider de atencion ambulatoria y coordinador de la especialidad. Tendran una
productividad de dos pacientes por hora.
24, Salud Pablica: E! contratista realizara la notificacion del 100% de eventos de notificacién obligatoria
en Salud Publica garantizando oportunidad en el reporte; El contratista debe asistir a todas las
unidades de andlisis de seguridad del paciente en las que sean citados o invitados con el [fin de
retroalimentar, generando y dando cumplimiento, en caso de requerirse, de los planes de

mejoramiento o planes de trabajo a que haya lugar.
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25. Formulacion Medicamentos: El contratista debe efectuar la formulacién en forma clara,

prescribiendo los medicamentos en nombre genérico, presentacion, concentracion, cantidad, forma
de administracion y periodicidad, incluyendo diagndstico del paciente, de conformidad con lo
establecido en el decreto 2200 de 2005. Diligenciar solicitud de medicamentos controlados en los
casos que aplique en formula médica y formato de medicamentos de control para pacientes atendidos
en la institucién en servicios de consulta externa, hospitalizacién, salas de cirugia, cuidado critico y
demas a que hubiere lugar. Todo el diligenciamiento se realizara en el folio respectivo de la historia
clinica electronica, a fin de no entorpecer el proceso de dispensacidn y administracion de
medicamentos en los diferentes servicios de atencion.

26. No PBS: El contratista debe diligenciar formatos establecidos en la resolucidn No 1885 de 2018,

modificada parcialmente por la resolucion 2438 de 2018 del Ministerio de la Proteccién Social, respecto
a los servicios NO PBS y CTC de acuerdo a lo definido y establecido legalmente y a las directrices
definidas por la institucidn para tal fin, registrando claramente la justificacion del insumo,
medicamento o examen solicitado. Lo anterior con €l fin de dar tramite oportuno a las necesidades
del paciente sin prejuicio de devoluciones de este documento por parte de la EPS por errores en el
diligenciamiento, en caso de requerirse correccion, solicitud realizada por la oficina de auditoria, debe
darse tramite, en un tiempo menor de 24 horas en caso de disponibilidad y menor a 6 horas en caso
de permanencia, dicho diligenciamiento siempre la responsabilidad de verificacion estara a cargo del
profesional que firma. '

27. Facturacion, Auditoria y Glosas: El contratista deberd cumplir con la elaboracién de los folios de

historia clinica de su responsabilidad, asi como el registro de resultado de apoyo diagndstico y su
interpretacién en los campos y folios predeterminados, para que se cumpla en forma oportuna y
completa el proceso de facturacién del servicio y evitar las glosas por ese concepto. En caso de glosas
generadas por auditores internos y externos, por procesos y procedimientos en los cuales no tengan
el suficiente soporte, deberan ser sustentadas al drea de auditoria 0 en su defecto podran ser
recobradas al valor total del contrato. Ante requerimiento de ajustes en registros se tendra un plazo
maximo de 12 horas para correccion, en casos reincidentes deberd ejecutar planes de mejoramiento,
retroalimentar a los servicios a su cargo y hacer parte desde su drbita de competencia en el proceso
de auditoria de cuentas medicas con el fin de disminuir o eliminar las glosas por pertinencia médica y
demas relacionadas

28. Politica y programa de Humanizacion: El contratista deberd cumplir trato humanizado, cordial,

respetuoso y amable con el paciente, ademés de oportunidad en la prestacion del servicio a ofertar,
tendré compromiso con la politica y programa de humanizacion, velard por mantener una conducta
respetuosa, diligente, responsable e integra tanto a los pacientes, familiares, cliente interno y personal
en formacién, haciendo uso de comunicacion asertiva y manejo prudente de la informacién. Cuando
fuere pertinente, brindara acceso al usuario a valoraciones por grupo de apoyo pertinente en caso de
duelo, enfermedad terminal, dolor, decisiones bioéticas complejas, entre otras.

29. Gestion del conocimiento El contratista debera realizar la supervision de las actividades realizadas

por el personal en formacion asignados a la especialidad y participar de las actividades docente
asistenciales para los estudiantes en practica de internado que roten por el Hospital. Cuando cuenten
con internos rotando por la especialidad, deberd velar por la entrega oportuna de notas de internado.
Debe asegurar su adherencia a la politica y el Manual de Gestidn de la Innovacién y el Conocimiento
y el Manual Institucional que regula las acciones docencia servicio. Todo lo anterior recordando que
los médicos internos son personales de salud en formacion Gnicamente. '

30. Prevencion y control de infecciones: El contratista debe adherirse al Programa de uso racional

de antibidticos, debe aplicar todas las normas de asepsia y antisepsia en relacion con: equipo de
salud, paciente, instrumental y equipos; cumplimiento de los procesos de circulacién de areas
hospitalarias y con el protocolo de los 5 momentos del lavado de manos, cumplir con las normas de
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precauciones de aislamiento universales, normas de bioseguridad en los servicios, con especificdciones
de elementos y barreras de proteccion, seglin cada uno de los servicios y el riesgo identificado. Liderar
y apoderarse desde su especialidad de mecanismos para disminuir la resistencia bacteriana‘ como
vigilancia en uso adecuado de antibidticos, desescalonamiento dirigido en caso de ser ppsnble
vigilancia activa de reporte de cultivos, interaccion con programa de vigilancia y control de mfecmones
entre otras a que hubiere lugar. \

31. Seguridad del Paciente: El contratista debe comprometerse activamente en brindar atenCIon con
seguridad, implementando desde lo concerniente a su actuar adherencia a las buenas practlcas de
seguridad del paciente, notificar atenciones que puedan considerarse como inseguras, partlabar de
las unidades de analisis de seguridad del paciente con confidencialidad, profesionalismo Y
humanizacion en la revision de casos, promover la mejora continua en pro de una atencion mas
segura.

32. Equipos biomédicos e infraestructura: El contratista debe garantizar el cuidado de los equ1pos
biomédicos y todas las areas de la institucién, igualmente de la infraestructura y dotacion dlspuesta
para la prestacién del servicio.

33. Las demas inherentes a la naturaleza del contrato.

Turnos de dlsponlblhdad de 24 horas para €l manejo de los

pacientes que requieran de la especialidad en los serw‘aos
TURNOS de urgencias, internacién y salas de cirugia. Los tiempos

de respuesta son los establecidos para pacientes cn’ti‘cos,

prioritarios y regulares.

Consulta especializada jornadas 6 horas.
CONSULTA Rendimiento de 18 pacientes por jornada, 1 paciente cada
20 minutos.
A programar a necesidad, con participacion minima de 3

CIRUGIA especialistas, para reconocer en pago deben ser diferentes
PLASTICA JUNTAS MEDICAS a los programados en el turno. Rendimiento 3 pacientes
por hora.

Respuesta a Interconsultas en Urgencias y Hospitalizacion
INTERCONSULTAS | general, horas incluidas dentro de los turnos| de

disponibilidad
Cirugia programada en jornadas de 6 horas seg(n
CIRUGIA concertacién con lider de bloque quirlrgico y disponibilidad
de especialidad.
OTRAS Asistencia a Comités y actualizaciones de guias cuando se

ACTIVIDADES

En materla contractual la E. S E Hospltal Reglonal de Sogamoso se nge por Ias normas del Derecho
Privado, conforme dispone el Articulo 195 numeral 6 de la Ley 100 de 1993. En concordancia :con el
Acuerdo 15 del 24 de octubre de 2024, “Por medio de la cual se adopta el Estatuto de Contrataci‘én del
Hospital Regional de Sogamoso E.S.E. de acuerdo con los lineamientos contenidos en la resolucién 1440

de 2024 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social” y la Resolucion 177 de 2026 “Por |

medio
de la cual se actualiza el Manual de Contratacién e Interventoria del Hospital Regional de Sogémoso
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Entidad www.hospitalsogamoso.gov.co

Sumado a lo anterior, El Estatuto de Contratacion en su numeral 3.2.2.2. En consideracion a la naturaleza
del contrato establece como quinta causal para que proceda la modalidad de contratacion directa para
aquellos contratos que traten de “La prestacién de servicios profesionales, asistenciales y de apoyo a la
gestion”, cuestion que aplica para el proceso contractual en examen, de acuerdo con lo sefialado en la
necesidad del presente documento.

De acuerdo con lo anterior, la modalidad de Seleccidn de este proceso es:

CONTRATACION DIRECTA
PROCESO DE MAYOR CUANTIA

71 Valor Total es |médo”élwél ﬁresubuééto: Va

@
-

CON

LISI

Valor en letras: SESENTA MILLONES DE PESOS M/CTE.

7.2 Analisis de mercado: Andlisis de mercado de histdrico de precios: El valor estimado del servicio
que requiere la entidad, se determina de los costos de la hora de Medicina Interna en los 6 Ultimos afios
en el Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado que corresponden a los siguientes.

PROCESO MENOR CUANTIA
OTROS MECANISMOS DE SELECCION

lor en ndmer osl($60

0
UJ

ERCADO
.000.000)

HISTORICO DE PRECIOS DEL HOSPITAL REGIONAL
DE SOGAMOSO E.S. E
ANO VALOR
2020 $67.225
2021 $68.905
2022 $70.283
2023 $75.203
2024 $83.000
2025 $98.000

Dentro del estudio de mercado, se encuentra que el valor a reconocer por hora de la prestacion del servicio
se encuentra similar al valor del mercado Regional y Nacional; cabe mencionar que para esta Especialidad
se requiere de disponibilidad de Talento Humano y ser competitivo en el sector, dado a su escasez.

DE
DUITAMA

SANRAFAEL DE TUNJA

EL HOSPITAL, cancelara al contratista
en pagos parciales del valor
correspondiente a los  servicios
prestados durante el periodo, previa
presentacién del informe de desarrolio
de actividades adelantadas vy
aprobacion de este por parte del
supervisor asignado al contrato, acta
parcial, cuenta de cobro, acreditacion
de aportes al Sistema General de
Seguridad Social. A) Se cancelara por
procedimiento quirtirgico el 50% de los

El HOSPITAL pagara al CONTRATISTA
por las actividades realizadas en la
prestacidn del servicio correspondiente
a la sumatoria de REVISTA E
INTERCONSULTAS, CIRUGIA
INTRAHOSPITALARIA Y  URGENTE
DIURNO, CIRUGIA PROGRAMADA,
CONSULTA EXTERNA Y
DISPONIBILIDAD NOCTURNA, el valor
hora de CIENTO CUARENTA Y TRES
MIL PESOS M/C ($143.000,00), las
cuales deberan presentarse

La ES.E. cancelarda al contratista
mensualmente por concepto
honorarios de atencidn integral a
pacientes con patologias de craneo o
columna, consulta especializada,
procedimientos quirtirgicos y respuesta
a interconsultas de acuerdo con la
agenda presentada y aprobada por la
Subgerencia Cientifica asi: 1. Por
consulta externa Especializada:
TREINTA MIL PESOS M/CTE ($ 30.000)
por los honorarios médicos de la
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honorarios profesionales establecidos
en el manual tarifario SOAT contratado

por el procedimiento quirdrgico
reconocido por la EAPB. B) Se
cancelara por consulta externa,

interconsulta de hospitalizacién y
urgencias un equivalente al 50% del
valor contratado con la EAPB de
acuerdo con el manual tarifario SOAT
contratado, cuando sean valoraciones
por telemedicina para definir conducta
se reconocerd solamente el 30% del
valor contratado con la EAPB de
acuerdo con el manual tarifario SOAT
contratado. C) Las Actividades e
intervenciones no precisadas en el
manual tarifario SOAT establecidas con
los aseguradores, se cancelaran con
base en las tarifas establecidas por el
hospital, igualmente en los paquetes
que se pacten con las EPS, participando
al contratista del 50% de los
honorarios médicos estipulados en el
paquete. D) Pago de horas por revista
médica: Valor hora primeros dos meses
en $ 73.439, a partir del tercer mes
$74.500 (Setenta y cuatro mil
quinientos pesos m/cte) segin las
actividades programadas y cumplidas.
Incentivo a Ila Excelencia: Se
reconocerd un pago adicional como
incentivo a la Excelencia sumandolo
como valor adicional a las horas de
presencialidad ejecutadas, acorde al
cumplimiento de los indicadores de
oportunidad $ 2,000. Incentivo a la
Gestion del Conocimiento, Docencia,
Investigacion e Innovacién: Se
reconocera un pago adicional como
incentivo a la docencia e investigacion
sumando un valor adicional a las horas
de presencialidad ejecutadas, acorde al
cumplimiento de indicadores $2,000
Los criterios de calidad que serdn
verificados y certificados por los apoyos
a la supervision del contrato aclarando
que, en caso de no cumplir el estandar
meta, no se podrda reconocer el
incentivo.

CPS108-2025
https://community.secop.gov.co/Publi

¢/Tendering/OpportunityDetail/Index?
noticeUID=CO1.NTC.7634094

debidamente discriminadas y
soportadas en el informe mensual
junto con la factura, el pago de
seguridad social y demas documentos
que sustenten la ejecucién del
contrato; lo anterior estara sujeto al
visto bueno del coordinador de la
especialidad, para la  posterior
certificacién de recibo a satisfaccién del
supervisor del contrato. Mensualmente
se calculara el monto global del
servicio, correspondiente a la
sumatoria de actividades, horas
realizadas por el contratista, el valor a
cancelar sera directamente
proporcional a las actividades
efectivamente prestadas y soportadas
dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la radicacion de la
documentacién y de acuerdo con la
disponibilidad de caja, en cumplimiento
de los procesos derivados del objeto
del contrato de conformidad con los
requerimientos del HOSPITAL. Este
valor estimado puede variar de acuerdo
con la demanda del servicio y a la
contratacion con las diferentes EAPB
que suscriba el Hospital, y dado que los
servicios de salud son un mercado
imperfecto.

RE-CD-366-2025
https://community.secop.gov.co/Publi

¢/Tendering/OpportunityDetail/Index?
noticelUID=CO1.NTC.7965644

- 8. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUEST

consulta especializada,  excepto el
control  posquirdrgico. 2, Por
Interconsulta: TREINTA MIL PESOS ($
30.000) por la respuesta a
interconsulta a pacientes en ur‘gencias
u hospitalizacion, dentro de los
términos establecidos en este contrato.
3. - Por honorarios médic:os de
procedimiento quirdrgico: el 7‘0% de
los honorarios médicos factur‘ados y
reconocidos por la EAPB ‘4 Por
evolucion  diaria  en pacientes
hospitalizados que se encuenFren en
manejo médico por la espeaahdad
NOVENTA MIL PESOS ($90. 000) POR
DOS HORAS PRESENCIALES. |5. Por
disponibilidad "al llamado tanto para
procedimientos urgentes como para
respuesta a interconsultas, el \‘/alor de
UN MILLON DE PESOS ($1.000. 000) de
pesos. Cuando no se reg|stren
llamados se cancelara QUINIENTOS
MIL PESOS M/CTE ($500.000). Fuando
el profesional acuda al llamado en el
horario de disponibilidad se cancelaré
el valor de la hora efectiva,| previa
verificacién de la atencién y registros
respectivos en la historia cll’r‘nca. El
Hospital se reserva el dereg:ho de
cancelar o  adicionar jqrnadas
quirirgicas o de consulta de acuerdo
con la demanda del servicio y‘ en los
casos que el indicador de oportunidad
se encuentre fuera de la] meta
establecida. Se cancelaran unicamente
los servicios efectivamente prestados y
liquidados, presentando informe de la
refacion de estudios realizados y
soportes de los compromisos derivados
del objeto del contrato, validado por el
coordinador del servicio y el sup‘ervrsor
factura electrénica con el cumpl miento
de las normas legales y la planilla de
pago de seguridad social.
CPS 2025 - 416

https://community.secop.gov.co/Publi

¢/Tendering/OpportunityDetail/Index?
noticeUID=C0O1.NTC.8712703

Con base en el anterior andlisis de mercado, la E.S.E. Hospital Reglonal de' Sogamoso cuenta con I la
Disponibilidad Presupuestal No. 964 DEL DIEZ (10) DE JUNIO DE 2026, RUBRO 2.4.5.02.09
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SERVICIOS PARA LA COMUNIDAD, SOCIALES Y PERSONALES, expedida por la Oficina de
Presupuesto.

De conformidad con lo previsto en el Plan Anual de Adqwsmones del Hospltal el cual se encuentra
publicado en la pagina www.hospitalsogamoso. gov.co y SECOP I, el codigo asignado para la presente
contrataciéon es 85121600 SERVICIOS MEDICOS DE DOCTORES ESPECIALISTAS, segin
certlflcaCIon expedida por Ia of“ icina dew estlon de blenes servicios.

ERVENTORIL,

Superwsor y/o mterventor SUBGERENTE CIENTIFICA
APOYO A LA SUPERVISION: Lider de consulta externa

Lider de Internacion

Lider de salas de cirugia.

leer de Atencién Inmedlata.

ERTAMAS FAVORABLE:

FACTORES DE CALIFICAVCVIAOI\)IUV -

PRECIO (O %o
OPORTUNIDAD () %
CALIDAD (O %
EXPERIENCIAO %o
COSTO-BENEFICIO ) %
ADMINISTRACION DE RIESGOS (] %
VALORES AGREGADOS (O %
MAYOR GARANTIA DEL BIENO %
OTRO CUAL %

(La sumatoria de los porcentajes debe ser igual a 100%).

NOTA: Para los contratos de prestacidén de servicios profesionales no se tendrd en cuenta criterio de
calificacion de oferta mas favorable alguno, solo se determinara que el contratista cumpla con los

RIESGO CONSECUENCIA | CALIFICACION MITIGACION
Presentacion de informacién falsa o
por parte del futuro contratista para Contratacion sin
\ . el lleno de los . .
cumplir con el petfil exigido y poder requisitos legales : Verificacion detallada de la
celebrar el contrato o que el quISItos legales. BAJO informacidn suministrada antes
. - Investigaciones -
contratista suscriba el contrato pese enales y/o de la celebracion del contrato
a encontrarse incurso en causal de dpi SCi Iina¥ia S
inhabilidad. P
Afectacion del
servicio.
Incumplimiento parcial o total del Deficiencia o BAJO Establecer muitas, clausula penal
contrato demora en la y garantias en el contrato
prestacion del
Servicio.
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Que sea tardia la presentacion de

No cumplimiento
de los plazos
establecidos para
legalizacién del

Exigiendo la presentacion de las
garantias en los  plazos
establecidos.
Seguimiento a las fechas

garantias para la legalizacién del contrato y en MEDIO establecidas como  perentorias
contrato consecuencia N P ehtor
d para la realizacion de los tramites
emora en el d L 9
s e legalizacion afectacién de
inicio de arantfa de seriedad de la oferta
ejecucién de este 9 |
Generacion de
dafios a intereses Establecer en el contra‘to la
Los hechos derivados de la | juridicos tutelados garantia que ampara el ries‘go de
responsabilidad extracontractual de terceros BAJO responsabilidad extracontrgctual
ajenos a la verificacion de la idoneidqd del
relacion contratista de manera integral.
contractual \
Verificacion inicial y periddica
" rigurosa del estado| de
Las inhabilidades e Afec’gacn_on en la antecedentes inhabilitante para el
. i - continuidad del BAJO .
incompatibilidades sobrevinientes servicio contratista ‘
) Analizar la cesién o terminacion
del contrato.
Entorpece el BAJO
seguimiento a la
aecjt?vciggggsdceoflsa Notificacién oficial al contratista
El contratista no presenta los imorobabilidad de sobre el incumplimiento en la
informes de acuerdo a lo estipula do ogtener loaros periodicidad de la presentacion
en el contrato hallazgos ygalte,r de los informes e imposicidén de
nativas de multas
correccion
oportunas
BAJO Notificacién oficial al cont"‘atista
sobre el incumplimiento en el
El contratista no presenta los pagos Entorpece el gaI%o e(;fa;i %?J;dae?, sec;cclzlnsgzgde
a la sequridad social de acuerdo con | seguimiento a la en la normatividad y Ng
lo estipula do en el contrato y en la | ejecucién de las .
normaii?ivi dad y Ja ctividades generacion de pagos hasta| tanto
’ se verifigue el cumplimiento
pleno con las obligaciones ante el
sistema de seguridad social
Falla en la disposicion de insumos Entorpece el BAJO Reducir las consecuencias o el
. posict "1 cumplimiento del impacto del riesgo a través de
herramientas, logistica A -
4 objeto contractual planes de contingencia
BAJO Notificacion al ordenador del

Accidentalidad en el desarrollo del
contrato

Entorpece el
cumplimiento del
objeto contractual

gasto Oficina Juridica | para
Suspender el contrato si a ello
hubiere lugar
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entrega de la misma sea tardia.

Que no presente la garantia o que | No poder iniciar a
ésta no cumpla las condiciones tiempo la
exigidas en el contrato o que la ejecucion del

BAJO

contrato

1. Poner en conocimiento del
futuro contratista las condiciones
del contrato (cobertura, plazo y
vigencia de la garantia.).

2. Exigir manifestacién de
conocimiento y aceptacion de las
condiciones por parte del futuro
contratista

RIESGOS IMPREVISIBLES

RIESGO

CONSECUENCIA | CALIFIFACION

MITIGACION

i| Los que corresponden a la teorfa de
| la imprevision, los cuales escapan de

1 la definicion de riesgo previsible, y | Afectacidn del
| de acuerdo con lo dispuesto en el | servicio. Posibles MEDIO
1 reglamento son aquellas | reclamaciones

| circunstancias que no pueden
| identificables o cuantificables.

ser

Asignacién compartida. Analizar
en conjunto el imprevisto |
presentado con el fin de verificar |
a quien se le causa un mayor |
impacto en el contrato.

MITIGACION DEL RIESGO.

Apoyo juridico para la elaboracién de estudios previos
Definicidn exacta de la necesidad incluyendo oferta y demanda de servicios
Establecimiento de requisitos acorde al objeto contractual

D

Normalizacidn y caracterizacién de todos los procesos y subprocesos de la Entidad

ES

ara garantizar las obligaciones surgidas con ocasion del proceso de seleccién y del contrato a celebrar

los amparos que deben solicitarse al proveedor o contratista, de acuerdo con el objeto del contrato a

gjecutar son los siguientes:

COBERTURA EXIGIBLE

SI | NO | CUANTIA

VIGENCIA

Buen Manejo y correcta
inversion del Anticipo

X Ciento por ciento (100%) del
Valor del Anticipo

Duracién del contrato y seis (6)
meses mas

Devolucién del pago anticipado

Ciento por ciento (100%) del
Valor del pago anticipado

Duracién del contrato y seis (6)
meses mas

Cumplimiento del contrato

X Diez (10%) por ciento (minimo)
del valor total pactado

Duracién del contrato y seis (6)
meses mas

Pago de salarios, prestaciones
sociales legales e
indemnizaciones laborales

Quince (15%) por ciento
X .
(minimo) del valor total pactado

Duracién del contrato y tres (3)
meses mas

Estabilidad y calidad de Obra

X Veinte (20%) por ciento
{minimo) del valor total pactado

Duracién del contrato y cinco
(5) afhos mas

Calidad de! servicio

X Diez (10%) por ciento (minimo)
del valor total pactado

Duracion del contrato y seis (6)
meses mas

Calidad y correcto
funcionamiento de los bienes

X Diez (10%) por ciento (minimo)
del valor total pactado

Duracion del contrato y seis (6)
meses mas

1

Veinte (20%) por ciento del

Responsabilidad civil X valor total pactado (en ninglin Plazo de e L
Extracontractual caso puede ser inferior a az0 de ejecudion del contrato
200SMMLV

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Fstado.
Su reproduccion estara dada por el proceso de Gestion de calidad
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Nota: Las garantfas consistiran en pdlizas expedidas por compafiias de seguros legalmente autorizadas
para funcionar en Colombia, en garantias bancarias y en general, en los demés mecanismos de cobertura
del riesgo autorizados por el reglamento para el efecto. (Aplica para el resto del contrato)

Las pdlizas que tengan una vigencia superior a un (01) afio y las mismas no sean expedidas por un tiempo
mayor por parte de la aseguradora, el contratista se obliga a mantener la misma vigente por el término

e‘exiwe el Hospital ‘
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Cuadros Acevedo. Munevar ~ p
Aux Administrativoen Profesional Juridico S:Ilaor;traez:eMgi::t‘;zca
Subgerencia Cientifica Contratacion 9 .
FECHA DE APROBACION ESTUDIO POR SUBGERENCIA 1.7 JUN 2026

Dia /mes / afio

Este documento es propiedad del Hospital Regional de Sogamoso Empresa Social del Estado.
Su reproduccién estarad dada por el proceso de Gestion de calidad




