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FORMATO N°  8
CUMPLIMIENTO  DE ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 


OBJETO: CONTRATAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y SUMINISTRO DE REPUESTOS DE EQUIPOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN CATASTRAL

Me comprometo a cumplir con la TOTALIDAD de las ESPECIFICACIONES TÉCNICAS PREVISTAS en el presente Anexo para el proceso XXXXXXX.

CARACTERISTICAS ESPECÍFICAS
	Ítem
	DESCRIPCIÓN
	CANTIDAD

	
1
	Servicio de Mantenimiento Preventivo Plotter HP DesignJet T1700 DR
	1

	
2
	Servicio de Mantenimiento Correctivo Plotter HP DesignJet T1700 DR
	
1

	
3
	Servicio de Mantenimiento Preventivo Plotter HP DesignJet T2530
	
2

	
4
	Servicio de Mantenimiento Correctivo Plotter HP DesignJet T2530
	
2

	
5
	Cartucho HP 727
	
6

	
6
	Cartucho HP 730
	
12



OBLIGACIONES ESPECÍFICAS
Mantenimiento de equipos tecnológicos:
· Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de los plotters e impresoras utilizados para digitalización e impresión.
· Sustituir cabezales defectuosos y garantizar la disponibilidad de consumibles (tinta, papel, cartuchos) para asegurar la operación continua de los equipos.
Compra y reposición de insumos:
· Adquirir y mantener un stock adecuado de insumos y consumibles (tinta, cartuchos, papel especial, cabezales, etc.) necesarios para el funcionamiento óptimo de los equipos de impresión y digitalización.
· Programar reposiciones periódicas para evitar interrupciones en la atención a los usuarios.
Gestión de impresiones a color:
· Mantener impresoras a color operativas para atender las solicitudes de usuarios que requieran certificados catastrales en formato físico.
· Asegurar que las impresiones a color reflejen con precisión los planos y elementos gráficos de los certificados, facilitando la correcta interpretación de la información.

2. CONDICIONES DE ENTREGA

En caso de que se presente el ingreso o retiro de personas en algún cargo de la planta existente, el prestar el servicio al nuevo funcionario, para ello efectuará las modificaciones que permitan la afiliación al nuevo servidor sin que ello genere un costo adicional para el Área Metropolitana de Bucaramanga. Lo anterior con el fin de que, durante la ejecución del contrato, todos los funcionarios activos del AMB cuenten con el suministro del servicio.

Prestación del servicio las 24 horas del día durante la vigencia del contrato



Atentamente,


___________________________ 
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
R. Legal de XXXXXXXXXXXXXXX
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