
VASEprint S.A.S. 
Nit: 811411119.868-3 

INFORME DE ACTIVIDADES 05 

CONTRATO No. 019 DE 2026 

MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO — SANTANDER 

PERIODO COMPRENDIDO DEL 22 DE MAYO AL 21 DE JUNIO DEL 2026 

En desarrollo de las actividades programadas y siguientes los lineamientos del objetivo 
general del contrato de 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA 
EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y SOPORTE TECNICO A LOS 
EQUIPOS DE COMPUTO, IMPRESORAS Y ESCANERES Y DE LOS SISTEMAS 
INFORMATICOS DE LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL DE Las PALMAS DEL 
SOCORRO — SANTANDER 

y de acuerdo con los parámetros establecidos en la cláusula 
primera se relacionan así: 

REPORTE DE ACTIVIDADES ACORDES AL ALCANCE DEL CONTRATO: 

1-Apoyar la revisión, limpieza y aspirado interno de los equipos de cómputo de las 
dependencias de la administración municipal, realizando actividades tales como: 
formateo y reinstalación de sistema operativo y programas de ser necesario, 
eliminación de virus, actualización de antivirus, instalación y actualización de 
programas anti espías, limpieza de archivos innecesarios almacenados en el pc, 
limpieza de polvo en las torres u otros dispositivos, revisión de ventiladores, 
actualización e instalación de software ofimático y de sistemas operativos, bloqueo 
de páginas no deseadas por el administrador, entre otras actividades de los equipos 
periféricos. los programas instalados en los equipos deben contar con las licencias 
respectivas. 

Se 
continúa dando apoyo de manera presencial en la revisión, limpieza y aspirado de los 

equipos de cómputo de las siguientes dependencias: 

ACTUALIZACIÓN E INSTALACIÓN DE SOFTWARE OFIMÁTICO: 
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Instalación y configuración de equipo de impresión 

SECRETARÍA DE SALUD (ADULTO MAYOR) Se configura y se instala impresora HP M630m. 

SECRETARÍA DE SALUD (ADULTO MAYOR) Se revisa, instala y configura impresora Epson 
L121 
SECRETARÍA DE SALUD ADULTO MAYOR: Se brinda apoyo con el uso de impresora y 
escáner. 

Actualización de programas ofimáticos y de conectividad dando buen 
funcionamiento. 

4- SECRETARÍA DE GOBIERNO 
Funcionario reporta falla de sistema, se realiza remoto dando solución a programas 
ofimáticos. 

SECRETARÍA DE GOBIERNO 
Se revisa y se instala programas ofimáticos y de conectividad dejando listo el 
servicio. 

4- SECRETARÍA DE SALUD :Equipo se retira para mantenimiento correctivo por fallas en 
el sistema operativo. 

Mantenimiento Preventivo periódico: 

TESORERÍA:=3 

INSPECCIÓN DE POLICIA:1 

1- TODO EN UNO: DELL 
2- IMPRESORA: L575 

ARCHIVO: 

1- Equipo de cómputo 
2- Scanner 

SECRETARÍA DE SALUD: 
1- SCANER: HP 7500 
2- IMPRESORA: HP M630 

ASE 
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Nota: Apoyo de parte del contratista con las demás dependencias dé la administración, 
manteniendo el licenciamiento del antivirus; paquete de propiedad del contratista mientras 
se encuentre el contrato activo. 

2-Realizar el mantenimiento, limpieza y reparación de impresoras, fotocopiadoras 
y escáneres de las diferentes dependencias de la administración municipal. 

4- SECRETARÍA DE GOBIERNO 
Se revisa y se entrega Epson L380 

Para este periodo se apoyó a las diferentes dependencias en los siguientes 
mantenimientos preventivos: 

J- ARCHIVO 
Mantenimiento preventivo, escáner HP Jet 7500 para uso de estampillas. 

4- SECRETARÍA DE SALUD 

Se revisa, realizando limpieza y mantenimiento preventivo de cabezales Epson L210 

Se da apoyo con el suministro de insumos para impresoras de Tintas y láser en las diferentes 
dependencias de la administración: 

A las demás dependencias se le deja reserva de tóner y Tintas. 

• Secretaría de Hacienda Impresora HPM630 
• Secretaría de Planeación Impresora HP1 Color 
• Secretaría de Planeación Impresora HP M401 
• Secretaría de Gobierno Impresora HP'M630 
• Secretaría de Gobierno Impresora Epson 1121 
• Secretaría de Salud Impresora hp M630 
• Sisbén Impresora Ep.s1c)n L210 
• Comisaría de Familia Impresora Epsón L575 

3.Apoyo técnico en la actualización de las hojas de vida/ruta de cada uno de los 
equipos de cómputo, equipos de impresión y escáneres de la Administración 
municipal, el cual se presentará para cada pago. 

Se apoya técnicamente la actualización de las hojas de vida de los equipos, de acuerdo 
con las actividades de mantenimiento correctivo o preventivo que se van realizando. 

Anexo soporte formato de Excel. 
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4.apoyar en la emisión de conceptos técnicos sobre la necesidad de adquirir 
repuestos, partes, accesorios y demás suministros que sean necesarios para el 

realizar los mantenimientos respectivos a los equipos de cómputo, de impresoras y 
escáneres de cada una de las dependencias de la administración municipal de Las 
Palmas del Socorro; así mismo concepto técnico para dar de baja cualquiera de los 
elementos y/o equipos antes mencionados. 

Para este periodo se continúa apoyando de manera permanente con personal capacitado 
por parte del contratista para tener disponibilidad en la prestación de los servicios para dar 
soporte y realizar las labores de asesoría en el momento que se requieran. Apoyar el 
servicio ya se de forma presencial y/o a través de los medios tecnológicos según la 
necesidad que se presente. De la misma forma se mantiene contacto directo para cualquier 
concepto en lo que se refiera a la necesidad de adquirir repuestos, partes, accesorios y 
demás suministros. 

5.Brindar soporte técnico y personalizado para identificar y solventar las fallas de 
funcionamiento, conexión de ínternet y mantenimiento de redes de datos, en las 
dependencias de la administración que lo requieran. 

Para Este Periodo Se Brindo Soporte Con La Red En La Siguiente Dependencia: 

SECRETARÍA DE SALUD PROGRAMA SOCIAL: 

Funcionario reporta desconfiguración de escáner, se realiza configuración estableciendo 
IP. 

TESORERÍA: Se organiza, arregla y retira cableado de red sin uso. 

SECRETARÍA DE SALUD ADULTO MAYOR: 
Configuracion de escáner Hp M630m e impresora, queda IP fija 20.224 

Se brindó soporte técnico y personalizado identificando las fallas de funcionamiento, 
conexión de internet y mantenimiento de redes de datos, en las dependencias de la 
administración, así: 

Recomendación: 

se les continúa recordando constantemente la importancia de establecer unos protocolos 
de uso del servicio de internet, que prevengan las infiltraciones en la red de la 
administración con los posibles riesgos a la información. 
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6.Apoyar a la administración municipal en las estrategias de respaldo de la 
información y configuración de backup para proteger la información que se genera 
en los diferentes equipos de cómputo de las dependencias de la administración 
municipal. 

Se continúa brindando apoyo a la Administración Municipal en la implementación de 
estrategias para el respaldo de la información, trabajando directamente con los diferentes 
funcionarios. 

ARCHIVO: Para este período se brindó soporte con la lectura de dispositivo de externo 
(memoria). 

SECRETARIA DE SALUD (ADULTO MAYOR) Apertura de cuenta de correo electrónico 
y ubicación de copia de respaldo realizada. 

SECRETARÍA DE SALUD ADULTO MAYOR: Se brinda apoyo en recopilar información. 

7.Las demás actividades que relacionen el objeto contractual, designadas por 
el supervisor del contrato. 

1-- SECRETARIA DE SALUD PROGRAMA SOCIAL 

Funcionario reporta daño en el equipo, se revisa y se desactiva el HDD que se 
encuentra en riesgo quedando listo el servicio. 

4- SECRETARÍA DE GOBIERNO 

Instalación y configuracion de impresora Epson L380. Se realiza serviciq para dos equipos 
de la dependencia. 

Se continúa brindando apoyo con los equipos de impresión de las diferentes dependencias 
de la Administración municipal: Se mantiene comunicación constante con la dependencia 
encargado para el apoyo de los consumibles de los equipos de impresión. 

Durante este período, no se brindó soporte con el porcentaje de los consumibles de las 
impresoras en las diferentes dependencias de: 

JESUS NAHIN MENESES ANGARITA 
RL. VASEprint SAS Contratista 
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REGISTRO FOTOGRÁFICO 

PERÍODO COMPRENDIDO DEL 22 DE MAYO AL 21 DE JUNIO DEL 2026 

1...... 

SECRETARIA DE GOBIERNO SECRETARÍA DE GOBIERNO 

Remota falla en sistema ofimático y de 
conectividad. 

Instalación de programas ofimáticos. 

--.. 
.„__ 	... 

111.44.11.—.  - • 

TESORERIA ARCHIVO 
Formateo e instalación de programas Soporte en el uso de escáner HP Jet 7500 

básicos de equipo para la registraduría para estampillas 

- 
-,- 	_ 

45, 	IMMetfliM)1419 

... 	,...-- 	...... 	-- 	.. 

1...- .-...--- . ...--. 	..- 

- -- 	-...... 

,... 
:, 

SECRETARÍA DE SALUD PROGRAMA SOCIAL SECRETARÍA DE SALUD PROGRAMA SOCIAL 
Desactivación de HDD en riesgo 
quedando funcional. 

Se 	realiza 	configuracion 	de 	escáner, 
estableciendo IP. 
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SECRETARIA DE SALUD 
Se 	revisa, 	realizando 	limpieza 	de 
cabezales Epson L210 

SECRETARIA DE GOBIERNO 
j Se revisa y se entrega Epson L380 

.., 	.,,. 
• -, 	1.4-X, 

'----  _ 	• ,  

....., 	.. 
. 

-5, 
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SECRETARÍA DE GOBIERNO 
Instalación y configuracion de impresora 
Epson L380 en red. 

SECRETARÍA DE GOBIERNO 
Se realiza instalación y configuracion de 
impresora en red Epson L380 

' — 	- 

---9 4  

o 

SECRETARÍA DE GOBIERNO 
Se realiza instalación y configuracion de 
impresora en red Epson L380 

SECRETARIA DE SALUD (ADULTO MAYOR) 

Se revisa y se retira equipo TEU DELL, 
por fallas en el sistema. 
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ARCHIVO 	 TESORERIA 
Se apoya con la administración y lectura de Se organiza, arregla y retira cableado de 
memoria USB. 	 red sin uso. 

Mallat I 	r.„7:::  

SECRETARÍA DE SALUD 
Se entrega equipo DELL A10, retirado y 
llevado a servicio técnico por fallas del 
sistema 

SECRETARIA DE SALUD (ADULTO MAYOR) 

Se configura y se instala impresora HP 
M630m 

SECRETARÍA DE SALUD (ADULTO MAYOR) SECRETARÍA DE SALUD (ADULTO MAYOR) 
Se revisa, instala y configura impresora 	Apertura de cuenta de correo electrónico y 
Epson L121. 	 ubicación de copia de respaldo realizada. 

V 	E.' VASEprint S.A.S. 
/7:11.11" Nit: 804.09.868-3 
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TESORERIA 
Se entrega equipo con programas básicos 
y disco HDD externo con cable. 

SECRETARÍA DE SALUD ADULTO MAYOR 
, 
.,onfiguracion de escáner HpM630m y 

impresora, e ueda IP fra 20.224   

Wkild 

‹.-4 

il 

SECRETARÍA DE SALUD ADULTO MAYOR 
Se entrega información recuperada en 
equipo Dell todo en uno. 

SECRETARÍA DE SALUD ADULTO MAYOR 
Se brinda apoyo en recopilar información 
técnica del equipo, impresora y escáner 
para el correspondiente informe. 

,,  - 	-- 
--..... 

•1' 
vi  ...f 

TESORERÍA 
Mantenimiento periódico de equipo 
Lenovo Todo en uno. 

TESORERÍA 

Mantenimiento periódico Lenovo 
todo en uno 

ASE Carrera 14 No. 11- 38 - Socorro - Santander 
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SECRETARÍA DE SALUD 
Mantenimiento periódico impresora 
HP M630m 

ARCHIVO 
Mantenimiento periódico escáner HP Jet 
7500 

VASEprint S.A.S. 
/-1̂ g Nit• 804 009.868-3 . 	. 

TESORERIA 
Mantenimiento periódico de equipo -CPU, 
Lenovo Thinkserver + monitor 

INSPECIÓN DE POLICÍA 
Mantenimiento periódico de equipo Asus 
Todo en uno. 

INSPECIÓN DE POLICÍA 
Mantenimiento periódico impresora Epson 

L575. 

ARCHIVO 
Mantenimiento periódico todo en uno Dell 

el=mposim 
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FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 1 de 3 
CÓDIGO: VP-001 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: SECRETARIA DE PLANEACION/APOYO - CRISTIAN CRUZ 

N° Ficha 
	

006 
	

Fecha: 
	

21/06/2026 

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : DELL N° Producto: N/A 

Sistema Operativo: W11 PRO 25H2 Service Pack: Idioma: ESPAÑOL VER: 64BITS 

Licencia S.O. Serial Pc: HFM9PW1 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo TODO EN UNO Marca: DELL Modelo: OPTIPLEX 9010 

Procesador INTEL CORE 15 - 3470S Velocidad 2.90 GHz Generación: 
Memoria RAM 8 GB Cantidad: 1 Cant. Barras: 1 
Versión Bios 

Disco Duro 1 1 Tipo: SSD Tamaño: 240 Cant  
Discos 

Disco Duro 2 1 Tipo: HDD Tamaño: 500 1 
Unidad Lectora Tipo: INTEGRADA 
Tarjeta de Sonido Tipo: INTEGRADA 
Tarjetas Red Velocidad: 2.4 GHZ 
Otras 
Observaciones 

Monitor LED Tamaño: 23" Modelo: N/A SERIAL N/A 

Cámara N/A Conexión: USB Tecnología: Estado: BUENO 

Teclado DELL Conexión USB Estado: BUENO 

Mouse 
DELL 

Conexión USB Tecnología: 2 Estado: BUENO 

Impresora EPSON Modelo: L575 Tecnología: 2 Estado: BUENO 

HP Modelo: 400 M401 LASER 

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del Equipo 
USUARIO: 

En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI 192.168.20.13 

Impresora de Red N/A En red Dirección IP MAC D8-CB-8A-52-6C-00 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
	

2 de 3 

CÓDIGO: VP-001 

4. SOFTWARE INSTALADO: 
Descripción Versión Estado 

ADOBE ACROBAT (64 BIT) 
6 . 	. 11(60501 3 

1 
OK 

ANYDESK ad.9.0.1 OK 

WINRAM 7.01 (64BIT) 7.01.0 OK 

MICROSOFT OFFICCE HOGAR EMPRESA 2021 0. 	. 16. 	216327 
0264 

OK 

GOOGLE CHROME 
134.0.6998.1 

OK 

MICROSOFT EDGE 
135.0.3124.9 

OK 

GOOGLE EARTH TH 
135.0.3179.5 

OK 

MOZILLA FIRE FOX 
137 OK 

MICROSOFT TEAMS CLASSIC 
1.800.6262 

OK 

ADOBE ACROBAT (64 BIT) 

	

2. 	. 

	

5 	2043 001 
5 OK 

NITRO PDF PRO 14.09.0.8 OK 

AUTO CAT 2015 ESPAÑOL 20.0.51.0 OK 

ANTIVIRUS AVAST FREE 

	

25. 	. 

	

. 2 	25 9898 
55 

OK 

DROPBOX 18.3.5 OK 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 202 r 3 de 3 

CÓDIGO: VP-001 

5. MANTENIMIENTOS 
Bitácora de Servicios. 
Fecha 

21/02/2026 VASEPRINT 
Técnico Descripción Gral. Servicio 

ACTUALIZACION DE HOJA DE VIDA 
Estado 

OK 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 20 2 1 de 2 
CÓDIGO: VP-001 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: SECRETARIA DE PLANEACION/APOYO - CRISTIAN CRUZ 

N° Ficha 007 Fecha: 21/06/2026 

    

    

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: 
	

4 Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

HP Marca : IMPRESORA N° Producto: CF379A 
SISTEMA ESPAÑOL 

	
VER: 
	

N/A LASER COLOR Service Pack: Idioma: 
Licencia S.O. VNB8J4V7TM 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo IMPRESORA Marca: HP Modelo: COLOR LASERJET PRO MFP M 427 fdw 

Procesador N/A Velocidad Generación: 
Memoria RAM N/A Cantidad: Cant. Barras: 
Versión Bios 

Disco Duro 1 N/A Tipo: Tamaño: Cant  
Discos 

Disco Duro 2 Tipo: Tamaño: 
Unidad Lectora Tipo: 
Tarjeta de Sonido Tipo: 
Tarjetas Red Velocidad: 
Otras 
Observaciones 

PANEL Tamaño: Modelo: SERIAL 

Cámara Conexión: Tecnología: Estado: 

Teclado Conexión Estado: BUENO 

Mouse Conexión Tecnología: Estado: 

Impresora Modelo: Tecnología: Estado: 
Modelo: 1 

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del Equipo 
USUARIO: 

En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI 
Impresora de Red SI En red Dirección IP MAC 

Serial Pc: 



Descripción Gral. Servicio Fecha Técnico Estado 

OK Levantamiento de inventario 21/02/2026 VASEPRINT 

4. REGISTRO FOTOGRAFICO: 

5. MANTENIMIENTOS 

Bitácora de Servicios. 

Descripción Versión Estado 

Preventivo II Correctivo Realizó: VASEPRINT Fecha: 3/04/2025 PRE Tipo 

Observaciones: 

FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
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CÓDIGO: VP-001 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 1 de 2 

CÓDIGO: VP-001 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: SECRETARIA DE PLANEACION/APOYO - CRISTIAN CRUZ 

N° Ficha 007-01 Fecha: 21/06/2026 

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: 	 4 Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : EPSON IMPRESORA N° Producto: 
SISTEMA ECOTANK Service Pack: Idioma: ESPAÑOL 	VER: 	N/A 
Licencia S.O. Serial : W98Y247233 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo IMPRESORA Marca: EPSON Modelo: IMPRESORA L575 

Procesador N/A Velocidad Generación: 
Memoria RAM N/A Cantidad: Cant. Barras: 
Versión Bios 

Disco Duro 1 N/A Tipo: Tamaño: Cant  
Discos 

Disco Duro 2 Tipo: Tamaño: 
Unidad Lectora Tipo: 
Tarjeta de Sonido Tipo: 
Tarjetas Red Velocidad: 
Otras 
Observaciones 

PANEL Tamaño: Modelo: SERIAL 

Cámara Conexión: Tecnología: Estado: 

Teclado Conexión Estado: BUENO 

Mouse Conexión Tecnología: Estado: 

Impresora Modelo: Tecnología: Estado: 
Modelo: 

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del Equipo 
USUARIO: 

En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI 

Impresora de Red SI En red Dirección IP MAC 



Descripción Versión Estado 

Preventivo II Correctivo Realizó: VASEPRINT Fecha: 3/04/2025 Tipo PRE 

Observaciones: 

FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
	

2 de 2 

CÓDIGO: VP-001 

4. REGISTRO FOTOGRAFICO: 

5. MANTENIMIENTOS 

Bitácora de Servicios. 

Fecha Técnico Descripción Gral. Servicio Estado 

21/02/2026 VASEPRINT Levantamiento de inventario OK 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 20 2 1 de 4 
CÓDIGO: VP-001 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede:   Principal Ubicación: SECRETARIA DE SALUD/SARA PINTO BARRERA 

N° Ficha 008 Fecha: 21/06/2026 

    

    

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: 
	

N/A 
	

Fecha Compra N/A 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : LENOVO N° Producto: N/A 

Sistema Operativo: 
WINDOWS 10 
ENTERPRISE LTSC 

Service Pack: Idioma: ESPAÑOL VER: 64BITS 

Licencia S.O. Serial Pc: S1H0567U 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo PORTATIL Marca: LENOVO Modelo: v31oz 
Procesador INTEL CORE 13 Velocidad 7100 3.91GHz Generación: 
Memoria RAM 4 GB Cantidad: 1 Cant. Barras: 1 
Versión Bios 

Disco Duro 1 1 Tipo: HHD Tamaño: 1 TB Cant  
Discos 

Disco Duro 2 1 Tipo: SSD Tamaño: 256 GB  1 
Unidad Lectora Tipo: INTEGRADA 
Tarjeta de Sonido Tipo: INTEGRADA 
Tarjetas Red Velocidad: 2.4 GHZ 
Otras 

Observaciones 

Monitor 
INTEGRADO Tamaño: 14" Modelo: SERIAL 

Cámara INTEGRADO Conexión: USB Tecnología: Estado: BUENO 

Teclado INTEGRADO Conexión USB Estado: BUENO 

Mouse 
N/A 

Conexión USB Tecnología: Estado: BUENO 

Impresora EPSON Modelo: L210 Tecnología: Estado: BUENO 
Modelo: 

Requerimiento: 

. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del Equipo 
USUARIO: 

En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI 192.168.20.18 
Impresora de Red N/A En red Dirección IP MAC 98-EE-CB-6B-FF-CB 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
	

2 de 4 

CÓDIGO: VP-001 

4. SOFTWARE INSTALADO: 
Descripción Versión Estado 

ADOBE ACROBAT (64 BIT) 
2028 003 2 2. 	. 

2 
OK 

ANYDESK ad.9.0.1 OK 

WINRAM 7.01 (64BIT) 7.01.0 OK 

MICROSOFT OFFICCE HOGAR EMPRESA 2021 
0. 	. 16. 	216327 

0264 
OK 

GOOGLE CHROME 
134.0.6998.1 

OK 

MICROSOFT EDGE 
135.0.3124.9. 

OK 

GOOGLE EARTH TH 
135.0.3179.5 

OK 

MOZILLA FIRE FOX 
136.0.4 

OK 

MICROSOFT TEAMS CLASSIC 
1.800.6262 

OK 

ADOBE ACROBAT (64 BIT) 
2 5. 	. 2043 001 
s OK 

NITRO PDF PRO 14.09.0.8 OK 

CRYSTALDISKINFO 8.17.14 OK 

ANTIVIRUS AVAST FREE 
25 2 	25 9898 . 	. 	. 
55 

OK 

DROPBOX 18.3.5 OK 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 204 3 de 4 

CÓDIGO: VP-001 

5. MANTENIMIENTOS 
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CÓDIGO: VP-001 

Bitácora de Servicios. 
Fecha Técnico Descripción Gral. Servicio Estado 

211102/2026 VASEPRINT Actualizacion de hoja de Vida OK 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 1 de 3 
CÓDIGO: VP-001 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: SECRETARIA DE SALUD/SISBEN 

N° Ficha 
	

009 
	

Fecha: 
	

21/06/2026 

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: I 
	

Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : LENOVO N° Producto: 000330-80000-0000-AA493 

Sistema Operativo: W10 ENT LTSC 21H2 VERSION 10.0.261.3624 Idioma: ESPAÑOL VER: 64BITS 

Licencia S.O. Serial Pc: S1H0567U 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo TODO EN UNO Marca: LENOVO Modelo: vsioZ 
Procesador CORE 13 7100 Velocidad 3.90 GHz Generación: 
Memoria RAM 4 GB Cantidad: 1 Cant. Barras: 1 
Versión Bios 

Disco Duro 1 1 Tipo: SSD Tamaño: 240B Cant  
Discos 

Disco Duro 2 1 Tipo: HHD Tamaño: 1 TB 2 
Unidad Lectora Tipo: INTEGRADA 
Tarjeta de Sonido Tipo: INTEGRADA 
Tarjetas Red Velocidad: 2.4 GHZ 
Otras 
Observaciones 

Monitor 
INTEGRADO Tamaño: 21"5 Modelo: SERIAL 

Cámara INTEGRADO Conexión: USB Tecnología: Estado: BUENO 
Teclado INTEGRADO Conexión USB Estado: BUENO 

Mouse 
LENOVO 

Conexión USB Tecnología: Estado: BUENO 

Impresora EPSON Modelo: L210 Tecnología: USB Estado: BUENO 
Modelo: 

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del Equipo 
USUARIO: 

En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI 192.168.20.18 
Impresora de Red N/A En red Dirección IP MAC 98-EE-CB-6B-FF-CB 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
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CÓDIGO: VP-001 

4. SOFTWARE INSTALADO: 
Descripción Versión Estado 

DROPBOX 221.4.5365 OK 

MICROSOFT EDGE 
34 	9 3124 1 	. 	. 	. 0 

3 
OK 

MOZILLA FIREFOX 136.0.2 OK 

AVAST FREE ANTIVIRUS 
555 

25.2.9898.25 
OK 

ZOOM WORKPLACE 
6.3.11(60501' 

OK 

MAVU 5,4 
OK 

JAVA 8 
8.0.4410.7 

OK 

NITRO PDF PRO 
14.9.0.8 

OK 

CERTITOOL 
14.9.0.8 

OK 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
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CÓDIGO: VP-001 

5. MANTENIMIENTOS 
Bitácora de Servicios. 
Fecha 	I 	Técnico 

21/02/2026 VASEPRINT 
Descripción Gral. Servicio 

ACTUALIZACION DE HOJA DE VIDA 
Estado 

OK 



010 Fecha: N° Ficha 21/06/2026 

Fecha Compra Placa Inventario: 

Idioma: 10.0.26100.3624 

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : DELL N° Producto: 

Sistema Operativo: 

Licencia S.O. 

WINDOWS 11 PRO VERSION 

Serial Po: 

ESPAÑOL VER: 64BITS 

FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 20 2 1 de 2 
CÓDIGO: VP-001 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: SECRETARIA DE SALUD/SISBEN 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo CPU Marca: DELL Modelo: 
Procesador CORE 13 8100 Velocidad 3.60 GHz Generación: 
Memoria RAM 4 GB Cantidad: 1 Cant. Barras: 1 
Versión Bios • 4XL4DV2 

Disco Duro 1 1 Tipo: SSD Tamaño: 480GB Cant 
Discos 

Disco Duro 2 Tipo: Tamaño: 1 
Unidad Lectora Tipo: INTEGRADA 
Tarjeta de Sonido Tipo: INTEGRADA 
Tarjetas Red Velocidad: 2.4 GHZ 
Otras  
Observaciones 

Monitor 
	 DELL Tamaño: 19"5 Modelo: SERIAL 

Cámara N/A Conexión: USB Tecnología: Estado: BUENO 
Teclado GENIUS Conexión USB Estado: BUENO 

Mouse 
JALTEC 

Conexión USB Tecnología: Estado: BUENO 

Impresora EPSON Modelo: L380 Tecnología: Estado: BUENO 
Modelo: 

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del Equipo 
USUARIO: 

En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI 192.168.1.100 
Impresora de Red N/A En red Dirección IP MAC 8C4B-AB-BD-24 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
	

2 de 2 

CÓDIGO: VP-001 

• .. 	__. 	......._ ..._ ..._.._ _ 
Descripción Versión Estado 

McAFEE 1.27.184.1 OK 

MICROSOFT EDGE 
1 	. 	. 	. 34 0 	9 3124 
3 

OK 

MICROSOFT OFFICCE PROFESIONAL PLUS 2016 
16. 	2018623. 
0156 

OK 

MICROSOFT ONE DRIVE 
25. 	0303.041. 
0002 

OK 

MICROSOFT PROJECT 16.0.18623.2( 
OK 

MICROSOFT SQL SERVER 2008 10.1.273.0 
OK 

MICROSOFT VISIO 16.018623.20 
OK 

WINRAR 6.11 6.11.0 OK 

TEAMVIEWER 12 11.0.2100.00 OK 

ZOOM 5.0.1 OK 

Fecha Técnico Descripción Gral. Servicio Estado 

3/04/2025 VASEPRINT ACTUALIZACION DE HOJA DE VIDA OK 

23/04/2025 SERGIO CASADIEGOS INSTALACION DE IMPRESORA HP M525 OK 

22/05/2025 SERGIO CASADIEGOS INSTALACION DE IMPRESORA EPSON L210 OK 

25/08/2025 SERGIO CASADIEGOS 

Mantenimiento Preventivo se realiza Verificación de Licencias del 
sistema 

OK 

6/10/2025 SERGIO CASADIEGOS Reinstalación de impresora por fallas de sistema OK 

16/10/2025 SERGIO CASADIEGOS 

Mantenimiento Correctivo:Se hace cambio de M2 por fallas de 
sistema recurrentes y se recupera información.Se instala M2 SAT de 
128 GB y queda con un HDD (origen) de 1 TB en buen estado. 

OK 

20/10/2025 SERGIO CASADIEGOS 

Soporte con reinstalación de impresoras: L210 hp 630 se dejan 
configuradas. 

OK 



Fecha Técnico Descripción Gral. Servicio 

ACTUALIZACION DE HOJA DE VIDA 21/02/2026 VASEPRINT 
Estado 

OK 
13/03/2026 VASEPRINT Se configura la visualizacion de hojas dentro de word. OK 

FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 1 de 1 

CÓDIGO: VP-001 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: SECRETARIA DE SALUD 

N° Ficha 011 Fecha: 21/06/2026 

    

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : EPSON N° Producto: 

Sistema Operativo: N/A VERSION Idioma: VER: 

Licencia S.O. Serial : S25K337608 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo IMPRESORA Marca: EPSON Modelo: L210 

Procesador Velocidad Generación: 
Memoria RAM Cantidad: Cant. Barras: 
Versión Bios 

Disco Duro 1 Tipo: Tamaño: Cant  
Discos 

Disco Duro 2 Tipo: Tamaño: 
Unidad Lectora   Tipo: 
Tarjeta de Sonido Tipo: 
Tarjetas Red Velocidad: 
Otras 
Observaciones 

Monitor Tamaño: Modelo: SERIAL 

Cámara Conexión: Tecnología: Estado: BUENO 
Teclado Conexión Estado: BUENO 

Mouse Conexión Tecnología: Estado: BUENO 

Impresora Modelo: Tecnología: Estado: BUENO 
Modelo: 

Requerimiento: 

Bitácora de Servicios. 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 20 2 1 de 2 
CÓDIGO: VP-001 

  

   

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: TESORERIA OLGA LARROTA 

N° Ficha 

 

013 

  

 

Fecha: 21/06/2026 

    

     

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : LENOVO N° Producto: N/A 

Sistema Operativo: W11 PRO 25H2 VERSION 10.0.22621.963 Idioma: ESPAÑOL VER: 64BITS 

Licencia 	S.O. Serial Pc: MP2ZT82B  

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo TODO EN UNO Marca: LENOVO Modelo: THINKCENTRE NEO 50A 24 

Procesador INTEL CORE 15 Velocidad 
13420H @2.10 
GHz 

Generación: 5 GEisi 

Memoria RAM 16 GB Cantidad: 1 Cant. Barras: 1 	 1 
Versión Bios 1 
Disco Duro 1 Tipo: Tamaño: 1 TB 
Disco Duro 2 1 Tipo: SSD Tamaño: 512 GB 2 
Unidad Lectora Tipo: INTEGRADA 
Tarjeta de Sonido Tipo: INTEGRADA 
Tarjetas Red Velocidad: 2.4 GHZ 
Otras 
Observaciones 

Monitor 
INTEGRADO Tamaño: 21."5 Modelo: i SERIAL 

Cámara INTEGRADO Conexión: USB Tecnología: Estado: BUENO 
Teclado 	 HP Conexión USB Estado: BUENO 

Mouse 
GENERICO 

Conexión USB Tecnología: Estado: BUENO 

Impresora 	 HP ENTERPRISE Modelo: MFP M630 Tecnología: LASER Estado: BUENO 
Modelo: 

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del Equipo 
USUARIO: 

En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI 192.168.20.14 
Impresora de Red N/A En red Dirección IP MAC D4-C9-EF-DF-60-A8 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
	

2 de 2 

CÓDIGO: VP-001 

4. SOFTWARE INSTALADO: 
Descripción Versión Estado 

ADOBE ACROBAT(64BIT) 
2 	2043 001 5. 	. 
s OK 

ANYDESK AD.9.0.1 OK 

CONEXIÓN A ESCRITORIO REMOTO N'A OK 

JAVA 8 UPDATE 441 COMPLEMENTO 8.0.4410.7 OK 

MICROSOFT PROJECT 
16.0.18623.2f 

OK 

McAFEE ANTIVIRUS 
10.27.184.1 

OK 

MICROSOFT EDGE 
134.03124.93 

OK 

MICROSOFT OFFICCE PROFESIONAL PLUS 2021 
16.016327.2

OK 
0264 

MICROSOFT ONEDRIVE 
25. 046. 	. 0310 
0005 

OK 

MICROSOFT TEAMS 1.8.0.6262 OK 

WINRAR 7.01(64BIT) 7.01.0 OK 

Bitácora de Servicios. 

Fecha Técnico Descripción Gral. Servicio Estado 
21/0212026 VASEPRINT ACTUALIZACION DE HOJA DE VIDA OK 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 201 2 1 de 2 

CÓDIGO: VP-001 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: SECRETARIA DE HACIENDA JOSELIN ARDILA 

N° Ficha N/A Fecha: 21/06/2026 

    

    

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : LENOVO N° Producto: 00330-50234-13976-AAOEM 

Sistema Operativo: WINDOWS 11 PRO VERSION 23H2 Idioma: ESPAÑOL VER: 64BITS 

Licencia S.O. Serial Pe: MP2Z4CCB  

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo TODO EN UNO Marca: LENOVO SERIALI: mPzzaceB 
Procesador INTEL CORE 15 Velocidad 2.10 GHz Generación: 9 GEN 
Memoria RAM 8 GB Cantidad: 1 Cant. Barras: 1 
Versión Bios 
Disco Duro 1 1 Tipo: HDD Tamaño: TB 
Disco Duro 2 1 Tipo: SSD Tamaño: 512 GB 
Unidad Lectora Tipo: INTEGRADA 
Tarjeta de Sonido Tipo: INTEGRADA 
Tarjetas Red Velocidad: 2.4 GHZ 
Otras 
Observaciones 

Monitor 
INTEGRADO Tamaño: 21."5 Modelo: SERIAL 

Cámara INTEGRADO Conexión: USB Tecnología: i Estado: BUENO 
Teclado LENOVO Conexión USB Estado: BUENO 

Mouse 
	 LENOVO 

Conexión USB Tecnologia: Estado: BUENO 

Impresora HP ENTERPRISE Modelo: MFPM 630 Tecnología: !LASER Estado: BUENO 
EPSON Modelo: L575  TINTAS 

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del Equipo 
USUARIO: 

En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI 192.168.20.16 
Impresora de Red N/A En red Dirección IP MAC 00-28-AB-9C-8D-37 



Tipo Fecha: Realizó: Preventivo II Correctivo 
Observaciones: 

FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
	

2 de 2 

CÓDIGO: VP-001 

4. SOFTWARE INSTALADO: 
Descripción Versión Estado 

NITRO PDF PRO 14.9.0.8 OK 

MICROSOFT EDGE 
0 1. . 	. 34 	9 3124 

3 
OK 

WINRAR 7.01(64BIT) 6.11.0 OK 

JAVA 8 UPDATE 441 COMPLEMENTO 8.0.4410.7 OK 

MICROSOFT PROJECT 
16.0.18623.2( 

OK 

McAFEE ANTIVIRUS 
4.2.707.1 

OK 

MICROSOFT EDGE 
134.03124.93 

OK 

GOOGLE CHROME 
134.0.6998.17 

OK 

ADOBE ACROBAT (64BIT) 
2. . 5 	2043 001 
s OK 

MOZILLA FIREFOX(X64 ES-MX) 127 OK 

ANYDESK AD.8.0.10 OK 

7.01.0 OK 

Bitácora de Servicios. 

Fecha Técnico Descripción Gral. Servicio Estado 
21,Z2/2026 VASEPRINT ACTUALIZACION DE HOJA DE VIDA OK 



PCL XL error 

Subsystem: Unknown 

Error: 	BadState 

Operator: BeginPage 

Position: 	3 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 25$22 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 

1 de 2 

CÓDIGO: VP-001 

Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: COMISARIA DE FAMILIA : DORIS MARIBEL BECERRA 

N° Ficha 016 Fecha: 21/06/2026 

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: 	N/A 	 Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : LENOVO N° Producto: 

Sistema Operativo: W11 PRO 25H2 VERSION N/A Idioma: ESPAÑOL VER: 64BITS 

Licencia S.O. Serial Pc: MP2G9398 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo TODO EN UNO Marca: LENOVO IDEACENTRE Al0 3 

Procesador AMD RYZEN 7 Velocidad 2GHz Generación: 
Memoria RAM 16 GB Cantidad: 1 Cant. Barras: 1 
Versión Bios 
Disco Duro 1 1 Tipo: SSD Tamaño: 1-1TB 
Disco Duro 2 Tipo: Tamaño: 
Unidad Lectora Tipo: INTEGRADA 
Tarjeta de Sonido Tipo: INTEGRADA 
Tarjetas Red Velocidad: 2.4 GHZ 
Otras 
Observaciones 

Monitor 
INTEGRADA Tamaño: Modelo: SERIAL 

Cámara INTEGRADA Conexión: USB Tecnología: Estado: BUENO 

Teclado EXTERNO Conexión USB Estado: BUENO 

Mouse 
EXTERNO 

Conexión USB Tecnología: Estado: BUENO 

Impresora Modelo: Tecnología: Estado: BUENO 
Modelo: 

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del 
Equipo 

USUARIO: 
En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

WL. 100.1J. í 

ln 

Impresora de Red N/A En red Dirección IP 
MAC 

00252-40013-66461- 
AAOEM 
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CÓDIGO: VP-001 

4. SOFTWARE INSTALADO: 
Descripción Versión Estado 

360 TOTAL SECURITY 11.0.0.1175 OK 

ADOBE ACROBAT DC 21.007.20102 OK 

AVAST FREE ANTIVIRUS 25.2.9898.2555 OK 

GOOGLE CHROME 134.0.6998.178 OK 

MICROSOFT OFFICCE PROFESIONAL PLUS 2019 
16.0.14332.201 

OK 

VISUAL BASIC 
1.1.0 

OK 

MEGA CODEC 
18.7.0 

OK 

Bitácora de Servicios. 

Fecha Técnico Descripción Gral. Servicio Estado 
3/04/2026 VASEPRINT ACTUALIZACION DE HOJA DE VIDA OK 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 1 de 2 
CÓDIGO: VP-001 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: ENLACE DE VICTIMAS/NOHEMY CABALLERO 

N° Ficha 017 Fecha: 21/06/2026 

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: 	 Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : HP N° Producto: 0378-20000-00003-M700 

Sistema 
Operativo: 

WINDOWS 10 
ENTERPRISE 2016 
LTSB 

VERSION 23H2 Idioma: ESPAÑOL VER: 64BITS 

Licencia S.O. Serial Pc: MXL3021C4D 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo TODO EN UNO Marca: HP PRO 4300 

Procesador INTEL COREI3-3220 Velocidad 3.30 GHz Generación: 
Memoria RAM 4 GB Cantidad: 1 Cant. Barras: 1 
Versión Bios 
Disco Duro 1 1 Tipo: SSD Tamaño: 240GB 
Disco Duro 2 1 Tipo: HDD Tamaño: 500 GB 
Unidad Lectora Tipo: INTEGRADA 
Tarjeta de Sonido Tipo: INTEGRADA 
Tarjetas Red Velocidad: 2.4 GHZ 
Otras 
Observaciones  

Monitor 
INTEGRADO. Tamaño: 21.5" Modelo: , SERIAL 

Cámara INTEGRADO Conexión: USB Tecnología: Estado: BUENO 
Teclado HP Conexión USB Estado: BUENO 

Mouse 
JEDEL 

Conexión USB Tecnología: , 
Estado: BUENO 

Impresora EPSON Modelo: L575 Tecnología: TINTA Estado: BUENO 
Modelo:  

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del 
Equipo 

USUARIO: 
En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI 192.168.0.102 

Impresora de Red N/A En red Dirección IP 
MAC 

28-92-4A-CA-C4-CC 
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CÓDIGO: VP-001 

4. SOFTWARE INSTALADO: 
Descripción Versión Estado 

ADOBE ACROBAT (64-bit) 22.003.20282 OK 

AVAST FREE ANTIVIRUS 25.2.9898.2555 OK 

GOOGLE EDGE 135.0.3179.54 OK 

GOOGLE CHROME 134.0.6998.179 OK 

MICROSOFT OFFICCE PROFESIONAL PLUS 2019 134.0.6998.179 OK 

MEGA CODEC 
17.4.0 

OK 

NITRO PRO 
132.42.3.855 

OK 

MOZILLA FIREFOX 
136.0.2 

OK 

ZOOM 
5.16.2(22807) OK 

TEAM VIEWER 
15.52.4 

OK 

6.11.0 
15.52.4 OK 

Bitácora de Servicios. 

Fecha Técnico Descripción Gral. Servicio Estado 
21/02.'2026 VASEPRINT ACTUALIZACION DE HOJA DE VIDA OK 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 1 de 2 
CÓDIGO: VP-001 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: COMISARIA DE FAMILA 

N° Ficha 018 Fecha: 21/06/2026 

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: 	 Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : EPSON N° Producto: 
Sistema 
Operativo: 

N/A VERSION 50-50 HZ Idioma: ESPAÑOL VER: N/A 

Licencia S.O. 
Serial 
IMPRESORA: W98Y247242 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo IMPRESORA Marca: EPSON Modelo: L575 
ADF OFICIO CARTA Velocidad Generación: 
Memoria RAM N/A Cantidad: Cant. Barras: 
Versión Bios 
Disco Duro 1 Tipo: Tamaño: 

Tipo: Tamaño: 
Unidad Lectora Tipo: 
Tarjeta de Sonido Tipo: 
Tarjetas Red Velocidad: 
Otras 
Observaciones 

PANEL 
INTEGRADO Tamaño: Modelo: SERIAL 

Cámara INTEGRADO Conexión: Tecnología: Estado: 

Sistema TINTA ECOTANK Conexión Estado: 

Mouse Conexión Tecnología: Estado: 

Impresora Modelo: Tecnología: Estado: • 

Modelo: 

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del 
Equipo 

USUARIO: 
En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI  

Impresora de Red N/A En red Dirección IP 
MAC 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
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CÓDIGO: VP-001 

Bitácora de Servicios. 

Fecha Técnico Descripción Gral. Servicio Estado 

21/02/2026 VASEPRINT ACTUALIZACION DE HOJA DE VIDA ok 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 20 2 1 de 2 
CÓDIGO: VP-001 

  

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUT 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: COMISARIA DE FAMILA/SALLY MILENA CABARCAS 

N° Ficha 019 Fecha: 21/06/2026 

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: 	 Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : DELL N° Producto: N/A 
Sistema 
Operativo: WINDOWS 10 PRO VERSION 50-50 HZ Idioma: ESPA1ÑOL VER: N/A 

Licencia S.O. Serial: HF57PW1 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo TODO EN UNO Marca: DELL Modelo: OPTIPEX 9010 

Procesador INTEL CORE 15 Velocidad 2.90 GHz Generación: 
Memoria RAM 8GB Cantidad: Cant. Barras: 
Versión Bios 
Disco Duro 1 1 Tipo: SSD Tamaño: 256 GB 
Disco Duro 2 1 Tipo: HDD Tamaño: 500 GB 
Unidad Lectora Tipo: 
Tarjeta de Sonido Tipo: 
Tarjetas Red Velocidad: 
Otras 
Observaciones 

PANEL 
INTEGRADO Tamaño: Modelo: SERIAL 

Cámara INTEGRADO Conexión: Tecnología: Estado: 

TECLADO TINTA ECOTANK Conexión Estado: 

Mouse Conexión Tecnología: Estado: 

Impresora Modelo: Tecnología: Estado: 
Modelo: 

Requerimiento: 

. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del 
Equipo 

USUARIO: 
En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI IC-3E-84-4F-8D-B2 

Impresora de Red N/A En red Dirección IP 
192.198.0.128 MAC 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
	

2 de 2 

CÓDIGO: VP-001 

4. SOFTWARE INSTALADO: 
Descripción Versión Estado 

ADOBE ACROBAT (64BIT) 25.001.20435 

ANYDESK A0.8.0.14 

McAFEE 134.0.3124.93 

GOOGLE CHORME 134.0.698.178 

MICROSOFT EDGE 134.0.3124.93 

MICROSOFT OFFICE PROFESIONAL PLUS 2021 
16.0.16327.202 

 
64 

MICROSOFT ONE DRIVE 
25.041.0303.00 

 
02 

Tipo Preventivo II Correctivo 	 Realizó: 	 Fecha: 
Observaciones: 

Fecha Técnico Descripción Gral. Servicio Estado 
21/02/2026 VASEPRINT ACTUALIZACION DE HOJA DE VIDA OK 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 1 de 2 

CÓDIGO: VP-001 

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: SISBEN 

      

   

021 

  

 

N° Ficha 

 

Fecha: 21/06/2026 

   

      

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: 322 Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : EPSON N° Producto: N/A 
Sistema 
Operativo: 

N/A VERSION N/A Idioma: N/A VER: N/A 

Licencia S.O. N/A Serial: 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo IMPRESORA TINTA Marca: EPSON Modelo: L575 
Procesador N/A Velocidad 2.50 GHZ Generación: 
Memoria RAM N/A Cantidad: Cant. Barras: 
Versión Bios N/A 
Disco Duro 1 N/A Tipo: N/A Tamaño: N/A 1 
Disco Duro 2 Tipo: Tamaño: 
Unidad Lectora Tipo: 
Tarjeta de Sonido Tipo: 
Tarjetas Red Velocidad: 
Otras 
Observaciones 

PANEL
N/A Tamaño: Modelo: SERIAL 

Cámara N/A Conexión: Tecnología: Estado: 

TECLADO TINTA ECOTANK Conexión Estado: 

Mouse Conexión Tecnología: Estado: 

Impresora Modelo: Tecnología: Estado: 
Modelo: 

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del 
Equipo 

USUARIO: 
En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI NA 

Impresora de Red N/A En red Dirección IP 
N/A MAC 



Estado 

NA NA 

Versión 

FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
	

2 de 2 

CÓDIGO: VP-001 

4. SOFTWARE INSTALADO: 
Descripción 

Impresora de tinta multifuncional (copia , imprime y scanea) 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 20 2 1 de 2 
CÓDIGO: VP-001 

   

FICHA TECNICA DE EQUIPOS DE COMPUTO 
Cliente: MUNICIPIO DE PALMAS DEL SOCORRO NIT: 
Dirección: Calle 7 No. 5-34 Palacio Municipal Tel: 3504121296 
Ciudad: Palmas del Socorro Dep: Santander 
Sede: Principal Ubicación: INSPECCION DE POLICIA-JORGE LEONARDO SANTOS PARRA 

N° Ficha 022 Fecha: 21/06/2026 

    

Hoja de Mantenimiento correctivo y preventivo. 

Placa Inventario: Fecha Compra 

1. DATOS DEL EQUIPO: 

Marca : ASUS N° Producto: 00436-50000-0000-AAOEM 
Sistema 
Operativo: 

WINDOWS 10 loT 
Enterprise LTSC 

VERSION 21H2 Idioma: ESPAÑOL VER: N/A 

Licencia S.O. Serial : H9PTCJ013663 

2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE: 
Tipo TODO EN UNO Marca: ASUS Modelo: 
Procesador CORE 13 -7100U Velocidad 2.40 GHz Generación: 
Memoria RAM 4GB Cantidad: Cant. Barras: 
Versión Bios 3139302502574 
Disco Duro 1 1 Tipo: HHD Tamaño: 1TB 
Disco Duro 2 Tipo: Tamaño: 
Unidad Lectora Tipo: 
Tarjeta de Sonido Tipo: 
Tarjetas Red Velocidad: 
Otras 
Observaciones 

PANEL 
INTEGRADO Tamaño: Modelo: SERIAL 

Cámara INTEGRADO Conexión: Tecnología: Estado: 

TECLADO EXTERNO Conexión USB Estado: 

Mouse 
EXTERNO 

Conexión USB Tecnología: Estado: 

Impresora ECOTANK Modelo: L575 Tecnología: Estado: 
Modelo: 

Requerimiento: 

3. CONFIGURACION DE LA RED : 

Nombre del 
Equipo 

USUARIO: 
En red: Grupo /Dominio: Dirección IP MAC 

SI IC-3E-84-4F-8D-B2 

Impresora de Red N/A En red Dirección IP 
192.198.0.128 MAC 



FORMATO HOJA DE VIDA EQUIPOS DE COMPUTO VIGENCIA: 2022 
	

2 de 2 

CÓDIGO: VP-001 

4. SOFTWARE INSTALADO: 
Descripción Versión Estado 

ADOBE ACROBAT (64BIT) 25.001.20435 

ANYDESK AD.8.0.14 

McAFEE 134.0.3124.93 

GOOGLE CHORME 134.0.698.178 

MICROSOFT EDGE 134.0.3124.93 

MICROSOFT OFFICE PROFESIONAL PLUS 2021 
16.0.16327.202 
64 

MICROSOFT ONE DRIVE 
25.041.0303.00 
02 

Tipo 	. Preventivo ti Correctivo 	1 	 'Realizó: 	1 	 'Fecha: 
Observaciones: 

Fecha Técnico Descripción Gral. Servicio Estado 

21:02;2026 VASEPRINT ACTUALIZACION DE HOJA DE VIDA OK 



dr" 
ASO PAGOS 

s.a. 
RAZÓN SOCIAL : VASEPRINT SAS 

IDENTIFICACIÓN: NI-804009868 

COD. DEPENDENCIA O SUCURSAL: 0 

NOM. DEPENDENCIA O SUCURSAL: 0 

FECHA GENERACION REPORTE: 2026-06-26 

FECHA LÍMITE DE PAGO: 2026-07-16 

FECHA DE PAGO: 2026-06-26 

ENTIDAD DE PAGO: BANCO DAVIVIENDA 

PERÍODO PENSIÓN: 2026-06 

PERÍODO SALUD: 2026-07 

NÚMERO PLANILLA: 37839162 

TOTAL COTIZANTES: 7 

REFERENCIA DE PAGO (PIN): 37839162 

TIPO DE PLANILLA: E 

CÓDIGO 
ENTIDAD NIT NOMBRE NÚMERO 

AFILIADOS 
FONDO 

SOLIDARIDAD  

FONDO 
SUBSISTENCI 

A 

TOTAL VALOR PAGAR 
SIN 

INTERESES 
VALOR PAGAR 

EPS037 900156264 NUEVA E.P.S. S.A. 6 $ 0 S O $ 0 $ 420.600 $ 420.600 

ESSC24 900226715 EPS-S COOSALUD 1 $ 0 S O $ 0 $ 70.100 $ 70.100 

Subtotal Salud 2 7 $ 0 S O $ 0 $ 490.700 $ 490.700 

230301 800224808 PORVENIR 1 $ 0 S O $ 0 $ 280.200 $ 280.200 

25-14 900336004 COLPENSIONES 6 $ 0 S O $ 0 $ 1.681.200 $ 1.681.200 

Subtotal Pensión 2 7 $ 0 S O $ 0 $ 1.961.400 $ 1.961.400 

14.11 890903790 ARL SURA 7 $ O S O $ 0 S 64.400 $ 64.400 

Subtotal ARL 1 7 $ 0 $ O  $ 0 $ 64.400 5 64.400 

CCF40 890201578 COMFENALCO SANTANDER 7 $ 0 $ 0 $ O $ 490.700 $ 490.700 

Subtotal CCF 1 7 $ 0 $ 0 $ 0 S 490.700 $ 490.700 

Total a pagar $ 0 $ 0 I 	S O 6 3.007.200 $ 3.007.200 

     

1
19/08/2026 

 

 

FECHA DE PAGO DEL SIGUIENTE MES: 
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Recaudo de Estampillas 
Gobernación de Santander 

Secretaría de Hacienda 

  

C
on

tr
ib

uy
en

te
  

Recibo Nº 

2502600424519 

Contribu ente Tipo de Doc. NIT 	Número 8040098683 

Nomb e VASEPRINT SAS JESUS NAHIN MENESES ANGARITA 
Dirección 	 Teléfono 

$ 41.100 	Munic pio 	 Departamento 

$ 41.100 

4 17789998038139(3020)025029004 4$19(3950100060000082280 96)20260701 

VALOR, BASE 	 $ 2.053.781 
VALOR TOTAL CONTRATO 

	
$ 22.000.000 

VALOR ORDEN DE PAGO 	 2.444,000 
FECHA CONTRATO 	 22/01/2026 
NRO, CONTRATO 	 019 
NUMERO ORDEN DE PAGO 	VSP5001 

IEMCONTRATOS OE PRESTACION DE SERVICIOS 

PRO UIS 

PRO HOSPITAL 

011 111111 11111 11111111111111 111111111 

Total a Pasar 82.2003 

  

Fecha de Expedición 2026/07/01 

Con destino a: Alcald. de Palmas del Socarro 

Fecha Limite de Pago 2026/07/07 

Recaudo de Estampillas 

Recibo NO 

2502600424519 

PRO UIS 
PRO HOSPIT Gobernación

e c
Siaennt ad an de r 

Secretaría 

$ 41.100 
$ 41.100 

Ora>
al 	

CONTRATOS DE PRESTAPON DE SERVICIOS 

E 

Con desmno 	Alcaldía do Palmas del Socorro 

Tipo de Doc. NIT 	 Número: 8040088603 
Nombre: VASEPRINT SAS JESUS NANIN MENESES ANGARIT 
()fracción 	 Teléfono:  

1 VALOR BASE 
VALOR TOTAL CONTRATO 
VALOR ORDEN DE PAGO 
FECHA CONTRATO 

NRO. CONTRATO  

$ 2.053.781 
$ 22.000.000 

2.444.000 
22/0112026 

019 

Total a Pasar $ 82.200J 

   

LE INVITAMOS A REGISTRARSE! 
RUCD - REGISTRO ÚNICO DE CONTRIBUYENTES DEPARTAMENTAL 
Gestione fácilmente sus obligaciones y participe en la construcción del Departamento 

que todos queremos. 

   

 

Recibo NO 

Recaudo de Estampillas 2502600424519 
Gobernación de Santander 
Secretaría de Hacienda 

  

	1 EZIM, CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS Contribu ente Tipo de Doc.NIT 	Número 8040098683 

Nomb e VASEPRINT SAS JESUS NAHIN MENESES ANGARITA 
Direct ón 	 Teléfono 
Munic pio 	 Dep rtarnento 

$ 41.100 
$ 41.100 

Con destina Almblra da Mama del amor. 

13, PRO UIS 
E PRO HOSPITAL 
a.) 

mi un II iui 1111111 111111111B 111111111111111 1111111 11111 
L9 

Total a Pasar 
Fecha de Expedición 2026/07/01 

$ 82.200 II Fecha Limite de Pago 202E407107 

(415)89020 2356005(6020)02502600424513(310(000000000082200 6 20260707 

VALOR BASE 
VALOR TOTAL CONTRATO 
VALOR ORDEN DE PAGO 
FECHA CONTRATO 
NRO. CONTRATO 

2.053.781 
22.000.000 
$ 2.444.000 
221011202G 

019 

.0 
o 

el Gobernación de Santander 
Secretaría de Hacienda 

Recibo Nº 
Recaudo de Estampillas 2502600424519 

  

Con ribo en e Tipo de Doc. NIT 	Número 8040098683 

Nombre VASEPRINT SAS JESUS NAHIN MENESES ANGARITA 

Dirección 	 Teléfono 

O Municipio 	 Departamento 

CONTRATOS DE PRESTACaON DE SERVICIOS 

Con desbno a: Alceltee de Pelma del Socorro 

Fecha de Expedición 202E47/01 

Total a Pasar 
	 $ 82.200 

II II 11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111 

(415)81020123$680$18828102$02800424$11398103000000682208136y28260707  

PRO UIS 41.100 
PRO HOSPITAL S 41.100 

Total Estampillas 582.200 
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