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CONTRATO N°. 45600105347 DE 2025
PERIODO DE VERIFICACION: 01 AL 30 DE ABRIL DE 2026
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: 30/06/2026

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN — UNIDAD ADMINISTRATIVA

CONTRATANTE: ESPECIAL BUEN COMIENZO
. Empresa Social del Estado METROSALUD - ESE
CONTRATISTA: METROSALUD .
NIT: 800.058.016-1
REPRESENTANTE . . .
LEGAL: Adriana Maria Velasquez Arango
CEDULA DEL
REPRESENTANTE 43.568.912
LEGAL:

Contrato interadministrativo para ia promodién del desarrollo
OBJETO: ¥ la atencién integral de mujeres gestantes y lactantes, nifias
y nifios desde la gestacion hasta los 5 afios,

Setenta y un mil ochacientos cincuenta y siete millones
VALOR INICIAL: novecientos veintitrés mil setecientos cuarenta y oche pesos
M.L. ($71.857.923.748) excluido IVA.

ADICION 1: Cuatro mil trescientos siete millones quinientos
ochenta y tres mil ochocientos ochenta y cinco pesos M.L.
($4.307.583.885) excluide IVA

ADICION 2: Ocho mil cuarenta y cuatro millones doscientos
veinticince mil  seiscientos  veintidds pesos  M.L.
($8.044.225.622) exciuido IVA

ADICIONES:

ADICION 3: Veintitrés mil trescientos ochenta y ocho millones
cientc sesenta y un mil setecientos ochenta y cuatro pesos
M.L. ($23.388.161.784) excluido IVA.
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i Ciente siete mil guinientos noventa y siete millones
VALOR MAS ochocientos noventa y cinco mil treinta y nueve pesos M.L.
ADICIONES: ($107.597.895.039) excluide IVA

La ejecucion de este contrato sera de quinientos diecioche
DURACION INICIAL:  (518) dias calendario.

A la fecha de ejecucion del contrato no se han presentado
ampliaciones a la vigencia del contrato.
AMPLIACIONES:
A la fecha no se han presentado suspensiones en la ejecucién
SUSPENSIONES: del contrato.

DURACION DESPUES No aplica
DE AMPLIACIONES: P
FECHA DE INICIO: 01 de agosto de 2025

FECHA DE
TERMINACION: 31 de diciembre de 2026

Con el objeto de describir el seguimiento realizade a fa ejecucién del Contrato N°
4600105347 de 2025, se presenta el Informe parcial de Supervisién al contrato de la
referencia, con fundamento en la Ley 80 de julio de 1983,

hitps://www.medellin.gov.co/normegrama/docs/astrea/docsfiey 0080 1993 .htm, Ley
1150 de julio de 2007,
htips:/ivww. medellin.gov.co/normoaramardocs/astrea/docs/iey 1150 2007 .him,

Ley 1474 de julio de 2011,
https://www. medellin.gov.co/normegrama/doecs/astrea/docs/ley 1474 2011 .hm, Decreto
1082 de mayo de 2015,
https://www.medsllin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto 1082 2015 him,
Decreto Municipal 835 de octubre de 2021 ,

hitps://iwww.medellin.gov.co/normogramardocs/astrea/docs/D ALCAMED 0835 2021.nt
m, y demas normas gue regulan la materia, previos los siguientes items:

1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

Paginz 2z de 1
Centrol Administrativo Distrital = CAD = Calle 44 No. 52 - 165
l.inea Unica de Atencion a fa Ciudadania (+57) 604 44 44 144
www. medellin.gov.co
Medellin - Colombia

43895185



Cod. FO-GECO-006 Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervisién ylo
interventoria Alcaldia de Medellin

Version 17 Chntia, Toteitgia rvasn

1.1. Seguimiento al cumplimiento parcial del objeto y alcance del contrato.

Objeto: Contrato interadministrativo para la promacién del desarrollo y la atencion integral
de mujeres gestantes y iactantes, nifios v nifias desde la gestacién hasta los 5 arios.

Alcance del Objeto: La ejecucion confractual se enmarca en un modelo de intervencion
integral y transversal concebido para responder a las necesidades prioritarias de
proteccidn, desarrolio infantil y acompafiamiento de nifias y nifios desde la gestacion y
hasta los cinco (5) afies, junto con mujeres gestantes y en perfodo de lactancia, bajo un
enfoque que garantice continuidad v adaptabilidad a las particularidades de los territorios
y comunidades donde se implementa.

Se sustenta en un modelo de atencién integral orientado a responder de forma oportuna
y efectiva a fas necesidades prioritarias de proteccion, desarroilo infantil temprano y
acompafiamiento a mujeres gestantes y en periodo de lactancia, reconociendo que la
garantia del bienestar depende de iz incidencia directa sobre los determinantes sociales
de la salud, tal como lo establece fa Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

En coherencia con elio, esta estrategia combina componentes técnicos, operativos vy
comunitarios para prevenir riesgos, promover factores de proteccion y reducir
inequidades estructurales que afectan el desarrollo infantil y fa calidad de vida de las
familias mas vulnerables.

Para lograrlo, se articulan acciones de forfalecimiento de capacidades familiares y
parentales —que consclidan entornos protectores y practicas de  cuidado
corresponsable— con intervenciones de atencion diferencial que permitan detectar
tempranamente alteraciones en el desarrolle o condiciones de discapacidad, activando
rutas, evaluaciones funcionales y acompafiamientos ajustados a cada caso.

De manera complementaria, la operacidn incorpora procesos de movilizacion social, gue
dinamizan redes comunitarias, articulan actores estratégicos y promueven Ia
corresponsabilidad colectiva en la garantia de derechos de la primera infancia. Estas
acciones se fortalecen mediante estrategias de promocidn y prevencion con enfoque
metodoldgico basado en ef arte, fa cultura y los lenguajes expresivos, como un
mecanismo innovador para generar experiencias significativas de aprendizaje,
estimulacion y construccién de vinculos afectivos dentro de cada comunidad.

La prestacién del servicio prioriza intervenciones preventivas y de promocion. Esto implica
que cada fase del proceso —desde la caracterizacion inicial hasta el seguimiento
continuo— se oriente a identificar factores de riesgo, forfalecer practicas saludables,
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fomentar la seguridad alimentaria, incentivar estilos de vida protectores y habilitar a las
familias para ejercer su rol protagdnico en el cuidado y la crianza, a traves de la ejecucion
de actividades transversales.

El enfoque de determinantes de la salud se operacionaliza a través de la articulacion de
metodelogias comunitarias, visitas en e hogar, encuentros grupales, orientacion
personalizada, asesorias y [ahoratorios creativos, que integran saberes locales,
conocimiento técnico y participacidon activa de agentes educativos, cuidadores y
profesionales. Asi se asegura que las acciones de promocién y prevencién se mantengan
contexiualizadas, flexibles y pertinenties a la realidad de cada territoric y nicleo familiar.

Implica, ademas, la organizacidon estructurada de equipos inferdisciplinarios con
competencias en desarrollo infantil, nutricion comunitaria, promocién y prevencion,
pedagogia, y movilizacién social, quienes garantizan que la estrategia se traduzca en
resuttados tangibles para la poblacién priorizada.

La operacion se soporta ademas en recurses operativos, herramientas de seguimiento y
sistemas de informacion que permiten evidenciar la trazabilidad de cada intervencion y
medir su impacto sobre la trayectoria de atencién integral.

En sintesis, este contrate trasciende la provision puniual de servicios para consclidarse
como una estrategia transversal de fortalecimiento de capacidades comunitarias, que
combina prevencidn, promacién, gestion social v metodologias creativas para incidir de
forma positiva y sostenible sobre los determinantes de la salud, contribuyendo a ¢onstruir
comunidades protectoras que garanticen entornos seguros, nufritivos y estimulantes para
la primera infancia.

1.2. Seguimiento al cumplimiento parcial de los requerimientos y especificaciones
técnicas establecidas.

El 01 de agosto de 2025 se dio inicio al contrato entre [a Unidad Administrativa Especial
Buen Comienzo y la Empresa Sccial def Estado METROSALUD, con el objeto de prestar
servicios para la promocién del desarrolio y la atencion integral de mujeres gestantes y
lactantes, nifios y nifas desde la gestacion hasta los 5 afigs, en el marco de la atencién
integral a la primera infancia.

Durante el periode informado, la E.S.E METROSALUD ejecutd las aclividades requeridas
para la prestacion det servicio durante la vigencia de abril de 2026, que se enmarcaron
en la fase de prestacién del servicio, conforme a las orientaciones técnicas para la
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atencién integral de la atencion de la modalidad familiar, asi como a las estrategias de
Buen Comienzo sin Barreras y Movilizacién Social.

1.3 Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del contratista y del
contratante establecidas en el contrato.

El presente informe evidencia la ejecucidn del objeto contractual y actividades
desarrolladas en el mes de abril de 2026, es importante sefialar que la supervision se
realizé conforme a la verificacién de cada uno de los soportes de las obligacicnes
contractuales suministrados por el contratista, asi como a través de visitas en sitio
realizadas por los profesionales del equipo de apoyo a la supervisidn, donde se evidencié
que los compenentes técnico, administrativo, financiero vy juridico dan cumplimiente a los
lineamientos establecidos para la prestacion del servicio.

E! contratista adoptc las condiciones, capacidades técnicas y administrativas con el
propésita comuin de garantizar e! servicio con la calidad y oportunidad que requieren las
nifas y los nifios, asi como las mujeres gestanies y en periodo de lactancia, en el marco
del modelo de atencion y la Politica Pablica de Primera Infancia dei Distrito.

A continuacion, se relaciona cuadro de cumplimiento a las obligaciones del contrato, y
adjunto a este informe.,

RESUMEN DE LA EJECUCION FiSICA
OBLIGACIONES POR PARTE DEL CONTRATISTA
OBLIGACIONES GENERALES )
ACTIVIDADES CUMPLE/CUM | JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
PROGRAMADAS PLE
PARCIAL/NOQ
CUMPLE/NO
APLICA
1. Realizar [as acciones CUMPLE
respectivas para lograr la La entidad dio cumplimiento a la
mayor cobertura de los obligacion y posterior a {a subsanacioén,
cupos contratados de tras presentar documentos
atencion, entre ellas la arganizados por comuna en los cuales
convocatoria a se evidencian las jornadas estratégicas
inscripcion de los de bilsqueda activa dasarrolladas
participantes y prestar el durante el peripdo informade. En
servicio de la modalidad diches soportes se describen las
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confratada, segun los acciones implementadas para ampliar

criterios de focalizacion
definidos por Ia Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo y
teniendo en cuenta las
orientaciones que
puedan generarse.

{a cobertura del servicio y garantizar el
acceso a la atencidn integral de la
poblacion potencialmente beneficiaria,
priorizando zonas de alto flujo
peatonal, espacios de encuentro
comunitario y recorridos en las areas
de influencia de cada sector. Los
documentos presentados detallan las
estrategias de difusion y movilizacién
empleadas, entre ellas la distribucion
de material grafice y tarjetas digitales
informativas (E-cards) en
establecimientos comerciales y puntos
estratégicos, asi como la crientacion
directa a familias con nifas, nifios y
gestantes que cumplian con los
criterios de vinculacidn al programa.

La supervision reviso la documentacién
aportada, verificando la descripcion de
las acciones ejecutadas, 05 sectores
intervenidos, las estrategias de difusidn
implementadas y la coherencia de las
acciones reportadas con el cbjetivo de

fortalecimiento de cobertura.
Asimisme, se solictd a la entidad
complementar la informacian

correspondiente a la Comuna 4 —
Aranjuez mediante la presentacién del
acla que soportara las estrategias de
maovilizacién por cobertura
desarrolladas en dicho territorio, toda
vez que para el periodo informado aun
se registraban cupos disponibles en
sus sedes de atencidn, situacién que
requeria evidenciar las acciones
adelantadas para promover el ingreso
de nuevos beneficiarios.
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Fuente de verificacion:
Movilizacién por cobertura

Encuentros educativos constatacion de
residencia

Obligacion 1 (subsanacion)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 01-
GENERAL

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
01

2. Proveer i recurso
humano idéneo
necesario para el
cumplimiento de I|as
obligaciones
contractuales v
garantizar su

sostenimiento en el
desarrcllo del objeto
contractual. Garantizar la
contratacion y
disposicién del talento
humano, con dedicacion
exclusiva para las
actividades del contrato,
cumpliendo con el perfil
requerido de acuerdo
con lo definido en las
orientaciones técnicas, la

CUMPLE

Durante el mes de abril de 2026, e
contratista Empresa Social del Estado
Metrosalud remiti¢ a Ja supervision una
matriz consclidada en la que se
relaciona nominalmente el talento
humane adscrito a la ejecucion del
contrato, identificando para cada
integrante del equipo el nombre, rol o
cargo desempenado, perfil profesional
o técnico, tipo de vinculacién y periodo
de gjecucidon. A partir de la revision de
dicha matriz se evidencié que, a la
fecha de! informe, se encuentran
quinientos veintitrés (523} perfiles
activos, distribuidos entre los diferentes
componenies de la  operacion,
comprendidos en los equipos de
coordinacion, apoyo administrativo y
financiero, profesionales de apoyo,
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normativa vigente y el equipos de atencién a familias, equipo
anexo de perfiles vy de movilizacion social v el componente
funciones. Buen Comienzo sin Barreras.

Se pudo observar  también las
siguientes novedades en el
componente de gestién del talento
humane:

Licencias de maternidad
+ Sorany Manuela Chica
Ocampo, Agente Educativo(a)
Nutricionista  Dietista, con
licencia de maternidad del 13
de marzo de 2026 al 16 de julio

de 2026.
¢ Nora Isabel Londofio Mufoz,
Agente Educativo(a)

Nutricionista Dietista, con
licencia de maternidad del 6 de
abril de 2026 al 9 de agosto de
20286,

Incapacidades

« Catalina Molina Gdmez, Agente
Educativo{a) Docente, con
incapacidad del 24 de abril de
2026 al 23 de mayo de 2026.

+ F[stefania Pefia  Preciado,
Agente Educative{a)
Nuiricionista  Dietista, con
incapacidad del 4 de marzo de
2026 al 2 de abril de 2026.

s Astrid Carolina Cirg Cortés,
Agente Educativo{a)
Nutricionista  Dietista, con
incapacidad del 11 de abril de
2026 al 25 de abril de 2026.

Frente a las novedades reportadas, la
supervision verificd gue el contratista
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adopté las medidas necesarias para
garantizar |a continuidad operativa de
ios servicios v el cumplimiento de las
actividades contractuales. Respecto de
las licencias de maternidad, se
evidencié ia implementacién de
mecanismos de coberurz de las
funciones asignadas a los perfiles
ausentes, garantizando la continuidad
de la atencidn y el acompafiamiento a
las familias participantes. De igual
forma, en refacién con las
incapacidades reportadas, se constatd
que estas correspondieron a
situaciones de caracter temporal que
no generaron afectaciones en la
prestacion del servicio, toda vez que
las actividades fueron asumidas
mediante procesos de redistribucién y
coordinacién interna de los equipos de
frabajo.

La supervisién avanzé en la revision de
la documentacién requerida y cargada
por ia E.S.E. Metfrosalud en el médulo
de talento humano del Sistema de
Informacion Buen Comienzo - SIBC,
comg las hojas de vida, soportes de
formacion  académica, experiencia
profesional y demas requisitos
exigidos, conforme z lo dispuesto en el
Anexo 4. Perfiles y Funciones y en las
ofientaciones técnicas de la modalidad
familiar, con el fin de verificar la
correspondencia entre el perfil
requerido para cada rof v la idoneidad
del talento humano contratadoe para el
desarrollo de las funciones asignadas
dentro de la cperacion.

43238185
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De igual manera, se constatd que la
vinoutacion del talento humano se
realiza mediante confratos de
prestacién de Servicios,
configurandose una relacidn de
naturaleza civil entre los profesionales
vinculados y el contratista Empresa
Social del Estado Metrosalud,
verificandose igualmente que los
mismos acraditan el pagoe de los
apcries al Sistema de Seguridad Social
Integral, conforme a los honorarios
pactades en los respectivos contratos
SUsCritos,

En virtud de lo anterior, y una vez
revisada la documentacion allegada, la
supervisién evidencia que durante el
periodo evaluado el contratista ha
dispuesto y mantenido el talento
humano requerido para el desarrollo de
las actividades del contrato,
garantizando la continuidad de Ila
operacion mediante la disponibilidad de
guinientos  veintitrés  (523) perfiles
activos, asi como la correspondencia
entre los perfiles exigidos, Ilas
funciones asignadas y la operacion
efectiva de los equipos de trabajo
vinculades a 1a ejecucién contractual.

Fuente de verificacién:
MATRIZ_CONTRATISTAS_BC_
ABRIL

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
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CONTRATISTA/OBLIGACION 02-
GENERAL

3. Realizar todos los pagos
de honorarios, salarios,

seguridad social,
parafiscales e
indemnizaciones que le
correspondan de

acuerdo con el personal
que llegare a empiear en
la gjecucitn del contrato,
en las cuaniias
establecidas por la ley y
opertunamente. En
ninguna circunstancia ei
personal o los asociados
que presten sus servicics
para el contratista
tendran vinculacion
alguna con el Distrito de
Medellin 0 cualguiera de
sus dependencias.

CUMPLE

Durante el periodo objeto de
supervision correspondiente al mes de
abril de 20286, el contratista Empresa
Social del Estado Metrosalud remitio a
la supervision la relacion de pagos
efectuados al talento  humano
vinculado a la ejecucién contractual,
allegande como soporte las cuentas de
cobro presentadas por cada uno de los
contratistas, los comprobantes de pago
de honorarics, las planiflas de aportes
al Sistema de Seguridad Social integral
y los respectivos soportes de
transferencia y egreso bancario
asociados a los desembolsos
realizados.

La documentacion aportada permitid
verificar la correspondencia entre los
perfiles relacionados en la matriz de
contratistas, los honorarios pactados,
la identificacién contractual, los pagos
efectuados y los aportes realizados al
Sistema de Seguridad Social Integral,
evidencidndose igualmente la
trazabilidad de los recursos girados
mediante {a validacion de los registros
bancarios y la base consolidada de
cuentas de los beneficiarios.

Con fundamento en la revision
efectuada, la supervision evidencié gue
durarie el periodo evaluado ef
contratista acredité el pago oportuno de
los honorarios al talento humano
vinculado a la operacién, asi como e
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cumpiimiento de las obligaciones
asociadas a los aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral por parte de
los contratistas vinculados mediante
contratos de prestaciéon de servicios de
naturaleza civil.

En ese sentido, se deja constancia de
que la relacidon contractual se configura
exclusivamente entre los profesionales
vinculados y el contratista Empresa
Social del Estado Metrosalud, sin que
exista vinculo laboral o contractual
alguno entre dicho personal y e Distrito
Especial de Ciencia, Tecnclogia e
fnnovacién de Medellin o la Unidad
Administrativa Especial Buen
Comienzo.

Fuente de verificacion:

CUENTAS DE COBRO
SEGURIDAD SOCIAL

SOPORTES PAGO HONORARIOS
OBLIGACION 03 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/C4
ABRIL/ OBLIGACIONES ~ DEL
CONTRATISTA /OBLIGACION 03-
GENERAL
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4600105347 METROSALUD/04 |
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
03

4. Elaborar y remitir el plan
operativo, el plan de
trabajo y demds planes
requeridos para
aprobacidon de la
supervisién, permitiendo

medir y verificar el
cumplimiento de las
obligaciones
contractuales,

especificando la manera
de administrar y operar
cada uno de los
compenentes descritos
en los estudios previos.

CUMPLE

En cumplimiento de Ia obligacion
contractual  refacionada con  la
elaboracion y remisidn del plan
operativo, plan de frabajo y demas
instrumentos requeridos para la
ejecucion del Confrato
Interadminisirativo No. 4600105347 de
2025, la E.S.E. Metrosalud presentd
ante la supervision el documenio
denominado “Programa Buen
Comienzo, Modalidad Familiar, Plan
Operativo E.S.E. Metrosalud”,
correspondiente al mes de abril de
2026, el cual contiene la estructuracién
integral de la operacién técnica,
administrativa, financiera y territorial
del contrato.

La supervision verificd que el plan
operativo presentado incorpora la
totalidad de obligaciones contractuales
distribuidas en componentes
generales, técnicos, administrativos,
financieros, de calidad, ambientales y
de seguridad y salud en el trabajo,
permitiendo realizar seguimienio y
condrol mediante indicadores
cuantificables, metas programadas y
mecanismos de reporte.
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Dentro de las cifras mas
representativas  incluidas  en el
instrumentc de planeacion presentado
por el contratista, se destacan las
siguientes:

« Planeacion para la atencién de
veintitrés mil (23.000)
participantes en la modalidad
familiar, reportando para el
periodo una cobertura efectiva
de veintidds mil seiscientos
siete (22.607) participantes
matriculados, equivalente al
noventa y ocho por ciento
(98%) de cumplimiento.

e Proyeccién y organizacion
cperativa de un equipo de
quinientos  veintiséis  (526)
integrantes de talento humane,
alcanzando una vinculacidn
equivalente al cien por ciento
(100%) de la relacion técnica
definida para la operacién.

+ [Estructuracidén de la operacidn
en ciento treinta y dos (132)
sedes habilitadas para Ia
prestacion del servicio,

+« Programacién de dieciséis mil
trescientas veinfidés (16.322)
escalas parentales y dieciseis
mil trescientos veintidos
(16.322) planes de
acompafiamiento familiar.

¢« Planeacién de veinte mil
trescientas quince (20.315)
aplicaciones de Ia Escala
Latinoamericana y Caribefia de
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Seguridad  Alimentaria -
ELCSA.

Proyeccion de seis  mil
setecientos sesenta y un|
(8.761) registros de tamizaje
antropométrico en el Sistema
de Informacioén Buen Comienzo
y diez mil cuatrocientos treinta
(10.430) registros de medicion
de perimetro braquial.
Organizacion de ciento
veintiséis  (126) registros
fotogréficos y ciento veintiséis
{126) planillas de entrega de
paqueies alimentarios por sede
y momento de atencién.
Programacion de seiscientas
sesenta y  siete  (667)
estrategias de transito arménico
y seiscientas sesenta y siete
(667) acciones de conexion
familiar en el marco del
proyecto  esiratégico Buen
Comienzo 365,

Definicion de ftreinta (30)
acciones de movilizacién social
asociadas al proyecto Buen
Comienzo 365 y noventa y seis
(96} acciones de movilizacion
social en las comunas y
corregimientos  del  Distrito
Especial de Medellin.
Planeacion de veintiuna (21)
mesas comunales y
corregimentales de primera
infancia.

Programacion de seiscienias
sesenta y siete {667)
proyecciones pedagdgicas vy

43998185
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trescientas cincuenta y ocho
(358) acciones de revisitacion y
reflexidon de experiencias.

s Planeacién de sesenta (60)
encuentros orientados al
fortalecimiento de capacidades
para la atencion de nifias vy
nifios con discapacidad o
alteraciones en el desarrollo.

» [Froyeccién de ciento sesenta y
un (161) evaluaciones
funcionales, ciento sesenta y
siete (167) devoluciones de
resultados y doscientos quince
(215) seguimientos a nifias y
nifios con discapacidad o
alteraciones en el desarrollo.

» Definicion de mil ochocienios
setenta y siete (1.877) registros
de seguimiento al desarrollo de
nifias vy nifios en el Sistema de
Informacion Buen Comienzo.

Asimismo, se evidencid que el
documento define indicadores de
seguimiento para cada obligacion
contractual, incluyendo metas
asociadas a proteccion integral,
activacién de rutas de atencion, gestion
documental, aseguramiento en salud,
seguimiento nutricional, articulacion
interinstitucional, gestién ambiental,
operacion logistica, movilizacién social
¥ administracion financiera,
permitiendo a la supervision verificar el
cumplimientc permanente de la
gjecucién contractual.

43693185
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Dentro de la documentacién revisada
se identifican, enire otros, los
siguientes anexos operativos:

+» Cronograma abrii -~ Buen
Comienzo Sin Barreras.

+ Cronograma abril — Encuentros
educativos.

« Cronograma abril -
Movilizacion social.

» Cronograma abril — Entrega de
paquetes alimentarios.

Los documentos aportados contienen
programacion detallada de actividades,
distribucién territorial, puntos de
atencion y entrega, horarios de
ejecucidn, responsables operativos vy
articulacién logistica para el desarrollo
de las acciones contempladas en el
marco contractual.

De manera especifica, se evidencid
que los cronogramas incluyen la
planeacion diaria y semanal de
actividades, identificacion de comunas,
corregimientos y sectores priorizados,
definicion de sedes de atencién y
puntos  satélite de  operacién,.
programacion horaria para la ejecucién
de actividades y logistica de atencion,
identificacion de gestores familiares y
responsables operativos, organizacion
territorial de rutas y desplazamientos,
distribucidn operativa para la entrega
de pagquetes alimentarios v desarrollo
de acciones comunitarias, asi como la
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articulacion de  estrategias de
movilizacion y encuentros territoriales.

En e componente de paquetes
alimentarios, particularmente, se
evidencié una planeacion detallada por
jornadas, con especificacidn de puntos
de entrega, direcciones de atencion,
horarios de IHlegada y entrega,
cobertura teritorial por comunas vy
corregimientos, relacién de sedes de
remisién y asignacién de responsables
operativos.

Asimismo, los cronogramas permiten
verificar mecanismos de seguimiento y
control de la operacidn, toda vez que
estructuran la ejecucion por fechas,
territorios y componentes, facilitando la
frazabilidad de las actividades vy Ia
verificacion del cumplimientc de las
obligaciones contractuales por parte de
la supervisién.

La supervisibn constatd que el
contratista estructurd mecanismos de
control y reporte para cada
componente operativo, incluyendo
cronogramas, soportes documentales,
evidencias fisicas y digitales, registros
en sistemas de informacion vy
esquemas de seguimiente territorial,
garantizando trazabilidad scbre las
actividades desarrolladas en ejecucion
del contrato.

Con fundamento en la revision
efectuada, la supervision concluye que
ta obligaciéon contractual fue cumplida
satisfactoriamente, icda vez que el
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contratista elaboré vy remitié
oportunamente el plan operativo v los
instrumentos requeridos para la
administracion y operacion integrai de
la modalidad familiar, permitiendo
medir, verificar y controlar el
cumplimiento de las obligaciones
confractuales durante el mes de abril
de 2026.

Fuente de verificacion:
POA ABRIL

POA ESE METROSALUD- ABRI.
CONTRATO 4600105347

CRONCGRAMA ABRIL BC SIN
BARRERAS

CRONOGRAMA . ABRIL
ENCUENTROS

CRONOGRAMA ABRIL
MOVILIZACION SQCIAL

CRONOGRAMA ABRIL PQTS
ALIMENTARIOS

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4500105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 04-
GENERAL

5. Presentar a fa UAEBC, CUMPLE
supervision los informes
{écnicos v financieros de

En cumplimiento de Ila obligacién
contractual relacionada con la
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avance que den cuenta
del cumplimiento de las

cbligaciones,

actividades, metas vy
productos  ejecutados,
con soportes
debidamente

crganizades, fisicos vy
digitales. Elaborar vy
presentar informe final
del contrato,

consolidando
actividades, estrategias,
logros, dificuitades v
evidencias.

presentacién de informes fécnicos y
financieros de avance, la E.S.E.
Metrosalud remitié a la supervision el
informe técnicoe correspondiente al
primer cuatrimestre de 2026 (enero —
abril) de la Modalidad Familiar del

Programa Buen Comienzo,
acompafiadc de los  soportes
documentales requeridos para Ia

verificacion del cumplimiento de las
obligacicnes, actividades, metas y
productos ejecutades en el marco del
Contrato Interadministrativo No.
4600105347 de 2025.

La supervisién verificd que el informe
presentadc  contiene  informacion
técnica consolidada sobre cobertura,
permanencia, atencionas, gestibn de
PQRSDF, articulaciones
interinstitucionales, indicadcres de
resdltados, gestion de la atencidn,
sequridad alimentaria y nutricional,
promocion de la lactancia materna, asi
come los principales logros vy retos
identificados durante el periodo
evaluado, permitiendo realizar
seguimiento integral a la ejecucidn
contractual.

En relacion con la cobertura, el infarme
reporta un crecimiento progresivo de
participantes matriculades durante el
cuatrimestre, pasando de 18628
participantes en enero a 22.807
participantes en abril, alcanzando un
cumplimiento det 98% frente a la mata
contractual de  23.000 cupos.
Asimismo, se evidencid una
permanencia general  del  94%,
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correspondiente a 25.897 participantes
que permanecieron activos frente a una
cobertura acumutada de 27.852
participantes, reflejando adecuados
niveles de adherencia a los procesos
de atencion integral.

Respecto a las atenciones realizadas,
se reportaron 19516 atenciones
efectivas correspondientes al 86% de
las 22.607 atenciones programadas
para los diferentes ciclos de atencién,
incluyendo gestantes, madres
lactantes, nifias y nifios, mediante
encuentros  grupales, encuentros
familiares, asesorias vy demaés
estrategias pedagogicas contempladas
en la modalidad.

Frente a la gestion de PQRSDF, la
supervision verificé la recepcion y
atencion de 24 solicitudes, peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias,
denuncias y felicitaciones durante el
period¢ evaluado, alcanzando un
cumplimiento del 100% en la gestién y
respuesta de los requerimientos
presentados por las familias usuarias.
Del andlisis realizado se identificé que
la mayor recurrencia estuve asociada a
temas de alimentacidn y nutricién,
especiaimente  relacichados  con
jornadas de entrega de paquetes
alimentarios, asi como situaciones
vinculadas al talentoe  humano,
infraestructura, proceso pedagégico y
orientacion a las familias. Ei informe
evidencia la implementacién de
acciones de mejora orientadas al
fortalecimiento [ogistico de las jornadas
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de entrega, la atencién humanizada y
el seguimiento integral a las solicitudes
recibidas.

En materia de articulacién
interinstitucional, la supervision
constatd la participacion activa de Ia
Modalidad Familiar en diferentes
espacios de coordinacion y frabajo
conjunte con entidades publicas,
privadas y organizaciones sociales,
entre las cuales se destacan el Staff de
Regularizacién para poblacion
migrante, la Mesa Perinatal de
Medellin, el Programa Nacer, Ia
Secretaria de Salud de Medellin, la
Registraduria Nacional del Estado
Civil, sl Instituto Colombiang de

Familias Medellin, el area de
Aseguramiento de la Alcaldia de
Medellin, la IPS Creciendo con Carifio
y la Fundacion Exito, entre ofras. Estas
articulaciones permitieron fortalecer
procesos de garantia de derechos,
acceso a  servicios de salud,
regularizacion migratoria, proteccion
integral y acompafiamiento psicosocial
de las familias participantes.

Respecio a los indicadores de
resultados, se evidencid que de 1.443
niias y nifos identificados como
potencigles para fransitar a otras
modalidades o servicios de atencidn,
840 realizaron efectivamente el
proceso de transicion, alcanzando un
cumplimiento del 58%. EI informe
sefiala que los casos no transitados
obedecen principaimente a traslados
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de residencia, vinculacién a servicios
privados y dificuitades de confacio con
las familias.

En cuanto a la gestidn de la atencion,
se verificé la realizacion de 9.246
encuentros  edugativos  grupales,
21.181 encuentros educativos
familiares, 752 asesorias y 6
encuentros  correspondientes a la
estrategia Camino a la Felicidad,
desarrollados en las 16 comunas y 5
corregimientos del Distrito de Medeilin.
Estas acciones estuvieron orientadas
al fortalecimiento de competencias
parentales, promocién del desarrollo
infantil, acompafiamientoa familiar,
fortalecimiento de vinculos afectivos,
promocion de habitos saludables,
lactancia matema, salud oral, actividad
fisica y apropiacion del territorio.

La supervision evidencid iguaimente
importantes avances en el componente
de alimentacién y nutricién, mediante la
entrega de  56.834  paquetes
alimentarios durante el periodo
evaluado, distribuidos entre gestantes,
madres lactantes, nifios menores y
hifios mayores. El informe reporta un
incremento progresivo en las entregas
mensuzles y destaca la ampliacion de
ia estrategia BC365 a todo el Distrito de
Medellin a partir def mes de abril de
2026, mediante |la implementacion de
un paquete alimentario unificado con
alimentos de alte valor nutricional para
tcdos los grupos poblacionales
atendidos.
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Frente al componente de promocion de
la lactancia materna, se realizd
seguimiento a 11.820 nifios menores
de dos afios, evidenciando que 8.424
participantes reciben  actualmente
leche materna. Asimismo, se reportd
que el 71% de los nifios alcanzaron o
tienen potencial de alcanzar Ia
lactancia materna exclusiva hasta los
seis meses de edad, resultado que
evidencia avances en las estrategias
educativas y de acompafiamiento
desarrolladas por la modalidad.

Dentro de los principales logros
reportados durante el cuatrimesire se
destacan el cumplimiento del 98% de
cobertura, el desarrcllo de 490
encuenfros  grupales vy 1.142
atenciones individuales lideradas por
profesionales Doulas, ia realizacion de
243 - laboratorios experienciales, la
ejecucion de 149 jornadas de salud oral
con entrega de 1.180 kits de higiene y
fluorizacion de 238 participantes, la
vacuhacion de 246 perscnas en
articulacion con la Secretaria de Salud,
la formacién de 80 agentes educativos
en la estrategia AIEPI, la habilitacién de
las sedes propias Estacién Ferrocarril
El Bosque v San José La Cima, la
ampliacion de la estrategia BC365 a
todo el Distritc y la renovacion del
100% de los equipos antropomeétricos
utilizados para la valoracion nutricionat.

De igual manera, el informe identifica
retos relacionadoes con el
fortalecimiento de la permanencia de
las familias, la cualificacién continua de
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fortalecimiento de los planes de
acompanamienio familiar, [a promacion
de la lactancia materna, el incremento
de la patticipacion en jornadas de
seguimiento nutricional, la ampliacién
de las jornadas de vacunacion y el
fortalecimiento de las estrategias de
acceso efectivo a servicios de salud y
garantia de derechos.

La supervisién verificd que el informe
técnicc fue presentado con los
soportes documentales
correspondientes, registros
estadisticos, analisis de resultados,
evidencias de las actividades
desarroliadas y consolidacién de
indicadores, permitiendo  realizar
seguimiento técnico, administrativo vy
operativo al cumplimiento de las
obligaciones confractuales.

Con fundamento en la revisién
efectuada, la supervision concluye qgue
el confratistza dio cumplimiento
satisfactorie a la obligacién contractual
relacionada con la presentacidon de
infformes técnicos y financieros de
avance, evidenciando ejecucioén
efectiva de actividades, avances

significativos an cobertura,
permanencia, atencién integral,
articulacién interinstitucional ¥

fortalecimiento de los procesos de
acompafiamientc a las familias, asi
como una adecuada organizacion de
los soportes fisicos vy digitales
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requeridos para el control ¥y

seguimiento contractual.

Fuente de verificacion:

INFORME CUATRIMESTRAL
MODALIDAD FAMILIAR_CORTE
ABRIL

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/C4
ABRIL/ OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 05-
GENERAL

8. Participar en actividades

relacionadas cen
asistencias y
orienfaciones técnicas,
reuniones,

cualificaciones y demas
procesos formativos

definidos por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo.

CUMPLE

Fara el periodo del presente informe, la
entidad dio cumplimienio a la
obligacidn, asistiendo a las reunicnes y
espacios de cualificaciéon convocados
por la UAEBC, las cuales fueron:

Revisidn tamizajes nutricionales, 8 de
abril.

Encuentro  diferencial -  ambito

hospitalario, 9 de abril.

Atencidn ambitc hespitalario, 21 de
abril.

Induccion Talento Humano —
Modalidad Familiar, 30 de abril,

Esto se respalda mediante actas de
reunién y listados de asistencia.

Posterior a la solicitud de subsanacion
realizada por |la supervision, la entidad
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allegd un oficio mediante el cual realizé
aclaracion relacionada con el acta de
reunion con Fundalectura, indicando
que no correspende a una reunién en
la que participd la entidad.

Fuente de verificacién;
OBLIGACION 06 ~ GENERAL
OBLIGACION 06 — SUBSANACION

Ruta de] Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04 ABRIL
JOBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 06-
GENERAL.

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
08.

7. Suministrar  respuesta
opertuna a
obhservaciones 0

requerimientos de |a
supervision y entes de

control, adoptando e
implementando

recomendaciones y
planes de mejoramiento.

CUMPLE

Durante el periodo objeto de
seguimienio, la supervision evidencié
que el contratista Empresa Social del
Estado Metrosalud atendié los
requerimientos,  observaciones y
solicitudes de informacién formuladas
por la supervision y demas instancias
de seguimiento y control, remitiendo las
respuestas ¥ soportes
correspondientes  dentro de  los
términos requeridos para el ejercicio de
verificacién contractual.

Asi mismo, se constatd la disposicidén
del confratista para atender las
recomendaciones formuladas en el
marco __del seguimiento  técnico,
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administrativo, financiero y operativo
del contrato, adelantando las acciones
de ajuste, mejora y fortalecimiento
requeridas para garantizar la adecuada
ejecucion de  las  obligaciones
contractuales y la continuidad de la
operacién.

De igual forma, la supervisién verificé
que el contratista mantiene
mecanismos de  seguimiento vy
articulacién orientados a la
implementacion de acciones
correctivas y oportunidades de mejora
derivadas de observaciones
efectuadas durante el desarrollo
contractual, con el propasito de
asegurar el cumplimiento de los
lineamientos técnicos, operativos y
administrativos  aplicables a Ia
ejecucion del contrato.

COMPONENTE JURIDICO

Durante el mes de abril de 2026, el
contratista dic cumplimiento a la
obligacion  relacionada con el
suministro oportuno de respuestas a
observaciones o  requerimientos
formulados por la supervisidon y los
entes de control, mediante la atencion
de un (1) requerimiento formal recibido
por parte del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), identificado
con radicado No.
202631300000050731.

El requerimiento correspondid a una
solicitud de intervencion y verificacion
de las condiciones de una familia
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respecto de una presunta situacién de
desnutricion infantil. Una vez recibido,
se realizo & anafisis de la informacidn
y la articulacion con los equipos
técnicos de la Medalidad Familiar, con
el fin de verificar las condiciones del
caso, consofidar los  soportes
requeridos y elaborar la respuesta
institucional comrespondiente.

Como resultado de Ila gestion
adelantada, la E S E. Metrosalud emitié
respuesta formal dentro de los términos
estabiecidos, la cual fue remitida el 23
de abri de 2026 a Ila Unidad
Administrativa Especial Buen
Comienzo para su respectivo tramite
ante la entidad requirente. En la
respuesta se informé sobre Ia
vinculacidn del nifio beneficiario a la
Modalidad Familiar, las acciones de
acomparamiento integral
desarroliadas con su nicleo familiar, el
seguimiento nutricional efectuado por
el equipo interdisciplinario, la entrega
de apoycs alimentarios vy las
actividades de orientacion ¥
fortalecimiento familiar implementadas
en el marco de la atencién.

Asi mismo, se reportd el estado
nutricional del beneficiario conforme a
las valoraciones realizadas por el
componente nutricional, las acciones
de seguimiento previstas dentro del
plan de acompafamiento familiar y la
continuidad de la atencidn integral
brindada por el programa, garantizando
una respuesta técnica, completa y
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acorde  cen las  competencias
institucionales.

De acuerdo con la evidencia aporiada,
durante el periodo evaluado no se
recibieron requerimientos adicionales
por parie de la supervision que
demandaran la emisién de respuestas
técnicas © juridicas. En consecuencia,
se evidencia el cumplimienio de la
obligaciéon condractual, mediante la
atencién oportuna del requerimiento
recibido y la implementacién de las
actuaciones necesarias para garantizar
la adecuada respuesta a la entidad de
contral.

COMPONENTE ALIMENTACION Y
NUTRICION

Desde este componente se solicitaron
planes de mejoramiente a la entidad
E.S.E. Metrosalud, tras las visitas a las
sedes:

JAC Santa Cecilia 1, el 21/04/2026
(PLM-NA-146-0209).

Bodega de afimentos del operador
logistico de @ E.S.E. Metrosalud
(Nutriser  Colombia S.AS, el
28/04/2026 (FLM-NA-NUTRISER-
0230; PLM-NA-PHS-NUTRISER-0230;
PLM-NA-PHS-NUTRISER-VH1-0230 y
PLM-NA-PHS-NUTRISER-VH2-0230).

CS San Blas el 28/04/20286; visita de
verificacion con acta cualitativa a la
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entrega de paquetes alimentarios
(PLM-EF-SA-454-0179).

UH San Javier el 29/04/2026 (PLM-NA-
254-0231).

UVA Nuevo Amanecer ef 30/04/2026
(PLM-NA-249-0232).

Durante las visitas realizadas se
evidenciaron oportunidades de mejora
relacionadas falencias en condiciones
sanitarias v en el procadimiento de
limpieza v desinfeccién de vehiculos
transportadores de paquetes
alimentarios y AAVN, ademas de
faltantes en el reporte oporfuno de
nuevos alimentos para aprobacion de
marca por parte de la supervision,
omisiones en las acciones educativas
en el temas de alergias alimentarias,
inconsistencias en el seguimiento a los
lotes de alimentos en la bodega del
operador logistico de paguetes
alimentarios y AAVN, oportunidad de
mejora en el cumplimiento de los
tiempos de aplicacién del plan de
centingencia y dificutades con la
programacion de encuentros
educativos en el cronograma mensual.

COMPONENTE SALUD Y GESTION
DEL RIESGO

Desde este compenente se solicitaron
planes de mejoramiento a la entidad
E.S.E. Metrosalud, tras la visita a la
sede:
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UVA Huellas de vida (PLM-SA-145-
0180}

Las observacicnes de la supervision
estuvieron relacionadas con el
fortalecimiente de las  acciones
encaminadas a la garantia de derechos
en los participantes.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 07-GENERAL

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 07-
GENERAL.

8 Realizar consulta de
inhabilidades por delitos
sexuales conira nifias,
nifios y adolescentes del
talento humano
contratado, previamente
a la seleccidbn vy/o
contratacién de personal
y cuando se realicen
cambios  al mismo
originados en cualquier
clase de novedad o
contractual
(terminacicnes,
despidos, contrataciones
reemplazos, entre otras;
y en todos los casos se
actualizara con
posterioridad al inicio de

CUMPLE

Durante el mes de abril de 2028, el
contratista mantuvo et cumplimiento de
la obligacidn relacionada con la
verificacion de inhabilidades por delitos
sexuales contra nifias, nifes vy
adolescentes del falento humano
vinculado a la ejecucién del contrato,
mediante la actualizacion y validacion
permanente de las consultas
efectuadas a través de la plataforma
aoficial de consulta de inhabilidades por
delitos sexuales administrada por la
Policia Nacional de  Colombia

hitps://inhabilidades.policia.qov.co:80

80/cansutta).

Como evidencia de esta actividad, se
verificd que para cada uno de los
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la relacién, contractual,
laboral o reglamentaria

cada mes, hasta su
culminacidn; e informar a
la UAEBC cualguier

novedad que se presente
sobre el particular y que
pueda afectar a las nifias
y los nifigs beneficiarios
de las actividades de
Buen Comienzo

integrantes del talento humano adscrito
a la -operacion contractual se
encontraba cargado en el Sistema de
Informaciérn Buen Comienzo el
respectivo certificado o constancia de
consulta generada a través de la
mencionada piataforma, garantizando
la disponibilidad de los soportes para
efectos de seguimiento y control por
parte de la supervisién.

Durante el periodo reportado, la
supervision constaté la existencia vy
vigencia de jos soportes
correspondientes al personal vinculado
al contrato, evidenciando que ninguna
de las perscnas confratadas registra
reportes ©  antecedentes  que
configuren inhabilidades por delitos
sexuales contra nifias, nifos y
adolescentes.

Lo anterior permitié mantener la
verificacion  permanente de las
condiciones  exigidas para la
vinculacién y permanencia del talento
humano gque participa en la atencion de
la poblacion beneficiaria del programa
Buen Comienzo, en concordancia con
los lineamientos institucionzles y las
disposiciones orientadas a la garantia y
proteccion integral de los derechos de
las nifias y los nifios.

En consecuencia, durante el mes de
abril de 2026 se evidencid el
mantenimiento del cumplimiento de
esta obligacién contractual, sin que se
presentaran novedades o sifuaciones
que afectaran {a idoneidad del talento
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humano vinculado a la ejecucién del
contrato.
Fuente de verificacién:
MEDULO TALENTO HUMANO-SIBC
INFORME REVISION
INHABILIDADES NUEVOS ABRIL.
VERIFICACION INHABILIDADES
ABRIL
Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacidn:
4500105347 METROSALUD /04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 08-
GENERAL
QBLIGACIONES TECNICAS
CUMPLE/CUMPLE
ACTIVIDADES PARCIAL/NO -
PROGRAMADAS CUMPLE/NO JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
APLICA
9. Mantener medidas de CUMPLE
proteccion integral a Para el periodo informado la entidad
mujeres gestantes, dio cumplimiento a la obligacién,
mujeres en periodo de ‘evidenciando actas de garantia de
lactancia, nifias y nifios, derechos organizadas por zona, las
realizando las gestiones cuales contienen el registro de las
necesarias, de acuerdeo situaciones identificadas, el analisis
con las orientaciones realizado por el equipo
técnicas establecidas por interdisciplinario, {as acciones de
la Unidad Administrativa seguimiento  adelanfadas vy las
Especial Buen Comienzo gestiones  efectuadas  para la
y la normativa vigente proteccidn  y restablecimiento de
expedida por las
entidades competentes
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en torno a la proteccion. derechos de las nifias, nifios,

Activando de manera

inmediata la ruta por
presunta vulneracian,
amenaza, e
inobservancia de

derechos, ante las
entidades competentes
en los sectores: salud,
proteccion y  justicia,
segun corresponda el
caso.

gestantes, lactantes y adolescentes.

Adicionalmente, presentd las
proyecciones de los encuentros
grupales de Crianza con Sentido, en
las que se relacionan la planeacién de
las sesiones, los temas a desarroflar,
los objetivos pedagdgicos, la poblacion
convocada y la programacién prevista
para cada territorio.

[ a entidad también entregé un reporte
consolidado de  diecisiete  (17)
activaciones de rutas, en el que se
evidencian las siHuaciones que
requirieron gestién interinstitucional,
las rutas activadas segin el tipo de
vulneracion o riesge identificade, las
entidades competentes vinculadas y el
estade de seguimiento de cada caso.

En ejercicioc de sus funciones, la
supervision revisd la consistencia y
pertinencia de los documentos
aportados, verificando que ias actas de
garantia de derechos contaran con la
descripcidh de las actuacienes
realizadas, que las proyecciones de los
encuentros grupales fueran coherentes
con la planeacidn del servicio y que el
reporte de activaciones de rutas
evidenciara la gestién oportuna frente a
las situaciones identificadas y su
correspondiente articulacidn con ias
entidades competentes.

Fuente de verificacion:
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OBLIGACION 09-TECNICA

Ruta dei Drive en donde reposa la
fuente de verificacidn:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 09-
TECNICA

10. Diligenciar en el anexo
definido por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo, las
sedes donde se brindara
atencion, teniendo en
cuenta los  criterios
establecidos para la
habilitacion.

CUMPLE

Fara el pericdc del presente informe, la
entidad dio cumplimiento a Ia
obligacién contractual, diligenciando el
anexo establecido porla UAEBC con la
relacion de las sedes de atencion,
como soporte de ello hizo entrega de la
base de datos: “Sedes Activas BC
Entorno Familiar 2026 (1)", en el cual
es posible evidenciar las 132 sedes
que se encuentran activas durante el
mes de abril y en las cuales se realizd
prestacidn del servicio. La entidad
E.S.E. Metrosalud anexd, ademas,
oficio en el cual indica que, duranie el
mes de abrili no se presentaron
novedades en la infraestructura que
infirieran en la adecuada prestacién del
servicio.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 10-TECNICA

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4500105347 METROSALUD/O4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
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CONTRATISTA/OBLIGACION 10-

TECNICA

11. Verificar y documentar
de manera permanente
en el sistema de
informacion de Buen
Comienzo el estado de
afiliacion en salud y las
atenciones integrales
segun la RPMS (Ruta de
Promocidn y
Mantenimiento de Ila
Salud).

CUMPLE

Para el periodo del presente informe la
entidad E.S.E. Metfrosalud dio
cumplimientc & la  obligacion,
aportando evidencias gue dan cuenta
de las accicnes que fueron
implementadas con respecto a la
afiliacion a SGSSS de los participantes,
atencién integral en rutas de promocion
y mantenimiento de salud-RPMS
segin el ciclo vital, largas estancias
hospitalarias o domiciliarias, reportes
de aventos epidemioldgicos,
encuentros focales y encuentros
familiares orientados a puericuffura en
cuidados basicos del recién nacido,
asesorias de lactancia matema.

La entidad realizd el reporte de 23
casos de largas estancias hospitalarias
y domiciliarias durante el mes de abril
(42 casos corresponden a
seguimientos de casos que se
presentaron inicialmente en el mes de
marzo). Asimismoe, realizé el reporte de
4 casos de vigilancia epidemiolagica.

Por parte de las enfermeras se
registraron acompanamienios a los
casos de larga estancia hospitaiaria,
asi como 40 asesorias de lactancia
materna, siendo 34 encuentros
presenciales y 6 encuentros virtuales,

Durante el mes de abril se realizaron
encuentros educativos relacionados
con la puericultura y cuidados del
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recién nacido en los cuales asistieron
1.055 participanies en espacios de
asesoria virtual, asesoria presencial,
encuentro educativo familiar,
encuentro educative focal, encuenfros
formativos y encuentros educativos
grupal crianza con sentido.

Cabe anotar que, posterior a la solicitud
de subsanacién realizada por la
supervision, la entidad aportd las
claridades de forma coherente frente a
repertes de larga estancia hospitalaria,
reportes de vigilancia epidemiolégica,
actas de acompafiamiento de
prefesionales de enfermeria, reporte de
encueniros de puericuitura y staff de
garantia de derechos.

Fuente de verificacidn:
OBLIGACION 11-TECNICA
OBLIGACION 11 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde repesa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/O4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 11-
TECNICA
4600105347 METROSALUD/O4
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
11
12. Construir e implementar CUMPLE '
el plan de gestion del Para el periodo del presente informe la
riesgo,  desastres v entidad E.SE.  Metrosalud dio
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sede de
dindmicas

tna de ellas.

emergencias para cada
teniendo en cuenta las

Y
particularidades de cada

atencién,

cumplimiento a la  obligacion,
aportando ef Plan de Gestion del
Riesgo, desasires y emergencias para
11 sedes de atencién que realizaron
actualizacidon de este durante el mes de
abril.

lLa entidad E.S.E. Metresalud realizé el
reporte de 3 casos de accidentalidad
de participantes en el mes de abril.

Por ofra parte, se evidenci6 que ia
entidad realizd encuentros educativos
dirigidos a 5.163 participantes,
abordando la tematica de prevencion
de ios accidentes mas comunes en el
hogar a los que se encuentran
expuestos los participantes, de
acuerde con su ciclo vital. Asimismo,
realizaron el cargue de 15 ceriificados
que soportan la realizacion de curso de
primer respondiente.

Postericr a la solicitud de subsanacién
realizada por la supervision, 1a entidad
anexd planes de gestion del riesgo,
desastres y violencia social de 4 sedes
que fueron habilitadas durante el mes
de abril LA CASA DE |LA ARMONIA,
SEDE SOCIAL SAN BLAS, COLEGIO
MIGUEL GIRALDO, CS POBLADO, y
la wversion actualizada de 1 sede
(FPARROQUIA TORCOROMAY.

Fuente de verificacién:
OBLIGACION 12-TECNICA
CBLIGACION 12 (SUBSANACION)

43998185
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Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 12-
TECNICA

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
12

13. Realizar el  registro
permanente y veraz de la
informacion  de  los

participantes, talento
humano, asi como de las
atenciones integrales

brindadas desde los
diferentes componentes,
el reporte de novedadas,

seguimiento a la
atencion, entre otros; en
los sistemas de

informacion definides por
la Unidad Administrativa
Especial Buen
Comienzo, segun las
indicaciones generadas
para esto.

CUMPLE

Para el periodo informado, la entidad
E.S.E. Metrosalud reportd en el SIPIM
el desarrollo de 40.675 atenciones, las
cuales se clasifican de la siguiente
manera:

ASESORIA PRESENCIAL: 150.
ASESORIA VIRTUAL: 109,

ENCUENTROS DE ACOGIDA: 82
encuentros, coh atencidén de 870
participantes.

ENCUENTRQO EDUCATIVO CAMINO
A LA FELICIDAD: 3 encuentros, con
atencion de 19 participantes.,

ENCUENTRO EDUCATIVO
FAMILIAR: 4.482 encuentres, con igual
numere de participantes.

ENCUENTRO EDUCATIVO FOCAL
VIRTUAL: 15 encuentros, con atencion
de 134 participantes.

ENCUENTRQ FDUCATIVO
FORMATIVO: 132 encuentros, con
atencion a 2.425 participantes.
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ENCUENTRO EDUCATIVO CRIANZA
CON SENTIDO: 1591 encuentros, con
atencion a 20.109 participantes.

ENCUENTRO EDUCATIVO CRIANZA
CON  SENTIDO LABORATORIO
EXPERIENCIAL: 84 encuentros, con
atencion a 971 participantes.

ENCUENTRO EDUCATIVC MIXTO
CRIANZA CON  SENTIDO; 22
encuentres, con atencién a 266
participantes.

ENCUENTRO EDUCATIVO FOCAL:
730 encuentros, con atencidén a 8.634
participantes.

ENCUENTRO EDUCATIVO SALIDA
PEDAGOGICA: 105 encuentros, con
atencién a 1.231 paricipantes.

TAMIZAJE  NUTRICICNAL: 88
jornadas de tamizaje, con atencién a
1.236 participantes.

En total se reportan 7.542 atenciones.
Fuente de verificacion:
OBLIGACION 13 — TECNICA

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACICNES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 13-
TECNICA.
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14. Documentar de manera CUMPLE

individual, fisica y digital
(incluyendo el registro en
el sistema de
informacién) el proceso
de atencién de los
participantes, realizando
la debida custodia,
seguimiento y gestion de
la informacion contenida
en cada expediente. Esta

informacion debera
incluir la copia de
documentos de
identidad, la
caracterizacién

socioeconomica y demas
documentos requeridos

para la atencion en los
repositorios definidos por
la Unidad Administrativa
Especial Buen
Comienzo.

Para el periodo del presente informe la
eptidad dioc cumplimiento a |la
obligacién, evidenciandce documento
en el gue da cuenta de las acciones
desarrcliadas durante el mes de abril
de 2026 en el marco del componente
de Gestion Documental, conforme a las
oriertaciones técnicas del servicio. En
dicho documente se describen las
actividades  implemeniadas  para
garantizar la adecuada organizacion,
custodia y conservacion de Ia
informacién correspondiente a las
nifias, nifios, mujeres gestantes y
mujeres en periodo de lactancia
atendidas por €l programa.

El documento presentado evidencia
acciones  relacichadas con la
grganizacion de expedientes
individuales, la digitalizacién vy
almacenamiento de soportes
documentales, la verificacion de la
legibilidad de los registros y |la
aplicacion de medidas orientadas a
garantizar la confidencialidad vy
proteccidn  de la  informacion,
Asimismo, se reportan actividades de
actualizacién 'y control documental
encaminadas a asegurar que cada
participante cuente con una carpeta
individual debidamente conformada y
disponible para consulta y seguimiento.

Fuente de verificacion:

OBLIGACION 14 ABRIL
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Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
4500105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 14-
TECNICA

15. Disponer, configurar y ' CUMPLE

mantener operativos dos
(2) servidores fisicos 0
virtuales para el sistema
de informacion dei
contrate, garantizando
su disponibilidad,
seguridad vy respaldo
diario, con
especificaciones

minimas de Windows
Server 2019, 6 nlcleos
de procesador, 12 GB de
RAM y almacenamiento
88D segln
requerimiento; uno para
la aplicacion {puertos 80
y 443, certificado SSL) y

otrc para la base de
dafos, con recursos
reservades, red LAN

comin y medidas de
acceso segure.

Para el periodo de ejecucion del
presente informe, la entidad, E.S.E.
Metrosalud dio cumplimiento a la
obligacion, evidenciando ia disposicién
y operacion de dos servidores para el
sistema de informacién, uno destinado
a la aplicacion y ofro a la base de datos,
ambos bajo ambiente Windows Server
y conectados en red AN interna. La
doecumentacion acredita que el servidor
de aplicaciones cuenta con 6 nicleos
de procesamiento, 12 GB de RAM,
servicios HTTP/HTTPS habilitados en
puertos 80 y 443 y cerificado SSL
activo, mientras que ¢l servidor de base
de datos dispone de recursos
dedicados para PostgreSQL vy
almacenamiento orientado a garantizar
estabilidad y desempefio.

Igualmente, los soportes evidencian la
implementacion de medidas de
seguridad vy continuidad del servicio,
tales como restriccion de acceso RDP,
controi de usuarios, monitorec activo y
respalde diario de la base de datos,
garantizando disponibilidad, seguridad
y operacion adecuada de |la
infraestructura tecnolégica, en
cumplimiento de las especificaciones
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técnicas establecidas en la obligacion
centractual.

Fuente de verificacién:
OBLIGACION 15-TECNICA

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/Q4
ABR!LNECN!COIOBLIGACION 15-
TECNICA

16. Realizar procesos de
seguimiento y valoracion
al desarrolio,
acompanamiento ¥
sensibilizacién con la red
de apoye de las nifias y

nifios participantes,
acercando fas
oportunidades y

servicios gue se ofertan a
nivel interinstitucional en
el Distrito de Medellin.

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, fa
entidad dio cumplimiento a la
obligacion, evidenciandose continuidad
en la articulacion interinstitucional entre
el equipo del programa Buen Comienzo
Sin Barreras y la modalidad familiar.
Para el mes de abril, reporté que el
equipo de profesionales logré brindar
acomparnamiento a un total de 19
participantes, mediante estrategias de
seguimiento, orientacién y apayo
técnico,  contribuyendo  asi  al
fortalecimiento de los procesos de
atencion integral y a la mitigacién de
barreras en el desarolio infantil.
Ademas, aportd cronograma de l0s
profesionales y las atenciones
brindadas por comuna.

Por otro lado, ia entidad allego un oficie
donde informa que; durante los
recorridos vy en los  encuentros
educativos grupales de acogida que se
realizaron en diferenfes zonas vy
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comunas en el mes de abril se registrd
1 matricula y caracterizacion de mujer
gestante, adjuntando evidencia del
reporte en el SIPIM.

La entidad informé que, durante el mes
de abril, no se desarrollé ninguna
activacién de ruta para las nifias y
nifios con alteracion en el desarrollc o
discapacidad.

De otro lado, la entidad prestadora del
servicio ailegdé un oficio donde se
permite informar que, se viene
adelantando un proceso de articulacién
con ef equipo de sistemas, con el
propositc de gestionar fa edicion,
correccion vy eliminacion de  los
registros de participantes que
presentan novedades, garantizando
asi la calidad y confiabilidad de la
informacién consignada en el sistema.
Actualmente, este proceso se
encuentra en curso y continda siendo
objeto de seguimiento por parte de los
equipos responsables, asi como de la
supervisién. A ig fecha, no se cuenta
con una respuesta definifiva ni con la
culminacion de los gjustes requeridos;
sin embargo, s siguen desarrollando
las acciones necesarias para la
depuracidn y validacion de Ja
informacion reportada.

Fuente de verificacién:
OBLIGACION 16 — TECNICA
OBLIGACION 16 — SUBSANACION.,

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:
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46001056347 METROSALUD/MO4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL

CONTRATISTA/OBLIGACION 16~
TECNICA.

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
16.

17. Realizar registro de los
padres y las madres
adolescentes gestantes,
en periodo de lactancia o
adolescentes madres de
nifias Y nifios
participantes de I|a
modalidad en el anexo
definide por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo,
realizando activacién de
ruta ante autoridades
competentes cuando
sean menores de 14
afios para el inicio del
Proceso Administrativo
de Restablecimiento de
Derechos.

CUMPLE

Para el periodo informado, la entidad
prestadora del servicio dio
cumplimiento a la  obligacién,
aportando evidencia correspondiente a
sesenta y seis (66) encuenfiros
familiares dirigidos a adolescentes, en
los cuales se desarrolid la tematica
relacionada con [a competencia
parental protectora. Durante estos
espacios se promovid el fortalecimiento
de capacidades parentales orientadas
a la proteccion integral de las
adolescentes, abordando aspectos
relacionados con el acompafiamiento
afectivo, la comunicacién asertiva, la
identificacion de factoras de riesgo, la
garantia de derechos y la generacion
de entornos familiares seguros y
proteciores.

La supervision realizd la revision de las
evidencias aportadas, verificando la
elecucion de los encuentros, la
pertinencia de los  contenidos
desarrollados frente a los objetives del
componente, asi como la existencia de
los soportes que dan cuenta de la
participacion de las familias.
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Fuente de verificacién;
Encuentros educativos adolescenies

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 17-
TECNICA

18. Adelantar las diferentes

gestiones
administrativas,
pedagdgicas y de
articulacion para

garantizar la continuidad
en la atencién de los
participantes que
transitan a ofras
modalidades de atencién
o al grado transicion;
teniendo en cuenta las
orientaciones definidas
por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo.

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, la
entidad E.S.E.  Metrosalud dio
cumplimiento a la obligacion, allegando
10 actas de reunidn que soportan la
articulacién con centros y jardines
infantiles del Distrito de Medellin. Se
establecieron acuerdos entre ambas
modalidades de atencién y en caso de
que las familias decidan transitar se
hace el debido proceso, a su vez se
realizan pasantias y apropiacion de
territorio.

En una de las actas, se evidencia que
en la zona 7 se reflere el fransito para
nifios y nifas con alteracion en el
desarrollo y discapacidad.

La entidad prestadora del servicio
adjuntd base de datos, donde
relacionan 44 nifics y niflas que
transitan a instituciones educativas,
asi:

Corregimiento 50 — San Sebastian de
Palmitas: 14 participantes.

Corregimiento 60 — San Cristébal: 12
participantes.
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Corregimiento 70 — Altavista: 7
parlicipantes.

Corregimientc 80 — San Antconio de
Prado: 6 participantes.

Corregimiento 90 — Santa Elena: 5
participantes.

Tras la solicitud de subsanacion
realizada por |a supervision, la entidad
prestadora del servicio aliegd un oficie
donde notifica que, se ha desarrollado
acciones de articulacion orientadas al
transito de nifftas y nifios con
alleraciones en su desarrollo vy/o
situaciones de discapacidad, proceso
que se viene implementando de
manera continua en los diferentes
territorios, alli, la entidad indica gue:
“Estas acciones se realizan de manera
permanente durante los diferentes
encuentros educativos grupales y
familiares; sin embargo, en algunos
casos las familias optan por mantener
2 las ninas y los nifios matriculados ala
Modalidad Famitiar, debido a los
heneficios que esta ofrece, entre elios
el acompafiamientc continuo, cercano
y presencial brindado por e! equipo
interdisciplinario. Esta situacion es mas
frecuente en familias cuyos hijos e hijas
presentan condiciones particulares o
necesidades especificas de apoyo,
generando en ocasiones incertidumbre
o temor frente al proceso de transito
hacia otras modalidades o servicios
educativos. No obstante, desde la
Modalidad Familiar se continda
promoviendo, orientando y
acompahando a las familias para gue el
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fransito se realice de manera gradual,
informada y en garantia de Ilos
derechos de ias nifias y los nifios”.

En referencia a los Soportes de la
implementacién y documentacion de
las acciones definidas en ia mesa de
transito arménico de la ciudad para
garantizar un transito efectivo de las
nifias y los nifcs a las Instituciones
Educativas, la entidad notifico a través
de un oficio que, para el mes de abril
no se cuenta con enfregables
asociados a esta obligacion, dado que
este proceso es realizado por la
UAEBC en los meses previamente
establecidos por dicha entidad y
permanece a la espera de |la
comunicacién oficial para proceder
con la ejecucion correspondiente.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 18 — TECNICA
OBLIGACION 18 - SUBSANACION

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 18-
TECNICA.

4500105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/CBLIGACION
18

19. Desarrollar procesos de
evaluacion
auioevaiuacion de la

CUMPLE

Para el periodo del presente informe la
entidad evidencid el cumplimiento a la
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prestacion del servicio de
atencion  integral de
acuerdo con las
crientacionas definidas
por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo y
elaborar plan de

fortalecimiento  basado
en los resuftados
obtenidos.

obligacién, aportande las proyeccionss
de los encuentros de acogida
programados para cada sede de
atencion, en las cuales se relacionan
las fechas previstas, la poblacion
objetivo, los temas a desarrollar y la
planeacién de las experiencias
orientadas a favorecer el proceso de
ingreso, recenoccimiento del servicio y
vinculacion de las familias
participantes.

Adicionalmente, adjunté copia del
correo electronico mediante el cual
remitid al componente de Proteccion el
Anexc 142 - Formato Plan de
Mejoramiento de la atencion integral,
para su validacién, evidenciando Ia
gestidn realizada frente a los hallazgos
identificados y las acciones propuestas
para su tratamiento.

Tras la solicitud de subsanacion
realizada por la supervision, la entidad
aportd el Anexo 14.2 — Formato Plan de
Meioramiento, con el fin de realizar
verificacion y seguimiento por parie de
esta, asi como constatar la pertinencia
de las acciones de mejora planteadas y
su articulacién con los requerimientos
efectuados.

Fuente de verificacion:
Proyebciones de acogida

Gmail - envic plan de mejoramiento
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Anexo 14.2 Formato Plan
Mejoramiento Atencion Integral
(subsanacion)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGAGION ~ 19-
TECNICA

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
19

20. Reconocer y divulgar en CUMPLE
todos los espacios de
participacion, acciones
de la atencion integral y
en el material producido
por el CONTRATISTA, al
Distritc  de  Medellin
Unidad  Administrativa
Especial Buen Comienzo
teniendo en cuenta las
orientaciones y avalde la
Unidad  Administrativa
Especial Buen
Comienzo.

Para el periedo de ejecucion del
presente informe, la eniidad E.S.E.
Metrosalud, evidencié el cumplimienio
de la obligaciéon contractual, en tanto
reportd y demostrd ia divuigacion delos
creditos instifucionales del Distrito de
Medellin — Unidad Administrativa
Especial Buen Comienzoe en los
espacios de atencién integral vy
participacion comunitaria.

Dicha divulgacion se realizé en los
diferentes espacios que involucraron
actividades con las familias y las
acciones de movilizacién social, lo cual
sopertd con registro fotografico de las
acciones en territorio, donde se
observa el reconocimiento del Distrito
de Medellin en el desarrollo de la
atencidn.

Fuente de verificacion:
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OBLIGACION 20-TECNICA

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4800105347 METROSALUD/G4
ABRIL/ OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA /OBLIGACION 20-
TECNICA

material didactico

- dispuesto en un lugar

asequible para el uso de
los participantes, durante
todo el proceso de
atencién, dando de baja

21 Presentar la factura de CUMPLE
dotacién comprada con Para el periodo del presents informe, la
recursos del presente entidad dio cumplimiento a la
contrate y solicitar a la cbligacion, presentando la factura de
Unidad  Administrativa compra de 56 balanzas digital es
Especial Buen Comienzo Universal Neonatal, solicitandc at drea
el proceso de registro y de dotacion de la UAEBC la marcacién
marcacién, bajo los de estos equipos antropométricos.
criterios establecidos por
la Subsecretaria de Fuente de verificacion:
Gestion de Bienes -
secretaria de OBLIGACION 21-TECNICA
Suministros y Servicios.
Reincorporande a la Ruta del drive en donde reposa la
Unidad  Administrativa fuente de verificacion:
Especial Buen Comienzo
la dotacién de los bienes 4600105347 METROSALUD/04
adquiridos con los ABRIL/ OBLIGACIONES DEL
recursos publicos  del CONTRATISTA J/OBLIGACION 21-
Distrito de  Medellin TECNICA
cuando sea requerido.

22. Mantener la dotacién y el CUMPLE

Curante el periodo de abril de 2026, ia
supervision verificd a través de visitas
en sitio llevadas a cabo desde el
componente de proceso pedagogico, |a
disposicion del material didactico y de
consumo para el uso de los

Pagina 52 de 17,

Centro Administrativo Distrital — CAD - Calle 44 No. 52 - 185
Linea Unica de Atencién a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144

www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia

Cheriaia. TRoopaln € InPoracisn




43988185

Céd. FO-GECO-006

Version 17

Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervisién y/o

Interventoria Alcaldia de Medellin

- L A ——
Cigmeia, Tornolola & Insovy cita:

los elementos de
dotaciébn y  material
didactico con averias o
que hayan cumplido su
ciclo de uso.

participanies que asistieron a los
encuentros educativos.

Por ofra parte, la entidad prestadora def
servicio E.S.E Metrosalud allegé un
acta con el respective registro
fotografico donde se evidencia que
dieron de baja 2 coichonetas, 1 piscina
y 1 tinel.

Luego de la solicitud de subsanacion
realizada por la supervision, la entidad
presentd el inventario correspondiente
al material didactice asignado a la
modalidad familiar. Adjunté archive con
la relacion del material en bodega y
archive con el material didactico que se
encuenira en territorio a cargo de
los{as) gestores{as).

Fuente de verificacion:

OBLIGACION 22 — TECNICA
OBLIGACION 22 — SUBSANACION

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/C4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 22-
TECNICA. '

4600106347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
22,

23. Garantizar ios procesos
de recepcion,
almacenamiento,

CUMPLE

Durante el periodo objeto de
seguimienio, la supervision verifico las
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inventario y suministro de
paguetes  alimentarios
dando cumplimiento a los
criterios establecidos en
las orientaciones
técnicas definidas por la

Unidad  Administrativa
Especial Buen
Comienzo.

condiciones operativas y sanitarias
asociadas al almacenamiento, cargue,
transporte y distribucién de paquefes
alimentarios y AAVN, identificando
cbservaciones  relacionadas  con
condiciones higiénico-sanitarias,
procesos de limpieza y desinfeccién,
controles previos al cargue y uso de
indumentaria de! personal. La entidad
ha continuado formulando planes de
mejora, para evitar que situaciones
similares se vuelvan a presentar, a
fravés de la implementiacién de
acciones gue permiten el
fortalecimientc de los coniroles
operativos y sanitarios en puntos
criticos identificados.

La supervision considera necesario
continuar fortaleciendo las acciones de
sequimiento y control para garantizar el
cumplimiento de las condiciones de
calidad e inocuidad exigidas en ia
normatividad aplicable y las
orientaciones técnicas de la modalidad
familiar.

La supervisidon acompafi¢ la visita
rezalizada por la E.S.E. Metrosalud el
28/04/2026, a la bodega de su
operador logistico Nutriser Colombia
S.A.S. que contrata para el ensamble y
entrega de los paquetes alimentarios;
alli se evidencié el almacenamiento
clasificacion y empague de alimentos
de acuerdo con la normatividad vigente
con algunas oportunidades de mejora,
las cuales la entidad subsand tras
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solicitud de plan de mejoramiento por
parte de la supervisién.

Mediante visita en sitic realizada
durante la entrega de paqueies
alimentarios y AAVYN en las sedes JAC
Santa Cecilia 1 el dia 21/04/2026, UVA
Nuevo Amanecer el dia 30/04/2026 y
CS &an Blas el dia 28/04/2026 se
evidenciaron los  procesos  de
transporte, almacenamiento transitoric
y entrega a participantes de acuerdo
con ia normatividad vigente y lo
establecido en las orientaciones
técnicas de la modalidad familiar, con
algunas oportunidades de mejora, las
cuales la entidad subsand tras selicitud
de plan de mejoramiento por parte de
la supervision.

Por otro lado, la eniidad E.SE.
Metrosalud, evidencié la entrega de
15.1687 paquetes alimentarios, a los
participantes de la modalidad familiar;
de los cuales 6.125 fueron para
mujeres gestantes o en periodo de
lactancia, 2.261 fueron para nifios
menores y 6.781 fueron para nifios
mayoras. Durante el periode objeto de
seguimiento, se implementé Ila
unificacion de los pagueies
alimentarios (tradicional y proyecto
BC365) para todas las comunas dei
Distrito. En consecuencia, en el Anexo
6.6 se mantuvo el formato de registro
vigente, por lo que la marcacion de
entrega aparece con una “X” tanto en la
casilla de paguete tradicional como en
la de paquete BC365, aun cuando la
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entrega corresponde al paguete
alimentario unificado.

Asimismo, la supervision verificéd la
actualizacidén de la matriz de marcas de
alimentos, incluyende fichas técnicas,
registros vy/o autorizaciones INVIMA,
sopories de verificacidn de rotulado de
alimentos, informe de seguimiento al
operador logistico y  evidencia
fotografica de la entrega de paquetes
alimentarios.

Finaimente, en e marco del
seguimiento técnico, la supervisidén se
encuentra en proceso de verificacion y
validacion de los siguientes
documentos (del operador logistico
Nutriser Colombia S5.A.S. contratado
poer la E.S.E. Metrosalud) para el
ensamble y entrega de los paquetes
alimentarios:

Concepto sanitario favorabla vigente
para la bodega de alimentos y AAVN,
plan de gestion de calidad, plan de
saneamiento, plan de contingencia
operative, logistica de paquetes
alimentarios y AAVN y guia de
seguimiente & proveedores de la
entidad (en el marco de la entrada en
vigencia del contrato por licitacién
pliblica establecido entre |z entidad
E.S.E. Metrosalud y el operador
logistico de paquetes alimentarios y
AAVN). A la fecha del presente
informe, se encueniran vigentes los
soportes que fueron aportados en &l
mes de enero v han sido avalados por
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la supervision en el marco de la
vigencia de este contrato.

Tras la solicitud de subsanacién
realizada por la supervision, la entidad
aportd oportuna y apropiadamente las
planillas que soportan la entrega de
paguetes alimentarios y las
autorizaciones correspondientes a las
perscnas que reclamaron paguete
alimentario sin tener grado de
consanguinidad con el participante;
ademas de los soportes completes de
informacién de bodega de
almacenamienio, documentacién de
vehiculos transportadores & informe de
seguimiento a operador logistico de
alimentes.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 23-TECNICA
OBLIGACION 23 (SUBSANACION)

OBLIGACION 03-
DISDISTRITO/ACTAS DE
VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/C4
ABRIL/OBLIGACGIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 23-

TECNICA
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4600105347 METROSALUD/C4
ABRIL/SUBSANACION/ OBLIGACION
23

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
DISTRITO/ACTAS DE
VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION

24, Realizar procesc de
vigilancia nutricional a
mujeres gestantes,
mujeres en periodo de
lactancia, nifias y nifios y
registrarlo en el sistema
de informacidn Buen
Comienzo, de acuerdo a
o establecido en las
orientaciones  técnicas

de la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo,
identificando los riesgos
y reglizando
acompanamiento
oportuno.

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, la
entidad E.S.E. Metrosalud dio
cumplimiento a la obligacion, llevando
a cabo e! seguimiento antropomaétrico
de los participantes de la modalidad
familiar con diagndstico de déficit
nutricional, asi como de aquellos que
no asistieron en meses anteriores a las
jornadas de tamizgje nutricional
general convocadas por los agentes
educativos en territorio; lo anterior,
teniendo en cuenta las orientaciones
técnicas para la prestacion del servicio.
La entidad E.S.E. Metrosalud, ademas;
aporté oficio donde se justifica las
razones por las cuales no logrd realizar
tamizaje aniropométrico a todos los
padicipantes que lo requerian y avanzo
en Ia identificacién de estrategias para
establecer de una forma mas precisa
los motivos de inasistencia de las
familias a las jornadas de tamizaje
nutricional.

Es importante anotar que, la
supervisora del contrato convocd a
reunion el 8 de abril de 2026 a los
diferentes aclores asociados al
proceso de vigilancia nutricional de la
modalidad, tanto desde la UAEBC
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comc desde la entidad E.SE
Metrosaiud, para establecer
estrategias  conjuntas  y  tomar
decisiones, que permitan mejorar la
cobertura de los tamizajes
antropométricos, la oportunidad y
calidad del proceso, garantizando el
seguimientc  nutricicnal de los
participantes, conforme a las
orientaciones técnicas y las
obligaciones contractuales.

Por otra parte, |la entidad avanzé en [a
aplicacién de la Escala
Latinoamericana vy Caribefia de
Seguridad Alimentaria — ELCSA a los’
participantes segun la vigencia anual
en la prestacion de servicio v de
acuerdo con las orienfaciones técnicas
de la modalidad. Ademas, aportd
sopories del seguimiento realizado al
tipo de lactancia materna brindada a
los nifios y las nifias menores de 2 afios
y soportes de cualificacion realizada a
los agentes educativos nutricionistas,
en temas de alimentacién y nutricidn,
tamizaje antropométrico, y aplicacion
de la ELCSA.

Tras la solicitud de subsanacion
realizada por la supervisién, la entidad
aportd claridades por los faltantes en
seguimientos antropométricos
quincenales a participantes con
desnutricion aguda para el mes de
abril, de ofro lado la entidad continda
avanzando en |z identificacion de los
datos antropométricos faltantes por
reportar en el sistema de informacidn
definido por la UAEBC. La supervision
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continuara haciendo verificacion del
cumplimiento de estas acciones por
parte de [a entidad.

Finalmente, tras subsanacién
aportada, la entidad evidencié
apropiadamente los soportes de
cualificacion en temas medidas
antropomeétricas a los  agentes
educativos nutricionistas.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 24-TECNICA
CBLIGACION 24 (SUBSANACICON)

Ruta del Drive en donde reposa ia
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALLUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 24-
TECNICA

600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
24

25. Contribuir con el
desarrollo de los
procesos gue se
adelantan desde la
Unidad  Administrativa
Especial Buen
Comienzo, para a2
atencién integral a las
mujeres gestantes,
mujeres en periodo de
lactancia, nifias y nifios,

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, la
entidad dio cumplimiento a Ia
obligacton, evidenciando las
proyecciones pedagodgicas de
experiencias por sede de atencion, las
cuales demuestran el enfoque de
fortalecimiento de la familia como
primer ambito de socializacion, asi
como fa intencicnzlidad pedagdbgica
orienfada al fortalecimiento de Ia
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con calidad, eficacia y identidad, Ila autonomia y Ila

continuidad.

participacion infantil.

Asimismo, dichas proyecciones dan
cuenta de acciones encaminadas a
promover el desarrolio paulatino de
habilidades asociadas a la
participacion de las nifias y los nifios,
de acuerdo con su momento del curso
de vida y sus particularidades de
desarrolio.

Fuente de verificacion:
Proyecciones crianza con sentido

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 25
TECNICA

28. Adelantar actividades
enmarcadas en la
atencion especializada a
la malnutricidn por déficit
vy exceso, tal y como se
establece en el
componente de
alimentacién y nutricion y
registrario en el sistema
de informacién Buen
Comienzo.

CUMPLE

Para el periodo de abril de 2026, la

entidad E.SE. Metrosalud dio
cumplimiento a la obligacion,
evidenciande, los soportes
correspondientes a las accioches

emprendidas para la recuperacién del
estado nutricicnal, en aquellos casos
en los cuales se identificaron nifias o
niics  con  desnutricion  aguda
moderada © severa, y mujeres
gestantes o en periodo de lactancia con
bajo peso; lo cual se vip reflejado en los
soportes de las remisiones,
canalizaciones en salud, planes de
acompanamiento, informes de
desnutricién aguda, educacion
alimentaria y nutricional, abordaje y
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activacién de rufas de atencién por
parte del equipo interdisciplinario,
desde los diferentes espacios de
atencion de la modalidad. Ademas de
las acciones realizadas con los
participantes que presentaron
clasificaciones nutricionales de exceso.

Tras la soliciiud de subsanacion
realizada por fa supervisién, ia entidad
aporto las claridades correspondientes
al seguimienio realizado a los
participantes con diagnéstico de déficit
nutricional.

Fuente de verificacién:
OBLIGACION 26-TECNICA
OBLIGACION 26 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/CBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 26-
TECNICA

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
26

27, Garantizar los procesos
de recepcién,
almacenamiento,
suministro, inventario y
custodia de los Alimentos
de Alto Valor Nutricional -
AAVN- (dispuestos por el

CUMPLE

Para el pericde de elaboracidn del
presente informe, {a entidad dio
cumplimiento a [a obligacion, al
evidenciar que realizé las gestiones
pertinentes, frente a los Alimentos de
Alto Valor Nutricional -AAVN en el mes
de abrl, tfales sopores incluyen,
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ICBF), de acuerde con
las orientaciones de la
Unidad  Administrativa
Especial Buen
Comienzo.

informe de gestion de AAVN durante el
perioda informado, acta de
compromisos vy novedades por parte
del profesional responsable, soporie de
visita de habilitacion a la bodega de
AAVN,

Cabe anotar que, durante el periodo
informade no se realizdé enfrega de
AAVN a participantes, sin embargo,
desde la UAEBC y la entidad E.S.E.
Metrosalud fueron solicitadas 12.000
unidades para ser entregadas en sl
mes de mayo.

Fuente de verificacién:

OBLIGACION 27-TECNICA

Ruta del! Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

46001056347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 27-
TECNICA

28. Implementar las
acciones  esiablecidas
por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzoe con
relacion  al  proyecio
estratégico Buen
Comienzo 365.

CUMPLE

ESTRATEGIA MOVILIZACION

SOCIAL

Para el periodo de abril de 2026, la
entidad E.S.E. Metrosalud  dio
cumpiimiento a la obligacidn,
evidenciando un cronograma de
actividades con la planeacién de las
acciones programadas para el
desarrollo de la estrategia durante el
periodo evaluado, permitiendo
identificar la organizacidén de las
actividades, las fechas de ejecucion,
los _responsables y la programacion
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establecida para el cumplimiento de las
metas propuestas.

La supervisidon verificd las guias
metodolégicas presentadas como
soporte técnico para la implementacién
de las diferentes acciones. En ellas se
evidencian fos objetivos, la
metodologia de trabajo, las
orientaciones para el desarrolio de las
experiencias, Ios recursos requeridos y
las  estrategias  utilizadas para
promover la participacion de la
comunidad vy e} fortalecimiente de los
procesos de movilizacion social.

Asimismo, se revisaron los listados de
asistencia correspondientes a las
movilizaciones ejecutadas, los cuales
soportan  la paricipacion de  los
asistentes en las jornadas
desarrolladas. Dichos registros
permiten verificar la ejecucion de las
actividades programadas y sirven
como evidencla del cumplimiento de
las acciones adelantadas por Ia
estrategia.

COMPONENTE PEDAGOGICO

La entidad dio cumplimiento a Ila
obligaciéon, aportando  evidencias
fotograficas de las experiencias
implementadas por las familias en el
hogar, en el marco del proyecto
estrategicc Buen Comienzo 365, enlas
estratégias denominadas “Compartir
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en familia® y experiencia pedagdgica
“Caja magica”.

Durante el mes de abril de 2026, la
enfidad E.S.E Metrosalud evidencié
que, en el marco del proyecto
estratégico Buen Comienzo 365,
entregd a las familias material
pedagdégica (kits discriminados por
ciclo de desarrollo: G, LN, NM y NMT),
soportade en el "Anexc 6.6. Formato de
entrega de Paquetes alimentarios vy
material pedagdgico”; fuentes
documentales que fuercn revisadas por
el equipo de supervision y fras el
conteo realizado, se verifico la entrega
de este material, como se discrimina a
confinuacion:

En el informe de parcial de supervision
parcial correspondiente al mes de
marzo se verificé 'z entrega de 15.028
kits pedagégicos.

Para el periodo del informe de abril, la
enlidad E.S.E. Mefrosalud soporiz la
entrega extemporanea de material
pedagégico correspondiente al mes de
marzo de 415 kits pedagodgicos
(Gestantes 85 — Lactantes y nifio-nifia
menor 155 — nifio-nifia mayor y transito
165).

Para el mes de abril la entidad soporta
ia entrega de 1.421 kits pedagdgices
(Gestantes 401 — Lactantes y nifio-nifia
menor 590 — nific-nifia mayor y transito
430.

Los kits pedagdgicos se encontraban
compuestos de la siguiente manera:

43938185
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GESTANTES

2 Embudos pequefios.

1 tubo estirable.

1 Rollo pequerio de cinta transparente

1 Bolsa Ziploc.

LACTANTES = NINO / NINA MENOR
1 Aro plastico mediano.

2 Lentejuelones.

3 Sonajeros pequefics.

1 Cinta de tela.

1 Boisa Ziploc.

NINO / NINA MAYOR Y TRANSITO
2 Qctavo de cartén paja.

1 Caja de colores.

1 Ovillo de lana.

1 Block Iris.

1 Colbon pequefio,

1 Bolsa Ziploc.

Luego de la solicitud de subsanacion
realizada por la supervision, la entidad
dio respuesta a través de un oficio
donde brinda claridades sobre Ia
informacidn correspondiente al mes de
marzo y allega planillas de entrega de
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kits pedagoégicos, cumpliendo con
criterios de calidad. :

Debidc a la serie de devoluciones
realizadas por parte de la supervision a
la E.S.E. Metrosalud por falencias en el
diligenciamiento de los sopertes de
entrega de los kits pedagdgicos, se
solicitara asistencia técnica al equipo
del proyecto estratégico Buen
Comienzo 365 para los lideres y
gestores de la E.S.E Metrosalud.

De otro lado, la entidad adjunié un
oficio donde notifica que, el proceso de

entrega del material literario
correspondiente  al  proyecto de
bilingiiismo (Medellinglish), se

encuentra en gjecucion durante el mes
de junio y que, la distribucion de este
material se viene realizando en el
marco de los encuentros educativos
grupales, mediante el desarrcllo de
experiencias pedagégicas orientadas
al fortalecimienio de la iiteratura, la
promocion de la leciura vy el
acercamiento a una segunda lengua.
Asimismo, informa que, en el reporte
correspondiente al mes de junio, sera
remitida a ka supervisibn toda la
informacion, soportes y evidencias
requeridas relacionadas con este
proceso, incluyendo los registros de
entrega y demas documentos que den
cuenia de la ejecucibn de esta
actividad.
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NUTRICION

En el marco del componenie de
alimentacién y nutricion, la entidad
E.8.E. Metrosalud, aporto los soportes
de seguimiento realizado a las mujeres
gestantes o en periodo de lactancia
que reciben el paguete aiimentario,
frente a la ausencia de alergias e
infolerancias a frutos secos, nueces y
semillas, dado que son alimentos que
les son proporcionados en el paquete
alimentario en el marco del proyecto
estratégico BC 365.

Tras la solicitud de subsanacién
realizada por la supervision, frente a
algunas de las planillas de entrega de
paguetes alimentarios (alojadas en
carpeta de obligacién N°23), la entidad
ESE Metrosalud evidencio
apropiadamente la entrega de
alimentos correspondientes al paquete
alimentario del proyecto estratégico BC
365, que esta presente en todas las
comunas del distrito de Maedellin,
soportada en el "Anexo N°6.6. Formato
de entrega de Paquetes alimentarios y
material pedagogico”.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 28 — TECNICA
OBLIGACION 28 - SUBSANACION
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Interventoria

Alcaldia de Medellin
Dlptdz e
Tleccts,

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 28-
TECNICA.

4600106347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
28

29. Impiementar las
acciones  establecidas
por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienze con
relacion  al  proyecto
Nutrir para Sanar, Sanar
para Crecer.

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, la
entidad E.SE. Metrosalud, dio
cumplimiento a2 la obligacion, llevando
a cabo el seguimiento antropométrico
general de los participantes de la
modalidad familiar asistentes a las
jomadas de tamizaje convccadas por
los agentes educativos en territorio; lo
anterior, teniendo en cuenta las
orientaciones  téchicas para la
prestacién del servicio; ademés, la
entidad aporté oficio firmado donde se
justifica las razones por las cuales no
logro realizar tamizaje antropométrico a
tedos los participantes y avanzo en la
identificacién de estrategias para
establecer de una forma mas precisa
los motivos de inasistencia de las
familias a las jornadas de tamizaje.

Tras la solicitud de subsanacion
realizada por la supervision, la entidad
aporté claridades de forma coherente,
por los faltantes en seguimientos
antropométricos guincenales a
participantes con desnutricién aguda
para el mes de abyil, de ofro lado la
entidad continla avanzando en la
identificacién de ios datos faltantes por
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reportar en el sistema de informacion
definido por la UAEBC. Finalmente,
evidencid apropiadamente los soportes
de cualificacién en temas medidas
antropométricas a los  agentes
educativos nutricionistas.

La entidad ES.E. Metrosalud
compartié con el proyecto NSSC la
base de datos de los participantes
heneficiarios de la entrega de paquetes
alimentarios en la modalidad familiar y
el cronograma de entrega de paquetes
alimentarios y AAVN, correspondiente
al mes de abril, con el fin de que el
proyecto identificara y vinculara a
quienes debian recibir ias raciones
alimentarias en & mes de abril La
E.S.E. Metrosalud apoy? la distribucién
de las raciones alimentarias del
proyecto NSSC, en el marco de fa
entrega de paquetes alimentarios bajo
la modalidad familiar.

Fuente de verificacién
OBLIGACION 24 - TECNICA
OBLIGACION 24 (SUBSANACION)

OBLIGACION 28 - TECNICA
OBLIGACION 29 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
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Cod. FO-GECC-008

Version 17

Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervision yio
Interventoria

Chomcia,

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 24-
TECNICA

800105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
24

4600105347 METROSALUD/M4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 29-
TECNICA

600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
29

estrategias pedagdgicas
integradas, orientadas a

30. Apoyar la entrega de| NOAPLICA Para el periodo del presente informe, la
paquetes alimentario de Unidad Administrativa Especial Buan
los convenios yio Comienzo no suscribio convenios ©
alianzas estratégicas de alianzas estratégicas, gue requirieran
la Unidad Administrativa algun tipo de apoyo por parte de la
Especial Buen E.S.E. Metrosalud para la entrega de
Comienzo. paguetes alimentarios.

Fuente de verificacién:
Oficio convenios y alianzas pagquetes
Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
4600105347 METROSALUD/G4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/ OBLIGACION  30-
TECNICA

31. Disefiar e implementar CUMPLE

COMPONENTE PSICOSOCIAL
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potenciar el desarrollo Para el periodo informado, la entidad
integral de nifas, nifos, dic cumplimienio a la obligacién,
mujeres gestantes, aportando soportes que evidencian

lactantes y sus familias,
mediante actividades de
acomparnamiento

psicosocial y
estimulacién  temprana
que podran incluir
herramientas expresivas,
sensoriales y creativas
como recurscs de apoyo
para fortalecer vinculos

afectivos, la
autgexpresion ¥ !
construccion de entornoes
protectores. Estas
estrategias deberan
construirse  desde €l

didlogo de saberes con
los agentes educativos y
profesionales de los
programas esiratégicos,

articulando acciones
pedagdgicas y
psicoeducativas que

promuevan el cuidado
corresponsable vy la
promocion de la salud
mental y emocional.

que, a través los encuentros educativos
grupales, promovié la reflaxion sobre la
importancia de lgs acuerdos de
conhvivencia como herramienta para
fortalecer las relaciones familiares,

fomentar el respetc mutuo, la
comunicacion asertiva, fa
corresponsabilidad y 1a  resolucion

pacifica de conflictos al interior del
hogar. De acuerdo con fa informacién
reportada por la eniidad, durante el
perioda evaluado no se realizaron
visitas familiares  especificamente
orientadas a la construccion de
acuerdos de convivencia. No obstante,
informé quea esta tematica fue
incorporada y abordada de manera
transversal en los  diferentes
encuentros educativos desarroliados
con ias familias participantes.

La supervision revisé los soportes
presentados, ademas de realizar las
visitas en sitio, donde verifico la
inclusién de la tematica en los
encuentros educativos desarrollados
durante el periodo y la coherencia de
los contenidos abordados con los
objetivos orientados al fortalecimiento
de las dindmicas familiares y los
entornos protectores para las nifias,
niftos, adolescentes, mujeres
gestantes y lactantes.

COMPONENTE PEDAGOGICO
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Climeta, eh

Alcaidia de Medelli

Para el periodo informade la entidad
dio cumplimiento a la obligacion,
aportando oficios firmados por la
coordinadora general donde se
argumenta que, duranie el mes de
abril, en los diferentes encuentros
educativos grupales de acogida, se
implementaron estrategias para la
recoieccion de informacion destinada a
la construccion de la propuesta
pedagogica.

Desde la supervision se realizd
seguimiento frente a la implementacion
de acciones inmediatas de
acompafiamiento y mejora a los
agentes educatives, en caso de
presentarse una situacién gue no
favorezca las interacciones
pedagégicas de estos con las nifias, los
nifics, las familias y otras personas
significativas; y tuvo conocimiento de
res  guejas relacicnadas  c¢on
situaciones asociadas a ia calidad de
las interacciones desarrolladas por
agentes educativos y profesionales de
ia Modalidad Familiar
(correspondientes a los radicados No.
202610101128, 202610108272 vy
202610119867).

Una vez conocidas las situaciones
reportadas, la supervision dio traslado
en cumpilimiento de los tiempos a la
entidad E.S.E. Mefroszlud, la cual
realizé el andlisis de cada casc con el
fin de idendificar oportunidades de
mejora relacionadas con la
comunicacién, el relacionamiento

interpersonal, el ejercicio del liderazgo

43996185
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Céd. FO-GECO-006

Formato

FO-GECOQ informe Parcial de Supervision yfo
Interventoria

Versién 17 S, Teopmiogi o ARG
y la calidad de las interacciones
pedagdgicas con las familias y al
interior de los equipos de trabajo.
Fuente de verificacion:
OBLIGACION 31 — TECNICA
OBLIGACION 31 - SUBSANACION
Ruta del Drive en donde reposa ia
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/O4
ABRILJOBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 31-
TECNICA.
4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
31
32. Generar articulaciones CUMPLE
interinstitucionales y COMPONENTE PSICOSOCIAL
comunitarias para
fortalecer redes de apoyo Para el periodo informado la entidad
y actores territoriales que E.S.E. Metrosalud dio cumplimiento a
contribuyan a la creacién la obligacion; evidenciando a través de
y  consclidacién de actas, la apropiacion del territorio
comunidades correspondientes a las comunas 1, 2,
protectoras, 3, 4,5 6,8 11, 680, 80 y 90, en las
promoviendo {a cuales se observan las acciones de
participacién de lideres reconocimiento, acercamiento ¥
comunitarios, familias y fortalecimiento de vinculos con actores
cuidadores como comunitarios e institucionales
corresponsables de la presentes en los territorios, ast como
promaocion de la salud, fa las estrategias implementadas para
prevencién de riesgos y favorecer el posicionamiento del
la garantia de derechos servicio y la articulacion con las
de la primera infancia. dinamicas locales.
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Adicionalmente, presenté formatos de
articulaciones efactivas
correspondientes a las comunas 1, 8,
13 y 80, mediante los cuales se reporta
las gestiones realizadas con diferentes
actores del territorio, los compromisos
establecidos y las acciones conjuntas
desarroiladas para el fortalecimiento de
la atencion integral de ia poblacion
participante.

La entidad E.S.E. Metrosalud también
aportd la planeacién y evaluacién de
los festivales territoriales realizados en
lag comunas 1, 7, 13 y 16, documentos
gue contienen los objetivos de las
actividades, la metodologia
implementada, la participacién de
actores comunitarios e institucionales,
los resultados obtenidos vy los aspectos
de mejora identificados. Asimismo, se
allegd las actas de las Mesas de
Coordinacion, Comunicacion,
Participacion e Integracion (MCCPI) de
las diferentes comunas y
corregimientos,  evidenciando  los
procesos de articulacion, seguimiento y
coordinacion desarrollados en cada
territerio

ESTRATEGIA DE MOVILIZACION
SOCIAL

Para el periodo correspondiente a abril
de 2026, la supervision verificd el
cumplimiento de la presente cbligacién,
desde la estrategia de movilizacion
social, mediante la revision de las actas
de articulacion efectiva y las actas de
las (MCCP!Y) aportadas por comuna y
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Cod. FO-GECQO-006 Formato
FO-GECO informe Parcial de Supervisién ylo

. Interventoria Alsidiz e Medellin
Version 17 Citeia, Toomiight e oI

corregimiento. Los documentos dan
cuenta de los espacios de articulacion
interinstitucional desamollades para la
coardinacion de acciones,
socializacion de  estrategias vy
fortalecimiento del trabajo conjunto en
favor de la atencidn integral de las
niftas, los nifios y sus famiiias.

Asimismo, las actas evidencian la
participacién de diferentes actores
insfitucionales, demostrande acciones
de coordinacion y trabajo conjunto
orientadas a fortalecer la promocion de
la salud, ia prevencidn de riesgos y el
desarrolio de experiencias dirigidas ala
comunidad. Estas  articulaciones
permitieron la gestiébn de espacios de
participacion, el intercambio de
capacidades institucionales vy ia
impiementacién de acciones
complementarias que favorecen el
alcance de los objetivos de la
estrategia.

Las arficulaciones establecidas en abril
con Medellin Te Quiere Saludable, el
INDER, la Secretarfa de las Mujeres,
evidencian procesos de coordinacion
interinstitucional gue contribuyen al
fortalecimientc de las acciones de
movilizacidon social, favoreciendo la
optimizacion de recursos, la ampliacién
de la cobertura de las actividades vy el
impacto de las intervenciones
desarrolladas en el territorio.

COMPONENTE SALUD Y GESTION
DEL RIESGO
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Céd. FO-GECO-006

Version 17

Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervisién y/o
Interventoria

Tabps e
Choneta,

Durante el pericdo informado, la
entidad E.S.E. Metrosalud, soportd
arliculaciones interinstitucionales con
el programa Medellin Te CQuiere
Saludable a través de estrategias de
salud bucal donde se realizaron
jornadas de fluorizacién en 2 sedes de
atencidn UVA LOS GUAYACANES y
FUNDACION SOLIDARIDAD Y
COMPROMISO, vy jomnadas de
vacunacién en 3 sedes de atencién |E
PEDRO NEL GOMEZ, SEDE SOCIAL
SAN NICOLAS DOS e IE GABRIELA
GOMEZ, en total se realizd la
vacunacion de 99 personas.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 32-TECNICA
OBLIGACION 32 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa Ia
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/C4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 32
TECNICA

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/ OBLIGACION
32

33. Remitir en el marco de la
gestidn del conocimiento
de la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo, todos
los informes y evidencias
generadas por e! falento

CUMPLE

Para el pericdo informado, ia entidad
E.S.E. Metrosalud dio cumplimiento a
a obligacién, informando a través de
un oficio que, la produccién técnica e
intelectual generada por los agentes
educativos y los diferentes
componentes durante el mes de abril,
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Cod, FO-GECQ-008 Formato
FO-GECOQ Informe Parcial de Supervision yl/o
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Version 17 g pm——.
humano en el desarrollo puede ser verificada en ios sopories
del contrato. documentates y registros de gestion,
Proyecciones de expeariencias
pedagdgicas.

Evidencias revisitacion.
Actas de reuniones zonales,

Actas de procesos de cualificacion
liderados por el gestor

Evidencias de articulacion
interinstitucional con centros infantiles
y jardines.

QOrientaciones para la garantia de
derechos.

Estrategias de movilizacion parza |
ampliacién de cobertura.

Oferta institucional.
Reportes de tamizajes realizados.

Evidencias entrega de paguetes
alimentarios.

Registros de seguimientc a casos de
larga estancia hospitalaria.

Entrega de material pedagégico 365

Evidencias caja magica y momenitos
para compartir en familia.

Acompafamientos grupales e
individuales.,

Participacién de los  festivales
territoriales con Movilizacién social.

l.aboratorios experienciales..
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Version 17

Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervisién yio

Interventoria Alealdia de Madellin

ftrdade
Clemeia,

Fuente de verificacién:
OBLIGACION 33 — TECNICA

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACICN 33-
TECNICA.

34. Realizar acciones de
movilizacion social en
todas las comunas de
Medellin posibilitando la

gensracion de
comunidades
protectoras de la primera
infancia.

CUMPLE

Para el pericdo informado, la entidad
E.S.E. Metrosalud diio cumplimiente a
la obligacion, al ejecutar las acciones
de movilizacion social en las diferentes
comunas del Distrito, contando con &l
gronograma correspondiente a la
planeacién de las acciones en territorio,
el cual permitid organizar y orientar el
desarrollo de las actividades
pragramadas en campo, facilitando el
seguimienta y cumplimiento de las
acciones  propuestas.  Asimismo,
evidencié las gquias metodologicas
como herramientas importantes para la
implementacion de las experiencias, ya
que brindan orientacion pedagdgica,
metodeldgica y lidica para el desarrollo
adecuado de las actividades con la
comunidad.

Las accicnes de movilizacién sociai
implementadas durante este periodo
estuvieron enfocadas -al
reconocimiento del cuerpe como
{erritorio de vida, al fortalecimiento de
las practicas de cuidado vy al desarrolio
de entomos profeciores y amorosos
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para la primera infancia, promoviendo
el bienestar integral de las nifias, los
nifios y sus familias. en la inclusion, el
respeto por las diferencias y el control
de las emocicnes, promoviendo
espacios de paricipacion,
sensibilizacibn y sana convivencia
entre los participantes.

Posterior a la solicitud de subsanacion
realizada por la supervisién, la entidad
realizd el cargue y actualizacion de la

informacién, de forma clara vy
coherente.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 34 — TECNICA
OBLIGACION 34- SUBSANACION

Ruta de! Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRILJOBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 34-
TECNICA.
4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
34.
35. Liderar, dinamizar vy CUMPLE

participar de la mesa Durante el pericdo informado, la

comunal y corregimental entidad E.SE.  Metrosalud dio

de primera infancia en cumplimiento a la  obligacién,

Pagina e de g

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia

43358185



43998185

Cod. FO-GECO-006

Version 17

Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervisién y/o
Interventoria

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 35
TECNICA,

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
35.

36. Realizar laboratorieos
creativos con las nifias y
nifios, potenciando su
desarroflc a través de
lenguajes de expresion
artistica, en espacios de
interaccién que resulten

pertinentes para el
cumplimiento del objeto
contractual.

CUMPLE

Para el periodo de abril, la entidad
E.S.E. Metrosaiud dio cumplimiento a
la obligacion al evidenciar que llevd a
cabo 84 encuentros educativos Crianza
con Sentido -~ Laboratorio Experiencial,
ejecutades por cada uno de los
agentes educativos artistas. Adjuntd
las planilas de asistencia, |la
proyeccion de la experiencia y ia re-
visitacion.

Durante la revisidbn documental, la
supervision identificd oportunidades de
mejoramienic relacionadas con Ia
calidad en el diligenciamiento de los
soportes documentales, por lo cual
realizd solicitud de subsanacién a la
entidad E.S.E. Meifrosalud y llevé a
cabo un proceso de retroalimentacion
con & equipo de trabajo de la entidad,
enfatizande en la imporiancia del
diligenciamiento completo, oportuno y
adecuado de estos formatos. Lo
anterior, teniendo en cuenta que se
frata de documenios de caracter
piblico que requieren contener
informacidn clara, precisa v verificable,
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cada una de las comunas evidenciando su paricipacion en las
¥ corregimientos, Mesas Comunzles y Corregimentales
estableciendo los planes de Primera Infancia (MCCP!), por
de accion construidos en medio de la presentacion de las
territorio. respectivas actas.
Las Mesas Comunales y

Corregimentales de Primera Infancia
permiticron fortalecer el sentido de
articulacion territorial, el
reconocimiento de escenarios de
ciudad que aportan a la garantia de
derechos de la primera infancia y la
consolidacion de la corresponsabilidad
institucional. A través de experiencias
lidicas, pedagégicas y de gestion del
conocimiento, se reafimo que el
trabajo en red, la movilizacion
comunitaria y el acceso a recursos
técnicos y formativos son elementos
clave para la construccidn de
comunidades protectoras para nifias,
niftos y sus familias.

Posterior a la solicitud de subsanacién
realizada por la supervision, la entidad
realizé el cargue y actualizacian de la
informacién, de forma clara ¥y
coherente.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 35 — TECNICA
OBLIGACION 35 - SUBSANACION

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:
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calidad vy
registros

garantizando asi la
confiabilidad de los
generados.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 36 — TECNICA
OBLIGACION 356 - SUBSANACION

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRILJOBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 36-
TECNICA.

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
36.

37. Convocar, coordinar,
disefar, planear. e
implementar espacios de
encuentro y procesos de
promocién dirigidos a
agentes educativos,
familias o cuidadores, en
articulacién con
educadores especiales,
orientados a Ia
eliminacién de barreras,
ajustes a practicas de
atencién, reduccién de
temores o angustias y
determinacién de
atenciones pertinentes,

en e marco de la
Clasificacion
internacional del

{CiR),

Funcionamienic

CUMPLE

Para el pericdo del presente informe la

entidad E.SE. Metrosalud dio
cumplimienio & la  obligacion
contractual, aportando evidencias

relacionadas con el avance frente a la
ejecucion del diplomado de practicas
pedagdgicas inclusivas en la educacién
inicial, como son: documentos soporte
de la elaboracion de los estudios
previos, en los cuales se definieron las
caracteristicas técnicas y
administrativas dei proceso; el estudio
de mercado, que incluyd las
especificaciones del objeto de
contratacion y el analisis comparativo
de las propuestas presentadas por dos
instituciones de educacién superior que
atendieron la solicitud de cotizacion y
las cotizaciones emitidas por la
UNIVERSIDAD CES v la FUNDACION
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de acuerdo con los UNIVERSITARIA MARIA CANO, como
aspecios  identificados soporte del proceso de seleccion y de
durante los procesos de la gestidén adelantada por la E.S.E.
seguimiento y evaluacién Metrosaivd.
funcional. - L . o
Asimismo, la supervisién evidencid la
distribucién de las tematicas que seran
abordas, [a cantidad de cupos, los
cuales seran 130 para agentes
educatives; la intensidad horaria
(siendo 80 horas) y de modalidad
(presencial).
Fuente de verificacidén:
OBLIGACION 37~ TECNICA
Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
4600105347 METROSALUD/O03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACICON 37-
TECNICA.

38. Realizar evaluaciones CUMPLE Para el pericdo del presente informe la
funcionales  utilizando entidad E.SE. Metrosalud dio
una herramienta cumplimiento a ia obligacion,
naturalista, segan I[a evidenciando la ejecucion de 151
modalidad y entorno evaluaciones funcionales, 167
definidos, participando socializaciones de los resultados de las
en la induccion gvaluaciones y 215 seguimientos, con
respectiva, gestionando el fin de realizar seguimiento al
los consentimientos cumplimiento de los  objetivos
informados, planteados a partir de las evaluaciones
determinando  cbjetivos realizadas, asi como 4 la adherencia de
individualizados con tas estrategias establecidas en el
recomendaciones de proceso de intervencion (desde Ia
atencion, y asegurando modalidad familiar a 18 participantes y
la logistica necesaria en modalidad institucional a 432
para su adecuada participantes), por parte del equipo de
gjecucion. profesionales del Proyecto Buen
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Comienzo Sin Barreras; informacion
que la entidad E.S.E. Metrosalud
registrd en el sistema de informacién
SIFIM y que soporta, ademas, en el
archivo entregado a la supervisién
llamado “Consolidado Mensual_BC Sin
Barreras 2026".

Posterior a la solicitud de subsanacion
realizada per la supervisién, la entidad
realizé el cargue de la informacion,
garantizando su adecuado
diligenciamiento, correspondiente z las
sedes de atencidon y a las fases del
proyecto ejecutadas durante el mes de
abril ya sea evaluacién, socializacién o
seguimiento. Asimismo, la entidad
realizd la organizacidén de las carpetas
correspondientes a las acciones de los
profesionales, estructurandolas
conforme a las comunas, sedes vy
nombre de ias nifias y nifics vinculados
a la estrategia.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 38 — TECNICA
OBLIGACION 38 - SUBSANACION

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4500105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 38-
TECNICA.

4600105347 METROSALUD/ 04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
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Version 17 Chetia, ocolgain & FveTIos
CONTRATISTA/OBLIGACION 38-
TECNICA.
OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS Y FINANCIERAS
CUMPLE!CUMPLE
ACTIVIDADES PARCIAL/INO :
PROGRAMADAS CUMPLE/NO JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
APLICA
39. Garantizar la CUMPLE
contratacién v Durante el mes de abril de 2028, Ia
disposicién del talento entidad Empresa Social del Estado

humano de acuerdo con
lo establecido en el
anexo de perfiles vy
funciones de la
modalidad, cumpliendo
con los requisitos legales
vigentes para la
contratacion del
personal. Este talento
humano debe destinarse
tnicamente a las
actividades det contrato.

Metrosalud  dio cumplimiento a ia
obligacion, remitiendo a la supervisién
una matriz consolidada en la gue se
relaciona nominalmente el talento
humanc adscrito a la ejecucion del
confrato, identificando para cada
integrante del equipc el nombre, rol o
cargo desempeiiado, perfil profesional
0 técnico, tipo de vinculacion y periodo
de ejecucion.

A partir de la revisién de dicha matriz,
se evidencid que, a la fecha del
presente informe, se encuentran los
perfiles provistos, distribuides entre los
diferentes componentes de la
operacion, comprendidos en los
equipos de coordinacidn, apoyo
administrativo ¥ financiero,
profesionales de apoyo, equipos de
atencién a familias, equipo de
movilizaciéon social y &l componente
Buen Comienzo sin Barreras.

Asi mismo, posterior a la contratacién
inicial del talento humano vinculado al
contrato en ejecucion, la supervision
realizd la revision de les documentos

de contratacién gue reposan en el
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sistema de informacidn, efectuande la
correspondiente validacion y
aprobacion documental. A la fecha, se
han revisado el ifotal de perfiles
contratados para la egjecucidn del
contrato, identificandcse  algunos
documenios gue requieren
subsanacién, los cuales fueron
remitidos & la entidad contratista y
actualmentie se encuentran en proceso
de ajuste para su posterior revisién y
validacién.

Por ofra parte, lz supervision ha
verificado  desde los  diferentes
componentes de fa atencién, que la
entidad E.5.E Metrosalud sjecute el
plan de cualificacidn al talento humano
{el cual fue entregado en el mes de
enero), evidenciando que, durante abril
de 2026, en el marco del componente
de salud y gestidén del riesgo, la entidad
E.S.E. Metrosalud llevé a cabo la
cualificacion del talento humano,
abordando Ia tematica “AlEPI
Comunitario” los dias 6, 13 y 20 de
abril. En esta aclividad participaron 43
agentes educativos y fue desarrollada
de manera virtual por la Universidad de
Antioguia.

Fuente de verificacion:

OBLIGACION 39 — ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA
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FO-GECO Informe Parcial de Supervision y/o
: Interventoria

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/C4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 39-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

40. Garantizar que minimo ei
5% del talento humano
vincutado a la operacion
de la modalidad tenga
alguna de las siguientes
condiciones.  personas
en condicion de
discapacidad, madre o
padre cabeza de hogar,
perteneciente a grupos
étnicos, adulto mayor,
afrodescendiente,
condicidn de  primer
empleo o poblacion
LGTBIQ+, de
conformidad con la
politica plblica contenida
en el Acuerdo 16 de 2020
reglamentado por &l
Decreto 310 de 2022.

CUMPLE

En desarrollo de dicha verificacion, !
contratista informé que para la
ejecucidén contractual cuenta con un
total de quinientas veintiséis (526)
personas vinculadas a la operacion del
contrato, indicando adicionalmente que
dentro de dicho personal se encuentran
identificadas veintisiete (27) personas
pertenecientes a grupes poblacionales

objeto de especial proteccion
constitucional y diferencial,
carrespondientes a poblacion

afrodescendiente, indigena, victimas
del conflictc armado, personas
mayores y poblacién LGTBIQ+.

De acuerdo con la validacién efectuada
por [a supervision sobre la relacidn
consolidada allegada por el contratista
y los soportes documentales
aportados, se evidencid gue el nimero
de personas reportadas supera el
porcentaje minimo exigido
contractuaimente, toda vez que
veintisiete (27) personas equivale
aproximadamente al 5,13% del fotal del
talerto  humanco vinculade a la
operacion contractual, acreditandose
de esta manera el cumplimiento

Pagina 8¢ de 173,

Centro Administrativo Distrital —- CAD — Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencién a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144

www. medellin.gov.co
Medellin - Colombia

Alcaldia de Medellin
L ——
Clmeia,‘l"en:wlogi’ . :Pelwudh
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cuantitativo de la obligacién contractuaj
objeto de seguimiento.

Asi mismo, fa supervision verificd que
la entidad remitio:

= Certificacion formal susorita por
la Coordinaciéon General del
contrato.

*+ Relacion consolidada  del
personal pertenaciente a
grupos  poblacionales de
especial proteccion.

+ ldentificacion de la condicion
poblacional reportada para
cada persona vinculada.

» Fecha de vinculacion deltalento
humano reportado.

« Soportes documentales vy
mecanismes de acreditacion
correspondientes segun  la
condicién poblacional
informada.

Frente a la acreditacion de personas
pertenecientes a poblacion LGTBIQ+,
la supervision evidencio que la entidad
aplicé el mecanismo de wvalidacion
previsto en los lineamientos del
Acuerdo 016 de 2020 y el Decreto 310
de 2022, consistente en la
manifestacion voluntaria de
pertenencia poblacional realizada
directamente por las personas
vinculadas a la operacién contractual,
observando criterios de
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autodeterminacién, enfoque diferencial
y proteccion de datcs sensibles.

igualmente, se verificé que la entidad
manifesté adelantar el tfratamiento de la
informacién suministrada conforme a
las disposiciones contenidas en la Ley
1581 de 2012, relacionadas con
confidencialidad, finalidad y circulacién
restringida de datos personales vy
sensibles.

En consecuencia, con fundamento en
la informacion, certificacicnes vy
soportes allegados por la E.SE.
Metrosalud, la supervisién considera
acreditade el cumplimiento de la
obligacion contractual relacionada con
la vinculacion minima del cinco por
ciento (5%) de talentc humano
perteneciente a grupos poblacionales
con  condiciones de  especial
proteccion, conforme a los parametros
establecidos en la Clausuta Novena
numeraj 40 del Contrato
Interadministrativo No. 4600105347 de
2025, el Acuerdo 016 de 2020 vy el
Decreto Reglamentario 310 de 2022,

Fuente de verificacioén:
Certificados condicion especial 5% TH
Obligacién 40_5% TH.

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
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T de
Clegciz, Ta

CONTRATISTA/OBLIGACION 40-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

41. Definir y publicar canales
de comunicacion vy
participacién  efectivos
con las familias vy
comunidad en general en
cada sede o unidad de

servicio para atender
peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias,

denuncias, felicitaciones,
‘entre otros (PQRSDF),
documentando
recepcion, tratamiento y
respuesta de cada una.

CUMPLE

La supervision verificd que durante el
periodo evaluado fueron radicadas
once (11) solicitudes ciudadanas
relacionadas con la prestacion del
servicio de la Modalidad Familiar del
Programz Buen Comienzo, las cuales
incluyeron peticiones, quejas,
soiicitudes de apoyo, reporfes de
calidad de alimertos, inconformidades
frente a la atencién recibida, solicitudes
asociadas a la entrega de paquetes
alimentarios y una felicitacién por la
calidad del servicio prestado.

Dentro de los requerimienfos
gestionados se identificaron
situaciones relacionadas con la calidad
de algunes productos incluidos en los
paquetes alimentarios, tales como el
reporte de avena con presencia de
organismos extrafios y la manifestacion
de inconformidad frente a la calidad de
huevos enfregados en los
complementos alimentarios.

Asimismo, se evidenciaron solicitudes
relacionadas con la entrega de
paquetes alimentarios por presuntas
inconsigtencias en registros de
asistencia, omisiones en entregas,
reconsideraciones por inasistencias
justificadas vy reclamaciones por
entregas incompletas de
complementos nutricionales.
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De igual manera, se recibieron
requerimientos relacionados con la
atencién  brindada por personal
vinculado a la operacion de la
modalidad, incluyende una queja
andnima respecto de la gestién de una
profesional, una salicitud de
intervencion frenie @ inconformidades
con el equipo territorial y una queja
asociada al trato recibide por parte de
una profesional nutricionista,
situaciones frente a las cuales la
entidad adelantd las verificaciones y
actuaciones administrativas
correspendientes.

La supervision constaté igualmente la
recepcion de una scolicitud de apoyo
presentada por una participante del
programa y la gestion de una
felicitacién dirigida al equipo de
atencién de la Modalidad Familiar,
mediante la cual una usuaria destaco la
calidad humana, el compromiso, Ia
amabilidad y el acompafamiento
brindado por los agentes educativos
durante el proceso de atencidn integral.

Como resuitado del analisis de los
reguerimientos recibidos, se evidencid
gue la mayor concentracion de
solicitudes estuvo relacionada con el
componante de  alimentacion vy
nutricion, particulamente frente a la
entrega, calidad y acceso & los
paquetes alimentarios, seguido de
situaciones asociadas a la atencion
brindada por el talento humano y a
procesos de gestion territorial.
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La supervision verificd que el
contratista adeiantd las aciuaciones
necesarias para el tramite y atencién
de las solicitudes recibidas, incluyendo
la revision de los casos reportados, la
validacién de informacién en los

sistemas de seguimiento, la
articulacion con los equipos
territoriales, autricionales y
administrativos, asi como la

formulacion de acciones orientadas al
mejoramiento continuo de los procesos
operativos y de atencién a las familias
participantes.

Asimismo, se evidencia la
implementacién de acciones de mejora
relacionadas cen el fortalecimiento de
los controles de calidad- de los
paguetes alimentarios, la revision de
los procesos de registro de asistencia,
el seguimientc a las entregas de
complementos nutricionales y el
fortalecimiento de las esirategias de
atencién humanizada y comunicacion
con las familias usuarias.

La supervisién concluye que fa E.S.E.
Metrosalud realizé la gestion y atencion
de los requerimienios, observaciones e
inconformidades presentadas durante
el periodo evaluado, adelantando las
acciones de seguimiento, verificacién y
mejoramiento  correspondientes, en
cumplimientc de la  obligacion
contractual de suministrar respuesta
oportuna a observaciones 0
requerimientos de la supervisidn vy
demas entes de control, asi como
adoptar e implementar acciones
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orientadas al mejoramiento continuo de
la prestacion del servisio.

Fuente de verificacion:

OBLIGACION 41-ADMINISTRATIVA'Y
FINANCIERA

Ruta del drive en donde repeosa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/O4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 41-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

42. Presentar el informe de
gjecucion financiera
remitido por el revisor
fiscal con los respectivos
sopories, asl como el
certificade de paz y salvo
del page al Sistema de
Seguridad Social ¥y
parafiscales de manera
mensual © segun la
periodicidad definida en
las orientaciones de la

Unidad  Administrativa
Especial Buen
Comienzo.

CUMPLE

Durante el period¢ de ejecucion la
supervision evidencid la entrega por
parte de la entidad del Informe de
gjiecucion Financiera-IEF, en el cual
reporta los respectivos sopories de la
ejecucidon financiera y el certificade
vigente firmade por el Revisor Fiscal,
donde se notificd que la entidad E.S.E.
Metrosalud se encuentra a paz y salve
con el pago de seguridad social y
parafiscales para el respective mes.

Fuente de verificacion:

OBLIGACION 42-ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

OBLIGACION 42 (SUBSANACION)

Ruta dei drive en donde reposa ia
fuente de verificacion:
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Tipans e
Llometa, Tocnologia & i

Alcaidia de Medeli

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 42-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
42

disposiciones de la Ley
2046 de 2020
reglamentada con el
- Decreto 248 de 2021,
adquiriendo localmente
alimentos comprados a
pequehos productores vy
productores de la

43, Abstenerse de exigir a CUMPLE
SUS confratistas, Durante el periodo de ejecucién dei
personas naturales o a contrato, la supervision verificé que la
sus colaboradores, enfidad presentd cerificade firmado
donaciones, aportes de por ¢l jefe de Salud Puablica y Gestién
cualquier tipo o mediante Territorial, donde indicé que la entidad
devolucién de parte de E.S.E. Metrosalud se abstiene de exigir
su salario u honorarios. a sus contratistas donaciones, aportes
de cualguier tipo o0 mediante devolucién
de parte de su salario u honorarios.
Fuente de verificacion:
Certificado suscrito por el Revisor
Fiscal y/o delegado.
Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
4500105347 METROSALUD/Q4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION  43-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
44. Dar cumplimiento a las CUMPLE Para el periodo del presente informe, 1a

entidad evidencid el cumplimiento de la
obligacion, por medio del formatc de
seguimiento mensual a las compras
locales de alimentos y la nctificacién
donde informa que, los proveedores
seleccionados para dar cumplimiento a
la ley 2046 de 2020 son:
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Vversién 17 Cirtes Tocnotogi o vt
agricultura  campesina, COOPERATIVA COLANTA: Compra

familiar y comunitaria y
sUS oOrganizaciones, en
un porcentaje minimo del
treinta por ciento (30%)
del valor fotal de los
recursos destinades a la
compra de alimentos.

de leche en polvo.

COOPERATIVA DE DESARROLLO
INTEGRAL AGROALIMENTARIO DEL
NORTE ANTIOQUENO - DIA NORTE:
Compra de frijol.

FRANCISCO CRISTOBAL LOAIZA

ACEVEDO  (pequefio  productor):
Compra de huevos.
COOPERATIVA MULTIACTIVA

ALIANZA PARA EL AGRO — ALAGRO:
Compra de leche en poivo.

Desde el componente de alimentacion
y nutricion de la supervision, se
verificaron y validaron estes
proveederes y alimentos, evidenciando
su registro en la plataforma Compra
Publica Local de Antioguia — COMPAN.

Desde el componente financiero se
contabilizaron las compras locales de
los alimentos previamente validados
por el componente de alimentacion y
nutricién, evidenciando un porcentaje
de 51,28%% de compra local en el mes
de abrit y un acumulado durante la
ejecucién det contrato de 38,73% de
compra publica local.

3 FE005.580.984
Agasn 4 5953315907 T34 781 596 53
Seprasniie 3 FIIIROOTT 138.355.249 36.00%
Dembre 2 Z32ELE 604 475,952,039 LB
Neviembe ZA5LT60.8 LABRIEATZ 1,346,
Bilermbse 554038, 05 1175 765,953 41,585
Enara 2.323.060.508 BFEATLITD 515
Fabrata 5 ZTE.I77.93% 951689431 42 84
Marsa 1595086154 | & 042197 545 27,1845
Abril syR.aEaE | g £31.755.260 51,98%
muMa 3§ ameargzanls T4 TA537 38,33%
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Versién 17 Ettos Toapologia s Ao

La E.S.E Metrosalud, ademas, soportd
su inscripcion en la plataforma
COMPAN para la identificacion de
pequenos productores y asociacion de
pequefios productores asi como de su
operador logistico de paquetes
alimentarios para la  vigencia
contractual actual y fras ia subsanacion
solicitada por la supervisién, soportd
que realizé ajuste a la matriz
“seguimiento de compras locales de
alimentos” previamente aportada, dado
que, la supervision evidencio faltantes
de informacidn en los datos de aigunos
proveedores locales.

Fuente de verificacion:

OBLIGACION 44-ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

OBLIGACION 44-ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 44-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

4800105347 METROSALUD/04
ABRIL/SUBSANACION/OBLIGACION
44
45, Disponer de una cuenta CUMPLE
bancaria de zhorros o Parz el periodo del presente informe, la
corriente, destinada para supervision identificé el registro del
la recepcibn de los certificado bancario de la cuenta de
recurses del Distrito de ahorros Bancolombia ndmero
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Coéd. FO-GECO-008

Formato
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interventoria Alcaldia de Medellin
Version 17 D, Tee g e ez
Ciencia, Tecnologia e 31003320238 2 nombre del instituto

innovacion de Medellin y
llevar ¥ presentar
contabilidad por centro
de costos de cada
modalidad de atencion
donde se identifiquen l0s
recursos de la presente
contratacion al interior de
la contabilidad de Ia
entidad, de conformidad
con los  lineamientos
técnicos — componente
gestidn financiera.

para el Desarrollo de Antioguia — IDEA,
en {a cual se reciben los recurses a
nombre de FE.SE. METROSALUD,
expedida el 14 de agosio de 2025
adicionalmente, la entidad adjunté el
libro auxiliar por tercero que valida el
manejo de 1os recursos come lo indica
la presente obligacion.

Fuente de verificacion:

OBLIGACION 45-ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA '

Ruta del drive en donde reposa Ia
fuente de verificacién:

4500105347 METROSALUD/O4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 45-

ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

46.

Abrir una cuenta de
ahorros  independiente
en una entidad bancaria
autorizada por la
Superintendencia

Financiera de Colombia,
para el manejo y control
de los recursos
provenientes del sistema

general de
participacicnes que
hagan parte del
presupuesto del
contrato, cuyc

movimiento informara al
supervisor de manera
mensual.

CUMPLE

Para el periodo del presente informs, la
supervision identificé el registro del
certificade bancario de la cuenta de
ahorros Davivienda nimerc
033500007704 a nombre de E.S.E
METROSALUD, en la cual se reciben
los recurscs exclusivos provenientes
del sistema general de participaciones,
expedida el 15 de agosio de 2025,

Fuente de verificacion:

Certificacion bancaria Davivienda SGP
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Version 17

Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervision ylo
Interventoria

Dy
Lerran, g

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METRCOSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 48-
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

los pagos a proveedares
derivados del presente
contrato, cuando a elio
haya lugar y presentar el

47. Reintegrar [a totalidad de CUMPLE

los rendimientos Para dar cumplimiento a la obligacion,

financieros que se se realizé el respectivo tramite para el

generen en la gestién de proceso de reintegro de rendimientos

los recursos a financieras del mes de diciembre de

administrar, y seran 2025 de la cuenta de ahormros

reinfegrados de forma 033500007704 Davivienda - SGP

mensual, previa cuenta asociada al contrato. Adicionalmente,

de cobro expedida por el desde la supervision en el mes de

DISTRITO  ESPECIAL revision, se verificd el soporte del

DE CIENCIA, reintegro de rendimientos financieros

TECNOLOGIA E correspondientes al mes de abrit por

INNOVACION DE valor § 15.597

MEDELLIN, los valores

que por concepto de Fuente de verificacion:

rendimientos financieros

se generen en las Extracto bancario-cerificado de pago

cuentas de ahorros gue del reintegro de rendimientcs

se hayan destinado para financieros.

la administracién de los

recursos del contrato, de Ruta del drive en donde reposa la

canformidad con los fuente de verificacion:

lineamientos

CODFIS. ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 47-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

48, Realizar oportunamente CUMPLE

Durante el periodo de ejecucién del
contrato, la supervision verificé que la
entidad E.S.E. Melrosalud presentd
certificado firmado por el jefe de Salud
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Version 17
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————— Dihdedy —————
Theicin, TecrsHogi o IAtoradion

certificado de paz y salvo
con ios proveedores.

Pdblica y Gestién Termitorial, donde
indicé que, a 30 de abril de 2026 el
contratista se encontraba al dia en el
pago de sus obligaciones con Jos
proveedores derivados del contrato.

Fuente de verificacién:

Certificado suscrito por el Revisor
Fiscal y/o delegado.

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

46001056347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES CEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 48-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

49.- Adelantar jos procesos
de contratacién de
bienes y servicios con
terceros requeridos para
e  cumplimiento  del
alcance del contrato
interadministrativo de
conformidad con el
manual de contratacion
vigente en comunicacion
oportuna con Ia Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo.

CUMPLE

Duranie el mes de abrii de 2026 se
adelantaren los procesos  de
contratacion requeridos para garantizar
la ejecucion del Contrato
Interadministrativo, de conformidad
con el Manual de Contratacion vigente
y en coordinacién con la Unidad
Administrativa Especial Buen
Comienzo. Como resultado de dichas
gestiones se suscribid of Contrato No.
2517-2026 con NUTRISER
COLOMBIA B5.A8., identificado con
NIT 900.084.859-4, cuyo objeto
corresponde al suministro de paquetes
alimentarios para la promocion del
desarroilo y la atencion integral de
mujeres en periodo de lactancia, nifias
y nifios desde la gestacion hasta los
ginco () anos. El contralo fue
celebrado por un valor de veintiséis mil
seiscientos doce millones seiscientos
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versién 17 Clonota, Tocnoioga b mnauncion

freinta y cinco mil cincuenta pesos
($26.612.635.050) y con un plazo de
ejecucion desde la aprobacién de las
garantias hasta el treinta (30) de
noviembre de 2026, contribuyendo al
cumplimientc  oportunc  de las
actividades previstas en el marcc del
contrato interadministrativo.:

La ejecucién durante el periodo
reportado se soportd en los confratos y
compromisos contractuales vigentes
asociados a los diferentes
componentes de atencidn, entre los
cuales se encuentran talentc humano
por valor de $2.610.788.333, transporte
de talentc humano por valer de
$78.872.050, material y dotacion por
valor de $646.638.236, gastos
genearales por valor de $120.792.150 y
alimentacién por valor de
$2.723.406.614. FEstos contratos
permitieron asegurar la prestacion
continua de los servicios y el desarrclio
de ias actividades programadas en el
marco de la Modalidad Familiar. |

La permanencia y ejecucién de los
contraios  vigentes garantizé la
disponibilidad del personal, los
insumos, los elementos de dotacion,
los servicios logisticos vy los
complementos alimentarios requeridos
para la atencidon de la poblacién
beneficiaria, conforme a las
necesidades operativas del programay
a las condiciones definidas en el
Contrato interadministrativo.

En consecuencia, durante el mes de
abrii de 2026 se mantuvo el
cumplimiento  de esta  obligacion
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Caod. FO-GECQO-006 Formato
FO-GECO Informe Parcial de Supervisiéon y/o
Interventoria Alcaidia de Medellin
Version 17 G T e
contractual, mediante la gestién ¥
administracién de los contratos
vigentes necesarios parz la ejecucién
del objelo contractual, sin que se
requiriera adelantar nuevos procesos
de contratacion durante el periodo
evaluado.
Fuente de verificacion:
OBLIGACION 49 ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERQ
OBLIGACION 49 (SUBSANACION)
Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
4600105347 METROSAIUD/O4
ABRIL/ QBLIGACION DEL
CONTRATISTA /OBLIGACION 49
ADMINISTRATIVO Y FINANCIEROC
4600105347 METROSALUD/O4
ABRIL/ SUBSANACION
/OBLIGACION 49
50. Exigir a los terceros CUMPLE
contratados la Durante el mes de abril de 2026, el
constitucion de pdlizas contratista mantuvo el cumplimiento de
para el cumplimiento del la obligacién reiaciohada con Ila
alcance del Contrato exigencia y verificacion de Ilas
Interadministrativo, garantias contractuales constituidas
conforme al manual de por los terceros vinculados para la
contratacion y la ejecucién del Contraio
normatividad vigente. De Interadministrativo, de conformidad
acuerdo con ta con el Manual de Contratacién vigente
naturaleza del contrato y [a normatividad aplicable.
fas garantias deberan
incluir  cobertura de Si bien durante el periodo reportado no
cumplimiento, calidad del se adelantaron nueves procesos de
servicio, pago de contratacion con tercercs, se mantuvo
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Céd. FO-GECO-006

Versién 17

Formato

FO-GECQ Informe Parciai de Supervision y/o

Interventoria Alcatdia de Medelin

e Do dr m——
Tt Teorodogh -+ nngvacin

salarios, prestaciones

sociales,
indemnizaciones
laborales y
responsabilidad civil
extracontractual,

estableciendo tanto al
Distritec de  Ciencia,
Tecnologia e Innovacion
de Medellin come a la
E.SE. METROSALUD
como asegurados y
beneficiarios, segun
apligue. Las pdlizas
deberan contemplar leos
amparos y margen de
cobertura contemplado
en el Decreto Ley 1082
de 2015.

la ejecucion de contratos previamente
suscritos para atender los diferentes
componentes requeridos para la
operacion de la Modalidad Familiar.
Respecto de dichos contratos, se
verificd la permanencia de  las
garantias exigidas al momento de su
celebracion, las cuales fueron
constitvidas de acuerdo con la
naturaleza y riesgos asociados a cada
negocio juridico.

Las -garantias requeridas contemplan
los amparos aplicables para asegurar
el adecuado cumplimiento de las
obligaciones contractuales, incluyendo,
segin corresponda, cobertura de
cumplimiento, calidad del servicio,
pago de salarios, prestaciones sociales
e indemnizaciones laborales vy
responsabilidad civil extracontractual,
observando jas condiciones
establecidas en el Manual de
Contratacion de la E.S.E. Metrosalud y
los lineamientos previstos en el
Decreto 1082 de 2015. Asi mismo, las
pélizas fueron constituidas incluyando
como asegurados y beneficiarios al
Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacian de Medelliin y
a la E.S.E. Metrosalud, cuando elio
resultd procedente de acuerdo con la
naturaleza de cada contrato.

En desarrolioc de las actividades de
seguimiento contractual realizadas
durante abrit de 2026, se mantuvo la
verificacion de la vigencia y suficiencia
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Formato

de las garantias asociadas a los
contratos que  continuaron  en
ejecucion, garantizando la cobertura de
jos riesgos identificados y la proteccién
de los intereses de las entidades
vinculadas al Contrato
Interadministrativo,

En consecuencia, durante el periodo
evaluado se evidencio el
mantenimientc del cumplimientc de
esta obligaciéon contractual, toda vez
que los contratos vigentes continuaron
respaldados por las garantias exigidas
conforme a la normativa aplicable y a
las condiciones definidas para su
ejecucion,

Fuente de verificacién:
OBLIGACION 50 informe abril

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4500105347 METROSALUD/O4
ABRIL/ OBLIGACION ~ DEL
CONTRATISTA /OBLIGACION 50

ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTE AL CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA

0312 de 2019

articulo 28 Resolucion

referente

DE
GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)
CUMPLE/CUMPLE
ACTIVIDADES PARCIAL/NO x
PROGRAMADAS CUMPLE/NG JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
APLICA
51. Dar cumplimiento  al CUMPLE

Burante el mes de abril de 2026, la
ES.E Metrosalud mantuve el

43998185
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43008185

al 5G-S8T, el decreto
1072 de 2015 o a la
noima que  adicione,
modifique o sustituya.

e [a Autoevaluacién del
SGEST o
autoevaluaciones del
afio en curso. Conforme
a los resuitados de la

autoevaluacion que
aporte el contratisia, éste
asume unas

obligaciones que estan
expresas en el articulo
28 Resolucion 0312 de
2019, las cuales seran
verificadas por el
supervisor segiin sea el
caso.

s Plan de Trabajo del SG-
SST acorde a ia
autoevaluacion 0
autoevaluaciones del
afo en curso.

» Enlos coniratos donde el
contratista deba dotar de
elementos de proteccién
personal, el supervisor
debe constatar en campo
dicha obligacién, vy
solicitar al contratista
formato de entrega de los
elementos de proteccion
personal que lieve Ila
firma de los trabajadores
que estan prestando sus
servicios en el DISTRITO
ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E

cumplimiento de las obligaciones
asociadas al Sistema de Gestiéon de
Seguridad y Salud en el Trabajo,
evidenciando la continuidad de los
mecanismos  de  participacion  y
seguimiento establecidos
institucionaimente. Como soporte de
ello, se cuenta con la conformacion
vigente del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en e Trabajo
(COPASST) para el periodo 2024-2026
y del Comité de Convivencia Laboral
para el periodo 2025-2027, instancias
responsables de promover acciones
orientadas a la prevencion de riesgos
laborales, el mejoramiento de las
condiciones de trabajo y el
fortalecimiento de ambientes laborales
adecuados.

Durante el periodo reportado se
presentaron dos (2) accidentes de
trabajo, los cuales fueron gestionados
conforme a los procedimientos
establecidos para el reporte, atencién y
seguimiento de eventos relacionados
con la seguridad y salud en el trabajo.

El primero ocurrio el 20 de abril de 2026
y correspondié al auxiliar administrativo
Jhoerson Augusto Vasquez Obando,
quien presentd un lumbago mientras
realizaba actividades de manipulacién
de carga en las instalaciones de
Ciudad Nutricion. ElI evento fue
reportado a la Administradora de
Riesgos Laborales (ARL), recibié la
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Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supewlswn ylo

Interventoria Alcaldia de Medelfin

Vel’Sién 17 mmlnemen
INNOVACION CE atencion correspondiente y generé una
MEDELLIN, dejando incapacidad médica de cuatro (4) dias.

todas las evidencias en
el informe parcial de
supervision, y debe ser
revisada en cada pago.

El segundo accidente se presenté el 24
de abril de 2028 y correspondid a la
agente educativa docente Catalina
Molina Gémez, quien sufrié una iesion
en el tobillo al salir de un Encuentro
Educativo Familiar realizado en la sede
Ceniro Comunitario La Torre, ubicada
en la Comuna 1. El caso fue reportado
oportunamente, recibié atencion a
fravés de la ARL y generé una
incapacidad médica de treinta (30)
dias, la cual fue radicada ante la
respectiva administradora.

los eventos  ocurrides  fueron
registrados y gestionados de acuerdo
con los procedimientos institucionales
definidos para la atencion de
accidentes de ftrabajo, permitiendo
activar las rutas de atencién
correspondientes, efectuar el
seguimiento de los casos y garantizar
la adopcién de las medidas requeridas
en materia de seguridad y salud en ¢l
trabajo.

En consecuencia, durante el mes de
abrii de 2026 se evidencia el
cumplimiento de la  obligacion,
mediante el mantenimiente de las
instancias de  participacion  en
sequridad y salud en el trabajo, asi
como la gestion, reporte y seguimiento

de los accidentes laborales
presentados durante el periodo
evaluado.
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Formato
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Interventoria

Version 17 v w——
Fuente de verificacién:
OBLIGACION 51-SG-SST
Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
4600105347 METROSALUD/04 ABRIL
/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 51-5G-
SST
OBLIGACIONES DEL EJE DE GESTION DE CALIDAD
CUMPLE/CUMPLE
ACTIVIDADES PARCIAL/NO
PROGRAMADAS CUMPLE/NO JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
APLICA
52. Prestar los servicios CUMPLE

requeridos cumpliendo Durante el periodo objeto de

con los formafos vy ‘supervision, se evidencié que ia

procedimientos gjecucion de las aciividades

establecidos en el contractuales se desarrolla conforme a

Sistema Integrado de los  formatos, lineamientos vy

Gestion del Distrito de
Medellin y socializados
por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo,

precedimientos definidos en el Sistema
Integrado de Gestibn del Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin y socializados
por la Unidad Administrativa Especial
Buen Comienzo para la operacién de la
Modalidad Familiar. )

En el marco de la supervision se
verificd ia utilizacién de formatos
institucionales para la documentacion
de actividades, seguimiento operativo,
actas de reunidn, registros de
asistencia, reportes de atencion,
trazabilidad de PQRSDF, seguimiento
al talento humano, soportes
contractuales vy demés instrumentos
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Alcaidia de Medeltin

requeridos para la ejecucion del
confrato, garantizando uniformidad
documental, ftrazabilidad de 1a
informacion y articulacién con los
ineamientos técnicos y administrativos
definidos por 2 Unidad.

De igual manera, se constaté que et
contratista aplica los procedimientos
establecidos para la gestion
documental, el reporte de informacion,
la administracién de soportes y la
ejecucion de las actividades operativas
y territoriales, conforme a los
lineamientos  socializados por la
supervision y las dependencias

competentes de la Unidad
Administrativa Especial Buen
Comienzo.

Asi mismo, se evidencid que los
documentos y registros generados en
ta operacidon contractual se encueniran
alineados con los formatos oficiales
vigentes del Sistema Integrado de
Gestion, permitiendo la verificacian,
control y seguimiento de Ilas
actividades ejecutadas en el marco del
contrato interadministrativo.

Con fundamento en lo anterior, la
supervisién conciuye que, durante el
periodo evaluado, el contratista dio
cumplimiento a la  obligacidn
relacionada con la prestacion de los
servicios conforme & los formatos vy
procedimientos institucionales
definidos por el Sistema Integrado de
Gestion del Distrito de Medellin y
socializados por la Unidad
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Administrativa Especial Buen
Comienzo.

Fuente de verificacion:

Planillas entrega de paquetes
alimentarios

Actas de reuniones y listados de
asistencia

Ruta dei drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4800105347 METROSALUD/04
ABRILH"ECNICO!OBL.!GACION 23-
TECNICA/9.PLANILLAS ENTREGA
PAQUETES

4600105347 METROSALUD/04
ABRIUTECNICO/OBLIGACION 18-
TECNICA/ARTICULACIONES

53. Garantizar que los
equipos de medicién (de
bodega y
antropométricos)
utilizados cumplan con
las especificaciones
técnicas establecidas
para cada equipo, con
certificado de calibracion
vigente (igual o menor a
un anc} expedido por una
entidad acreditada por el
Organismo Nacional de
Acreditacion de
Colombia- ONAC

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, la
entidad dioc cumplimiento a la
obligacion, evidenciando la calibracién
de los equipos antropométricos, por
medio de cerificados de calibracién
con fecha inferior a un afio, expedidos
por los laboratorios Andlisis
Metrolégico Industrial — AMI y Medical
Tecmet, los cuales son acreditados por
el ONAC. Ademas, aportd base de
datos de equipos antropométricos y
soportes de calibracion de los equipos
de pesaje utilizados por el operador
logistico de paquetes alimentarios vy
AAVN contratada por la entidad E.S.E.
Metrosalud, por el laboratorio
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SISCOMET el cual también esta
acreditado por el ONAC.

Durante la visita realizada a la bodega
de alimentos del operador de paquetes
alimentarios contratado por la ES.E.
Metrosalud (Nutriser Colombia S.A.S)),
el 28/04/2026 se evidencid uso de
equipos de pesaje en buen estado de
funcionamiento y calibrados por una
entidad acreditada por el ONAC.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 53-CALIDAD

OBLIGACION  03-DISTRITO/ACTAS
DE VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION '

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4800105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 53-
CALIDAD

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
DISTRITO/ACTAS DE
VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION

OBLIGACIONES DEL EJE DE GESTION AMBIENTAL

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS

CUMPLE/CUMPLE
PARCIAL/INO
CUMPLE/NO

APLICA

JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
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54. Adoptar las medidas CUMPILE
necesarias del gje Durante el periodo informado, la

ambiental, realizando
compras sostenibles
durante la ejecucién dei
contrato que promuevan

el cuidado del medio
ambiente y la
construceidn de
estrategias de
Ecociudad, dando
aplicacién al Acuerdo

Municipali 16 de 2020 y
acciones para el ahorro y
uso eficiente de agua,
energia, papel, y manejo
de residuos que se
generen, de acuerdo con
la politica ambiental de la
Entidad.

supervisién verificé que la entidad
contratista dio cumplimiento integral a
fa obligacion ambiental, conforme a los
lineamientos del Acuerdo 016 de 2020
y 4 ia Poiitica Ambiental Institucional.

ta ES.E. Mefrosalud ailegd los
siguientes documentos soporte:

Politica del Sistema Integrado de
Gestion y Programa Institucional de
Gestion  Ambiental (PIGA), que
establecen los lineamientos

esfrategicos y operativos en materia de
proteccion ambiental, eficiencia
energética e hidrica, gestion integral de
residuos y compras sostenibles.

Con base en la documentacion
allegada y verificada, se concluye que
la E.S.E. Mefrosalud cumplid de
manera integral fa obligacién ambiental
correspondiente al mes de septiembre,
evidenciando la aplicacién efectiva de
politicas, programas y practicas
sostenibles, en coherencia con los
mandatos del Acuerdo 016 de 2020 v
con fa politica ambientat institucional.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 54-AMBIENTAL

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

METROSALUD/04
DEL

4600105347
ABRIL/OBLIGACIONES
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CONTRATISTA/OBLIGACION 54-
AMBIENTAL

55. Formular e implementar
pian de saneamiento,
que incluya como minimo
fos programas de
limpieza y desinfeccion,

manejo de residuos,
control de plagas vy
abastecimiento 0

suminisiro de  agua
potable, de acuerdo con
la normatividad vigente.

CUMPLE

Durante el mes de abril de 2026, la |
entidad continué implementando el
Plan de Saneamiento para las sedes
de atencion y para la bodega del
operador logistico de paguetes
alimentarios contratado por la entidad
E.S.E. Metrosalud (Nutriser Colombia
S.A8), gjecutando actividades
asociadas a limpieza y desinfeccion,
manejo de residuos, conirol de plagas
y demés acciones orientadas a
garantizar  condiciones  sanitarias
adecuadas para la prestacion del
servicio y la distribucién de paquetes
alimentarios.

En el ejercicio de seguimiento realizado
por la supervisién se identificaron
diversas observaciones relacionadas
con las condiciohes sanitarias de
transporte y  manipulacién  de
alimentos, las cuales dieron lugar a la
formulacidn e implementacidn de
acciones correctivas y planes de
mejoramiento por parte de la E.S.E.
Metrosalud y del operador logistico
Nufriser Colombia S.A.S.

Mediante Acta Cuantitativa No. NA-
146-0208, levantada el 21 de abril de
2026 en la sede JAC Santa Cecilia, se
evidencié que en ia parte posterior del
vehiculo transportador de paquetes
alimentarios se encontraba un
recipiente elaborado en icopor, material
gque no cumple las condiciones
sanitarias requeridas para garantizar
adecuados procesos de Hmpieza vy
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desinfeccidn, constifuyéndose en un
riesgo potencial de contaminacién de
los alimentos transporiados. Frenie a
esta situacion, la entidad implementd
comeo acciones correctivas el retiro
inmediato del recipiente, la utilizacién
exclusiva de recipientes fabricados en
materiales  sanitarios, lavables vy
desinfectables, la capacitacion ai
transportador sobre los requisitos de
higiene y materiales permitidos para el
transporte de alimentos, asi como el
fortalecimiento de los mecanismos de
verificacién y control por parte de
Nutriser Colombia S.A.S. v la E.S.E.
Metrosalud.

Posteriormente, mediante Acta
Cuantitativa No. NA-NUTRISER-0230,
realizada el 28 de abril de 2026 en la
bodega de Nutriser Colombia S.A.S., la
supervision evidencid debilidades en la
aplicacién de los procedimientos de
limpieza y desinfeccidn de los
vehiculos destinados a la distribucion
de paquetes alimentarios y AAVN.
Aunque los conductores manifestaron
conocer los protocolos establecidos, se
observé fa necesidad de fortaiecer los
controles de verificacion sanitaria
previos al cargue de los vehiculos, de
conformidad con lo dispuesto en el
Instrumento  Perfil Sanitaric para
Vehiculos Transportadores de
Alimentos. Como respuesta, la entidad
implementd acciones consistentes en
la limpieza inmediata de vehiculos y
canastillas, retroalimentacion al
proveedor de frutas y verduras,
suscripcion  de  compromisos de
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mejora, controles adicionales en la
recepcion de canastillas y capacitacion
al personal encargade de la eperacién
en plaza mayorista, fortalecimiento en
procesos de verificacion y control y
envio de requerimiento juridice al
operador Nuiriser

De igual forma, mediante las Actas

Cuantitativas No. NA-PHS-
NUTRISER-VH1-0230 y No. NA-PHS-
NUTRISER-VH2-0230, ambas

realizadas el 28 de abril de 2026 en la
bodega de Nuiriser Colombia 8.A.5.
respecto del vehiculo identificado con
placas NMZ-784, la supervision
evidencié acumulacion de suciedad en
el piso del vehiculo, particularmente en
las 4reas ubicadas debajo de las
estibas, situacién que reflejaba
deficiencias en la aplicacion efectiva de
los procedimienios de limpieza vy
desinfaeccion. Frente a estos hallazgos,
se adoptaron las mismas acciones de
mejora orientadas a la limpieza
inmediata de los vehiculos y elementos
de transporte, fortalecimiento de
controles operativos, retroalimentacion
a proveedores y capacitacion al
personal responsable.

Asi mismo, mediante Acta Cuantitativa
No. NA-245-0232, realizada el 30 de
abrit de 2026 en la sede UVA Nuevo
Amanecer, la supervisién evidencio
condiciones sanitarias inadecuadas en
el vehiculo de placas LKM-381
destinado a! fransporte de paguetes
alimentarios. Se observd acumuiacion
de suciedad en el piso del vehiculo,
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particularmente en esquinas y ranuras,
asi como alta acumulacion de suciedad
en las canastilas utilizadas para ef
transporte de frufas vy verduras.
Adicionalmente, se identificé que
dichas canastillas contenian productos
alimenticios pese a  presentar
condiciones de higiene deficientes,
situacién que generaba riesgo de
contaminacion de los alimentos
transportados.

Frente a esta observacion, la entidad
impiementd acciones consistentes en
la fimpieza inmediata def vehicuio y de
las canastillas, retrealimentacion al
conducter, formalizacion de
compromisos con el proveedor de
frutas y verduras, capacitacion ai
personal responsable y fortalecimiente
de las actividades de supervision y
control.

Adicionalmente, en las visitas
cualitativas efectuadas por el equipo de
apoyo a la supervisién durante las
jornadas de enirega de paquetes
alimentarios, se identificaron falencias
relacionadas con el uso adecuado de
indumentaria por parte del personal
transportador en las sedes Mana
Cerros El Vergel, Casa de la Cultura
APIC y UVA La Esperanza.
lguaimente, en la sede JAC Vilia
Turbay se evidenciaron inconsistencias
asociadas a las condiciones fisicas y
sanitarias requeridas para el transporte
de alimentos, situaciones frente z ias
cuales se emitieron las observaciones
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correspondientes y se solicitaron las
acciones de mejora respectivas.

Las situaciones identificadas duranie el
periodo dieron lugar a la formulacion y
sjecucién de acciones cofrectivas y
pianes de mejoramiento por parte de la
entidad y del operador logistico, los
cuales, luego de las subsanaciones
solicitadas por la supervision, dieron
respuesta de forma clara y coherente a
los solicitado. Igualmente, estas
acciones continuaran siendo objeto de
seguimiento por parte de la supervision
con el fin de verificar 1a implementacion
efectiva de las medidas adoptadas y el
fortalecimiento de las condiciones
sanitarias exigidas para la operacion
contractual.

Fuente de verificacién:
OBLIGACION 55-AMBIENTAL
OBLIGACION  03-DISTRITO/ACTAS
DE  VISITWALIMENTACION Y
NUTRICION

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/C4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 55-
AMBIENTAL
4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
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DISTRITO/ACTAS ) DE
VISITAIAITIMENTACION Y
NUTRICION
OBLIGACIONES DEL DISTRITO
ACTIVIDADES CUMPLE/CUMPLE | JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
PROGRAMADAS PARCIAL/NO
CUMPLE/NOQ
APLICA
1. Suministrar

oportunamente la
informacién que sea
competencia del

DISTRITO de
Medellin y que
requiera el
CONTRATISTA para

el cumplimiento de
sus obligaciones.

CUMPLE

Durante el periodo informado, Ia
Unidad Administrativa Especial Buen
Comienzo (UAEBC) suministré
oportunamente a2 la entidad E.S.E.
Metrosalud la informacién de su
competencia, que requirid {a entidad
prestadora de servicio para la
gjecucion del contrato.

Darante este proceso, se presentaron
las directrices vy  hemramientas
necesarias para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones

contractuales, asegurando ia
aplicacion de los procedimientos
conforme  a los estandares

esiablecidos por la UAEBC.

Con esta enirega y socializacion, se
provee a los contratistas {os insumos
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necesarios para una  ejecucion
contractual eficiente y alineada con las
politicas y normativas vigentes.
Fuente de verificacién:
OBLIGACION 01-DISTRITO

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABR!L/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 01-

DISTRITO

2. Tramitar vy realizar

los pagos a que dé CUMPLE Con el informe de supervision
lugar el presente correspondiente a la ejecucion del mes
contrato acerde con de marzo, se realizé el pago No. 8 por
fos procedimientos : valor de $ 6.821.907.588. Asi mismo,
establecidos por el se dic tramite el pago No. 9, acorde
DISTRITO de con la Madificacion No. 3 del contrato,
Medeilin. aprobada mediante el presente

informe de supervisién, por un valor
total de $6.621.907.586.

Fuente de verificacién:
OBLIGACION 02-DISTRITO

Ruta del Drive en donde reposa ia
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 02-
DISTRITO
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3. Ejercer la

supervision, CUMPLE En cumplimiento de la obligacion

evaluacién y control
del contrato a fravés
del supervisor
designado.

contractual a cargo del Distrito
Especial de Ciencia, Tecnoiogia e
Innovacién de Medellin consistente en
ejercer la supervisién, evaluacién y
control del contrato a través de ios
supervisores designados, la Unidad

Administrativa Especial Buen
Comienzo ha  adelantado las
correspondientes actuaciones

administrativas para la designacion y
actualizacién del equipo de supervision
durante la ejecucion contractual.

En primer lugar, mediante
comunicacion de desighacién de
supervision especializada con

radicado No. 202520135720 del 22 de
julio de 2025, se designé como
supervisor principal del contrato al
servidor pdblico Simén Tabares
Montoya, estableciéndose igualmente
un. equipo de apoyo a la supervision
integrado por profesionales en los
componentes técnico, administrativo—
financiero y juridico, con el propésito
de garantizar ef seguimiento integral a
la ejecucidn del contrato.

Posteriormente, mediante modificacion
de la designacién de supervision con
radicado No. 202520158279 del 22 de
agosto de 2025, derivada del Acta No.
26 del 20 de agosto de 2025, se
dispuso a forfalecer la estructura de
apoyc a la supervisién, incorporando
nuevos  profesionales  en fos
componentes técnico y administrativo,
financiero o contable, con el fin de
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robustecer el acompafiamiento
interdisciplinaric  al  ejercicio  de
vigilancia contractual.

Con posterioridad, mediante
comunicacidbn de modificacién de
designacion especializada con
radicado No. 202620003792 del 13 de
enero de 2026, correspondiente al
Acta No. D1 de la misma fecha, se
efectué la sustitucion del supervisor
lider y dei supervisor suplente, asi
como la actualizacion de algunos
apoyos a la supervision en los
componentes administrativos,
financieros y contables, con el
proposito de garantizar la continuidad
en el gjercicio de control y seguimiento
del contrato.

Finalmente, mediante modificacion de
designacion de  supervision  con
radicado No. 202620017550 del 4 de
febrero de 2026, en desarrolio de lo
dispuesto en el Acta No. 02 del 19 de
enero de 2026, se realizaron ajusies
adicionales en la estructura de apoyo a
la supervision, consistentes
principalmente en la inclusion y
sustitucién de apoyos técnicos y
administrativos—financieros,
manteniéndose la  estructura de
supervisién especializada requerida
para el seguimiento integral de la
ejecucion contractual.

En consecuencia, se evidencia que la
entidad contratante ha adoptado de
manera continua y documentada las
decisiones administrativas necesarias
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para designar, actualizar y fortalecer el
equipo de supervision del contrato,
garantizando asi el cumplimiento de la
obligacidn institucional de vigitancia,
control y seguimiento a la ejecucién
contractual conforme a la normativa
aplicable y al Manual de Contratacion
del Distrito.

Por otra parte, durante el periodo
informade se realizaron 15 visitas de
supervision en ias sedes de atencion,
desde los componentes, las cuales se
hallan relacionadas con detalle en el
numeral 1.3.1.

Fuente de verificacion:

0. Designacion de supervisién - CTO
4800105347

1. Modificacién (1) a la supervision -
CTO 4800105347

2. Maodificacién (2) a Ia supervision -
CTO 4600105347

3. Modificacién (3) a la supervisién -
CTO 4600105347

ACTAS DE VISITA

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4800105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
DISTRITO
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4. Velar por el adecuado CUMPLE La supervisién del contrato ha llevado

cumplimiento de ios
productos
obligaciones
CONTRATISTA.

del

Y

a cabo un seguimiento de la eiecucion

contractual, verificando el
cumplimiente de los  productos
entregables y las  obligaciones

pactadas.

Para ello, ha realizado revisiones
periddicas de los informes presentados
por el contratista, visitas a los
encuentros educativos ¥
acompafiamientos en el hogar,
evaluando la calidad, oportunidad vy
pertinencia de los  productos
entregados, ast como el cumplimiento
de los estdndares técnicos y
adminisirativos establecidos en el
contrato.

Asimismo, ha efectuado seguimiento a
la correcta ejecucion de los
COMPromisos contractuales,
asegurando que las actividades se
desarrollen conforme a los
cronogramas establecidos y a las
disposiciones normativas aplicables.

Fuente de verificacion:

informe parcial 4800105347_Marzo
2026

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4800105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 04-
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5. iInformar sobre las NO APLICA Durante el periodo objeto de

modificaciones en la
contratacién, con el fin de
implementar oportunamente
cambios en la prestacién del

supervision, |la obligacion asociada a la
notificacion de modificaciones
contractuales, orientada a garantizar la
implementacién oportuna de ajustes
en la prestacién de! servicio, no resuitd
aplicable, toda vez que no se
efectuaron modificaciones al contrato
durante el intervaio evaluado.

En consecuencia, no fue necesario
realizar reportes asociados a ajusies
en la contratacién ni implementar
cambios en la prestacion del servicio
derivados de este tipo de actuaciones.

servicio.

6. Verificar el
cumpiimiento del
protocolo de
bioseguridad

registrado y aprobado
por la ARL del
contratista. Asi mismo,
vigilar que, durante
toda la ejecucion del
contrato, el contratista
aplique las medidas
necesarias de
proteccion ¥
bioseguridad de todos
los trabajadores.

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, la
supervision verificd el uso de los
elementos de proteccién personal
(moncgafas y guantes de caucho) para
la preparacion de la solucidn
desinfectante por parte de los agentes
educativos, esto durante las visitas
realizadas a las sedes JAC Santa
Cecilia 1, el dia 21/04/2026 y UVA
Nuevo Amanecer, el dia 30/04/2026,
alli se evidencio la disponibilidad y uso
de elementos de proteccidn personal.

Fuente de verificacion:
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OBLIGACION 03-DISTRITO/ACTAS
DE  VISITA/JALIMENTACION Y
NUTRICICN

Ruta del drive en donde repasa

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
DISTRITO/ACTAS DE
VISITA/ALIMENTACION Y

NUTRICION
7. Verificar el CUMPLE Para el periodo del presente informe,
cumplimiento de lo la entidad dio cumplimiento a la
dispuesto en el Decreto obligacién, evidenciando a través de
1072 de 2015. reporfe de accidentalidad, que ha

cumplido con los requisitos
establecidos en el Decreto 1072 de
2015, en relacidn con el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (8G-SS8T) y demas
disposiciones aplicables.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 07-DISTRITO

Rufa del drive en donde reposa

4600105347 METROSALUD/O4
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 07-

DISTRITC
8. Verificar el CUMPLE Durante el periodo de ejecucidn la
cumgplimiento del pago supervision verifico el cumplimiento
de salarios/ honorarics por parte de Ila entidad E.SE
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y demds obligaciones Metresalud, del pago de honorarios y
laborales, asi como los demas obligaciones laborales, asi
aportes al Sistema de como los aportes al sistema de
Seguridad Social seguridad social integral, a través de
Integral, conforme a la revision de ias planillas de aporte de
los sefialade en el seguridad social de los contratistas
articulo 50 de la ley mediante los cuaies se evidencid el
789 de 2002 y normas pago de aportes a salud, pension y
reglamentarias ARL y, se validé que el IBC
corresponda al 40% del valor de fos
honeorarios mensuales, en algunos
casos proporcionales a la fecha de
ingreso a prestar sus servicios.
Fuente de verificacién:
OBLIGACION 08-DISTRITO
Ruta del drive en donde reposa Ia
fuente de verificacion.
4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 08-
DISTRITO
9. Pagar al confratista e! CUMPLE Con el informe de supervision
valor correspondiente correspondiente a la ejecucion del mes
de conformidad a o de marzo, se realizé el pago No. 8 por
acordado por las partes. valor de $ 6.621.907.586. Asi mismo,
se dio trdmite al pago No. 9, acorde
con la Medificacién No. 3 del contrato,
aprobada mediante el presente
informe de supervisidn, por un valor
total de $6.621.907.586.
Fuente de verificacién:
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OBLIGACION 09-DISTRITO

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 0e-
DISTRITO

El 08/04/2026, la supervisora de!

10. Realizar reuniones CUMPLE contrato convocé a los diferentes
periddicas con el actores asoclados al proceso de
contratista para vigilancia nutricional de la modalidad,
evaluar la ejecucion tanto desde la UAEBC como desde fa
del contrato. entidad E.S.E Mefrosalud, para

establecer estrategias conjuntas y
tomar decisiones, que permitan
mejorar la coberiura de los tamizajes
antropometricos, la oportunidad y
calidad del proceso, garantizando el
seguimiento  nutricional de  los
participantes, conforme a las
orientaciones {écnicas ¥ fas
obligaciones contractuales.

Fuente de verificacion:

08042026_Reunién tamizajes
nutricionales

Ruta del Drive en donde reposa Ia
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/QBLIGACION 10-
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1.3.1. Registro de entrega de productos e informes por parte del contratista

Componente de Proceso Pedagégico

Durante ef mes de abril, la entidad E.5.E. Metrosalud orientd sus acciones pedagogicas
al fortalecimiento de experiencias significativas dirigidas a las nifias, los nifios y sus
familias, promoviendo précticas de crianza humanizada en el reconocimiento de las
particularidades del desarrolio infantil. Se favorecié la consolidacién de vinculos afectivos
seguro como base de su aprendizaje y adquisicién de habilidades para Ia vida.

Potencié6 el proceso educativo y e! ejercicio de la corresponsabilidad. Se desarrollaron
experiencias enfocadas en promover en las familias gestantes, en periodo de lactancia,
los nifios y las nifias el movimiento libre, ¢l desarrollo infantil ¥y {as competencias
parentales a través de encuentros educativos grupales e individuales donde las
actividades rectoras son protagonistas, se resalta ia participacion de los profesionales
doulas y artistas en cada espacio formativo. Las acciones implementadas evidenciaron
una intencicnalidad pedagogica orientada al acompafiamiento de las familias como
agentas de cuidado y desarrollo de entornos protectores del bienestar infantil.

Las visitas de supervision desarrolladas en el mes de abril se guiaron por el propdsito de
verificar las estrategias impiementadas por la entidad prestadora de servicio parz [a
socializacion de los ajustes por [a unificacién de paquete alimentario contemplado para
todas las comunas del! distrito, en el marco del proyecto estratégico Buen Comienzo 365.
Come resultado del ejercicio de seguimiento y observacion intencionada se evidencié que
se llevs a cabo durante los encuentros educatives grupales y mensajes a fravés de los
grupes de WhatsApp, favoreciendo asi el cumplimiento del objetivo de informar previo a
la entrega de los paquetes alimentarios.

Durante el periodo informado, en el marco del proyecto estratégico Buen Comienzo 365,
se realiz6 seguimiento y verificacion del material pedagégico entregado a los participantes
de ia modalidad familiar. Durante el mes de abril de 20286, la entidad E.S.E Metrosalud
entrego a las familias material pedagégico (kits discriminados por ciclo de desarrollo: G,
LN, NM y NMT), soportado en el “Anexp 6.6. Formato de enirega de Paquetes
alimentarios y material pedagégico”; fuentes documentales que fueron revisadas por el
equipo de supervision y tras el conteo realizado, se verificé la entrega de este material,
como se discrimina a continuacién:
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En el informe de parcial de supervision parcial correspendiente al mes de marzo se
verificé la entrega de 15.028 kits pedagogicos.

Para el periodo del informe de abril, la entidad E.S.E. Metrosaiud soporté la entrega
extemporanea de material pedagogico correspondiente al mes de marzo de 415 kits
pedagogicos (Gestantes 95 — Lactantes y nifo-nifia menor 155 — nifio-nifia mayor y
transito 185).

Para el mes de abril la entidad soporta la enfrega de 1.421 Kits pedagogicos (Gestantes
401 — Lactantes y nifio-nifia menor 590 — nifio-nifia mayor y transitc 430).

Los kits pedagdgicos se encontraban compuestos de la siguiente manera:

Gestantes: 2 embudos pequefios, 1 tubo estirable, 1 rollo pequefio de cinta transparente
y 1 bolsa Ziploc.

| actantes-Nifio-nifia menos: 1 Are pidstico mediano, 2 Lentejuelones, 3 sonajeros
pequerios, 1 cinta de tela y 1 boisa Ziploc.

Nifio-nifia mayor y trénsito: 2 octavos de cartén paja, 1 caja de colores, 1 ovilio de lana, 1
block ris, 1 Cotbon pequefio y 1 bolsa Ziploc.

A continuacion, se relacionana las visitas realizadas en abril por el componente:

Cuazlitativa BIBLIOTECA FP

FILIAL JUAN Ei encuentro  se
ZULETA FERRER desarrollé en e marco
de la competencia
parental formativa ¥
vincular, liderado por 1a
Doula, guién brinda a
las madres gestantes
un espacio de
reflexian,
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sensibilizacion ¥
conexion con la etapa
gue viven, & espacio
8¢ denomina; una
experiencia camine al
nacimiento y abordan
el terma de
biomecanica hormonal
Y manejo de las
sensaciones infensas
al momento de! parto.
En el grupc se
ehcueniran
matriculadas 13
familias y asisten 5 de
ellas.

17/04/2026

Cualitativa

UH MANRIQUE

N/A

Burante el encuentro
educativo se desarrolld
una experiencia
pedagégica orentada
al fortalecimiento de la
competencia formativa
promoviendo la
participacion de las
familias, las nifias v los
nifios. Se realizé una
invitacidn a la lectura
infantil como estrategia
significativa, concebida
COMo una préctica que
favorece el vincufo
afectivo, el lenguaje v
el desarrollo integral en
la primera infancia.
Asisten 13 famifias,
nifios y nifas, de 18
matriculados.

29/04/2026

Cualitativa

CS LORETO

N/A

Durante la apropiacidn
del territorio, se
observa la
paricipacion de las
familiag, asi como la
generacién de
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ambientes fue
favorecen la
exploracion, la
interaccion y el
fortatecimiento de

vinculos afectivos. Se
identifica que las
experiencias

propuestas crientan al
reconocimisnto ded
entorno vy a Ia

potenciacian del
desarrolio infanti,
promoviendo
experiencias

significativas acordes a
las necesidades y
caracteristicas del ciclo
de desarrollo.

Componente de Alimentacion y Nutricion

Durante el periode del presente informe la entidad E.S.E. Metrosalud soporté la entrega
de 15.167 paquetes alimentarios tradicionales, a los participantes de la modalidad
familiar; de los cuales 6.125 fueron para gestantes y lactantes, 2.261 fueron para nifios
menores y 6.781 fueron para nifios mayores. Durante el periodo informado se implemento
la unificacién de los paquetes alimentarios de la modalidad familiar, con el proposito de
extender la cobertura del proyecto estratégico Buen Comienzo 365 a la totalidad de las
comunas y corregimientos del Distrito, consolidando un paguete alimentario para todos
los ciclos de atencion, con afimentos diferenciadores de acuerdo con el grupo pobiacional
correspondiente. En consecuencia, para el registro de jas entregas se continud utilizando
el formato vigente {Anexo 6.8), el cual aln conserva la diferenciacion entre paquete
tradicional y paguete Buen Comienzo 365. Por tal mative, en dicho formate se realizo la
marcacién de ambas opciones, considerando que el paguete unificado incorpora los
componentes del proyecto estratégico Buen Comienzo 365y que, a la fecha del presente
informe, el instrumento documental se encuentra pendiente de actualizacion por parte de
la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo.

De otro lado, durante el periodo objeto de seguimiento, 1a supervision continud realizando
la verificacién de las condiciones operativas y sanitarias asociadas a los procesos de
almacenamiento, cargue, transporte y distribucién de paguetes alimentarios y Alimentos
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de Alto Valor Nutricional - AAVN, en el marco de fa obligacion contractual relacionada con
la garantia de los procesos de recepcion, almacenamiento, inventario y suministro de
Paquetes afimentarios conforme a las orientaciones técnicas de la modalidad familiar.
Como resultado de las visitas técnicas, verificaciones in situ, instrumentos de seguimiento
y actas cuantitativas desarrolladas durante el periodo, se evidencié la implementacién de
acciones de mejora orientadas al fortalecimiento de los procesos [ogisticos y de los
controles sanitarios, formuladas por la entidad contratista en atencién a las observaciones
realizadas por la supervision.

Entre las acciones implementadas se destacan el fortalecimiento de los mecanismos de
control vy vigitancia sobre los puntos criticas del proceso logistico identificados como
@eneradores de las principales novedades, ef ajuste de procedimientos operativos y la
adopcion de medidas derivadas de los requerimientos efectuados por la supervisién,
incluyendo el requerimiento juridico dirigido a! operador logistico de alimentos, lo cual
contribuyé al fortalecimiento de la estructura de sus procesos y de los mecanismos de
control implamentados.

En las verificaciones reaiizadas posteriormente por la supervision se evidenciaron
avances significativos en la implementacion de las acciones correctivas, reflejados en una
mejora de las condiciones operativas y sanitarias del proceso de fransporte y distribucién
de alimentos, asi como en una mayor aplicacion de los controles establecidos para
garantizar la calidad e inocuidad de los productos.

No obstante, la supervisién continuard efectuando el seguimiento permanente a la
implementacion y sostenibilidad de las acciones de mejora adoptadas por la entidad
contratista y el operador logistico, con el fin de verificar su eficacia en el tiempo vy
garantizar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, asi como de las condiciones
de calidad ¢ inocuidad establecidas en las orientaciones técnicas de la modalidad famiiiar
y en la Resoiucidn 2674 de 2013.

La entidad realizé la toma de medidas antropométricas de los participantes de la
modalidad familiar que tenian diagnéstico de déficit nutricional, asistentes a las jornadas
de tamizaje convocadas por los agentes educativos en territorio, ademas de aquellos que
no asistieron al tamizaje general convocado en ef mes anterior y a los participantes
nuevos; lo anterior, teniendo en cuenta las orientaciones técnicas para la prestacion del
servicio. lgualmente lleavo a cabe seguimiento y planes de acompafiamiento vy
canalizaciones de atencion en salud a los participantes con diagnéstico de bajo peso
gestacional, mujeres en periodo de lactancia con bajo peso, y desnutricién agudz en nifias
¥ nitos menores de cinco afios.
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La entidad soporté la implementacion de estrategias para contribuir al tamizaje
antropométrico de todos los participantes atendidos en la modalidad: seguimiento
constante a participantes por cada equipo interdisciplinario, procesc de convocatorias
permanente y sensibilizacién a las familias para evitar ausencias, asf como, proceso de
toma de medidas antropométricas en encuentros de acogida y seguimientos telefonicos,
virtuales o presenciales a los nifios y nifias con desnuiricion aguda, mujeres gestantes y
lactantes con bajo peso. lgualmente, la entidad ha continuado realizando el cargue en el
sistema de informacion definide por ta UAEBC, de los datos identificados como faltantes
por la supervisién y el equipo de vigilancia nutricional de la Subdireccion de Nutricidn y
Proyectos Estratégicos y contintia gestionando aquellos datos que aiin se evidencian
como faltanies en el sistema.

Se evidencié ademas que, la entidad avanzd en la aplicacion de primera vez, de la Escala
Latinoamericana y Caribefia de Seguridad Alimentaria —ELCSA, a los participantes
atendidos en la modalidad, de acuerdo con las indicaciones de la Unidad Administrativa
Especial Buen Comienzo.

Respecto a la compra local de alimentos, se evidencié que para el mes de abril,
mediante vinculo contractual con el operador logistico de paquetes alimentarios Nutriser
Colombia S.A.S. conté con proveedores locales que cumplen con los requisitos de
acuerdo con 1o establecido en fa Ley 2046 de 2020 y se encuentran inscritos (al igual
que sus productes) en la base de datos de pequefios productores o asociacidén de
pequefios productores en la plataforma Compras Pubiicas de Antioquia — COMPAN:
siendo estos: Francisco Cristobal Loaiza a quien realiza compra de huevos; Cooperativa
de desarrolio integral agroalimentario def Norte Antioguefio - Dia Norte a quien realiza
compra de frijol, Cooperativa COLANTA a quien realiza compra de leche en polvo y
Cooperativa Multiactiva Alianza para ef Agro —ALAG RO a quien realiza compra de leche
en polvo. :

Durante el periodo informado la supervisién acompaiié visita a la bodega de glimentos de
Nuiriser Colombia S.A.S, la cual llevé a cabo con la profesional de alimentacion y
nutricion de la E.S.E. Metrosalud, en esta se aplicd instrumento cuantitativo; alli, se
avidencié la ejecucién de acciones sanitarias de acuerdo con la normatividad vigente,
implementacion de plan de saneamiento y plan de gestidn de la calidad, cumplimiento en
la cantidad y calidad de los alimentos que conforman el paguete alimentario, con algunas
oportunidades de mejora, coma: falencias en fimpieza y desinfeccion de vehiculos y
canastilias, ademas de faltantes en el seguimiento y trazabilidad de alimentos al momento
del recibo. La entidad elaboré planes de mejoramiento y aporto los soportes de las
acciones correctivas realizadas ante las observaciones generadas por la supervision,
dando respuesta clara y coherente a lo soficitado.
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También se realizaron visitas de verificacién técnica a entrega de paquetes alimentarios
en las sede JAC Santa Cecilia 1 el 21/04/2026 y en la sede UVA Nuevo Amanecer, el dia
30/04/2026 donde se evidencid cumplimiento de las obligaciones contractuales desde el
componente de alimentacién y nuiricién, con aigunas oportunidades de mejora como:
falencias en la implementacion del plan de saneamiento y uso de elementos de proteccion
personal, falencias en el seguimiento a presencia de alergias alimentarias en gestantes
y lactantes, faltantes en los procesos de limpieza y desinfeccién de vehiculos y canastilias
y falta de solicitud de aprobacion de alimentos del paquete alimentario por parte de la
supervision. La entidad efabord planes de mejoramiento y aportd los soportes de las
acciones correctivas realizadas ante las observaciones generadas por la supervision,
dando respuesta clara y coherente 2 lo solicitado.

Finalmente, durante el periodo informado, en articulacion con ia prestacion de servicios
de la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo se realizé asistencia técnica dirigida
al componente de alimentacién y nutricién de ia entidad Metrosalud y ef operador logistico
de paguetes alimentarios y AAVN, Nutriser, abordando temas relacionados con la
adecuada construccion de los documentos sanitarios como plan de saneamiento, plan de
gestion de Ia calidad, plan de contingencia, logistica de paquetes alimentarios y AAVN y
programa se seguimiento a proveedores.

Las actas de las asistencias técnicas se encuentran en la ruta: 4600105347
METROSALUD/04  ABRIL/OBLIGACIONES DEL DISTRITO/OBLIGACION  01-
DISTRITO/ASISTENCIAS TECNICAS

Finalmente, durante el periodo informado, el equipo de apoyo a la supervision realizo
visitas de observacién en diferentes puntos de entrega de paquetes alimentarios con el
propositc de verificar el cumplimiento de los criterios técnicos, logisticos y sanitarios
establecidos para ia operacion, as! como identificar la percepcion de las familias frente 2
la implementacion del paquete alimentario unificado y las estrategias desarrolladas por la
entidad E.S.E. Meirosalud para acompafiar este proceso de transicién. En términos
generales, se evidencio que las jornadas se desarroilaron de manera organizada y con
adecuada participacion de los equipos interdisciplinarios; sin embargo, se identificaron
oportunidades de mejora relacionadas con el fortalecimiento de los procesos de
cualificacion del talento humano, el cumplimiento de los protocolos de transporte y
reposicion de alimentos, el uso exciusivo de vehiculos autorizados, la aplicacion de
planes de contingencia y la estandarizacién de aspectos logisticos. Estas situaciones
fueron objeto de devolucién a la entidad con solicitud de plan de mejora, los cuales fueron
aportados de forma clara y coherente por la entidad.
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Respecto a la implementacién de! paquete unificado, se observa que, en la mayaria de
los puntos, las familias habian recibido informacién previa sobre los cambios mediante
encuentros educativos y otros canales de comunicacion, favoreciendo una adecuada
aceptacién def nuevo esquema; en algunos cases, se identificaron manifestaciones de
inconformidad de famitias, por la eliminacién o disminucion de algunos alimentos, lo que
evidencia la necesidad de fortalecer las estrategias pedagogicas y comunicacionales para
promover una mayor comprensién de los criterios técnicos que sustentan la modificacion
del paquete alimentario y consolidar un procesc de transicidn informado y participativo.

A continuacién, se relacionan las visitas en sitio realizadas en abrik

Se evidénciamn
oportunidades de
mejora en aplicacion

21104!2026_ Cuantitativa | JAC Santa Cecilia

de plan de
saneamiento,
seguimiento a

presencia de alergias
por consumo de frutos
secos en gestantes y
lactantes, condiciones
sanitarias de vehiculo
transportador, uso de
elementos de
proteccién personal y
slimentos sin solicitud
de aprobacién por
parte de fa
supervisién. Plan de
mejora cerrado.
Entrega de 66
pagustes
alimentarios: 18 GL, 3
Ny 45 NM
24/08/2026 | Cuantitativa Bodega Almacanamiento: | Se aplico instrumento
NUTRISER 20% de bodega, perfil
PHS Bodega: | higiénico sanitario de
96.5% almacenamiento y
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PHS VH1: 92,5% | perfil higiénico

PHS VHZ: 82,5% | sanitario de vehiculos,
PHS VH3: 100% | con oportunidades de
mejora en lmpieza y
desinfeccion de
vehiculos y canastilias
y trazabilidad de
alimentos desde el
recibo. Por lo que la
entidad aport6 plan de
rmejoramiento que a la
fecha del presente
informe se encuentra
cerrade.

29/04/2028 | Cuantitativa UH San Javier 0% No se lograron
realizar las acciones
de supervisién, por
inconsistencias en el
cronograma de
encueniros
educativos por parte
de la entidad, donde el
encuentro  educativo
grupal programado se
realizé en un horario
diferente aj registrado
en la programacion.
Por lo que [a entidad
aportd plan de
mejoramiento gue a la
fecha del presente
informe se encuentra

cerrado.
30/04/2026 | Cuantitativa LWVA Nuevo 92,04% Se evidenciaron
Amanecer oportunidades de
mejora en condiciones

sanitarias de vehiculo
transportador. Plan de
mejora cerrado.
Entrega de 214
paquetes
alimentartos: 54 GL.,
52 Ny 108 NM
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Visitas de seguimiento y acompafiamiento a la entrega de paquetes alimentarios.

2110412026

Se evidencia que la sede ha sido
gefinida c¢omo  un punto
destinado para la recepcion y
descarga de la totalidad de los
pagueies alimentarios,
realizandose este proceso de
Acompaiiamiento manera organizada y conforme
entrega de paquetes a las orientaciones establecidas
alimentarios BIBLIOTECA EPM desde el componente de
(cualitativa) alimentacion y nutricién. Se
establece enirega desde Ia
sede, debido a las condiciones
de transito vehicular del sector,
el cual presenta alta circutacion
y @star en un lugar concurrido
de la comuna 10 — |a candelaria.

22/04/2026

La agente educativa psicosocial
les da un saludo y les recuerda
que a partir del mes de abril el
paquete alimentario cambia y
los invita a revisar el mural
informativo para tat fin, en
resaltador verde sefialan los
Acompaiamiento productos nuevos y les indican
enfrega de paquetes MANA CERROS | como sera la logistica para
alimentarios EiL VERGEL firmar planillas y luego recibir el
{cuaiitativa) paquete desde el camidn, Los
profesionales gue participan de
la entrega son amables, calidos
y cercanas a las familias,
brindando una atencién
respetucsa y acerada. Las
planillas, se diligencian con
informacién completa y legible.

Pagina 136 de 173¢

Centro Administrativo Distrital = CAD — Calle 44 No. 52 — 16§
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medeliin - Colombia




43998188

Cod. FO-GECC-008

Vergion 17

Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervisién ylo

Interventoria

Alcaidia de Medellin
el 5. |1 7 TR P —
laneta, Tesnciogia ¢ nnovacin

28/04/2026

Acompafiamiento
entrega de paquetes
alimentarios
(cualitativa)

CASADE LA
CULTURA APIC

Durante el proceso de entrega a
las familias no se menciona el
ferna del cambio en Ia
composicidon  de! paguete
alimentario. Los profesionales
que participan de la entrega son
amzables vy respetuosas con las
farnifias.

Con relacién a las planiilas, se
diigencian con informacion
completa, fegible y acorde a las
cantidades referidas en la
remisicn.

22/04/2026

Acompafiamiento
enirega de paquetes
alimentarios
(cualitativa)

UVA LA ALEGRIA

La enfrega de paquetes se flevod
@ cabo de manera organizada y
conforme a las orientaciones
establecidas desde =
componente de alimentaciéon y
nutricién. Se evidensid gue las
familias ya contaban con
informacién previa scbre las
modificaciones que se e
realizaron al paquete
alimenticio, ia cual habia sido
socializade en un encuentro
educativo amterior. No  se
presentaron inconformidades, ni
situaciones de conflicto durante
la jormada.

21/04/2028

Acompaniamiento
entrega de paquetes
alimentarios(cualitativa)

UVA HUELLAS
DE VIDA

Respecto a la socializacion de
los cambios en el contenido de
ios paquetes, se identificd que
esta se realizd previamente a
través de grupos de WhatsApp v
en encuentros educativos, io
gue permmitid que las familias
contaran con conocimiento
anticipado. Durante este
espacio, no se presentaron
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dudas ni comentarios por parte
de los asistentes, procediendo
de manera organizada con la
entrega. Mo se preseniaron
inconformidades, ni situaciones
de conflicto durante fa jornada,
la entrega se desarrolié en un
ambiente de orden, tranguilidad
y adecuada organizacion.

Los profesicnales que participan
de la enfrega de paguetes son
amables, calidos y cercanos a
las familias, brindando una
atencién respetuosa y acertada.
La entrega de paguetes se llevé
a cabo de manera organizada y
conforme a ks orieniacicnes
establecidas desde el
Acompanamiento UVA LA componente de alimentacion y
28/04/2026 enfrega de paguetes ARMONIA nutricién. Se evidencid que las

alimentarios(cualitativa) familias ya contaban con

informacion previa sobre las
medificaciones que se e
realizaron al paquete
alimenticio, la cual habia sido
socializada en un  encuentro
educativo anteriorr No - se
prasentaron inconformidadss, ni
situaciones de conflicto durante
la jormada

Durante la entrega fue
posible evidenciar un trato
de! equipo hacia las familias
CS SAN de forma cordial, respetuosa,
LORENZO cercana y dando las
claridades frente a las dudas
que manifestaban las familias
con respecto a |as entregas y

Acompafamiento
21/04/2026 enirega de paguetes
alimentarios(cualitativa)
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el cambio del paquete
alimentario; los agentes
educativos manifestaron el
descontento de algunas
familias con respecto al
cambio de paquete debido a
que eliminaron el atin, ia
avena y cocoea, por lo que el
paquete se veia disminuido.

22/06/2026

Pentro de las voces de las
familias se encontré
inconformismo con respecto
a la eliminacién del atin y
disminucidén de un paquete
de pastas ya que estaban
acostumbrados a contar con
estos alimentos y se le
proporcionaba a sus hijos
como otra fuente de proteina.

Acompanamiento
entrega de paguetes JAC Villa Turbay
alimentarios{cualitativa)

28/04/202¢6

Dentro de las voces de las
familias y agentes sducativos,
se evidencié conformidad con el
cambio implementado,
manifestaron estar de acuerdo
frente a gue los paquetes sean
més equilibrados,
aespecialmente el destinado =z
nifios menores, dado que
carresponde a la etapa en la que
inician fa alimentacion
complementaria; durante los
encueniros, el agjuste fue
percibido de manera positiva,
expresando su aprobacion para
que todas [as comunas cuenten

Acompafiamiento
entrega de paguetes CS San Blas
alimentarios(cualitativa)

43008185
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con una distribucidn eguitativa
de los paquetes.

La entidad aportd plan de
mejoramiento que a la fecha del
presente informe se encuentra
cerrado.

Se identifican oportunidades de
mejora relacionadas con la
apropiacion de la informacion
por parte de las familias y
algunas agentes educativas
frente a los cambios en los
paquetes, asi como en fa
organizacion del flujp de
participantes, especialmente en
la senalizacién y orientacion
durante e proceso de filas. A
pesar de las situaciones
presentadas, ! equipc logro
implementar acciones
oportunas de mediacion vy
solucién,  permitiende  dar
continuidad a ia jornada sin
afectar significativamente su
desarrolio ni la satisfaccion de
ios participantes.

La jornada se desarrolld de
manera crganizada y oporiuna,
cumpliende con los lineamientos
establecidos y

garantizando la calidad en la
Pasroquia entrega de los paguetes. Se
Torcoroma destaca la adecuada
articulacién del equipo y la
socializacion previa de la
informacion; sin embargo, se
identifican  refos  en la
adherencia de algunos

Acompafiamiento
21/04/2026 entrega de paquetes | Uva La Esperanza
alimentarios(cualitativa)

Acompafiamiento
22/04/2026 entrega de paquetes
alimentarios{cualitativa)
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participantes, lo que requiere
seguimiento y fortalecimiento
del compromiso con el proceso.

Componente de Salud

Durante el periodo del presente informe, la entidad E.S.E. Metrosalud reportd 23 casos
de largas estancias hospitalarias y domiciliarias en los participantes (por influenza,
bronquiolitis, infeccion intraaminidtica, cardiopatia congénita, parto prematuro). Realiz6
seguimiento a 42 casos correspondientes al mes de febrero y marzo. Adicionalmente, la
entidad realizé un reporte de enfermedad infectocontagiosa (VIH ¥y sarampion) y realizé el
seguimiento a 4 casos correspondientes a los meses de enero, febrero y marzo.

Durante el periodo informado, la entidad realizé 278 orientaciones al servicio por afiliacion

a SGSS, valoracion integral, cita odontolégica, control prenatal y vacunacion. A traves del

reporte “Garantia de derechos en salud_Orientacion al servicio SIPIM_ Abril” entregado

por la entidad a la supervisién, Se evidencié que las orientaciones fueron brindadas

segun el ciclo vital de los participantes por aseguramiento en salud, vacunacién, control -
prenatal, valoracidn integral, cita odontoldgica, siendo posible identificar 42 mujeres

gestantes, 17 mujeres en periodo de lactancia, 25 participantes entre ios 0-6 meses, 78

participantes entre los 7-11 meses, 113 participantes entres los 12-23 meses y 36

participantes entre los 24-36 meses. _

Asimismo, la entidad reporta 2 actas de staff de equipo interdisciplinario pudiendo
evidenciar las acciones que se han implementado para asegurar la garantia de derechos
de los participantes de modalidad familiar, como las acciones que se han adelantado por
las familias como interponer PQRS a las entidades prestadoras de salud y
Superintendencia de Salud y monitareo de las gestiones que han sido adelantadas en ios
casos mencionados. lLas zonas que reportaron dichas actas fueron zona 1
correspondiente a las sedes CENTRO COMUNITARIO LA TORRE y UVA LA
CORDIALIDAD, se enconiré que, en los casos de 2 participantes se da cumplimiento a la
orientacion y los tiempos para llevar a cabo un staff de equipo, pudiendo evidenciar los
seguimientos y acompariamientos de estos casos. Para la zona 5, se encontraron los
casos de participantes pertenecientes a las sedes PARQUE BIBLIOTECA DOCE DE
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OCTUBRE, JAC KENNEDY, CS PICACHITO con atrasos en la garantia de derechos en
aplicacion de vacunas y citas de valoracion integral, realizande los acompafiamientos y
orientaciones a las familias, en casos de persistir dichas situaciones se procedera a
realizar activacidn de ruta segun sea el caso de cada participante

Durante el mes de abril la entidad E.S.E. Metrosalud llevé a cabo 76 encuentros
educativos de puericuttura y cuidados del recién nacido, en los cuales asistieron 1.055
participantes de los ciclos de gestantes y lactantes. Las profesionales de enfermeria
realizaron 40 asesorias de lactancia materna de manera presencial 34 y 6 de manera
virtual, se verificé verificacién en garantia de derechos en 23 sedes de atencion, se
realizaron acompafiamientos y seguimientos en salud a 16 participantes.

Las articulaciones interinstitucionales realizadas durante el periode informado dan cuenta
de acciones implementadas con el fin de fortalecer la prestacion del servicio para los
participantes y sus familias enfocadas en la garantia de derechos de los participantes,
estas se llevaron a cabo con el programa Medellin Te Quiere Saludable, con estrategias
de saiud bucal en FUNDACION SOLIDARIDAD Y COMPROMISO, UVA LA ALEGRIA
UVA LOS GUAYACANES, y estrategias de vacunacién en las sedes JE PEDRO NEL
GOMEZ, SEDE SQCIAL SAN NICOLAS 2, |IE GABRIELA GOMEZ.

Durante el mes de abril se realizé visita de verificacion técnica a un encuentro educativo
grupal en la sede UVA HUELLAS DE VIDA, llevada a cabo el dia 30/04/2026, En &l
desarrollo de la visita se evidencié el cumplimiento general de las obligaciones
contractuales; no obstante, se identificaron oportunidades de mejora relacionadas con ia
implementacién del protocolo de lavado e higiene de manos, la actualizacién y vigencia
de la garantia de derechos, la sefializacién de las rutas de evacuacion al interior det saldén
de encuentros y el faliante de algunos insumos correspondientes al botiquin tipo A. En
respuesta a las observaciones identificadas, la entidad elabor6 el plan de mejoramiento,
aportande los sopories de las acciones correctivas ejecutadas por el equipo
interdisciplinario en la sede. Las evidencias presentadas permitieron verificar la
implantacion de las acciones correctivas.

Componente de Gestién del Riesgo en Emergencia, Desastres y Violencia Social

Para el periodo de ejecucion del presente informe, 1a entidad llevd a cabo la actualizacion
de 14 Planes de Gestion del Riesge en Emergencia, Desastres y Viclencia Social, de los
cuales 5 corresponde a sedes que fueron habilitadas durante el mes de abril y © por
actualizacién en sedes de atencion.

Durante el mes de abril fue necesario realizar 2 activaciones de péliza por accidentes o
incidentes de participantes, debido a 3 reportes de accidentalidad dentro de los cuales
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hubo 1 caso que fue atendido por la EPS debido a que la familia olvidé el aseguramiento
con la pdliza. Los accidentes fueron: quemadura con olla caliente, fractura de clavicula,
golpe en boca debido 2 caida.

Adicionalmente, la entidad anexé 15 certificados de realizacion de curso de primer
respondiente de agentes educativos, que fueron actualizados durante el mes de abril.

Durante el mes en ejecucion la entidad E.S.E. Metrosalud realizé 401 encuentros
educativos con la tematica de prevencién de riesgos y accidentes en el hogar, en los
cuales asistieron 5.613 participantes de los diferentes ciclos vitales,.

Visitas realizadas por el componente:

ug
compafnamiento

Al encuentro asistio

participante, se

esperaban 7

participantes;
30/04/2026 | Cuantitativa | CVA Hggf‘s DE 53,26% inicialmente el encuentro

estaba programado para
el 17 de abril, pero hubo
cambio de fecha debido
a prestamo de la sede.

Componente de Proteccion

Durante el periedo informado, con base en la documentacion aportada y la verificacion
realizada por la supervision, se evidencié el desarrollo de acciones orentadas a Ia
promocion, garantia y restablecimiento de derechos de las nifigs, nifios, mujeres
gestantes y familias participantes del programa. La entidad present6 actas de garantia de
derechos por zona, reporte y seguimiento a las activaciones de rutas frente a situaciones
que requirieron gestion interinstitucional y aport6 evidencias relacionadas con la gestién
documental de los participantes, permitiendo verificar la implementacion de mecanismos
para la identificacion, atencion y seguimiento de situaciones que pudieran afectar el
gjercicio de derechos. _

La supervision revisé fa consistencia, pertinencia y suficiencia de los sopoites
presentados, verificando la correspondencia de las actuaciones reportadas con las
orientaciones técnicas del servicio y las obligaciones contractuales asociadas al
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componente. Asimismo, realizé seguimiento a los procesos de mejoramiento. En términos
generales, se identificé cumplimiento de las acciones programadas para el periodo
evaluado, evidenciandose la implementacion de estrategias de proteccion, seguimiento
de casos y articulacién institucional para la atencién oportuna de las situaciones
identificadas.

Componerite de familia, comunidad y redes territoriales.

De acuerdo con la revisién efectuada por la supervision, la entidad desarrollo acciones
encaminadas al fortalecimiento de las capacidades familiares, la participacion comunitaria
y la articwlacion con actores institucionales y territoriales. Entre las evidencias
presentadas se encuentran las proyecciones de encuentros de acogida, los soportes de
encuentros familiares con adolescentes en los que se abordd la competencia parental
protectora, las actas de apropiacion del territorio en diferentes comunas y corregimientos,
los formatos de articulaciones efectivas, la planeacion y evaluacién de festivales
territoriales y las actas de las Mesas de Coordinacion, Comunicacion, Participacion &
Integracién (MCCPI).

La supervision verifict la ejecucion de las actividades reportadas, |a coherencia entre la
planeacion y los resultados obtenidos, asl como la existencia de procesos de articulacion
comunitaria e institucional orientados al fortalecimiento de redes de apoyc y entornos
protectores para las familias participantes. lgualmente, se realizaron observaciones y
solicitudes de subsanacion frente a algunos soportes documentales que presentaban
inconsistencias en los registros de asistencia y en la descripcion de [os contenidos
desarrollados. En téminos generales, se evidencio el cumplimiento de las obligaciones
asociadas al componente, mediante la implementacion de acciones de acompafiamiento
familiar, movilizacion comunitaria, gestidon territorial y fortalecimiento de redes que
contribuyen a la atencién integral de la pobiacion beneficiaria.

En la siguiente tabla se referencian las visitas realizadas desde el componente:

TEl  encuentro  se
desarrolld de manera

organizada y puntual,
N/A contando con la
paricipacich  de  las
familias lactantes vy el

171042026 Cualitativa CS CIVITON
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acompanamiento - del
equipo interdisciplinario,
lo cual

favorecié un espacio
propicio para el
intercambio de saberes y
el fortalecimiento de
précticas de cuidado,

20/04/2026

SEDE SOCIAL EL

Cualitativa SALADO

N/A

El encuentro formativo
cumplis con los objetivos
planteados,
evidenciando fortalezas
en el

desarrolic metodologico
Y la participacion de las
familias; sin embarge,
presenta oportunidades
de mejora

significativas en Iz fase
de planeacion Y
organizacion.

Estrategia Movilizacion Social

Durante el periodo informado con base en la documentacion aportada y la verificacion por
parte de [a supervision se evidencié que se desarrollaron jornadas de movilizacion social,
un espacio dirigido a nifias, nifios, familias gestantes, madres lactantes y comunidad en
general, orientado al reconocimiento del cuerpo, las emociones y el cuidado como
elementos fundamentales para el desarrollo integral en la primera infancia.

Las movilizaciones se llevaron a cabo mediante experiencias iidico-pedagobgicas que
promavieron la exploracién corporal, la expresion emocicnal v ei fortalecimiento de
vinculos consigo mismo, con los demas y con el entorno. A través del juego, la creatividad
y la participacion de las nihas, fos nifcs v sus familias tuvieron la oportunidad de
reconocer, representar y comunicar emociones, fortaleciendo procesos relacionados con
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la identidad, el autocuidade y la construccion de relaciones basadas en el respeto vy el
afecto.

Se lideraron propuestas centradas en la exploracion del cuerpo y la expresion de
sentimientos, favoreciendo escenarios de encuentro y aprendizaje significative. De
manera complementaria, se cuenta con la articulacion y participacion de diferentes
entidades e instituciones, fortaleciendo el alcance de las acciones desarrolladas.

Como resuitado, las movilizaciones contribuyeron a! reconocimiento dei cuerpo como
territorio de vida, al fortalecimiento de las practicas de cuidado y al desarrolio de entornos
protectores y amarosos para la primera infancia, promoviendo el bienestar integral de las
niAas, los nifios y sus familias. en la inclusion, el respeto por las diferencias y el control
de las emociones, promoviendo espacios de participacion, sensibilizacion y sana
convivencia entre os participantes.

Durante e} perfodo reportado también se desarrollaron jornadas de movilizacién social
orientadas a la cualificacion de las agentes educativas, lideradas por el equipe de
enfermeria, con el propdsito de fortalecer sus conocimientos y capacidades para el
reconocimiento oportuno de signos y sintomas de alarma, asi como de situaciones de
riesgo que puedan comprometer la salud, la integridad o Ja vida de nifias, nifics y demés
personas del entorno,

Las movilizaciones se realizaron mediante experiencias pedagodgicas participativas,
lidicas y experienciales, que permitieron a ias participantes explorar y fortalecer sus
saberes previos a través del juego, el didlogo, el analisis de casos y el uso de material
visual. Estas estrategias favorecieron la apropiacion de conocimientos relacionados con
la identificacién temprana de situaciones que requieren atencién inmediata y la
implementacion de acciones seguras y oportunas.

También se promovi6 el aprendizaje de técnicas e intervenciones bésicas orientadas a
actuar de manera eficaz ante eventos inesperades ¢ emergencias que puedan
nresentarse en los entornos de atencidén a la primera infancia, contribuyendo a la
generacion de espacios mas seguros y protectores.

Como resultado, se fortalecieron las competencias de las agentes educativas para
reconocer factores de riesgo, identificar signos de alarma y responder de manera
adecuada frente a situaciones que puedan afectar el bienestar y la seguridad de nifias,
nifios y comunidad educativa en general.

En of marco de los Nodos Articuladores de Salud se desarrolld una jomada de
cualificacién dirigida @ 14 auxiliares de enfermeria de los Centros infantiles y Jardines
Infantiles de las sedes de atencién de Buen Comienzo, con el propdsito de fortalecer
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conocimientos y estrategias relacionadas con las practicas AIEP! (Atencion Integrada a
las Enfermedades Prevalentes de la Infancia) para el cuidado integral de nifias y nifios.

Durante el encuentro se socializaron las 18 practicas clave de AIEPI, promoviendo la
reflexion sobre su aplicacién en los entornos de atencion y cuidado de fa primera infancia.
Asimismo, se compartieron estrategias pedagtgicas para el frabajo con nifas, nifios y
familias, mediante el uso de herramientas como videos educativos, carteleras, murales,
acciones educativas y personajes pedagdgicos, facilitando la apropiacién de los
contenidos de manera dindmica y participativa.

Esta movilizacién permitié fortalecer las capacidades de las auxiliares de enfermeria para
promover practicas de cuidado, prevencion y proteccion de ia salud, contribuyendo al
bienestar integral y al desarrolio de enternos mas seguros vy saludables para la primera
infancia.

En las MCCPI se pemitio fortalecer la articulacién entre los actores institucionales Y
comunitarios, consclidando acuerdos clave para la planeacion del Festival Territorial yla
ejecucion de las microacciones en el territerio. Asimismo, la socializacion y actualizacion
del Plan de Accién 2026 evidencio la importancia del seguimiento mensual como
estralegia para garantizar la organizacién, continuidad y cumplimiento de los
compromisos establecidos, contribuyendo al fortalecimiento de la gestidn territorial en
favor de la primera infancia.

La supervision revisé la consistencia, pertinencia y suficiencia de los soportes
presentados, verificando la comespondencia de las actuaciones reportadas con las
orientaciones técnicas del servicio y las obligaciones contractuales asociadas a ia
estrategia.

A continuacién, se relacionan las visitas realizadas durante el periodo informado:

Cualitativa Ecoparque las MN/A En el marce de la visita
17/04/2026 tingjas reglizada en el encuentro de
Crianza con Sentido, se
acompand un  encuentro
dirigido a madres, padres y
cuidadores, en el cual se
abordd la etapa del desarroilo
de los nifios y nifias alrededor
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de los seis meses de edad,
durante la Jornada se
sociglizaron  los  principaies
hitos del desarrollo fisico,
cognitive, emocional y social
propios de esta etapa,
resaltando la importancia de
brindar estimulos adecuados,
fortalecer los vinculos afectivos
y promover interacciones gque
favorezcan el  desarrolio
integral de los nifios y las nifas.
Asimismo, se desarmollé un
espacio de orientacién sobre la
importancia de establecer
ruitinas en la vida cotidiana,
destacando su aporte en la
generacién de habitos
saludables relacionados con la
alimentacion, el suefio, la
higiene y los momentocs de

juego.

17/04/2026

Cualitativa

Parroquia Rosa N/A
Mistica

En e marco de la visita
realizada en el encuentro de
Crianza con Sentido, se
acompaiio una sesi6n
orientada por la doula, en la
cual se abordé la tematica
relacionada con el proceso de
parte. Durante el encuenirc se
brindé informacién sobre las
gtapas de! trabajo de parto, los
signos de alarma, las diferentes
opciohes de atencién, los
derechos de las gestantes y la
importancia del
acompafiamiento y a
preparacién fisica y emocional
para este momento.
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La  metodologia  utilizada
favorecio Ia participacién de las
asistentes, quienes expresaron
inquistudes y compartieron
experiencias, permitiendo un
espacio de dialogo, aprendizaje
¥ fortalecimiento de
capacidades para afrontar el
proceso de gestacion, parto y
nacimiento de manera
informada.

Estrategia Buen Comienzo Sin Barreras

Durante el periodo reportado, la entidad aportd evidencias relacionadas con &l avance
frente a fa gjecucion del diplomado de practicas pedagagicas inclusivas en la educacién
inicial, que sera llevado a cabo durante el presente afio, el cual estd dirigido a 130 agentes
educativos educadores especiaies.

Adicionalmente, aportd los estudios previos donde se justifica la necesidad de llevar a
cabo el diplomado para dar cumplimiento de las obligaciones contractuales entre la E.S.E
Metrosalud y ta Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo, el objeto a contratar,
especificaciones y condiciones técnicas del diplomado. Por otra parte, se realizo el cargue
de la cotizacién que fue realizada por las universidades de educacién superior
UNIVERSIDAD CES Y FUNDACION UNIVERSITARIA MARIA CANQ, en las cuales se
especifica las temdticas a desarrollar, valor total del diplomado, lugar en el cual se llevarfa
a cabo, distribucion de grupos v el valor de la cotizacién.

Por ofra parte, la entidad evidencié las acciones implementadas en termitorio parz las
modalidad institucional y familiar, con las evaluaciones funcionales, socializaciones de
resultados de la evaluacién, seguimientos de los objetivos que fueren planteados.

Durante el periodo informado la entidad realizé actividades en el marco de la estrategia,
con la participacion de 432 nifias y nifios en modalidad institucional v en modalidad
familiar, 18 nifias y nifios.

Durante el mes de abril se realizaron 161 evaluacicnes, 167 socializaciones y 215
seguimientos. La supervisién debié efectuar devoluciones desde el aspecto técnico
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debido a inconsistencias de forma y fondo en el diligenciamiento de los anexos, registro
de accicnes ejecutadas en Excel “CONSOLIDADO MENSUAL_BC SIN BARRERAS
20267, sedes de atencién en los cuales se encuentran las nifias y nifios, documentos que
son utilizados en et proyecto, carpetas cargadas de acuerdo con las sedes y acciones de
la estrategia, la entidad dio respuesta apropiadamente, dando por subsanadas las
devoluciones. De igual forma, la entidad realizd el cargue de las evidencias
correspondientes a la solicitud remitida a la UAEBC, dirigida al area de Sistemas de
Informacién, con el fin de gestionar la solucién del inconveniente presentado en SiPIM,
debido a que los documentos exportades no permiten la visualizacion completa de las
actas y los listados de asistencia. Lo anterior evidencia las gestiones adelantadas por la
entidad para garantizar la disponibilidad y adecuada verificacion de la informacion
reportada en el sistema

Componente de Cobertura

Durante el periodo de ejecucién del presente informe, se evidencio el registro continuo de
la informacion, a través del control de matricula de los participantes y el seguimiento al
cargue de datos en el Sistema de Informacién Buen Comienzo (SIBC), en concordancia
con las orientaciones impartidas por la UAEBC.

MODALIDAD FAMILIAR 23.000 22614

Verificacion de los entregables especificos pago N°9

Estrategia Buen Comienzo Sin Barreras

En el marco de esta esfrategia, la entidad E.S.E. Metrosalud anex0 documentos que
soportan el proceso de cualifacion que seréa flevado durante el afio 2026 para 130 agentes
educativos (diplomado). Para el mes en curso, fue posibie evidenciar las cotizaciones que
fueron enviadas por 2 universidades de educacion superior de la ciudad de Medellin,
Universidad CES y Fundacién Universitaria Maria Cano, en las cuales expresaron ia
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metodologla a emplear, valor de cotizacién y tematicas a desarroilar durante los
encuentros.

Asimismo, la entidad dio cuenta de las acciones ejecutadas para el desarrollo de
capacidades dirigidas a los agentes educativos v las familias vinculadas a la estrategia.
Como resultado de las gestiones adelantadas, se evidencié ia estructuracidn técnica y
financiera del diplomade, asf como la realizacién del anaiisis de mercado, io que permitid
la elaboracién y organizacion de los documentos técnicos, administrativos y financieros
requeridos para el procesao.

Los avances alcanzados permitieron definir las condiciones necesarias para dar
continuidad a las etapas de revisién, evaluacion y gestion contractual, garantizando la
adecuada planeacién del procese y el cumplimiento de los requisitos establecidos para
su implementacion. De esta manera, se evidencian acciones orientadas al fortalecimiente
de las capacidades del talento humano y a la consolidacion de Ilas estrategias de
formacién contempladas por la entidad.

Los soportes de la implementacion de la propuesta de diplomado se encuentran en Ia
ruta: 4600105347 METROSALUD/O4 ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/EVIDENCIAS_ESTRATEGIA_PAGO 9/ AVANCES - DIPLOMADO
PARA AGENTES EDUCATIVOS EDUCADORES ESPECIALES

Estrategia de fortalecimiento del componente de alimentacion y nutricién

Durante el periodo informade, la entidad aporié soportes que evidencian avances
parciales en la impiementacién de la propuesta de fortalecimiento de! componente de
alimentacion y nutricion presentada por {a entidad, en el periodo anterior. Dicha propuesta
contempla acciones relacionadas con la cualificacion de agentes educativos
nutricionistas, la formulacion de una propuesta pedagégica para el paquete alimentario
unificado, el disefio de una pieza comunicacional y e fortalecimiento de las articulaciones
internas y externas para la mejora de los procesos del componente. Para el presente
periodo, se evidenciaron avances correspondientes a la estrategia de cualificacion de
agentes educativos nutricionistas. Desde la supervision se realizaran las respectivas
devoluciones a ia entidad, orientadas a fortalecer la presentacién de ios soportes y el
seguimiento al cumplimiento de los productos contemplados en la propuesta de
fortalecimiento del componente de alimentacion y nutricidn. La verificacién de los avances
y de la implementacion de las acciones propuestas se efectuara durante el préximo
pericdo informado.
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Los soportes de la implementacion de la propuesta de fortalecimiento dei componente de
alimentacion y nutricion se encuentran en la ruta: 4600105347 METROSALUD/04
ABRIL/OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA/EVIDENCIAS_ESTRATEGIA_PAGO
9/Fortalecimiento Componente Alimentacion y Nutricidn,

1.3.2. Verificacién del pago de estampillas.

El valor descontado por concepte de las estampillas se detalla a continuacion:

$ 599.177.427
$ 1.198.354.852

Estampilla de Innovacién
Estampilla de Justicia Familiar

1.4. Porcentaje de ejecucién fisica del contrato.

Para efectos del presente informe, en el marce del contrato de prestacion de servicios No
4500105347 de 2025, se evidencia una ejecucion fisica del 52.94%. Es importante aclarar
que, esta se refiere al tiempo franscurrido entre la fecha de inicio de la ejecucion hasta el
30 de abril del presente afio; es decir, el cumplimiento parcial del plazo de ejecucion
establecido para este contrato.

1.5. Ségulmiento al cummplimiento del Plan de Accidn del proyecto asociado a este
contrato, en el marco del Plan de Desarrollo Distrital.

El cumplimiento del objeto del presente contrato se encuentra alineado con el Plan de
Desarrollo Distrital Medellin Te Quiere 2024-2027, especificamente con el Pilfar 1.
Bienestar social y sconémico-Creemos en la educacion y en las oportunidades para el
bienestar econémico, componente Primera infancia para un Buen Comiernizo, programa
Ecosisterna para la Primera Infancia.

La ejecucién del presente contrato contribuye a fa prestacién del servicio de promocion
del desarrolio y atencion integral a la primera infancia y las familias, desde la gestacion
hasta los cinco afos, mediante Ja implementacion de estrategias integrales de promocion
y prevencidn, acompafiamiento familiar, deteccion temprana de riesgos en el desarrollo
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infantil y a través de la implementacion de estrategias de movilizacion social, orientadas
a incidir sobre los determinantes scciales de la salud y del desarrolio infantil. Estas
acciones fortalecen entornos familiares y comunitarios protectores y favorecen ia garantia
de derechos de la primera infancia.

Lo anterior apunta impactar ios siguientes indicadores del Plan de Desarrolio:

Nifios y nifias atendidos de 0 a 5 afios en el programa Buen Comienzo.

Nifias y nifios de 0 a 5 afios identificados con desnutricion aguda que superan esta
condicién.

Cobertura a madres gestantes y lactantes con atencién integral de Buen Comienzo.

Nifios y nifias de 0-5 afios atendidos integraimente con el Programa Buen Comienzo.

Madres gestantes y lactantes atendidas integralmente en Buen Comienzo.

Nifios y nifias con discapacidad y alertas en el desarrolio participantes de! programa
Buen Comienze con atencion diferencial Agentes educativos cualificados para la
atencion integral de la primera infancia con enfoque potenciador.

Nifios y nifias participantes del programa Buen Comienzo con valoracién del
desarrollo.

Personas que participan en acciones de movilizacion social para ia promocion de
entornos protectores para la primera infancia.

Agentes educativos educadores especiales formados desde el componente de Buen
Comienzo sin Barreras.

indice global de calidad de prestacion del Servicio de Buen Comienzo.

2. INFORME ADMINISTRATIVO;

La verificacion de Ia documentacion aqui reportada corresponde al periodo de atencién
del mes de abril de 2026.

2.1. Talentoc Humano
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Durante el periodo de atencién del mes de abril el contratista vinculd el personal requerido
para la prestacion del servicio de atencién a la primera infancia de las nifias y los nifios
matriculados, los cuales se verificaron en la relacién de!l taiento humano repertada en la

gjecucion financiera del periodo asi:

2.1.1. Relacion del talento humano contratado para ejecutar el convenio

La E.8.E. METROSALUD realizé el cargue de la informacion en la carpeta digital
dispuesta por la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo, donde la supervision

valido el cumplimiento de perfil de 523 personas, asi:

COORDINADOR(A) GENERAL 1,00
LIDER ADMINISTRATIVO[A) Y FINANCIERO(A) 1,00
LIDER TECNICO{A) 1,00
LIDER DE MOVILIZACION SOCIAL 1,00
APOYQ ENLACE POLITICA PUBLICA MOVILIZACION SOCIAL 1,60
APOYO PEDAGOGICQO MOVILIZAGION SOCIAL 1,00
APOYO A LA GESTION PE MOVILIZACION SOCIAL 1,00
PROFESIONAL DE SISTEMAS DE INFORMACION 2,00
TECNOLOGO(A) DE SISTEMAS INFORMATICOS 1,00
AUXILIAR ADMINISTRATIVO{A} Y FINANCIERO(A) 4,00
AUXILIAR ADMINISTRATIVO{A) DEL MODELO DE ATENCION 32,00
PROFESIONAL COMUNICADOR{A} SOCIAL 1,00
PROFESIONAL APOYO JURIDICO 2,00
PROFESIONAL DE APOYC PSICOSOCIAL 1,00
PROFESIONAL DE APOYO EN ALIMENTACION 0,00
PROFESIONAL DE APOYO [TINERANTE 1,00
AGENTE EDUCATIVO(A) INTERPRETE 1,00
PROFESIONAL DE APOYO EN PEDAGOGIA 1,00
PROFESIONAL DE APOYO EN SALUD 1,00
PROFESIONAL DE APOYO EN NUTRICION 1,00
LIDER DE ALIMENTACION Y NUTRICION 1,00
AGENTE EDUCATIVO(A) ITINERANTE 9,00
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GESTOR(A) TERRITORIAL MOVILIZACION SOGIAL 7,00
PROFESIONAL TERRITORIAL MOVILIZACION SOGIAL 29,00
AGENTE EDUCATIVO(A) ENFERMERO(A) PROFESIONAL 5,00
AGENTE EDUCATIVO(A} DOULA 16,00
AGENTE EDUCATIVO(A) ARTISTA 7,00
GESTOR(A) FAMILIAR 16,00
PROFESIONAL DE APOYO TEGNICO 16,00
AGENTE EDUCATIVO{A) DOCENTE 94,00
AGENTE EDUCATIVO(A) PSICOSOCIAL 95,00
AGENTE EDUCATIVO(A)} NUTRICIONISTA DIETISTA 93,00
AGENTE EDUGATIVO(A) EDUCADOR(A) FISICO(A) 48,00
ENFERMERO(A) PROFESIONAL MOVILIZACION SOGIAL 7,00
EDUCADOR(A) FISICO(A} MOVILIZAGION SOCIAL 6,00
LIDER BUEN COMIENZO SIN BARRERAS 1,00
PROFESIONAL PSICOLOGO(A) BUEN COMIENZO SIN BARRERAS 3,00
PROFESIONAL TERAPEUTA OCUPACIONAL BUEN COMIENZO SIN 500
BARRERAS i
PROFESIONAL FONOAUDIOLOGO(A) BUEN COMIENZO SIN BARRERAS 4,00
PROFESIONAL FISIOTERAPEUTA BUEN COMIENZO SIN BARRERAS 1,00
PROFESIONAL EDUCADOR(A) ESPECIAL BUEN COMIENZO SIN L0
BARRERAS ;
ARTISTA MOVILIZACION SOCIAL

ORL e

Teniendo en cuenta que el contratista, para ejecutar |a totalidad de la atencién requerida,
debe contar por refacion técnica con 526 personas, al 30 de abril de 2026 la entidad
cuenta con 523 personas contratadas, correspondiente al 99,43% de la relacién t&cnica
establecida en la canasta presupuestada y aprobada para la modalidad de atencidn.

2.2, Novedades de personal

2,2.1. Ingresos
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Para el periodo de atencion de abril de 2026, se ingresaron 2 personas en las siguientes
fechas:

13/04/2026
27/04/2026

2.2.2. Retiros
Durante el periodo correspondiente a abril de 2026, no se registraron retiros de personai.

La entidad tiene potestad para contratar el personal que requiera, sin embargo, ia Unidad
Administrativa Especial Buen Comienzo, solo reconoceré lo estipulado en fa relacion
técnica determinada en el presupuesto oficial, la cual se calculd de acuerdo con los
lineamientos técnicos de la Unidad. Por lo anterior, dicha informacién se tendra en cuenta
durante el seguimiento y/o liquidacion del presente contrato.

2.2.3. Registro de ndmina.

De acuerdo con el seguimiento y la verificacién realizada a los soportes presentados por
el contratista, se evidencié que el pago de honorarios al personal contratado se realizd
por medio de transferencia bancaria de Bancolombia desde la cuenta de ahorros
31003320238 a nombre del Instituto para el Desarrollo de Antioquia el dia 6 de abril de
2026, de conformidad con la normatividad vigente y de acuerdo con 108 valores
establecidos en la canasta aprobada para la gjecucién de! contrato. Los profesionales de
apoyo a la supervisidn revisaron los soportes de transferencias bancarias; estas
corresponden al personal contratado y estipulado en la relacion teécnica validado en el
item 2.1.1 del informe.

2.3 Registro de seguridad social.
2.3.1. Personal vinculado

El contratista no tiene personal vinculado para la prestacion del servicio de la modalidad
de atencion.
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2.3.2. Personal prestacién de servicios

El contratista presento las planillas integradas de la liquidacion de los aportes al sistema
de seguridad social de los contratistas adscritos. La supervision de la UAEBC realizé el
seguimiento a dichas planillas de pago para el mes de abril de 2026.

El contratista adjunté con respecto al pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral y Parafiscales, certificado fimado por el Revisor Fiscal, indicando estar a paz y
salvo con los aportes hasta el 31 de abril de 2026.

10/09/25 31/08/2025

710/2025 30/09/2025

101112025 3171012025 HERNAN MORA
MARTINEZ

5/12/2025 30/11/2025 Revisor Fiscal

8/01/2026 31122025 TP 24697-T

9/02/2026 31/01/2026

5/03/2026 28/02/2028

8/04/2026 31/03/2026

8/05/2026 30/04/2026

2.3.3. Subcontratacion

Durante el mes de abril de 2026 se adelantaron los procesos de contratacion requeridos
para garantizar ia ejecucion del Contrato Interadministrativo, de conformidad con el
Manual de Contratacién vigente y en coordinacion con la Unidad Administrativa Especial
Buen Comienzo. Como resultado de dichas gestiones se suscribié el Contrato No. 2517~
2026 con NUTRISER COLOMBIA S.A.S., identificado con NIT 900.084.859-4, cuyo objeto
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corresponde al suministro de paquetes alimentarios para la promocién del desarrollo y la
atencion integral de mujeres en perfodo de lactancia, nifias y nifios desde la gestacion
hasta las cinco (8) afos. El contrato fue celebrado por un valor de veintiséis mil
seiscientos doce millones seiscientos freinta y cinco mil cincuenta pesos
($26.612.635.050) y con un plazo de ejecucion desde la aprobacién de las garantias hasta
el treinta (30) de noviembre de 2026, contribuyendo al cumplimiento oportuno de las
actividades previstas en el marco del contrato interadministrativo.

En relacién con los terceros contratados, se identifico la participacion de proveedores
como TRANSRUMBO GROUP SA.S. para ¢l componente de transporte, GENERAL
PROVISIONS GROUP S.A.S. para suministros tecnoi6gicos y de oficina, PRODEFARMA
para equipos antropomeétricos y NUTRISER COLOMBIA S.AS. para el suministro de
paquetes alimentarios.

£n desarrollo de lo anterior, se verificd la suscripcion y ejecucién de la modificacion
contractual correspondiente al Contrato No. 2022-2026, celebrado con M2R Consultorias
S.A.S., cuyo objeto corresponde al suministro de material pedagdgico "Material 365"
destinado al desarrollo de actividades pedagégicas, formativas y ludicas del Programa
Buen Comienzo, Modalidad Entorno Familiar.

La supervision constaté que la modificacion contractual se fundamenté en la necesidad
de ampliar las cantidades inicialmente contratadas, atendiendo al incremento de
cobertura del programa, el cual pasé de una proyeccion aproximada de catorce mil
(14.000) familias a cerca de veintitrés mil (23.000) familias beneficiarias, situacion que
generd la necesidad operativa de fortalecer el suministro de materiales pedagégicos e
insumos requeridos para la atencion integral y el desarrcllo de las actividades territoriales
del programa.

De acuerdo con ia documentacion revisada, la adicién contractual ascendié a la suma de
doscientos cincuenta y tres millones quinientos setenta y siete mil trescientos un pesos
con ochenta y dos centavos M/CTE ($253.577.301,82), incluyendo VA, alcanzando un
valor total acumulado del contrato de seiscientos treinta y tres millones novecientos
cuarenta y tres mil doscientos cincuenta y cuatro pesos con ochenta y dos centavos
M/CTE ($633.943.254,82), equivalente a un porcentaje acumulado de adicion del 68,67%.

Dentro de los bienes y servicios se mantuvieron vigentes las contrataciones realizadas

en este sentido:

e Semicio de transporte para la operacion en todas las sedes, contratado con
TRANSRUMBO GROUP S.A.S., por vaior de $82.877.000, conforme a la factura FE
2168 del 16 de abril de 2026.
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» Arrendamiento de equipos de cémputo destinados a equipos administrativos,
agentes educativos y coordinadores, contratado con GENERAL PROVISIONS
GROUP S.A.S,, por valor de $17.600.100, segln factura FSGP 545 del 8 de abril de

2026.

» Amendamiento de fotocopiadora multifuncional y escaner para manegjo de archivo
digital, contratado con GENERAL PROVISIONS GROQUP S.A8., por valor de
$4.022.200, conforme factura FSGP 530 del 1 de abril de 2026,

¢ Suministro de paquetes alimentarios y paguetes BC365 para la atencidén de mujeres
gestantes, nifias y nifios participantes del programa, confratado con NUTRISER
COLOMBIA S.A.S.,, discriminados asi:

Paquete 1 gestantes normales Buen Comienzo, por valor de

$1.097.915.346,08.

Paquete 2 nifios y nifias de 1 a 5 afies Buen Comienzo, por valor de

$655.293.799,29,

Paquete 3 nifios y niflas menores de 1 afio Buen Comienzo, por valer de

$130.448.432 42,

Paguete 365 gestantes normzles Buen Comienzo, por valor de

$289.893.231,88.

Paquete 365 nifios vy nifias de 1 a 5 afios Buen Comienzo, por valor de

$313.747.290,84.

Paquete 385 nifios y nifias menores de 1 afio Buen Comienzo, por valor

de $68.578.539,96.

Las anteriores contrataciones se sopartan en las facturas NUTR 5188 y NUTR 5189 del
17 de abril de 20286.

* Compra de papelerfa e insumos de oficina para fa operacién administrativa y

territorial, contratada con FUTUREAR S.AS. por valor de $70.883.740,75,
conforme factura FE 2 del 16 de abril de 2026.

Compra de implementos de aseo y desinfeccién para sedes de atencion,
contratada con FUTUREAR $.A.S., por valor de $70.263.652,47, conforme factura
FE 1 del 14 de abril de 20286.

Compra de materiales de ferreteria para mantenimiento y apoyo a sedes bajo
modalidad tipo bolsa, contratada con JULIAN ALEJANDRO GQUINTERO
GARZON, por valor de $36.807.811,18, conforme orden EO 1115759 dal 5 de abril
de 2026.
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La supervision verificd 1a existencia de facturacién, soportes de contratacion, ¢érdenes de
compra y documentos asociados a cada una de las subcontrataciones reportadas,
evidenciando que las mismas se encuentran relacionadas con las necesidades
operativas, logisticas y t&cnicas requeridas para la adecuada gjecucion del contrato
interadministrativo.

En conclusion, aunque durante el mes de abril no se generaron nuevos procescs de
subcontratacion, se garantizé la continuidad en la ejecucion de los contratos previamente
suscritos, evidenciandose una adecuada gestion de fos recursos y el cumplimiento de las
actividades requeridas para la prestacion del servicio, especialmente en el componente
de alimentacion, que concentra la mayor proporcion de la ejecucion.

2.4. Registro y marcacion de bienes

La supervisora para efectos de realizar el presente informe confirma que, durante ¢l mes
de abril de 2026, el contratista realizé gestién correspondiente ante la Unidad
Administrativa Especial Buen Comienzo y esta, a su vez, a la Secretaria de Suministros
y Servicios para la marcacién de Bienes Muebles (56 balanzas digital es Universal
Neonatal), segtin las orientaciones técnicas por su naturaleza y valor, requirieran ingresar
al inventario del Distrito de Medeliin.

Este soporte se encuentra ubicado en la obligacion 21-tecnica, en la ruta:

SUPERVISION_2026/4600105347 METROSALUD/04 ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 21-TECNICA/Solicitud de marcacion de  equipos
antropométricos para modalidad familiar

De otro lado, la entidad E.S.E. Metrosalud, aporté matriz donde relaciont los equipos
antropométricos que cuentan con marcacion de Bienes Muebles gue se encuentran en el
inventario del Distrito de Medellin.

Este soporte se encuentra ubicado en ia obligacion 53-calidad, en las rutas:

SUPERVISION_2026/4600105347 METROSALUD/04 ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION  53-CALIDAD/Conteoc e inventario de  equipos
antropométricos.
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2.4.1. Solicitud de marcacién de bienes a la Unidad de Bienes Muebles y Seguros
del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.

La supervisora para efectos de realizar ef presente informe confirma que, durante el mes
de abril de 2026, ia supervisién apoyd la gestion llevada 2 cabo por la Unidad
Administrativa Especial Buen Comienzo en relacion con el procesc de marcacion de la
dotacion adquirida por la entidad prestadora del servicio mediante los recursos del
contrato. En ese sentido, la entidad prestadora del servicio evidencio la compra de 56
BALANZA DIGITAL UNIVERSAL NEONATAL - PEDIATRICA - 20 KG (SECA 354), y
presentd la correspondiente solicitud de marcacién a la UAEBC mediante comreo
electronico, adjuntando la factura cotrespondiente a estos equipos que son susceptibles
de marcacion de acuerdo con lo establecido en las orientaciones técnicas: para gue se
proceda a realizar la marcacion y/o asignacion del nimero de inventario por parte de la
Unidad de Bienes Muebles y Seguros del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia €
Innovacion de Medellin.

Los soportes de esta gestién se encuentran ubicados en la obligacién 21-téenica, en la
ruta: SUPERVISION_2026/45001 05347 METROSALUD/04 ABRIL/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 21-TECNICA

Se encuentra en trémite ante la Secretaria de Suministros y Servicios para la marcacién
de Bienes Muebles, las solicitudes realizadas por la entidad E.S.E. Metrosalud en febrero
y en abril.

2.4.2. Marcacién fisica de los bienes (cédigo de marcacién suministrada por esta
dependencia).

La supervisora del contrato informa que, durante el mes de abril de 2026, no se efectuaron
procesos de marcacion de bienes muebles ante ia Unidad Administrativa Especial Buen
Comienzo ni ante la Unidad de Bienes Muebles y Seguros del Distrito Fspecial de Ciencia,
Tecnologia e innovacion de Medellin. Lo anterior obedece a que, para dicho periodo, se
encuentran pendientes la factura PD 11994 con fecha de 21 de =zbril de! 2026
correspondiente a equipos susceptibles de marcacién, de conformidad con las
orientaciones técnicas vigenies.

Adicionalmente, se encuentra en tramite ante la Secretaria de Suministres y Servicios la
solicitud de marcacion de bienes muebles presentada por la E.S.E. Metrosalud durante
el mes de febrero, encontrandose a la espera de su respectiva gestidn y aprobacién.
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2.4.3. Listado de facturas y bienes que faltan por verificacién:

Para el presente informe se encuentra en proceso por parte de la Unidad Administrativa
Especial Buen Comienzo, la verificacion de la factura PD 11498 con fecha del 19 de
fabrero del 2026 aportadas por la entidad en et marco de Ia solicitud de marcacion de 55
basculas de piso, 14 basculas pesabebés, 10 tallimetres y 10 infantometros y la factura
PD 11994 con fecha de 21 de abril del 2026 aportadas por la entidad en el marco de |a
solicitud de marcacion de 56 balanzas, para dar continuidad al proceso desde la UAEBC
ante la Unidad de Bienes Muebles y Seguros del Distrito Especial de Giencia, Tecnologia
¢ innovacion de Medellin.

2.5. Modificaciones al contrato

En el mes de octubre de 2025 se realizé la siguiente medificacion 1 al contrato de la
referencia:

ADICION Nro. 01.

o Adicionar el valor del contrato por un valor de: CUATRO MIL TRESCIENTOS
SIETE MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS
OCHENTA Y CINCO PESOS M.L. ($4.307.5683.885) excluido IVA.

MODIFICACION Nro. 01 - Modificar las siguientes clausulas del contrato:
¢ Clausula Quinta. Valor del contrato.
« Clausula Sexta. Forma de Pago.
¢ Clausula Novena. QObligaciones del contratista.

Modificar el Anexo del Presupuesto:

¢ REINVERSION: Por valor de MIL SETENTA MILLONES SEISCIENTOS
CUARENTA Y SIETE MIL CUARENTA Y UN PESOS M.L.
($1.070.647.041) excluido [VA.

En el mes de diciembre de 2025 se realiz6 la modificacion 2 al contrato de |a referencia,
que consistié en:

ADICION Ne°, 02.
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o Adicionar el valor dei conirato por un valor de: OCHO MIL CUARENTA Y
CUATRO MILLONES DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL SEISCIENTOS
VEINTIDOS PESOS M.L. ($$8.044.225. 622) excluido IVA.

MODIFICACION N°. 02 - Modificar las siguientes clausulas del conirato:
+ Clausula Quinta. Valor del contrato.
e Clausula Sexta. Forma de Pago.

En el mes de enero de 2026 se realizé la modificacién 3 al contrato de la referencia, que
consistié en;

ADICION Ne. 03,

« Adicionar el valor del contrato por un valor de: VEINTITRES MIL TRESCIENTOS
OCHENTA Y OCHO MILLONES CIENTO SESENTA Y UN MIL SETECIENTOS
OCHENTA Y CUATRO PESOS M.L. ($23.388.161.784) excluido IVA.

MODIFICACION N°, 03. Modificar las siguientes clausulas del contrato:
« Clausula Quinta. Valor def contrato.
« Clausula Sexta. Forma de Pago.
« Clausula Vigésima. Imputacion de Gastos.

Modificar el Anexo del Presupuesto:
= REINVERSION: Por valor de MIL CIENTO SETENTA Y UN MILLONES
SEISCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL TRESCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL
PESOS M.L. ($1.171.651.379) excluido {VA.
¢ REDISTRIBUCION: Por valor de TRESCIENTOS NOVENTA Y NUEVE
MILLONES OCHO MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS
M.L. ($399.008.897) exciuido IVA.

2.6. Relacion de designaciones de supervision

2.6.1. Supervisor y apoyos a la supervision
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JHANED BIVIANA ARANGO PUERTA

UAEBC

Subdirectora de Nutricién J

MARIA PAULINA JARAMILLO MORA UAEBC Técnico
CATALINA DAVILA RAMIREZ UAEBC Técnico
HARCATETIAEXORA | e Tacnio
MARIA CAhgiRL‘:\NE{;:ugTAMANTE UAEBC Téenico
LINA MARIA MENESES TABARES UAEBC Técnico
DANIELA VILLADA RICS UAEBC Técnico
SHIRLEY E\J,,ég}(l;‘.;A R}?UINTERO UAEBC Tecnico
MARIA CAMILA MARTINEZ PEREZ UAEBC Técnico
LEIDY VIVIANA VILLEGAS MURNOZ UAEBC Administrativo, financiero y contable
KAROLJ YLLIETH SARCIA UAEBC | Administrativo, financiero y contable
DANILO PATINO MONTES UAEBC Administrativo, financiero y contable
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SANTIAGO TOBON BEDOYA UAEBC Juridico
SILVIA MARCELA OYUELA CANO | UAEBC Lider del equipo de apoyo a ia
supervision

Para el presente informe se tuvieron en cuenta los siguientes agpectos, en los cuales se
describen las novedades y la composicién del equipo de supervisién, junto con sus
respectivas responsabilidades, de acuerdo con el compeonente bajo el cual se encuentra
identificado ef contrato mediante el radicado No. 202620003792 del 13 de enero de 2026, en
cumpiimiento de fa modificacién realizada a lz vigilancia de su ejecucion.

SIMON TABARES MONTOYA Supervisor lider X
ERICA VALENCIA OSORIO Supervisora suplente X
JHANED BIVIANA ARANGO PUERTA Supervisora lider X
MARIA JULIANA ORTIZ SOTO Supervisora suplente X

: Apoyo Administrativo,
LEIDY MARJORY HINCAPIE G_UERRA financiero y contable X
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Apoyo Administrativo,

LEIDY VIVIANA VILLEGAS MUNOZ financiero y contable

Adicionalmente, se presentaron las siguientes novedades y la conformacion del equipo de
supervisién, con sus respectivas responsabilidades, de acuerdo con el componente bajo el cual
se encuenira identificado el contrato mediante el radicado No. 202620017550 del 4 de febrero
del 2026, en atencion a la modificacién efectuada a fa vigilancia de su ejecucion.

5

SILVIA MARCELA OYUELA

DANIELA VILLADA RIOS Técnico X

SHIRLEY DAMNIELA

QUINTERO VERGARA Téanico X
MARIA CAMILA MARTINEZ L.
PEREZ Técnico X
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KAROLJ YULIETH GARCIA Apoyo Administrativo, financiero y X
MARMCLEJO confable

2.6. Materializacion de riesgos

Durante el periodo, el equipo de apoyo a la supervision continud con el monitoreo alos
riesgos asignados a la contratacion, conforme a la identificacion ¥ pericdicidad establecida
en la matriz de riesgos de iz contratacion, encontrando que no se presentd ni se observé
ninguna de las situaciones planteadas como riesgos en los estudios previos desde el
componente financiero; por lo gue no hubo necesidad de afectar los amparos establecidos
en las garantias constituidas por el prestador dei Servicio.

2.7. Contrato de comodato

No aplica para la modalidad familiar.

2.8. Evaluacién del contratista en fa plataforma SAP
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Evaluacion def Conbratista

Rumero de Contrato 46001053547
Objato dei Contrate  Conirato inbetadministiativo para 1z promacitn deldesaralic y i shencidn imegral de mujeres

Nursszo Evaluatidn B

Periodn Evaliads

Componemes [ riterias B Pasn Calficacion BePond De Cali

Bapeciion

ADMINISTRATIVO  CUMBLIMIENTO DE LAS NORMAS DEL SISTEMADE SEGURIDAR ¥| 4 400 120
SALUD EN B TRABAJO

ADMINISTRATIVD  CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SESTION DEL CONTRATD P 260 320
PACTADO CNTRE LA BUPERVISION ¥ EL CONTRARSTA

ADMINISTRATIVG  [CUMPLEMENTO B LOS PAROS DE SALARIOS, HONORARIOS, | 4 500 400
PRESTACICGNES SOCIALES ¥ SEGURIDAD SGCIAL

IDMINISTRATIVO  DPORTUNIDAD EN EL CHMPLUMENTO OF LA GESTIONCONIAS | 4 5,08 200
PLATAFORMAS FLECTRONICAS OFICIALES (SECOP, TIENDA
VIERTLAL, BOLSA MERCANTIL)

ADMBESTRATIVG  DPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE INFORMES Y0 4 550 400
DOCUMENTOS

FINANCIERD Y GESTIONFIANCIERS, ¥ PRESURUESTAL (EVALUE TAMBIENLA ] 12 450 10,80

CONTABLE GESTIONDE LOS RECURS0OS ENTREGADOS EN
ADAMINISTRACION, EENUIMEENTOS FINANCIERQS ¥ ANTIPOS)

FINANCIERC Y DPORTUNIDAD Y CUMPLIMIERTO DE LOS PARSMETROS B 500 8,00

CONTABLE L EGALES ¥ TECNICOS EN LA FACTURACION

HURIDICO CUMPIMIENT( DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE AL CONTRATO} 7 408 540

urinice CUMPLIMIERTO EN LA PUBLICAGION Y AGTUSLIZACION DE 148 § 3 5,00 350
SARANTIAS

TECNICK 41 ADAD ¥ CANTIDAD EN LOS BIENES Y SERYICIOS RECIBIDOS | 48 400 3200
FADEMAS FAVALUE L RECURSO HUMANG ¥ A LOGISTICA)

TECNICD CHMLIMIENTO £ LA ATENCION A LOS REQUERIMIENTOS YA | W £00 806
 AS ACCICHES.DE NEJORA PORPUESTAS POR LA SUPERVISION
DURKNTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

Domponents i, Ponderacion B; Cafificacinn Bt Califeacion Acumuiasa

AOMISSTRATIVD A 1840 8.9

FINANCIERD Y CONTABLE 0 1350 1240

URIDICO 0 850 448

TECNICO 50 45,0 4030

B Catificacion Total [8s.80 i

&, Total Cafficacion acursiade !88\59 }

2.9, Evaluacién por entes de control

Durante el periodo del presente informe el contrato 4600105347 de 2025 no recibid
ninguna verificacion por parte de entes de control. La supervision de diche contrato esta
a cargo de la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo.
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3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

La verificacién de la documentacion aqui reportada corresponde al periodo de abril de
2026.

3.1 Relacion de la imputacién del gasto
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110090125

110007522
110007523
110007524
110000022
110009023 2320202009

240150
110020820 4000121804 50102201 4800015503

110020922
1100208923
110090125
110020924
110020825
110070125
110080125
110020921
110020922
110020523
110090125

110090125 240149

110622625 2320202009 4000123067 50103305 4300016159
240150 .

71400000

2320202006 240148

2320202009 240150 4000122606 50102806 4800016022

110000125
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110000126

110000126

110007526
110022626

110070126

110070126

110070128

110070126

110070126

116090126

110090126

110090126

2320202006
240149 4100001021 50104096 4800016263
2320202008
240152 4100001064
2320202009 50104517 4800016382
240150 4000124559
2320202006 240149 4100001021 50104096 4800016263
2320202006 240149 4100001064 50104517 4800018382
2320202009 240149 4100001621 50104066 4800016263
2401449
2320202009 4100001064 50104517 4800016382
240152
2320202006
240149 4100001021 50104008 4800016263
2320202008
2320202008 240150 4000124558 50104517 4800016382

3.1.1. Presupuesto inicial y modificaciones

U

_ 2 202 026 ESUPUE
alento humano | $11.167.911.297| §$2.518.043.608 $ 1.630.045.486 $ 94.205.365| § 27.781.460.540  $43.191.760.294
E“Dﬂg‘;'fs y $719.165.805  §598.189.500|  §173.086750 -§265.180.824) $2304.700.944]  $3.520.942.175
Gastos generales $ 438,502 344, $ 78.776.556 § 17.425860, -§ 179.988.621 $1.031.066.446]  §1.385.872.585
Alimentacion $ 13700112468  $738.855.890 §5.307.082678) §21.612560.830 §B220.067.479 § 49.860.580.560
Cualificacién $ 260.588.333 $00 % 127.800.000 $ 97 374.100 $0|  $485.762.433
SUBTOTAL
SUSTOTAL | s26.2606.370.204 §3.833.866.561 $7.346.324.774) §21.360.051.856| § 39.337.304.408] _§ 98.262.917.047
COSTOS
A $2497.206.178  $373717.324)  §697.000.848] $2.020.100.926] $3.737.043.921) $9.334977.192
|TOTAL §20.782.576.419) §4.307.503.885 § 0.044.225.622| § 23.388.161.784] § 43.074.348.330) $ 107.597.805.039

Informacion de reservas o cambios presupuestales

43098185
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De acuerdo con la Resolucion de Reserva No. 202650004359-SHP R-714 del 28 de enero
de 2026, se solicitd la constitucion de una reserva presupuestal para el contrato

interadministrativo de mandato sin representacion N°4600105347 de 2025.

Dicha reserva se hace necesaria teniendo en cuenta que se trata de un contrato
interadministrativo, cuya ejecucion se extiende a la vigencia fiscal 2026. En este sentido,
la constitucién de la reserva presupuestal tiene come finalidad garantizar el cumplimiento

de las obligaciones coniractuales, por un valor de $7.059.038.515

160080125
160022625

71400000 2320202009

40:00122606)50102806

4800016022

240150

4000123067|50103305

4800016159

3.2, Relacion de los gastos realizados

Para el periodo del informe se registran ios siguientes pagos realizados al contrato:

4800015903

5000768683 $ 237.961.029

F514185 18/08/2025

: 5000768682 $ 3.218.855.831

5000768818 % 224.268
5000768818 § 2814084
5000768817 $ 3863390
5000768816 $ 4319438
5000768815 $  8.875725

514166 19/08/2025
5000768814 $ 593.938
SD00762813 $ 46.331.818
5000768812 $1.343.815.744
5000768811 $ 1.352.388.865
5000768810 § £88.523.007

FS14244 23/09/2025 5000773255 $1.043,362.751
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5000773254 $ 3.380.114.824
FS14350 141072025 5000775611 § 1.202.997.854
5000775756 $ 3.119.387.241
FS14442 11/11/2026 5000775779 $ 3.640.44%.062
5000778781 $ 299210213
5000784574 $ 1.150.769.071
F514539 10/12/2025
5000784575 $ 5.908.269.445
5000787699 § 2.722.262.682
FS14569 15/1212025
5000787683 $ 5.321.962.840
7.059, .
ms14758 1710212026 5000789966 $ 7.050.038.516
4800016263 5000791746 $ 378.241.675
FS14820
1 8/03/2026 5000791747 $ 4.960.253.259
4800016382 ES14821 5000791830 $ 191.047 575
4800016158 5000794290 $2.318.613.725
FS14384 15/04/2026
4800016022 5000794288 $ 4.303.203.861
4800016382 5000797385 $2.569.472.412
48530016159 FS514058 18/05/2026 5000797375 $ 437.130.928
4800016263 5000797379 $ 3.515.304.245
TOTAL, PAGADO $ 59.917.742.608

Los pagos se realizan de acuerdo con io establecido en la clausula QUINTA: FORMA DE
PAGQ de la minuta contractual gue refiere 17 pagos con ia siguiente distribucion:

Agosto 5.84% 3 B.287 568.328
Sepliembre 5,23% L 5.626.475.429
Octubre 6,56% L 7.050.038.516
Noviembre 14,04% & 15.103.264.138
Diciembra 6.56% § 7.068.038.5186
Enero 515% $ 5.538.542.500
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Febrero 6,15% 5 6.821.907.586
Marzg 8,15% § £.621.907.586
Abril 6,15% 3 6.621.907.586
Maya 6,15% $ 6.621.907.586
Junig 6,15% $ 6.621.807.586
Julio 6,15% $ 8.621.907.586
Agosto 5,15% 3 5.538.542.509
Septiembre 5,15% $ 5.538.542 509
Cetuibre 5,15% % 5.538.542.509
Noviembre 4,25% 3 4.576.894.560

3.3. Informacién de ia ejecucion financiera

3.3.1. Informe de ejecucién por proyecto

MEIHORAMIEN
TOALA
ATENCION
INTEGRAL DE
MADRES
Buen 24014 | GESTANTEY 23.800.107 { 23.900.107
Comienzo g LACTANTES Y 428 A28
SUS NINAS Y
NINOS EN EL
ENTORNO
F?\hdll])\f?
MEDELLIN
FORTALECIMI
ENTO ALA

ANTENCION
Buen 24015 INTEGRAL DE | 4883467, | 4.883.467. 0

Comienzo 1] NINAS Y 991 8a1

NINOS EN LA
PRIMERA

4600105 | 48000159

347 03 243

4600105 | 48000159

347 03 243
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INFANCIA
MEDELLIN

4600105
347

48000160
22

243

FORTALECHMI
ENTQ A LA
ANTENCION
INTEGRAL DE
NINAS Y
NINOS EN LA
PRIMERA
INFANCIA
MEDELLIN

Buen 24015
Comienzo Q

4.307.583. | 4.307.583.
885 385

4600105
347

48000161
59

243

FORTALECIM!
ENTO A LA
ANTENCION
INTEGRAL DE
NINAS Y
NINOS EM LA
PRIMERA
INFANCIA
MEDELLIN

Buen 24015
Comienza 0

6.363.907. | 6.262.907.
326 326

4600105
247

43000161
59

243

MEJORAMIEN
TOALA
ATENCION
INTEGRAL DE
MADRES
Buen 24014 | GESTANTEY | 1.680.318. | 1.680.318.
Comienzo 9 LACTANTES Y 296 296
8US NINAS Y
NINOS EN EL
ENTORNG
FAMILIAR
MEDELLIN

4600105
347

48000182
g3

243

MEJORAMIEN
TOALA
ATENCION
INTEGRAL DE
MADRES

Buen 24044 | GESTANTEY | 43.074.348 | 18.021.837 | 27.052.510
Comienzo ¢! LACTANTES Y 329 585 834
SUS NINAS Y
NINGS EN EL

ENTORNO
FAMILIAR
MEDELLIN

4800105
347

48000163
82

243

MEJORAMIEN
TOALA
ATENCION
INTEGRAL DE
MADRES
GESTANTE Y
LACTANTES Y
SUS NINAS ¥
NINOS EN EL

Buen 24014
Comienzo 9

2.490.585.

0 2.490.585,
122

122
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ENTORNO
FAMILIAR
MEDELLIN
FORTALECIMI
ENTCALA
ANTENGCION
INTEGRAL DE
NINAS Y
NINOS EN LA
PRIMERA
INFANCIA
MEDELLIN
FORTALECIMI
ENTO
NUTRICIONAL
DE NINAS Y
NIFIOS DE
PRIMERA
INFANCIAY | 5422885 | 191.047.57
MADRES 151 : 5
GESTANTES
Y LACTANTES
PARA EL
DESARROLLG
INTEGRAL
MEDELLIN

4600105 | 48000163

Buen | 24015
347 82 U3

Comlenzo 0

15.474.891 | 2.568.472. | 12.805.419
B 412 099

4600145 | 48000163

Buen | 24015
247 82 243

Comienzo 2

5.231.637.
576

3.3.2. Informacién de ejecucién financiera acumulada.

43583185

B : - -

TALENTO $ $
20.328.116.64 48.53% | 21.559.586.84

HUMAND 41.887.703.460 | 2.610.788.333 : !
MANUAL DE
%"E%ET:"ES $223.444.434 so| sos5574780 11,45% | § 197 860.654
EDUCATIVOS
TRANSPORTE
TALENTO $1.080.612.400 | $78.872.050 | $564.728.200 52.26% | $515.884.200
HUMANO
MATERIAL Y 3 3
DOTACION $3.529.942.175 | $646.638.236 | 4 ro4 354 205 44.28% | 1 066,590,945
ggﬁggims $1.385.872.585 | $120.792.150 | $720.512.935 52,64% | $ 658.350.650
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ALIMENTACION 40.659.580.360 | 2.723.406.614 | 23-011 .232.9; 48,33% 26.658.34?.3?
$ 485.762.433 $0 | $180.458.500 37,15% | $305.302.933

CUALIFICACION

5.._.
4.926.694.446

ADMINISTRACIO
N 9,5%

$

§ 9.334.977.192 4.408 782,746

$ 587.147.251 47.22%

3.4. Resumen de la ejecucién financiera

Vaior del Contrato

$71.857.923.748

Adiclones

$ 35.739.971.291

Total, valor del contrato méis adiclones

$ 107.597.885.039

Pagos Realizados {Acumulado) $ 59.917.742.608
Pago autorizado el mes de junio $ 6.621.907.586
Porcentaje de afecuclion financiera 61,84%

3. INFORME JURIDICO:
Aspectos por mejorar

Para este periodo hubo solicitud de planes de mejoramiento por parte de los componentes
técnicos de la supervisién de la UAEBC. La entidad E.S.E. Metrosalud dio respuesta a la
supervision, entregando fuentes documentales ccherentes y perinentes que
evidenciaron la implementacion de las acciones correctivas, dando lugar al cierre de todos
los planes solicitados durante abril.
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SANTA 3 dias
21/04/2026 CECILIA 1 habiles 27/042026
BODEGA 3 dias
OPERADOR hébiles
' 28/04/2026 LOGISTICO - D4/05/2026
ALIMENTACION Y (NUTRISER)
- NUTRICION
UVA NUEVO 3 dias
30/04/2026 AMANECER habiles 09/05/2026
3 dias
05/05/20286 CS SAN BLAS habiles 08/05/2026
SALUD Y
GESTIONDEL | 30042025 | YYA Hgﬁ,‘ﬁ"‘s DE | 3 dias 08/05/2026
RIESGO habiles

Debido proceso
Durante el presente periodo se garantizé al contratista el debido proceso, su derecho de
contradiccion y la oportunidad de presentar salvedades. Es de anotar qué entre las partes
det contrato no se presentaron controversias constitutivas de imposicion de multas o
sanciones.

Imposicion de Multas o declaratorias de incumplimiento

Para el presente periode no se presentaron situaciones constitutivas de imposicién de
multas, sanciones, clausula penal, declaracion de caducidad ¢ incumplimiento alguno.

Garantias de contrato
De acuerdo con la minuta contractual, para este contrato no aplican garantias.

Otros aspectos relevantes
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Durante el periodo de supervision se ha evidenciado en términos generales una ejecucion
gue se ajusta a los pardmetros establecidos en el contrato y en las orientaciones técnicas
de la modalidad de atencion.

Al evidenciar el avance técnice, administrativo, financiero y juridico sefialado en el
contrato, la Supervisora autoriza el pago por vaior de $6.621.907.586 al contratista.

Atentamente,

UFonedf
JHANED BIVIANA ARANGC PUERTA
Subdirectora de Nutricion
Supervisora
Unidad Administrativa Fspecial Buen Comienzo
Secretaria de Educacion

Proyectd:

NOMBRE CARGO FIRMA
Margareth Alexandra Morales Apoyo a la supervisién e I
Agudelo componente pedagogico kf“‘ﬂ"'{ﬂ' o g

. . . Apoyo a la supervision R TR -
Maria Paulina Jaramilio Mora componente psicosocial §-‘% i’ou\{\o\“;cmm\\\o
Apoyo a ta supervision oL
Lina Maria Meneses Tabares | componente de alimentacion y :
nutricion 4
, . Apoyo a la supervisién
E’aarr:io Camila  Bustamante componente de salud y gestion del
riesgo
. L . Apoyo a la supervision
Catalina Davila Ramirez componente de movilizacidn social .
. . Apayo a ia supervision
Santiago Tobén Bedoya componente juridico /‘: bon.<.
Apoyo a la supervision componente . \ _
Leidy Viviana Villegas Mufioz Administrativo,  Financiero vy Lesé% Y Wegas M,
Contable
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NOMBRE CARGO FIRMA

Karol] Yulieth Garcia Marmolejo

Apoyo a la supervision componente
Administrativo, Financiero ¥
Contable

5&1‘0%@ p?:@xw%@\ &

Banilo Patino Montes

Apoyo a la superviéién componente

T H 2
Administrative, ~ Financiero vy ’/x/Km\c, Qm?x:s WA
Contable :
Aprohé:
NOMBRE CARGO FIRMA
o Lider def equipo de apoyo a la Cfen o O
Silvia Marcela Oyuefa Cano supervision Ebpala
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