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Datos generales del contrato 

1 Denominación del contrato Informe No:  006 

Contrato No.: BV-CD-099-2026 

Nombre del supervisor: DELIA ALANDETE CHICA 

2 De la etapa contractual 

Tipo de contrato: 
Prestación de 
servicios           X 

Obra Consultoría Suministro Otro 

Nombre del contratista: ROBERTO CARLOS GUTIÉRREZ DE LA ROSA  

No. de identificación del 
contratista: 

72.271.801  

Objeto del contrato: 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORÍA Y 
ACOMPAÑAMIENTO A LA SUBDIRECCIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 
EN EL FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS INFORMÁTICOS DE LA 
ENTIDAD 

Plazo:  EL PLAZO DE EJECUCIÓN SERÁ HASTA 30 DE JUNIO DE 2026. 

Número de Certificado de 
Disponibilidad Presupuestal 
(C.D.P): 

2026000122 y 2026000292 

Número de Registro 
Presupuestal (R.P.): 

2026000191 y 2026000270 

Fecha de inicio del contrato 
(dd-mm-yyyy) 

13/01/2026 
Fecha de suspensión  

(dd-mm-yyyy) 
Fecha de reinicio 

(dd-mm-yyyy) 

Fecha de terminación del 
contrato 

(dd-mm-yyyy) 
30/06/2026    

                Prorroga No. 1    

                Prorroga No. 2    

                Prorroga No. 3    

3 Garantías constituidas por el contratista (las solicitadas en el contrato) 

Amparos Aseguradora No. de póliza 

Vigencia 

Desde 
(dd-mm-yyyy) 

Hasta 
(dd-mm-

yyyy) 

Calidad del servicio:     

Cumplimiento:     

Anticipo:     

Pago anticipado:     

Calidad y correcto 
funcionamiento de los bienes y 
equipos suministrados: 

    

Salarios y prestaciones:     

Responsabilidad civil 
extracontractual: 

    

Otros:  
 

    

Nota: la vigencia deberá actualizarse acorde a las modificaciones de la póliza.  
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4 Ejecución del contrato  

Descripción Valor 

Valor del contrato inicial (IVA incluido en caso de que 
aplique): 

$ 33.000.000 

Adición No. 1 $   3.000.000 

Adición No. 2 $    

Adición No. 3 $ 

Valor total del contrato: $ 36.000.000 

Porcentaje del anticipo: % $ 

Porcentaje del pago anticipado: % $ 

Valor ejecutado del contrato (incluye el presente 
cobro): 

$ 36.000.000 

Valor por ejecutar (valor total del contrato – valor 
ejecutado del contrato): 

$ 0 

Valor a pagar en el presente informe: $ 6.000.000 

Nota crédito (-): $ 

No. factura o cuenta de cobro: 006 
 

 

OBLIGACIONES EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

1. Desarrollar y optimizar 
estrategias de software para 
mejorar la eficiencia operativa. 
 
2. Monitorear el rendimiento 
del sistema y realizar ajustes 
necesarios. 

 
 
3. Coordinar con otros depar-
tamentos para identificar y 
solucionar problemas técni-
cos. 
 
4. Asegurar el cumplimiento 
de normas y políticas de se-
guridad informática. 

 
 
5. Gestionar proyectos rela-
cionados con la actualización 
y mejora de sistemas. 
 

6. Subir a la página web insti-
tucional documentos normati-

vos y noticias.  
 

1. Revisión y ajuste, para el área de Gestión Ambiental, del formato utilizado en el regis-
tro de casos recibidos por la línea de reacción inmediata - LineaPatrullaAmbien-
tal2026.xlsm: 

 Generación del informe mensual con las cifras de reacción para mayo 2026, 
donde se recibieron un total de 446 casos: 

 

 

 Ajuste de errores encontrados en el diligenciamiento del formato, por parte 
del personal que registra los casos: deshabilitado el formato de tabla, fechas 
con años inexistentes o 2025, horas con puntos, nombres con números o lis-
tas desplegables deshabilitadas: 
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Adicional, se elaboró un reporte de casos atendidos por los nuevos ingenieros de reacción 
durante todo el 2026, mes por mes e indicando cantidad de casos atendidos/asignados: 
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2. En el marco de la realización de la feria ambiental 2026, el área de Comunicaciones 
solicitó la realización de varios códigos QR para repartir en los stand de la feria, los 
cuales debían apuntar a la misma lista consolidada de información que permitiera iden-
tificar a los asistentes que habían pasado por 5 de estos stand y de esta forma contro-
lar la entrega de los refrigerios. Desde la cuenta institucional del área, se creó el for-
mulario y se crearon los códigos con respuestas preseleccionadas para que fueran di-
ferentes y apuntaran al mismo Excel consolidado. Se envió esta información a la per-
sona solicitante: 

 

Excel ejemplo para recibir los inscritos: 

 

Encuesta institucional: 

 

 

Adicionalmente, se corrigió el mes del calendario ambiental que se muestra en la sección de 
últimas noticias pues no se actualiza automáticamente cuando el sistema cambia al mes en 
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curso: 

 

 

3. Para el área de Comunicaciones se realizó acompañamiento en la identificación de la 
información necesaria para la estructuración del informe trimestral de percepción ciu-
dadana sobre la atención al cliente en EPA Barranquilla Verde, la cual se va recogien-
do por medio de 2 encuestas ubicadas físicamente en las instalaciones de la entidad y 
llegan a una cuenta de correo externa manejada por el personal del área: 

 

 

 

4. Se reporta al proveedor una falla del chat automático con el que cuenta la página web 
(Verdecita), que en estos momentos no está permitiendo interactuar. Así mismo, se 
vuelve a escalar la solicitud para tener acceso a las estadísticas de dichas interaccio-
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nes con las que se podrá dar respuesta a una consulta del área de Control Interno.  

 

Se comparte nuevamente respuesta del proveedor donde indicó que no se puede crear el cro-
nograma de participación ciudadana pues se le adeudan conceptos de años anteriores, para lo 
cual quedamos a espera de la verificación por parte de las directivas de Barranquilla Verde: 

 

5. Se continua con el proceso de revisión, ajuste y actualización de información del portal 
web relacionada a la matriz del Índice de Transparencia -ITA- de la Procuraduría. En 
las reuniones semanales se adelantaron los siguientes requerimientos:  

-Completitud del punto 3.13.g sobre entes y autoridades que lo vigilan, entes internos: 
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-Se solicitó nuevamente al área de contratación el suministro de la información con la que se 
puede subsanar el punto 5.5 formatos o modelos de contrato y pliegos tipo: 

 

 

-Se volvió a consultar con los directivos la autorización para publicar el correo de notificaciones 
judiciales, la publicación de la resolución de escala salarial y la explicación de la no aplicabili-
dad de la agenda regulatoria. 

 

Aún nos encontramos a espera del informe trimestral de Control Interno que fue solicitado vía 
correo electrónico, para dar por completada la información que generó no cumplimiento en la 
vigencia anterior sobre este apartado: 
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6. Se realizó el cargue, en la página web, de diversas actualizaciones y publicaciones 
que fueron solicitadas por las áreas de la entidad, tales como: 

 Área de Comunicaciones: boletín informativo sobre el proyecto de censo arbóreo de la 
ciudad, feria ambiental realizada en el malecón del río: 

    

 
 

 

5. IMPUESTOS: 

⮚  Impuestos Distritales:  
1.1 Estampilla ITSA por valor de $108.000 según comprobante de BANCO FALABELLA de fecha 27 de 

enero de 2026.  Recibo de pago N° 20260012439. 
1.2 Estampilla PROCULTURA por valor de $ 180.000 según comprobante de BANCO FALABELLA de 

fecha 27 de enero de 2026. Recibo de pago N° 20260012444. 
1.3 Estampilla ADULTO MAYOR por valor de $900.000 según comprobante de BANCO FALABELLA 

de fecha 27 de enero de 2026. Recibo de pago N° 20260012440. 
 

.1 Impuestos Departamentales: Se encuentra suspendidos, por lo tanto, no corresponden pagarlos. 
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6. ESTADO Y AVANCE DEL CONTRATO 

El Contrato No. BV-CD-099-2026, se encuentra EN EJECUCIÓN, con un porcentaje de AVANCE del 
100%. 

7. NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL 
CONTRATO 

Durante el presente período no se han presentado novedades o situaciones anormales que afecten el 
desarrollo del contrato.  
 

 

8. LLAMADAS DE ATENCIÓN AL CONTRATISTA 

Durante el presente período no se han presentado llamados de atención al contratista. 

9. RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA SUPERVISIÓN O INTERVENTORIA 

⮚ Seguimiento financiero y presupuestal del contrato (Se verificó que existen los CDP No. 2026000122 y 
2026000292 de 2026, así como los RP No. 2026000191 y 2026000270 de 2026) que respalda este 
contrato, los cuales reposan en el expediente contractual. 

⮚ Verificación y aprobación de los soportes necesarios para el pago, dando así cumplimiento a los requisitos 
establecidos en la cláusula que establece la forma de pago (Se verificó que todos los documentos 
requeridos para el pago se encuentran en la cuenta presentada por el contratista anexo a este 
informe de supervisión). 

⮚ Expedición de la certificación del recibo a satisfacción correspondiente al periodo descrito, de conformidad 
al servicio recibido y lo estipulado en los estudios previos y el contrato. 

⮚  Verificado que todos los documentos requeridos para el pago se encuentran en la cuenta presentada por 
el contratista, se emite el presente informe de supervisión y se envían estos para su trámite de pago ante 
la subdirección Administrativa y Financiera). 

 

10. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RELACIONADAS CON EL PAGO DE 
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y APORTES PARAFISCALES  

⮚ Se verificó el cumplimiento de las obligaciones del contratista con los sistemas de Seguridad Social 
Integral en salud, pensiones y riesgos laborales, información que se puede constatar en la planilla o 
certificación de pago correspondiente al periodo aquí relacionado anexo de la cuenta presentada por el 
contratista, adjunto a este informe, así: 

⮚ Certificación a los aportes a los sistemas de pensiones, riesgos laborales, y salud (ANEXA PLANILLA) 
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Ejecución contractual: el informe de ejecución del contratista junto con los soportes del caso se 
puede verificar en la plataforma SECOP II, contrato No. BV-CD-099-2025, así mismo, los 

documentos hacen parte del expediente contractual correspondiente. 
 

DELIA ALANDETE CHICA quien actúa en nombre del ESTABLECIMIENTO PÚBLICO 
AMBIENTAL BARRANQUILLA VERDE, en calidad de supervisor, deja constancia de que el 
contratista ejecutó a cabalidad el objeto del contrato conforme a lo señalado en el estudio 
previo y la propuesta presentada, como también la verificación el pago de las estampillas 
distritales y departamentales, y de la acreditación del pago de seguridad social, para el 
período correspondiente. 

 
 
 
 
 
Se firma en Barranquilla 01 de julio de 2026. 
 
 
 

_____________________________      
DELIA ALANDETE CHICA       
C.C. 52.153.467        
Cargo:  Subdirector Administrativo Y Financiero      
Dependencia: Subdirección Administrativa Y Financiera  
Correo E. delia.alandete@barranquillaverde.gov.co 


