
INFORME DE GESTIÓN  

PERIODO: Un quinto pago al último día hábil del mes de junio de 2026. 

 

CONTRATO N° CD-08-2026-1399 

 

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION 

PARA BRINDAR ACOMPAÑAMIENTO EN EL DESARROLLO DEL PROGRAMA ADULTO 

MAYOR DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA. 

 

Durante la ejecución del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades: 

 

OBLIGACIÓN CONTRACTUAL PRODUCTO 

1. Brindar a los beneficiarios del proyecto, 

atención, orientación y/o asistencia sobre la 

oferta Institucional en el Distrito de 

Barranquilla, conservando bajo 

confidencialidad toda información 

relacionada con el ciclo operativo y 

manteniendo el cuidado de los elementos 

que son entregados a su custodia 

Brindé atención a adultos mayores, escuchando sus 

inquietudes y orientándolas de acuerdo con sus necesidades 

particulares. Los Informé sobre los programas, servicios y 

beneficios disponibles para garantizar el acceso a sus 

derechos. Realicé acompañamiento y seguimiento durante 

los procesos de consulta y gestión de solicitudes 

relacionadas con su bienestar. 

2. Registrar, actualizar y/o sistematizar en 

las plataformas dispuestas para ello la 

información requerida en el funcionamiento 

del programa. (formularios, bases de datos, 

sistemas de información, etc.) 

Administré y actualicé los registros y bases de datos del 

proyecto, garantizando la calidad y confiabilidad de la 

información. Registré oportunamente la información de los 

usuarios y las actividades desarrolladas en los sistemas de 

información institucionales. Realicé seguimiento al avance 

de las actividades del proyecto mediante la actualización 

continua de herramientas de control y monitoreo. 

3. Apoyar en la logística de las diferentes 

actividades realizadas por el programa 

Participé activamente en reuniones y mesas de trabajo, 

aportando ideas y propuestas orientadas al fortalecimiento 

de las acciones del programa. Presenté recomendaciones de 

mejora basadas en las necesidades identificadas durante la 

ejecución de las actividades y la atención a los usuarios. 

Contribuí a la construcción de estrategias para optimizar la 

prestación de los servicios y beneficios ofrecidos por el 

programa. 

 4. Aplicar encuestas para conocer el grado 

de satisfacción de los Adultos Mayores 

beneficiarios del programa. 

Implementé herramientas de evaluación dirigidas a 

identificar el nivel de satisfacción de los beneficiarios del 

programa. Además, proporcioné orientación sobre el 

contenido y alcance de los cuestionarios, ofreciendo 

apoyo durante su desarrollo cuando fue requerido, con el 

fin de garantizar respuestas claras y obtener información 

útil para fortalecer la calidad de la atención brindada. 

 

Atentamente, 

 
______________________________________ 
ELDERIS ANAYS ESTRADA PEREZ  

CC: 32.797.795 de Barranquilla.  



 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


