Informe de actividades ejecutadas

Contrato No.

CD-08-2026-1356

Objeto del contrato:

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA ASESORAR EL PROGRAMA ADULTO
MAYOR DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y
PORTUARIO DE BARRANQUILLA

Periodo:

Un sexto informe al dltimo dia habil del mes de junio
de 2026

Contratista responsable del informe: | Roberto Jose Cerchar Batty

NUmero de cédula:

1.002.185.402 de Cartagena

Obligacion contractual

Resultados / Productos

Asesorar juridicamente al
programa en el Distrito de
Barranquilla.

- Asesoré juridicamente al Programa en la proyeccion de
respuesta a vinculacién efectuada por una Comisaria de
Familia dentro de actuacién administrativa de medida de
proteccién adelantada en favor de persona adulta mayor,
informando las actuaciones realizadas por el programa, sus
conclusiones y recomendaciones. (ver anexo 1)

- Asesoré juridicamente al programa en la proyeccion de
respuesta a solicitud de cupo en centro de bienestar para
adulto mayor gque careceria de red de apoyo familiar, previa
visita domiciliaria de verificacion realizada por el equipo
interdisciplinario. (ver anexo 1.1)

- Asesoré juridicamente al programa en la proyeccion de
respuesta a solicitud de cupo en centro de bienestar a favor
de adulto mayor que se encuentra hospitalizado, previa visita
de valoracion realizada por el equipo interdisciplinario. (ver
anexo 1.2)

- Asesoré juridicamente al programa en la proyeccion de
respuesta a denuncia por presunta situacion de maltrato,
abandono y negligencia en contra de persona mayor,
informando las actuaciones adelantadas y los hallazgos de
la valoracion interdisciplinaria. (ver anexo 1.3)

Brindar asesoria en los
procesos precontractuales
y contractuales de los
proyectos a cargo de la
Secretaria.

- Brindé asesoria en la revision del primer informe de gestién
presentado por contratista de uno de los proyectos sociales
a cargo de la secretaria, formulando observaciones para su
subsanacion de manera previa al tramite del primer pago.
(ver anexo 2)

- Brindé asesoria en la revision y aprobacion del quinto
desembolso de la cuenta de cobro presentada por tres
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operadores de programas sociales a cargo de la secretaria.
(ver anexo 2.1 a 2.4)

Brindé asesoria en la revision y aprobacién del cuarto
desembolso de la cuenta de cobro presentada por un
operador de uno de los programas sociales a cargo de la
secretaria. (ver anexo 2.3 a 2.5)

Proyectar respuestas a las
PQORS recibidas en el
proyecto que le sean
asignadas y de los demas
proyectos a cargo de la
Secretaria.

Proyecté respuesta a solicitud de informacion presentada
por una Comisaria de Familia relacionada con la vinculacién
de adulto mayor a la oferta institucional de subsidios. (ver
anexo 3)

Proyecté respuesta a solicitud de vinculacién a programas
de transferencias monetarias para adultos mayores. (ver
anexo 3.1)

Proyecté respuesta a solicitud de informacion sobre el
procedimiento de acceso a la modalidad de internado para
el restablecimiento de derechos de nifios, nifias y
adolescentes. (ver anexo 3.2)

Proyecté respuesta a derecho de peticién de informacién
presentado por veeduria ciudadana, relacionado con los
operadores y la ejecucion de recursos destinados a la
atencion de la poblacion victima del conflicto armado. (ver
anexo 3.3)

Participar en los procesos
de revision
administrativos,
documentales y logisticos
en el desarrollo del
proyecto.

Participé en la revision de insumos y documentos soporte
para la elaboracion de respuestas a solicitudes relacionadas
con el Programa Adulto Mayor.

Participé en la revisién de valoraciones e insumos técnicos
aportados por el equipo interdisciplinario para la gestion de
casos de personas adultas mayores, con el fin de dar
respuesta a peticiones relacionadas con el Programa Adulto
Mayor.

Proyectar oficios y
respuestas a las
solicitudes y
requerimientos de los
derechos de peticidon
presentados  por los
diferentes usuarios
beneficiarios del proyecto
y de los demas proyectos
a cargo de la Secretaria.

Proyecté informe ejecutivo y respuesta de fondo dentro del
caso de adulto mayor extranjero remitido por competencia
por la Presidencia de la Republica, consolidando las
actuaciones interinstitucionales adelantadas. (ver anexo 4)
Proyecté respuesta a derecho de peticion remitido por
entidad del orden nacional, relacionado con programas de
subsidio para el adulto mayor a favor de persona victima del
conflicto armado. (ver anexo 4.1)
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- Proyecté oficio de traslado por competencia al Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar de solicitud de acceso a
modalidad de internado. (ver anexo 4.2)

- Proyecté oficio de traslado por competencia a la Oficina de
Inspecciones y Comisarias de caso de adulto mayor por
presunto incumplimiento de obligaciébn alimentaria,
negligencia y abandono. (ver anexo 4.3)

- Proyecté oficio de traslado por competencia a la Oficina de
Inspecciones y Comisarias de caso de adulta mayor por
presunta violencia intrafamiliar y maltrato a persona mayor.
(ver anexo 4.4)

- Proyecté oficio de traslado por competencia a la Secretaria
Distrital de Salud por presunta condiciébn de salud no
atendida de persona mayor. (ver anexo 4.5)

- Proyecté oficio de traslado por competencia por presuntos
hechos de maltrato animal relacionados con caso de
persona mayor. (ver anexo 4.6)

Roberto Jose Cerchar Batty
C.C. 1.002.185.402 de Cartagena
Contratista
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ANEXOS

Anexo 1. Respuesta a vinculacion efectuada por Comisaria de Familia en actuacion
administrativa de medida de proteccién a favor de persona adulta mayor.

&3 acaia ot BARRANQUILLA

NIT: 89010201 8 -1

w ’m\__ @
e G |
RADICADO NO.: QUILLA-2026-0165913

BARRANQUILLA 11 junio 2026.

DOCTORA
YULIBETH GUETE TORO

Asunto: RESPUESTA A ’\"INCULACI()N - RADICADO QUILLA-2026-0044990 -
MEDIDA DE PROTECCION NO. 007-2026. ANA JULIA DEL VALLE RETAMOZO.

Cordial saludo,

En atencién al oficio de la referencia, mediante el cual la Comisaria Catorce (14) de Familia, en
el marco de la Medida de Proteccién No. 007-2026, vincul¢ a la Secretaria Distrital de Gestién
Social a la actuacion administrativa adelantada en favor de la sefiora ANA JULIA DEL VALLE
RETAMOZO, de 83 afios, y solicitd la realizacion de una visita institucional a su lugar de
residencia, me permito informar las actuaciones adelantadas por el Programa Adulto Mayor, asi
como las conclusiones y recomendaciones a que haya lugar.

I. ANTECEDENTES

La Comisaria de Familia, con fundamento en el articulo 13 de la Constitucién Politica, vinculé a
esta Secretaria partiendo del supuesto de que la persona mayor presuntamente no contaria con
red familiar extensa garante de sus derechos, razén por la cual solicitd intervencion, visita
domiciliaria y, de ser procedente, su inclusion en la oferta institucional dirigida a la poblacién
adulta mayor sin red familiar, asi como en los demas beneficios y subsidios a cargo de esta
dependencia.

En desarrollo de dicho requerimiento, el equipo interdisciplinario del Programa Adulto Mayor
(psicologia clinica y enfermeria) realizé visita domiciliaria el dia 24 de marzo de 2026, en la
direccion Calle 61 No. 15-44, barrio Buena Esperanza de esta ciudad, cuyos hallazgos se
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Anexo 1.1. Respuesta a solicitud de cupo en centro de bienestar para adulto mayor sin
red de apoyo familiar, previa visita domiciliaria de verificacion.

&3 AcAiA 0t BARRANQUIILLA ag @
NIT: 839010201 8 -1 ;"”‘4‘
LU

DICADO NO.: QUILLA-2026-0165364

BARRANQUILLA 11 junio 2026.

SENOR

JOSE LUIS ORTEGA POLANCO

BARRANQUILLA

En referencia al Radicado No. EXT-QUILLA-2026-0118933

Asunto: RESPUESTA A LA PETICION RADICADA BAJO EL NO. EXT-QUILLA-
2026-0118933. SOLICITUD DE CUPO EN CENTRO DE BIENESTAR DEL ADULTO
MAYOR A FAVOR DEL SENOR JESUS SALVADOR ORTEGA PADILLA.

Cordial saludo,

De manera atenta, y en ejercicio de las competencias asignadas a la Secretaria Distrital de Gestion Social a
través del Programa Adulto Mayor, se procede a dar respuesta a la solicitud radicada en el asunto, mediante
la cual usted, en su calidad de sobrino del sefior JESUS SALVADOR ORTEGA PADILLA, identificado
con la cédula de ciudadania No. 850.491, requiere la asignacion de un cupo en un centro de bienestar para
el adulto mayor, con fundamento en la presunta condicion de vulnerabilidad del citado adulto mayor, quien
segin lo expuesto padece la enfermedad de Alzheimer y careceria de una red de apoyo familiar tras el
fallecimiento de la persona que asumia su cuidado.

En desarrollo del tramite de su solicitud, el equipo interdisciplinario del Programa Adulto Mayor programé
y realizo visita domiciliaria de verificacion el dia 10 de junio de 2026, a las 10:43 a.m., en la direccion
reportada como lugar de residencia del beneficiario, esto es la Calle 51 No. 3 Sur — 14 del barrio Siete de
Abril de esta ciudad, con el proposito de valorar las condiciones socio-familiares del sefior Ortega Padilla
y constatar los hechos descritos en la peticion.

No obstante, conforme consta en el Acta Unica de Visita Domiciliaria que se anexa a la presente
comunicacion, al momento de la diligencia no fue posible ubicar ni valorar al adulto mayor, toda vez que
la vivienda se encontr6 cerrada y la persona que atendio la visita, la sefiora Evelyn Cervantes, vecina del
sector manifesto que el sefior Jests Salvador Ortega Padilla se encuentra internado en una institucion clinica
desde hace mas de quince (15) dias, sin que pudiera precisar la entidad u hospital en el cual permanece.
Adicional la ionada ciudadana se abstuvo de suscribir el acta de visita.
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Anexo 1.2. Respuesta a solicitud de cupo en centro de bienestar a favor de adulto
mayor institucionalizado, previa visita de valoracion.

& AicaLoin ot BARRANQUILLA @g e
NIT: 83 9010201 8 -1 \Lm“
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BARRANQUILLA 12 junio 2026.

SENOR

EDUARDO PENA

BELTRANMELANI0O7@GMAIL.COM

BARRANQUILLA

En referencia al Radicado No. EXT-QUILLA-2026-0126645

Asunto: RESPUESTA A LA PETICION RADICADA BAJO EL NO. EXT-QUILLA-
2026-0126645. SOLICITUD DE CUPO EN CENTRO DE BIENESTAR DEL ADULTO
MAYOR A FAVOR DEL SENOR EDUARDO ENRIQUE PENA VELEZ.

Cordial saludo.

De manera atenta, y en ejercicio de las competencias asignadas a la Secretaria Distrital de Gestion
Social a través del Programa Adulto Mayor, se procede a dar respuesta a la solicitud radicada en
el asunto, mediante la cual se requiere la asignacion de un cupo en un centro de bienestar para el
adulto mayor a favor del seior EDUARDO ENRIQUE PENA VELEZ.

En desarrollo del tramite de su solicitud, el equipo interdisciplinario del Programa Adulto Mayor
programo y realizé visita domiciliaria de verificacion el dia 9 de junio de 2026, a las 9:00 am, en
la Fundacion de Restauracion Sharon, en el Camino, ubicada en el barrio Los Andes de esta ciudad,
con el proposito de valorar las condiciones socio-familiares del sefior Pefia Vélez y constatar los
hechos descritos en la peticion.

Conforme consta en el Acta de Visita No. 01 que se anexa a la presente comunicacion, al momento
de la diligencia se loerd nbicar v valorar al adulto mavor anien se encontrabha consciente orientado
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Anexo 1.3. Respuesta a denuncia por presunta situacion de maltrato, abandono y
negligencia en contra de persona mayor.

&3 ncawia ot BARRANQUILLA @B @
NIT: 83929 010201 8 -1 \‘_—/Q
WL

ICADO NO.: QUILLA-2026-0176275

BARRANQUILLA 23 junio 2026.

SENORA
ANA MERCEDES GUILLEN HERNANDEZ
En referencia al Radicado No. EXT-QUILLA-2026-0132449

Asunto: RESPUESTA A SOLICITUD RADICADA BAJO EL NO. EXT-QUILLA-2026-
0132449 - PRESUNTA SITUACION DE MALTRATO PSICOLOGICO, VERBAL,
ABANDONO Y NEGLIGENCIA EN CONTRA DE PERSONA MAYOR, Y PRESUNTO
CASO DE MALTRATO ANIMAL.

Cordial saludo.

En atencion a la comunicacion de la referencia, mediante la cual pone en conocimiento supuesto
situacion de maltrato psicolégico, verbal, abandono y negligencia en contra de la sefiora Carlina
Cecilia Martinez de Ordéfiez, identificada con la cédula de ciudadania No. 22.318.329, asf como
un presunto caso de maltrato animal, la Secretaria Distrital de Gestién Social se permite dar
respuesta en los siguientes términos:

1. Act i del a4

El Programa Adulto Mayor, a través del equipo interdisciplinario del Proyecto Centros de
Bienestar (Psicéloga Clinica y Enfermera Jefe), realizé visita domiciliaria en la Carrera 1E No.
47-160 B93, Barrio Ciudadela 20 de Julio de esta ciudad, en la cual fue atendido por la propia
persona mayor. La valoracién quedé documentada en el Acta Unica de Visita Domiciliaria No. 01
del Programa Adulto Mayor.

2. Hallazgos de la valoracion interdisciplinaria

Durante la visita, la persona mayor se encontré consciente y orientada en persona, tiempo y
espacio, con actitud amable y conversacion fluida y coherente, sin alteraciones graves en sus
procesos cognitivos basicos. No obstante, se evidenciaron lagunas de memoria que requieren
supervision y cuidado permanente. Desde el punto de vista fisico, se constaté pérdida del control
de esfinteres v dependencia en las actividades de la vida diaria. sin historial clinico oraanizado
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Anexo 2. Revisiéon de primer informe de gestion de contratista con observaciones para
subsanacion previa al tramite del primer pago.

OBSERVACIONES PRIMERA CUENTA GESTAR 2026 Recibidos x X e B

=* Resumir este correo

Roberto Cerchar Batty <
para Fundacidn, Juan +
Cordial saludo,

Una vez revisado el primer informe de gestion comrespondiente al periodo del 17 de marzo al 16 de abril de 2026 con sus respectivos soportes del Contrato CD-08-2025-9336,  me permito formularte las siguientes observaciones, con el fin de que sean subsanadas de
manera previa al trémite del primer pago

¥ @ «

OBSERVACIONES PRIMERA CUENTA GESTAR

- Aportar comprobante de pago de estampillas distritales

INFORME
- Agregar al informe tabla de ejecucion financiera
CONTRATOS
1. De manera general se solicita que a todos los contratos se le incluya clausula de tratamiento de datos personales (ley 1581 de 2012)
2. Cada contrato debe contener las obligaciones especificas propias del respectivo y no Gnicamente el objeto genérico. En su defecto, debera indicarse que las del cargo se
en un anexo, el cual debera aportarse
3. El comunicador se contrat por $4.000.000 mensuales, frente a los $4.121.931 previstos en la propuesta, ol que ademas no figura en la tabla de perfiles. se solicita aclarar la diferencia y soportar su idoneidad
4. los contratos tienen 2 clausulas sexta, corregir
5. corregir el orden de los apellidos de la coordinadora conforme al documento de identidad
SOPORTES
1. Las EAS relacionadas en el encabezado del informe no coinciden con las UDS/EAS de las actas
2. Las actas registran Ia fecha como “Abril de 2026 (sin dia), sin namero de participantes i listados de asistencia firmados. Se solicita aportar actas con fecha exacta y listados de asistencia firmados, con el nimero de
participantes por sesion y UDS

SEGURIDAD SOCIAL

1. La Planilla de abril del comunicador social aparece sin pagar, debe pagaria pero antes debe ajustar el ibc conforme a los ibid en el periodo
2. Las Planillas de Marzo y Abril del asesor en salud mental debe ajustarse el ibc conforme a los honorarios percibidos y dias cotizados sobre esos ingresos en ambos meses
3. Aportar planilla de abril el asesor especializado en gestacién, asi mismo ajustar ibc de la planilla de marzo

("« Responder )« Responderatodos ) [~ Reenviar ) (@)
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Anexo 2.1. Aprobacion de quinto desembolso de cuenta de cobro de operador de
programa social.

APROBACION QUINTO DESEMBOLSO FUNSEP

e Roberto Cerchar Batty <abogadorobertocerchar @gmai com et B¢ © € i

Buenas tardes.

Para su conocimiento y manejo la cuenta en mencion fue aprobada

‘: ROBERTO CERCHARBATTY
i i DE 0
:

Calle 34 #43-31
Barranquilla  Colombia

3 archivos adjuntos - Analizados por Gmail © & &) Adadirlo todo a Drive

« Responder ) [~ Reenviar ) (@)

Anexo 2.2. Aprobacién de quinto desembolso de cuenta de cobro de otro operador de
programa social.

APROBACION QUINTO DESEMBOLSO FUNINSEDES 2026 = 8 2

o Roberto Cerchar Batty <abog » o 6 % ® «

Cordial saludo.

Para su conocimiento y manejo la cuenta en mencion fue aprobada

&  ROBERTO CERCHARBATTY
i SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION SOCIAL

lle 34 #43-31

Cal
Barranquilla * Colombia

3 archivos adjuntos - Analizados por Gmail & & Adadirlo todo a Drive

« Responder ) ( » Reenviar ) (@
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Anexo 2.3. Aprobacién de cuarto desembolso de cuenta de cobro de operador de uno
de los programas sociales a cargo de la secretaria.

APROBACION CUARTO DESEMBOLSO FUNCOMICS 2026

e Roberto Cerchar Batty <aboga: L z w ® «
Buenas tardes.

Para su conocimiento y manejo la cuenta en mencion fue aprobada.

®  ROBERTO CERCHARBATTY
S SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION SOCIAL

i Calle 34 #43.31
Barranquilla + Colombia

3 archivos adjuntos + Analizados por Gmail L & Adadirlo todo a Drive

B) 10formatode ol gy ([ 7CERTIFICADOP.. ([ 6CERTIFICADOP. gy

Anexo 2.4. Aprobacién de quinto desembolso de cuenta de cobro de operador de uno
de los programas sociales a cargo de la secretaria.

€« B 0 B © 8

APROBACION QUINTO DESEMBOLSO FUNCOMICS 2026 =

o Roberto Cerchar Batty <abogadorabertocerchar@gmal.com> o6 hace2das) fr © @ i

Buenas tardes.

Para su conocimiento y manejo la cuenta en mencion fue aprobada

@ ROBERTO CERCHARBATTY
i SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION SOCIAL

[ écernmicanor. gy [ 7CERTIFICADOP.. gy 1) 10, RELACION DE

« Responder ) (  Reenviar ) (@
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Anexo 2.5. Observaciones a cuenta de cobro del cuarto desembolso de operador de
uno de los programas sociales a cargo de la secretaria.

REVISION CUARTO DESEMBOLSO FUNCOMICS 2026 OBSERVACIONES Recibidos x ¢ & B

=* Resumir este correo

G Roberto Cerchar Batty <abogadorobertocerchar @gmal com esun1s09 % @ @
para

Seiiores.

FUNDACION PARA LA COMUNICACION INTEGRAL Y EL CAMBIO SOCIAL
Operador Prestador del Servicio

‘Atencion Integral a la Primera Infancia

Me permito informarie que no fue otorgado visto bueno desde la coordinacion administrativa y financiera para su cuenta de cobro cofrespondiente al CUARTO DESEMBOL SO, por las siguientes razones
OBSERVACIONES CUARTO DESEMBOL SO FUNCOMICS
MODALIDAD FAMILIAR
No. DE IDENTIFICACION

1. CORREGIR LOS NUMEROS DE IDENTIFICACION DEL SIGUIENTE TALENTO HUMANO EN LA RELACION DE TALENTO HUMANO, YA QUE SON DIFERENTES A LA NOMINA

ANAMARIA MERINO 1007050385 AUXILIAR
MORALES PEDAGOGICO
AURA MARIA ORDONEZ 1007908673 AUXILIAR
LOBO PEDAGOGICO

CANDY ISABEL ROJAS 1047337919 AUXILIAR

SARMIENTO PEDAGOGICO
CARLOS DANIEL 140902102 AUXILIAR
CASALINSARIZA PEDAGOGICO
CARMEN JUDITH OCHOA 56086452 AUXILIAR
snnErn oenarAmicn

("« Responder ) Reenviar ) (@

Anexo 2.6. Observaciones a cuenta de cobro del quinto desembolso de operador de
programa social.

REVISION QUINTO DESEMBOLSO FUNSEP 2026 - OBSERVACIONES Recibidos x T & B

= Resumen de 1A
«  Usted solicitd documentos para desembolso, incluyendo gastos, resolucion DIAN, y cambios de talento humano.

« Funsep adjunto lo solicitado; no hubo cambios de personal en mayo, y la resolucién vence el 05 julio 2026,

+ Funsep envi6 un correo posterior sin cuerpo, adjuntando @ COMPRAS LOC pdf

D i ussch b o, s formacitn & G

e Roberto Cerchar Batty <! orobertocerchar@gmail cor mar9jun 1509ty © €

OBSERVACIONES QUINTO DESEMBOL SO FUNSEP
1. APORTAR OTROS GASTOS DE LA CANASTA
2. APORTAR RESOLUCION DE FACTURACION DIAN VIGENTE

3. RELACION DE TALENTO HUMANO — CAMBIOS REALIZADOS EN EL PERIODO NO ESTA BIEN DILIGENCIADO, NO APARECE EL NOMBRE DEL TALENTO HUMANO RETIRADO, NI EL PERFIL, FECHA DE
INGRESO Y FECHA DE RETIRO.
4. APORTAR CONTRATO DEL SIGUIENTE TALENTO HUMANO:

KATERIN DEL CARMEN ESCORCIA FIGUEREDO [ 1129523185 [ AUXILIAR PEDAGOGICO

#  ROBERTO CERCHARBATTY
i SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION SOCIAL

Calle 34 #43-31
Barranquilla + Colombia
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Anexo 2.7. Observaciones a cuenta de cobro del quinto desembolso de otro operador
de programa social.

REVISION QUINTO DESEMBOLSO FUNINSEDES OBSERVACIONES Recibidos x X & B

=* Resumen de IA ~

« Usted rechazo quinto desembolso FUNINSEDES por falta de RUT y Certificado recientes.
- FINANCIERA FUNINSEDES adjuntd RUT y Certificado actualizados para revision.

De Gemini; puede haber errores. Mas informacion  GB

Roberto Cerchar Batty -
para financierafun

Seiiores:

Fundacion Semilleros de Esperanza
Operador Prestador del Servicio
Atencion Integral a la Primera Infancia

e 10T % @ @

Me permito informarie que no fue otorgado visto bueno desde Ia coordinacién administrativa y financiera para su cuenta de cobro correspondiente al QUINTO DESEMBOL SO, por las siguientes razones:

OBSERVACIONES QUINTO DESEMBOLSO FUNINSEDES

1. APORTAR RUT CON FECHA DE EXPEDICION NO MAYOR A 30 DIAS 2 =
2. APORTAR CERTIFICADO DE EXISTENCIAY REPRESENTACION LEGAL CON FECHA DE EXPEDICION NO M AYOR A 30 DIAS.

ROBERTO CERCHARBATTY
SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION SOCIAL

)

Calle 34 #43-31
Barranquilla * Colombia

Anexo 3. Respuesta a solicitud de informacién de Comisaria de Familia sobre
vinculacion de adulto mayor a la oferta institucional de subsidios.

&3 acawoia ot BARRANQUILLA

NIT: 39010201 8 -1

.. QUILLA-2026-0154530

BARRANQUILLA 2 junio 2026.
DOCTOR

JUAN JOSE VILORIA PABON
COMISARIO DE FAMILIA

Asunto: RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION - VINCULACION ADULTO
MAYOR A OFERTA INSTITUCIONAL - MP 256-2025

Cordial saludo.

Por medio de la presente, me permito dar respuesta al requerimiento identificado como se esboza en
el asunto, como a continuacion se detalla:

El Programa Subsidio Colombia Mayor busca proteger a los adultos mayores que se encuentran
desamparados, que no lograron una pension y viven en la lndlgencm 0 en extrema pobreza Su

administracion
Prosperidad Social -DPS- y, por lo_tanto, los munmnpms:‘dlstmos fungen Gnicamente como
articulador de las acciones previstas para el desarrollo del Programa.

De acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 1833 de 2016, el Manual Operativo del Programa
Colombia Mayor y sus Anexos Técnicos, y demas normas relevantes, el proceso para conseguir el
subsidio que otorga el Programa Colombia Mayor, es el siguiente: 1.-Solicitud de Inscripeion al
programa. 2. - Verificacion de requisitos para pertenecer al programa. 3. - Inscripcion y generacion
de radicado. 4. -En proceso de priorizacion. 5. - Priorizado. 6.-Inclusion en la némina para el pago.
7.- Pago.

En ese orden, y en cumplimiento de sus funciones misionales, la Secretaria Distrital de Gestion Social
procedio, a realizar consulta en la base de beneficiarios del Programa de Colombia Mayor, donde se
constaté que el sefior Juan Adolfo Ribon Barcenas se encuentra ACTIVO desde el ciclo 09 de
2014




Informe de actividades ejecutadas

Anexo 3.1. Respuesta a solicitud de vinculacién a programas de transferencias
monetarias para adultos mayores.
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RADICADO NO.: QUILLA-2026-0160937

BARRANQUILLA 5 junio 2026.

SENORA

ELSY ISABEL ACUNA CASTRO
STEFANYIVONE28@GMAIL.COM

BARRANQUILLA

En referencia al Radicado No. EXT-QUILLA-2026-0115772

Asunto: RESPUESTA A SOLICITUD DE VINCULACION A PROGRAMAS DE
TRANSFERENCIAS MONETARIAS PARA ADULTOS MAYORES (EXT-QUILLA-2026-
0115772).

Cordial saludo,
En atencién a su solicitud, mediante la cual requiere lo siguiente:
“Quiero saber por qué no recibo incentivo de adulto mayor.”
La Secretaria Distrital de Gestién Social se permite responder en los siguientes términos:

Se ha procedido a consultar su nimero de identificacion C.C. 23.045.948 en los sistemas
de informacion de los programas Colombia Mayor y Subsidio Distrital para el Adulto Mayor,
los cuales han arrojado los siguientes resultados:

COLOMBIA MAYOR:

Revisado el Sistema de Informacién de Colombia Mayor con el nimero de identificaciéon
C.C. 23.045.948, encontramos que la sefiora ELSY ISABEL ACUNA CASTRO se
encuentra en ESTADO PRIORIZADO para el Subsidio Colombia Mayor. Es decir, en lista
de espera para salir favorecida. Fecha de inscripcion: 22/10/2025.

De acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 1833 de 2016, el Manual Operativo del Programa
Colombia Mayor y sus Anexos Técnicos, y demas normas relevantes, el proceso para




Informe de actividades ejecutadas

Anexo 3.2. Respuesta a solicitud de informacion sobre el procedimiento de acceso a la
modalidad de internado para el restablecimiento de derechos.
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BARRANQUILLA 23 junio 2026.

SENORA

KATHERINE ARIZA AYCARDI
KT_0492@HOTMAIL.COM
BARRANQUILLA

Asunto: RESPUESTA A PETICION — RADICADO EXT-QUILLA-2025-0110541,
TRASLADADA POR LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD MEDIANTE
RADICADO QUILLA-2026-0108263.

Cordial saludo.

Atendiendo la solicitud relacionada en el asunto, mediante la cual consulta el procedimiento para
acceder al internado Monserior Victor Tamayo, nos permitimos indicarle lo siguiente:

El internado Monserior Victor Tamayo es una institucién en la cual se desarrolla la modalidad de
atencion del ICBF para el restablecimiento de derechos de nifios, nifias y adolescentes en el
Distrito de Barranquilla.

La modalidad de restablecimiento de derechos en internado se encuentra dentro del grupo de
modalidades residenciales y de acogimiento familiar, asi:

— Residencial: internado, casa hogar, casa universitaria y casa de proteccion.
— Familiar: hogar sustituto.

La modalidad de internado consiste en la atencién a los nifios, nifias y adolescentes a quienes
se les han vulnerado sus derechos y respecto de los cuales la autoridad administrativa (defensor
de familia) identifica que la familia o la red vincular no es garante de su cuidado, atencién y
proteccién, o que, por la situacién de vulneracion, se requiere una intervencién por fuera del
ambito familiar. En tales casos, lo procedente es la separacion del medio familiar de origen o
extenso y la ubicacién del menor en un medio institucional, en el cual se le garantiza la atencién
especializada y la intervencion familiar requerida para el restablecimiento de sus derechos.




Informe de actividades ejecutadas

Anexo 3.3. Respuesta a derecho de peticién de informacion presentado por veeduria
ciudadana sobre operadores y ejecucion de recursos de atencion a victimas.
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BARRANQUILLA 30 junio 2026.

SENORA

BELKYS DAVILA MENDOZA

VEEDURIA VICTIMAS DE COLOMBIA
BELKYS2248@HOTMAIL.COM

En referencia al Radicado No. EXT-QUILLA-2026-0135809

Asunto: RESPUESTA A DERECHO DE PETICION DE INFORMACION EXT-
QUILLA-2026-0135809

Cordial saludo:

En atencién al Derecho de Peticién presentado, mediante el cual solicita informacién
relacionada con los operadores y la ejecucién de recursos destinados a la atencion de la
poblacién victima del conflicto armado en el Distrito de Barranquilla, desde el Programa
de Construccion de Paz, Atencién a Victimas, Reconciliacion y Promocién de los
Derechos Humanos, adscrito a la Secretaria Distrital de Gestién Social de la Alcaldia
Distrital de Barranquilla nos permitimos dar respuesta en los siguientes términos:

1. RELACION DE OPERADORES VIGENTES
Solicitud:

“Informar __qué operadores, contratistas, fundaciones, corporaciones,
asociaciones, ONG o entidades publicas o privadas ejecutan actualmente, vigencia
2025-2026, programas. proyectos, actividades o servicios dirigidos a la poblacién
victima del conflicto armado en el Distrito de Barranquilla.”

Respuesta:

Para la ejecucién de programas, proyectos y actividades orientadas a la atencién integral
de la poblacién victima del conflicto armado en el Distrito de Barranquilla, se conté con
los siguientes operadores:




Informe de actividades ejecutadas

Anexo 4. Informe ejecutivo y respuesta de fondo en caso de adulto mayor extranjero
remitido por la Presidencia de la Republica.
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BARRANQUILLA 3 junio 2026.

SENOR
VERO PIETRO BRISTOT
En referencia al Radicado No. EXT-QUILLA-2026-0113575

Asunto: INFORME EJECUTIVO Y RESPUESTA DE FONDO. CASO DEL CIUDADANO
ITALIANO VERO PIETRO BRISTOT - ACTUACIONES INTERINSTITUCIONALES
ADELANTADAS POR EL DISTRITO DE BARRANQUILLA. (OFI26-00085610)

Cordial saludo.

1. OBJETO DEL INFORME

Atendiendo el oficio de traslado de la referencia, mediante el cual la Presidencia de
la Repiblica remitié por competencia la comunicacion suscrita por el sefior Vero
Pietro Bristot, en la que solicita ayuda para ingresar a los programas del Gobierno
Nacional y formula denuncia por presunta falta de atencién y por supuestas
agresiones, la Secretaria Distrital de Gestion Social del Distrito de Barranquilla
presenta el siguiente informe ejecutivo de las actuaciones adelantadas, el cual se
rinde a la vez como respuesta de fondo dentro de los términos y con las garantias
previstas en la Ley 1755 de 2015.

El presente documento consolida, en orden cronoldgico y con identificacion de cada
radicado, la gestion institucional e interinstitucional desplegada en favor del
ciudadano desde el 8 de enero de 2026, con el propdsito de acreditar la atencion
prestada y precisar el estado actual del caso. Cabe sefialar que esta es la segunda
oportunidad en que la Presidencia de la Republica remite el caso al Distrito, la
primera mediante oficio OFI26-00037459 / GFPU del 2 de marzo de 2026 y que el
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Informe de actividades ejecutadas

Anexo 4.1. Respuesta a derecho de peticién remitido por entidad del orden nacional
sobre programas de subsidio para el adulto mayor a favor de persona victima.
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BARRANQUILLA 17 junio 2026.

SENOR

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
CONTACTENOS@MINDEFENSA.GOV.CO

En referencia al Radicado No. EXT-QUILLA-2026-0124321

Asunto: RESPUESTA A DERECHO DE PETICION — RADICADO EXT-QUILLA-2026-
0121204.

Cordial saludo,

Atendiendo el derecho de peticién, presentado por usted por conducto de la Fundacion
Unidos por las Victimas de Colombia, dirigida a la Unidad para la Atencién y Reparacion
Integral a las Victimas (UARIV) y remitido a esta dependencia bajo el radicado EXT-
QUILLA-2026-0121204, la Secretaria Distrital de Gestién Social de la Alcaldia Distrital de
Barranquilla, de conformidad con los articulos 23 de la Constitucién Politica, 13 a 21 de la
Ley 1755 de 2015 y la Ley 1437 de 2011, da respuesta de fondo a los puntos que son de
su competencia, previa consulta de los sistemas de informacién de los programas dirigidos
por esta Secretaria, en los siguientes términos.

En relacién con el Programa Distrital Subsidio Distrital para el Adulto Mayor, verificado su
sistema de informacién, el sefior HECTOR ARMANDO VEGA CANTILLO no se encuentra
inscrito, no ha sido beneficiario ni, a la fecha, ha presentado solicitud de inscripcién; por
tanto, no registra desembolsos, montos ni periodicidad alguna por este concepto. Los
requisitos para acceder al programa son ser colombiano, residir en el Distrito de
Barranquilla, tener 60 afios o mas y estar registrado en el SISBEN del Distrito de
Barranquilla, conforme a la versién vigente del Sistema. Realizada la verificacion, el
peticionario no cumple los requisitos de postulacién, por cuanto figura registrado en el
SISBEN del municipio de Soledad —y no del Distrito de Barranquilla— y no acredita la edad
minima de 60 afios, dado que, segun la informacion de la peticién, cuenta con 57 afios, 9
meses y 28 dias.




Informe de actividades ejecutadas

Anexo 4.2. Traslado por competencia al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar de
solicitud de acceso a modalidad de internado.
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BARRANQUILLA 19 junio 2026.

DOCTORA

CARMEN CECILIA MIRANDA PANIZA

DIRECTOR(A) REGIONAL ATLANTICO

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR (ICBF)
CARMEN.MIRANDA@ICBF.GOV.CO

BARRANQUILLA

Asunto: TRASLADO POR COMPETENCIA — RADICADO EXT-QUILLA-2025-
0110541.

Cordial saludo.

Nos permitimos dar traslado a la solicitud recibida mediante radicado EXT-QUILLA-2025-
0110541, la cual fue remitida a esta Secretaria a través del oficio con radicado QUILLA-2026-
0108263, en cuyo texto la peticionaria manifiesta lo siguiente: “Buenas, tengo un hijo con
discapacidad cognitiva leve de 16 afios, me gustaria saber como hacer para aplicar al internado
Monsefior Victor Tamayo”.

Se efectta el presente traslado de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley
1755 de 2015, que al tenor literal cita:

“Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la
peticién no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actta
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcién, si obré
por escrito. Dentro del término sefialado remitird la peticién al competente y
enviara copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario
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Informe de actividades ejecutadas

Anexo 4.3. Traslado por competencia a la Oficina de Inspecciones y Comisarias de
caso de adulto mayor por presunto incumplimiento de obligacién alimentaria,
negligenciay abandono.
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BARRANQUILLA 12 junio 2026.

DOCTOR
ELKIN ELIECER MENDOZA CACERES
JEFE DE OFICINA DE INSPECCIONES Y COMISARIAS

Asunto: TRASLADO POR COMPETENCIA - CASO DE ADULTO MAYOR
EDUARDO ENRIQUE PENA VELEZ (PRESUNTO INCUMPLIMIENTO DE
OBLIGACION ALIMENTARIA, NEGLIGENCIA Y ABANDONO). RADICADO:
EXT-QUILLA-2026-0126645.

Cordial saludo,

En atencion al derecho de peticion presentado a favor del sefior EDUARDO ENRIQUE PENA VELEZ, identificado con cédula
de ciudadania No. 8702870, si esta disponible], rel: do con la presunta vul i6n de sus derechos en su condicion de persona
mayor y la solicitud de cupo en un Centro de Bienestar, me permito efectuar el traslado por para lo de su

y atencion.

De acuerdo con la visita domiciliaria realizada por el Programa Adulto Mayor de la Secretaria Distrital de Gestion Social, y
conforme consta en el Acta de Visita No. 01 que se anexa, se sefiala lo siguiente:

El sefior Eduardo Enrique Pefia Vélez es una persona mayor de 68 afios, actualmente residente en la Fundacion de
Restauracion Sharon, en el Camino, ubicada en el barrio Los Andes de esta ciudad.

Durante la valoracion, el adulto mayor festé no desear en dicha fi
bien en el lugar.

que no se siente

Se identifico que el sefior Pefia Vélez cuenta con una red familiar de primer grado de consanguinidad conformada por
sus cuatro hijos: Jeimis Pefia, Luis Eduardo Pefia, Adridn Pefia Marimén y Roiman Pefia Marimén, todos residentes en
Barranquilla.

De acuerdo con lo manifestado por el lider de la fundacion, sefior Rosenber Camargo, la familia realiza un aporte mensual
de $600.000 por concepto de estadia, pero se evidencia que varios de los hijos incumplen la obligacion legal de brindar
cuidado, proteccion y alimentos al adulto mayor, situacién que ha su en una on que no es
de su agrado v frente a la cual ha expresado su inconformidad.




Informe de actividades ejecutadas

Anexo 4.4. Traslado por competencia a la Oficina de Inspecciones y Comisarias de
caso de adulta mayor por presunta violencia intrafamiliar y maltrato a persona
mayor.
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BARRANQUILLA 9 junio 2026.

DOCTOR
ELKIN ELIECER MENDOZA CACERES
JEFE DE OFICNA

Asunto: TRASLADO POR COMPETENCIA - CASO ADULTA MAYOR CARLINA
CECILIA MARTINEZ DE ORDONEZ (PRESUNTA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y
MALTRATO A PERSONA MAYOR) RAD: EXT-QUILLA-2026-0132449.

Cordial saludo,

En atencién al derecho de peticién presentado por la sefiora Ana Mercedes Guillén Herndndez, identificada con
cédula de ciudadania No. 26.927.112, relacionado con la presunta vulneracién de los derechos de la adulta
mayor Carlina Cecilia Martinez de Ordéfiez (c.c. 22.318.329), me permito efectuar el traslado por competencia,
para lo de su conocimiento y atencion.

De acuerdo con lo expuesto en la citada peticion y sus anexos, se sefiala lo siguiente:

. La sefiora Carlina Cecilia Martinez de Orddfiez es una adulta mayor pensionada, exdocente de colegios
oficiales, que reside en la calle 47 carrera 1E -160, bloque 93, apartamento 401, barrio Ciudadela 20
de Julio. Seg(in la peticionaria, presentaria signos de deterioro cognitivo (olvidos, episodios de llanto y
desorientacion).

. De acuerdo con lo manifestado, el hijo de la adulta mayor, sefior Antonio Orddfiez Martinez ejerceria

de manera reiterada agresiones verbales y psicoldgicas, gritos e insultos con expresiones vulgares,
habiendo intentado, incluso, supuestamente agredirla fisicamente.

. Se reportan presuntas situaciones de negligencia y abandono, privacién de alimentos por periodos
prolongados, ausencia de atencién médica (automedicacion y falta de examenes durante afios) y
descuido grave en la higiene y el cuidado personal de la adulta mayor.




Informe de actividades ejecutadas

Anexo 4.5. Traslado por competencia a la Secretaria Distrital de Salud por presunta
condicién de salud no atendida de persona mayor.
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BARRANQUILLA 9 junio 2026.

DOCTORA
Stephanie Paola Araujo Blanco
SECRETARIA DE DESPACHO

Asunto: Traslado por competencia — Caso adulta mayor Carlina Cecilia Martinez de
Ordéiiez (presunta condicién de salud no atendida y posible afectacion en salud mental)
RAD. EXT-QUILLA-2026-0132449.

Cordial saludo,

En atencion al derecho de peticion presentado por la sefiora Ana Mercedes Guillén Herndndez, identificada
con cédula de ciudadania No. 26.927.112, relacionado con la presunta vulneracion de los derechos de la
adulta mayor Carlina Cecilia Martinez de Ordonez (c.c. 22.318.329), me permito efectuar el traslado por
competencia, para lo de su conocimiento y atencion.

De acuerdo con lo expuesto en la citada peticion y sus anexos, en lo que concieme a su competencia se
sefiala lo siguiente:

«  Lasenora Carlina Cecilia Martinez de Ordonez es una adulta mayor pensionada que reside en la
calle 47 carrera 1E — 160, bloque 93, apartamento 401, barrio Ciudadela 20 de Julio. Segin la
peticionaria, presentaria signos de deterioro cognitivo (olvidos reiterados, episodios de llanto y
desorientacion).

«  Se reporta una presunta ausencia de atencion médica: la adulta mayor no seria llevada a consulta,

seria automedicada por terceros y no contaria con examenes ni controles médicos desde hace varios
anos.

¢ Se describe una presunta condicion de salud no atendida (secrecion o supuracion en zona intima
que afecta sus prendas de manera recurrente), que ameritaria valoracion médica oportuna.

«  Se reporta un descuido grave en la higiene y el cuidado personal (periodos prolongados sin aseo,
prendas con orina y heces, y falta de cuidado podolégico), con posible impacto en su salud fisica.




Informe de actividades ejecutadas

Anexo 4.6. Traslado por competencia por presuntos hechos de maltrato animal
relacionados con caso de persona mayor.
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DOCTOR
Angelo Cianci Diaz
SECRETARIO DE DESPACHO

Asunto: Traslado por competencia - Presuntos hechos de maltrato animal (Caso adulta
mayor Carlina Cecilia Martinez de Ordéiez) RAD. EXT-QUILLA-2026-0132449.

Cordial saludo,

En atencion al derecho de peticion presentado por la sefiora Ana Mercedes Guillén Hernandez, identificada
con cédula de ciudadania No. 26.927.112, me permito efectuar el traslado por competencia, para lo de su
conocimiento y atencion, en lo relativo a los presuntos hechos de maltrato animal alli denunciados.

De acuerdo con lo expuesto en la citada peticion y sus anexos, en lo que concierne a su competencia se
sefiala lo siguiente:

e La peticionaria denuncia la presunta muerte de una mascota (perra) atribuida al sefior Antonio
Ordoiiez Martinez (conocido como “Tofio”), quien le habria propinado una patada que la hizo caer
por las escaleras; tras dicho hecho, el animal habria dejado de comer y muerto pocos dias después.

e Se reportan presuntas reiteradas de la de la petici ia, asi como
expresiones agresivas hacia el animal.

e Estos hechos se enmarcan en un contexto de p violencia intraf: y maltrato a una
persona mayor que se desarrolla en el mismo inmueble, ubicado en la calle 47 carrera 1E - 160,
bloque 93, apartamento 401, barrio Ciudadela 20 de Julio.

En consecuencia, se solicita la intervencion de Secretaria Distrital de gobierno — Centro de Bienestar
Animal, a fin de que se realice la verificacion de los hechos y se adopten las medidas de proteccion animal




