Barranquilla, 02 de julio de 2026

Doctor:

ANGELO CIANCI DIAZ
SECRETARIO DE GOBIERNO
Alcaldia Distrital de Barranquilla

ASUNTO: SEXTO INFORME DE GESTION CORRESPONDIENTE A LAS ACTIVIDADES
EJECUTADAS AL 30 DE JUNIO DE 2026 - CONTRATO N° CD-03-2026-2703.

Cordial Saludo.

A continuacidn, le presento el Informe de Gestién en mi condicién de apoyo a la
Secretaria Distrital de Gobierno, bajo las siguientes obligaciones contractuales:

Obligacion contractual

Actividad realizada

Apoyar las respuestas de las peticiones,
quejas, reclamos y sugerencias enviadas
por los ciudadanos a la oficina de
inspecciones y comisarias de Ia
secretaria de Gobierno.

Brinde atencidn a la comunidad mediante la
recepcidon y gestion de peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias (PQRS) a través de la
Oficina de Inspecciones
formulando respuestas precisas, oportunas y
efectivas a las solicitudes presentadas por los
ciudadanos, garantizando una adecuada
orientacion y el cumplimiento de

y Comisarias,

los
procedimientos establecido.

Apoyar en las actividades orientadas a la
actualizacion y organizacion de las bases
de datos de la dependencia mediante el
uso de la ofimatica y las tecnologias de la
informacion.

Apoye las actividades relacionadas con la
actualizacion, organizacion y mantenimiento
de las bases de datos de la dependencia,
utilizando herramientas informaticas para la
depuracién, verificacion y registro de
informacidn. Asimismo, participé en la
elaboracion de informes y reportes
requeridos, contribuyendo al adecuado
manejo, seguridad y confidencialidad de los
datos institucionales.




Apoyar la organizacion, conservacion y
recuperacibn de la  informacion
archivistica, asi como la aplicacion de
procesos de gestion documental.

Apoyo en la organizacidn, conservaciéon y
recuperacion de la  informacién
archivistica, aplicando procesos de
gestion documental para la clasificacién
y archivo de documentos, digitalizacion

de documentos, control de acceso a la
informacion, garantizando la preservacién y
conservacion de la documentacion

Apoyar las actividades administrativas
operativas que se requieran por parte
secretario de Gobierno o quien esté delegue

Se realizaron visitas al Cementerio Santa
Maria con el fin de identificar y atender las
necesidades de la comunidad, brindando
acompafiamiento y apoyo en la gestion de
los requerimientos presentados por los
ciudadanos

Atentamente,

Lo l/wwm Houlina,

ALEXIS ELENA MENESES MARTINEZ
CC. 32.762.505







