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1. INTRODUCCIÓN 

El presente informe expone los avances alcanzados con corte al 30 de abril de 

2026 en la ejecución del Proyecto de Inversión BPIN 2022011000017, denominado 

"Implementación de un sistema para la toma de decisiones en el mejoramiento de 

los tiempos de respuesta de los trámites de la Superintendencia de Vigilancia y 

Seguridad Privada", el cual hace parte de la estrategia institucional orientada a 

fortalecer las capacidades tecnológicas, optimizar la gestión pública y consolidar la 

transformación digital de la Entidad. 

Durante el periodo objeto de análisis se continuó con la implementación de los 

componentes tecnológicos previstos en el proyecto, priorizando acciones 

encaminadas al fortalecimiento de la arquitectura institucional de información, la 

interoperabilidad entre plataformas, la modernización de los sistemas de apoyo a 

la gestión y el fortalecimiento de los mecanismos de seguridad digital. Estas 

actuaciones permiten consolidar una infraestructura tecnológica capaz de soportar 

procesos administrativos y misionales más ágiles, seguros y eficientes. 

En desarrollo del Producto 1.1 – Servicio de Implementación de Sistemas de 

Gestión, se dio continuidad a las actividades asociadas al diseño, parametrización 

y despliegue de herramientas orientadas a la gestión basada en datos, mediante 

la implementación progresiva del Sistema de Gestión Documental Electrónica de 

Archivo (SGDEA) y del Sistema de Gestión Administrativa y Misional (ERP), 

desarrollados en el marco de los contratos interadministrativos suscritos con 

Colombia Digital.  

Dichas plataformas continúan siendo el eje tecnológico para la automatización de 

procesos, la integración de información y la optimización de los tiempos de 

respuesta institucionales. 

Paralelamente, se avanzó en la consolidación de mecanismos de interoperabilidad 

entre aplicaciones institucionales y servicios externos, fortaleciendo la integración 

mediante interfaces de programación (APIs), la autenticación centralizada con 

Directorio Activo y la articulación con plataformas de terceros requeridas para la 

operación institucional, garantizando un intercambio de información seguro, 

oportuno y conforme con los lineamientos de Gobierno Digital. 

En materia de fortalecimiento institucional, durante el periodo se desarrollaron 

actividades de estabilización funcional, pruebas técnicas, acompañamiento 

especializado, capacitación y transferencia de conocimiento dirigidas a los 

servidores públicos responsables de la operación de las plataformas tecnológicas. 

Estas actividades favorecen la apropiación institucional de las soluciones 

implementadas y contribuyen a garantizar su sostenibilidad operativa. 

De igual forma, se mantuvieron las acciones orientadas al fortalecimiento del 

Modelo de Seguridad y Privacidad de la Información, mediante la actualización de 

controles técnicos y administrativos, la implementación de mecanismos para la 

gestión de vulnerabilidades, la renovación de componentes de seguridad 

perimetral, el fortalecimiento de los ambientes tecnológicos y la optimización de 

los servicios de infraestructura en la nube, en concordancia con los lineamientos 

del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Información (MSPI), la Política de 

Gobierno Digital y la norma ISO/IEC 27001:2022. 
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Los avances registrados durante el primer cuatrimestre de la vigencia reflejan un 

desarrollo progresivo tanto en la ejecución física como financiera del proyecto, 

evidenciando la consolidación de iniciativas que fortalecen la capacidad 

institucional para gestionar información estratégica, mejorar la prestación de los 

servicios y apoyar la toma de decisiones basada en evidencia, en cumplimiento de 

los objetivos definidos para el horizonte de ejecución 2023–2026. 

2. INFORMACIÓN GENERAL DEL PROYECTO. 

El proyecto de Inversión BPIN 2022011000017, constituye una de las principales 

iniciativas estratégicas de modernización tecnológica de la Superintendencia de 

Vigilancia y Seguridad Privada, orientada a fortalecer las capacidades 

institucionales mediante la incorporación de herramientas tecnológicas que 

permitan optimizar los procesos administrativos y misionales, mejorar la calidad 

de la información y reducir los tiempos de respuesta en los diferentes trámites 

adelantados por la Entidad. 

Su ejecución se desarrolla dentro del Programa 1599 – Fortalecimiento y Apoyo a 

la Gestión Institucional del Sector Defensa y Policía, en articulación con los 

objetivos de transformación digital definidos por el Gobierno Nacional, 

consolidando un ecosistema tecnológico basado en la interoperabilidad, la 

automatización de procesos, la analítica de datos y la seguridad de la información. 

El proyecto mantiene un horizonte de ejecución comprendido entre las vigencias 

2023 y 2026, encontrándose actualmente en fase de ejecución y con un avance 

sostenido tanto en la implementación de soluciones tecnológicas como en la 

ejecución de los recursos asignados para la vigencia 2026. 

 
ID MGA 499371 

Código BPIN 2022011000017 

Nombre del 
Proyecto 

Implementación de un sistema de toma de decisiones, para el mejoramiento de los 
tiempos de respuesta de los tramites de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad 
Privada Bogotá. 

Sector del 
proyecto: 

Defensa y Policía  

Entidad 
Responsable 

151600-Superintendencia de Vigilancia y 
Seguridad Privada. 

Programa 1599 - Fortalecimiento y apoyo a la gestión institucional del sector Defensa y Policía. 

Subprograma 0100-Intersubsectorial Defensa y Seguridad 

Horizonte 2023 – 2026 

Estado actual En Ejecución 

Tabla N. 1 Información del proyecto 

3. OBJETIVO GENERAL 
 
Fortalecer la capacidad institucional de la Superintendencia de Vigilancia y 

Seguridad Privada, mediante la implementación de soluciones tecnológicas 

integrales que permitan optimizar los tiempos de respuesta de los trámites y 

procesos administrativos, incrementar la eficiencia operativa, consolidar la gestión 

de la información y apoyar la toma de decisiones basada en datos confiables y 

oportunos. 
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4. PROBLEMA. 

La Superintendencia, enfrenta un crecimiento sostenido en la demanda de 

trámites, servicios, procesos administrativos, actuaciones de inspección, vigilancia 

y control, así como en la atención de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y 

denuncias; situación que incrementa la presión sobre la capacidad operativa de la 

Entidad. 

Este comportamiento ha evidenciado la necesidad de fortalecer los mecanismos de 

gestión institucional mediante soluciones tecnológicas que permitan integrar la 

información, automatizar procesos, optimizar los flujos documentales y disponer 

de herramientas analíticas para soportar la toma de decisiones. 

Adicionalmente, la evolución permanente de los riesgos asociados a la seguridad 

digital y la necesidad de garantizar la interoperabilidad entre plataformas 

institucionales hacen indispensable continuar fortaleciendo la infraestructura 

tecnológica y los mecanismos de protección de la información, con el propósito de 

asegurar la continuidad de los servicios, mejorar la oportunidad en la respuesta 

institucional y aumentar la eficiencia de los procesos misionales. 

5. DESCRIPCIÓN 

El proyecto responde a la necesidad institucional de consolidar un modelo de 

gestión soportado en tecnologías de la información (TI), que permita optimizar los 

procesos administrativos y misionales, fortaleciendo la capacidad de respuesta de 

la Superintendencia frente al incremento de las obligaciones derivadas de sus 

funciones de inspección, vigilancia y control. 

Durante el periodo evaluado continuó la ejecución de actividades relacionadas con 

la implementación del Sistema de Gestión Documental Electrónica de Archivo 

(SGDEA), la consolidación del Sistema de Gestión Administrativa y Misional (ERP), 

el fortalecimiento de la interoperabilidad mediante servicios de integración, la 

estabilización funcional de los aplicativos institucionales y la optimización de la 

infraestructura tecnológica que soporta la operación de la Entidad. 

Igualmente, se desarrollaron actividades orientadas a fortalecer la seguridad y 

privacidad de la información mediante la actualización de políticas, la 

implementación de controles técnicos, la administración de plataformas de 

seguridad perimetral, la gestión de vulnerabilidades y la optimización de ambientes 

tecnológicos en infraestructura híbrida y servicios en la nube. 

De manera complementaria, se ejecutaron procesos de capacitación, 

acompañamiento funcional y transferencia de conocimiento dirigidos a los usuarios 

institucionales, con el propósito de facilitar la apropiación de las nuevas soluciones 

tecnológicas y fortalecer las capacidades organizacionales para su operación y 

sostenibilidad. 

Los avances alcanzados durante el primer cuatrimestre de la vigencia evidencian 
una evolución favorable del proyecto, tanto en la implementación de componentes 

tecnológicos como en el fortalecimiento de la arquitectura institucional de 
información, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos estratégicos de 
modernización, transformación digital y mejoramiento permanente definidos por 

la Superintendencia. 
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6. ALINEACIÓN CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 

 

El Proyecto de Inversión BPIN 2022011000017, se encuentra plenamente 

articulado con los lineamientos estratégicos del Plan Nacional de Desarrollo 2022–

2026 "Colombia Potencia Mundial de la Vida", particularmente con las políticas 

orientadas a consolidar un Estado más eficiente, transparente, interoperable y 

centrado en el ciudadano, mediante el aprovechamiento estratégico de las 

Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC). 

Su ejecución contribuye al fortalecimiento de la capacidad institucional de la 

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, promoviendo la 

modernización de los procesos administrativos y misionales a través de la 

implementación de soluciones tecnológicas que facilitan la transformación digital, 

la automatización de procedimientos, la gestión integral de la información y la 

optimización de la prestación de los servicios institucionales. En este contexto, las 

actividades desarrolladas durante el periodo enero–abril de 2026 estuvieron 

orientadas a consolidar una arquitectura tecnológica interoperable, fortalecer los 

sistemas de información institucionales y mejorar los mecanismos de análisis y 

aprovechamiento de los datos, permitiendo disponer de información confiable y 

oportuna para apoyar la toma de decisiones y fortalecer las funciones de 

inspección, vigilancia y control asignadas a la Entidad. 

De igual manera, el proyecto incorpora componentes asociados a la seguridad 

digital, la continuidad de los servicios tecnológicos, la gestión documental 

electrónica y el fortalecimiento de la infraestructura informática; elementos que 

contribuyen al cumplimiento de los principios de eficiencia administrativa, 

transparencia, innovación pública y Gobierno Digital promovidos por el Gobierno 

Nacional. 

Las inversiones ejecutadas favorecen la consolidación de una administración 

pública más moderna y orientada a resultados, incrementando la capacidad 

institucional para responder oportunamente a las necesidades de los ciudadanos, 

sujetos vigilados y demás grupos de interés, mediante procesos más ágiles, 

seguros y soportados en tecnologías de información. 

En consecuencia, el proyecto no solo representa una inversión en infraestructura 

tecnológica, sino un instrumento estratégico para fortalecer la gestión 

institucional, mejorar la calidad de los servicios y generar mayor valor público 

mediante el uso eficiente de los recursos tecnológicos y la información. 

PND Colombia Potencia Mundial de la Vida 

Nivel 1 - Transformación 2. Seguridad Humana y Justicia Social. 

Nivel 2 – Pilar 1. dimensión de esta transformación son los habilitadores que potencian la 
seguridad humana 

Nivel 3 – Catalizador A. Habilitadores que potencian la seguridad humana y las oportunidades de 
bienestar. 

Nivel 4 – Componente 

 

9. Legitimidad, transparencia e integridad de las instituciones para la 

seguridad humana. 

Nivel 5 -Indicadores y 
metas 

 

g. Modernización para incrementar el valor público, la integridad y la 
transparencia en la seguridad. 

Tabla N. 2 Alineación con el PLAN NACIONAL DE DESARROLLO  2022-2026. 
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La seguridad humana como transformación de la política social para la adaptación 
y mitigación del riesgo, integra la protección de la vida con la seguridad jurídica e 

institucional, así como la seguridad económica y social. Esta visión parte de un 
conjunto de habilitadores estructurales como un sistema de protección social 
universal y adaptativo; una infraestructura física y digital para la vida y el buen 

vivir; la justicia como bien y servicio que asegure la universalidad y primacía de 
un conjunto de derechos y libertades fundamentales;  la seguridad y defensa 

integral de los territorios, las comunidades y las poblaciones: estos habilitadores 
estructurales brindan las condiciones para la superación de las privaciones y la 

expansión de las capacidades en medio de la diversidad y pluralidad (Figura 2.1.). 

 

7. FUENTES DE FINANCIACIÓN 

 
Para la vigencia fiscal 2026, el Proyecto de Inversión BPIN 2022011000017, cuenta 

con una apropiación vigente de $5.032.000.000, financiada mediante recursos 

propios, destinados a fortalecer la transformación digital y el mejoramiento de la 

capacidad operativa de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, los 

cuales se generan a partir de los ingresos recaudados por concepto de la cuota de 

contribución que deben pagar los servicios de vigilancia y seguridad privada 

sujetos a supervisión. 

 

 Estos recursos permiten la ejecución de las actividades planificadas, garantizando 
la sostenibilidad financiera del proyecto en el marco de las disposiciones 

normativas vigentes. 
 

Tipo entidad Entidades Presupuesto Nacional – PGN 
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada 

Tipo recurso PGN - Propios 

Vigencia Solicitado Inicial Vigente 

2023  
 

$2.791.300.000,00 $2.791.500.000,00 $2.791.500.000,00 

2024 $5.505.600.000,00 $5.506.000.000,00 
 

$5.506.000.000,00 
 

2025 $4.575.000.000,00 $4.575.000.000,00 $4.575.000.000,00 

2026 $5.032.000.000,00 $5.032.000.000,00 $5.032.000.000,00 

Total $17.903.900.000,00 $17.903.900.000,00 $17.903.900.000,00 

Tabla N. 3 Fuentes de Financiación 
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Grafica 1. Fuente: Propia. 

El presupuesto de inversión para la vigencia 2026 del proyecto es de la suma de 

$5.032.000.000,00 (cinco mil treinta y dos millones de pesos m/cte.), valor que 
representa el 28,10% del total del horizonte de ejecución 2023–2026, el cual 

asciende a $17.903.900.000,00 (diecisiete mil novecientos tres millones 
novecientos mil pesos m/cte.). 

Este recurso hace parte de la programación financiera definida para la ejecución 

del proyecto, garantizando la continuidad de las actividades previstas y el 
cumplimiento de los objetivos establecidos durante el periodo de ejecución. 

8. AVANCE DE EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 

Con el propósito de verificar el comportamiento de los recursos asignados al 

Proyecto de Inversión BPIN 2022011000017, se efectuó el seguimiento a la 

ejecución presupuestal con corte al 30 de abril de 2026, analizando el 

comportamiento de la apropiación vigente, los Certificados de Disponibilidad 

Presupuestal (CDP), los compromisos, las obligaciones, las órdenes de pago y los 

pagos realizados durante la vigencia. La información utilizada corresponde a los 

registros del Sistema Integrado de Información Financiera (SIIF Nación), 

complementada con el reporte presupuestal elaborado para el mes de abril.  

El análisis de la ejecución financiera constituye un mecanismo fundamental para 

evaluar la capacidad de gestión del proyecto, identificar el grado de avance de los 

procesos contractuales y verificar la utilización eficiente de los recursos públicos 

destinados a fortalecer la transformación digital de la Superintendencia de 

Vigilancia y Seguridad Privada. 

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de abril de 2026 se 

mantuvo la ejecución de las actividades relacionadas con la implementación del 

Sistema de Gestión Documental Electrónica de Archivo (SGDEA), la consolidación 

del Sistema ERP, el fortalecimiento de los servicios tecnológicos, la 

interoperabilidad entre plataformas, la actualización de la infraestructura 

tecnológica y la implementación de controles de seguridad de la información, 

aspectos que sustentan el comportamiento presupuestal observado en los 

diferentes rubros del proyecto. 

La apropiación vigente para la vigencia 2026 asciende a $5.032.000.000, recursos 

distribuidos entre cuatro rubros presupuestales que financian las actividades 

estratégicas del proyecto. De este total se expidieron Certificados de Disponibilidad 

Presupuestal (CDP) por $4.953.896.950, equivalente aproximadamente al 98,45 

16%

31%
25%

28%

horizonte de ejecución 2023–2026

2023 2024 2025 2026
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% de la apropiación disponible, evidenciando que la totalidad de las necesidades 

contractuales previstas para el primer cuatrimestre fueron respaldadas 

presupuestalmente.  

Los compromisos presupuestales alcanzaron un valor acumulado cercano a $4.848 

millones, lo que representa una ejecución superior al 96 % respecto de la 

apropiación vigente, comportamiento que evidencia una adecuada planeación 

contractual y una ejecución consistente con la programación establecida para la 

vigencia fiscal. Este resultado refleja que la mayor parte de los recursos apropiados 

ya cuentan con respaldo contractual para el desarrollo de los productos y 

actividades previstos dentro del proyecto.  

Por su parte, las obligaciones registradas durante el periodo ascienden a 

$324.325.607, correspondientes a bienes y servicios efectivamente recibidos y 

reconocidos presupuestalmente, mientras que las órdenes de pago y los pagos 

presentan el mismo comportamiento, lo cual evidencia una adecuada articulación 

entre la ejecución contractual, el reconocimiento de obligaciones y el proceso de 

pago adelantado por la Entidad.  

En términos generales, el comportamiento financiero del proyecto demuestra una 

ejecución progresiva, coherente con el cronograma contractual y con la naturaleza 

de las actividades previstas para la vigencia 2026, en las cuales la mayor parte de 

las obligaciones se generan conforme avanza la implementación de los 

componentes tecnológicos contratados. 

Análisis por rubro presupuestal 

Rubro C-1599071 – Servicios de Implementación de Sistemas de Gestión 

Este rubro cuenta con una apropiación vigente de $1.575.900.000, destinada 

principalmente al desarrollo de las actividades asociadas con la implementación 

del Sistema de Gestión Documental Electrónica de Archivo (SGDEA), el 

fortalecimiento de los procesos institucionales y el diseño de herramientas para la 

gestión basada en datos. 

Al cierre de abril, la totalidad de los recursos apropiados se encontraba 

comprometida, alcanzando un nivel de compromiso del 100 %, lo cual evidencia 

que las actividades previstas para este componente fueron contratadas 

oportunamente y cuentan con respaldo presupuestal suficiente para su ejecución. 

Durante este periodo aún no se registraban obligaciones sobre este rubro, 

situación consistente con la dinámica contractual de este tipo de servicios, cuyos 

pagos se realizan conforme al cumplimiento de los hitos establecidos en los 

contratos.  

Rubro C-1599073 – Servicios de Información Actualizados 

La apropiación vigente para este rubro asciende a $662.704.070, orientada al 

fortalecimiento de los servicios de información y al mejoramiento del 

procesamiento de datos institucionales. 

Durante el periodo evaluado se comprometió la totalidad de la apropiación, 

registrándose obligaciones por $138.759.849, equivalentes a los servicios 

efectivamente ejecutados y recibidos por la Entidad. En consecuencia, permanece 

un saldo por obligar de $523.944.221, el cual será ejecutado conforme avance el 
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cumplimiento de las obligaciones contractuales durante los siguientes meses de la 

vigencia. Los pagos efectuados corresponden al mismo valor de las obligaciones 

reconocidas, reflejando una adecuada gestión financiera y la oportunidad en el 

trámite de las cuentas presentadas por los contratistas.  

Rubro C-1599074 – Servicios de Información Implementados 

Este componente representa la mayor asignación presupuestal del proyecto, con 

una apropiación vigente de $2.298.995.930, destinada a la implementación de 

soluciones tecnológicas, integración de plataformas institucionales y 

fortalecimiento de los sistemas de información. 

Durante el primer cuatrimestre se expidieron CDP por $2.257.492.680, 

manteniéndose una apropiación disponible de $41.503.250. Los compromisos 

alcanzaron $2.154.653.336, mientras que las obligaciones acumuladas 

ascendieron a $103.206.158, registrándose un saldo de compromisos por obligar 

de $2.051.447.178. 

Este comportamiento evidencia que la ejecución financiera se encuentra 

estrechamente ligada al desarrollo progresivo de los entregables tecnológicos 

previstos en los contratos, particularmente aquellos relacionados con la 

implementación del ERP, la interoperabilidad mediante APIs, la integración de 

plataformas y la modernización de los sistemas institucionales.  

Rubro C-1599076 – Servicios Tecnológicos 

El rubro destinado al fortalecimiento de los servicios tecnológicos presenta una 

apropiación vigente de $494.400.000, orientada a la actualización de controles de 

seguridad de la información, fortalecimiento de la infraestructura tecnológica y 

demás actividades requeridas para garantizar la continuidad operativa de la 

Entidad. 

Al cierre del periodo se registran CDP por $457.800.200, compromisos por 
$455.246.000 y obligaciones por $82.359.600.  
Permanece un saldo de CDP por comprometer de $2.554.200, recursos previstos 

para la adquisición de un lector biométrico de huella digital requerido para 

fortalecer los mecanismos de autenticación institucional, de acuerdo con el CDP 

No. 42226.  

 

Obligaciones registradas durante abril 

Como resultado de la ejecución contractual desarrollada durante el mes de abril, 

se constituyeron nuevas obligaciones presupuestales por un valor total de 

$73.580.917, discriminadas así: 

Rubro Valor 
1599073 $                         44.486. 917.oo 

1599074 $                         23.400. 000.oo 

1599076 $                           5.694. 000.oo 

Total  $                         73.580. 917.oo 

  

Tabla N. 4 Fuentes Propias del Proceso. 

 

Pagos efectuados durante el periodo 
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Durante el mes de abril se realizaron pagos por $96.563.167, asociados a 
obligaciones previamente reconocidas, distribuidos de la siguiente manera: 

 
Rubro Valor 

1599073 $                         44.486. 917.oo 

15599074 $                         28.382. 250.oo 

1599076 $                         23.694. 000.oo 

Total $                         96.563. 167.oo 

Tabla N. 5 Fuentes Propias del Proceso. 

El comportamiento observado evidencia una adecuada sincronización entre el 

reconocimiento de obligaciones y el proceso de pago, favoreciendo la ejecución 

contractual y garantizando la disponibilidad de recursos para la continuidad del 

proyecto.  

Análisis técnico de la ejecución Presupuestal con corte al 30 de junio de 2026 

 

Rubro Apr. Vigente Cdp Compromiso Obligación Orden Pago Pagos 

1599071 $1.575.900.000 $1.575.900.000 $1.575.900.000 $                - $                - $               - 

1599073 $662.704.070 $ 662.704.070 $662.704.070 $138.759.849 $138.759.849 $138.759.849 

1599074 $2.298.995.930 $2.257.492.680 $2.154.653.337 $103.206.158 $103.206.158 $103.206.158 

1599076 $494.400.000 $457.800.200 $455.246.000 $82.359.600 $82.359.600 $82.359.600 

Tabla N. 6. Fuente: SIIF. 

Análisis técnico de la ejecución presupuestal, con corte al 30 de abril de 

2026 

El comportamiento presupuestal registrado al cierre de abril permite concluir que 
el proyecto presenta un nivel de madurez financiera acorde con la programación 

establecida para la vigencia 2026. La alta ejecución en la expedición de CDP y en 
la constitución de compromisos demuestra que los procesos de contratación fueron 
gestionados oportunamente, asegurando la disponibilidad de recursos para el 

desarrollo de los productos estratégicos definidos en el proyecto. 
  

Asimismo, el ritmo de creación de obligaciones refleja la naturaleza progresiva de 

los contratos de tecnología, cuya ejecución depende del cumplimiento de hitos 

técnicos, pruebas funcionales, procesos de implementación, capacitación y 

aceptación de entregables. En consecuencia, el nivel de obligaciones observado 

durante el primer cuatrimestre resulta consistente con el estado de avance físico 

de las actividades programadas. 

En términos generales, la ejecución presupuestal evidencia una administración 

eficiente de los recursos públicos, una adecuada planeación financiera y un 

seguimiento permanente a la programación contractual, permitiendo mantener la 

continuidad de las inversiones orientadas a fortalecer la transformación digital, 

mejorar la interoperabilidad institucional y optimizar los tiempos de respuesta de 

los trámites adelantados por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad 

Privada. 

9. CADENA DE VALOR 

 
La cadena de valor del Proyecto de Inversión BPIN 2022011000017, constituye el 

instrumento mediante el cual se articulan los recursos financieros, los productos 
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estratégicos, las actividades programadas y los resultados esperados, 

garantizando que la ejecución de la inversión responda de manera efectiva a los 

objetivos institucionales de fortalecimiento tecnológico y modernización 

administrativa. 

Para la vigencia 2026, la programación de recursos mantiene una estructura 

orientada a consolidar las capacidades institucionales en materia de 

transformación digital, priorizando la implementación de soluciones tecnológicas 

que permitan mejorar la eficiencia operativa, fortalecer la gestión documental, 

incrementar la interoperabilidad entre sistemas de información y optimizar la 

administración de la infraestructura tecnológica. 

La distribución de recursos evidencia una correspondencia directa entre las 

necesidades institucionales identificadas y las actividades previstas dentro del 

proyecto, asegurando que cada inversión contribuya al fortalecimiento de los 

procesos estratégicos, misionales y de apoyo de la Superintendencia de Vigilancia 

y Seguridad Privada. Esta articulación permite orientar la ejecución presupuestal 

hacia la obtención de resultados verificables y medibles, alineados con los 

objetivos definidos para el horizonte de ejecución 2023–2026.  

Durante el primer cuatrimestre de 2026 se dio continuidad a las actividades 

programadas dentro de los diferentes productos del proyecto, manteniendo la 

coherencia entre la planeación estratégica, la programación presupuestal y la 

ejecución contractual. En consecuencia, los recursos asignados continúan 

respaldando la implementación gradual de herramientas tecnológicas que 

fortalecen la capacidad institucional para gestionar información, optimizar 

procesos y soportar la toma de decisiones basada en evidencia. 

Distribución de recursos por producto y actividad 

La asignación presupuestal para la vigencia 2026 se mantiene organizada 

alrededor de cuatro productos estratégicos, cada uno compuesto por actividades 

específicas que contribuyen al cumplimiento de los objetivos del proyecto. 

Producto 1.1. Servicio de Implementación de Sistemas de Gestión 

Este producto concentra las actividades orientadas al fortalecimiento de la 

arquitectura tecnológica institucional mediante la implementación de herramientas 

para la gestión documental, la automatización de procesos y el soporte a la toma 

de decisiones. 

Las actividades financiadas comprenden: 

 
PRODUCTO ACTIVIDAD VALOR ACORTE DE 

MARZO 2026 

 1.1. Servicio de 
Implementación 

Sistemas de Gestión 

2026 - 1.1.1. Diseño y desarrollo de herramientas 
para toma de decisiones basadas en datos 

 $ 721.000.000,00  

 1.1. Servicio de 
Implementación 
Sistemas de Gestión 

2026 - 1.1.2. Fortalecer la gestión de procesos y 
procedimientos de la entidad 

 $ 360.500.000,00  

 1.1. Servicio de 
Implementación 
Sistemas de Gestión 

2026 - 1.1.4. Afinamiento Software sistema de 
alertas 

 $ 175.100.000,00 

 1.1. Servicio de 
Implementación 
Sistemas de Gestión 

2026 - 1.1.5. Fortalecer la interoperabilidad con otras 
Entidades y fuentes de información 

$ 92.700.000,00 



  
 
 
 
 

 
 

Página 12 de 18 
 NOMBRE Y CARGO PROCESO 

Elaboró MIGUEL ALFONSO USTARIZ MARTÍNEZ – HENRY ANTONIO MEDINA HERRERA. Direccionamiento estratégico 

Revisó y Aprobó ENRIQUE ALFONSO MEJÍA URUEÑA – XILENA PATRICIA CARRILLO NUÑEZ Direccionamiento estratégico 

 
 

 
 
 
 

Código: FOR-GMI-120-006 

Fecha aprobación: 02/07/2024 

Versión: 02 

Dirección: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 

Piso 3 Centro Empresarial Sarmiento Angulo 

Conmutador: (+601) 307 8038 

Línea gratuita: 01 8000 119703 

 1.1. Servicio de 
Implementación 
Sistemas de Gestión 

2026 - 1.1.6. Funcionamiento administrativo para 
gestión del riesgo 

 $ 226.600.000,00  

2.1. Servicios de 
información 
implementados 

2026 - 2.1.2. Implementar un sistema que permita 
enviar notificaciones personalizadas sobre reportes y 
fechas de entrega a los vigilados y grupos de interés, 
mediante diversos medios de comunicación. 

 $ 412.450.000,00  

2.1. Servicios de 
información 
implementados 

2026 - 2.1.3. Implementar un sistema que permita 
integrar la fuente de datos e integraciones con el 
sistema misional de la Entidad 

 $ 1.855.745.930,00  

2.1. Servicios de 
información 
implementados 

2.1.4. Adquisición de dispositivos de medios 
audiovisuales y licenciamientos en función de la 
transformación digital. 

 $ 30.800.00,00  

3.1. Servicios 
tecnológicos 

2026 - 3.1.1. Actualizar controles de seguridad de la 
información para cumplir con los requisitos de 
interoperabilidad. 

 $ 494.400.000,00  

3.2. Servicios de 
información 
actualizados 

2026 - 3.2.4. Mejorar la captura y procesamiento de 
la información del sector de Vigilancia y Seguridad. 

 $ 662.704.070,00  

Total asignación de recursos  $5.032.000.000,00  

Tabla N. 7 Cadena de Valor 

 

PRODUCTO ACTIVIDAD ENTREGABLE 

1.1. Servicio de 
Implementación 
Sistemas de 
Gestión 

2026 - 1.1.1. Diseño y 
desarrollo de 
herramientas para toma 
de decisiones basadas en 
datos 

Entregable que comprende la elaboración y entrega de la 
documentación técnica que respalda la implementación de 
los sistemas, incluyendo manuales, guías y registros 
pertinentes, así como la presentación de informes 
detallados sobre las actividades ejecutadas durante el 
proceso, garantizando trazabilidad y cumplimiento de los 
objetivos establecidos en el contrato. 1. Informes y listados 
de capacitaciones realizadas en el marco de la 
implementación del SGDEA, de los módulos instalados en 
2025 de PQRSD y Ventanilla única y sobre los módulos 
previstos para 2026, de Firma electrónica, BPM, 
administrativo, Gestor de Expediente Electrónico.  
3. Informes y listados de capacitaciones realizadas en el 
marco de la implementación del sistema ERP y de los 
módulos Administrativos instalados, de Contabilidad, 
Financiera, Talento Humano, Inventarios, entre otros. 

 1.1. Servicio de 
Implementación 
Sistemas de 
Gestión 

2026 - 1.1.2. Fortalecer 
la gestión de procesos y 
procedimientos de la 
entidad 

Documentos del levantamiento y análisis de información 
necesaria para la personalización de los sistemas a 
implementar, asegurando que se ajusten a las necesidades 
específicas de la entidad. El objetivo es garantizar que la 
configuración de los sistemas contribuya a la mejora de la 
gestión administrativa, optimizando procesos y 
fortaleciendo la eficiencia institucional. 1. Documentos del 
levantamiento y análisis de información necesaria para la 
sobre los módulos previstos para 2026, de Firma 
electrónica, BPM, administrativo, Gestor de Expediente 
Electrónico. personalización general del sistema SGDEA 
debidamente aprobados por la supervisión. 
2. Documentos del levantamiento y análisis de información 
necesaria para la personalización de los módulos de Firma 
electrónica, BPM, administrativo, Gestor de Expediente 
Electrónico debidamente aprobados por la supervisión. 

 1.1. Servicio de 
Implementación 
Sistemas de 
Gestión 

2026 - 1.1.4. 
Afinamiento Software 
sistema de alertas 

Configuración e implementación de sistemas 
administrativos, acompañada de formación técnica y 
personalización funcional para mejorar la eficiencia 
operativa de la entidad. 1. Sistema SGDEA implementado 
y personalizado de acuerdo con las necesidades de la 
entidad y evidencias de las notificaciones enviadas a los 
usuarios internos y externos. 
2 Sistema ERP implementado y personalizado, de acuerdo 
con las necesidades de la entidad y evidencias de la 
notificación a los usuarios externos y de la notificación 
automática en el proceso misional. 

 1.1. Servicio de 
Implementación 
Sistemas de 
Gestión 

2026 - 1.1.5. Fortalecer 
la interoperabilidad con 
otras Entidades y fuentes 
de información 

Desarrollo de mecanismos de conexión con sistemas 
externos mediante APIs, para validar información 
proveniente de otras entidades del sector. Integración 
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mediante las APIs desarrolladas para la conexión entre los 
sistemas a integrar. 

 1.1. Servicio de 
Implementación 
Sistemas de 
Gestión 

2026 - 1.1.6. 
Funcionamiento 
administrativo para 
gestión del riesgo 

Documentación asociada a la gestión de los riesgos de los 
sistemas implementados, Centros de datos y Plan de 
Recuperación de Desastres de la entidad con el fin de 
garantizar su disponibilidad, seguridad y continuidad 
operativa. . Entrega de los informes de la intervención 
ejercida a los centros de datos, la renovación de los equipos 
activos y la actualización de la documentación del PRD, 
inventario de activos de información intervenidos. 
2. Informe de actividades realizadas en los mantenimientos 
correctivos y preventivos de los centros de datos y 
recomendaciones de actividades a realizar en la siguiente 
vigencia. 
3. Listado de Riesgos de Información asociados a cada uno 
de los sistemas de Información implementados y de los 
módulos integrados en 2026 para el SGDEA y ERP 

2.1. Servicios de 
información 
implementados 

2026 - 2.1.2. 
Implementar un sistema 
que permita enviar 
notificaciones 
personalizadas sobre 
reportes y fechas de 
entrega a los vigilados y 
grupos de interés, 
mediante diversos 
medios de comunicación. 

Implementación de nuevos mòdulos y personalización del 
sistema para la gestión administrativa de la entidad, 
conforme a los requerimientos funcionales y operativos de 
las áreas. 1. Entrega de las licencias de instalación y de 
usuario del SGDEA. 
2. Entrega de las licencias de instalación y de usuario de 
implementación del sistema ERP. 

2.1. Servicios de 
información 
implementados 

2026 - 2.1.3. 
Implementar un sistema 
que permita integrar la 
fuente de datos e 
integraciones con el 
sistema misional de la 
Entidad 

Implementación de sistemas de información con capacidad 
para enviar notificaciones personalizadas, integrar 
múltiples fuentes de datos y establecer interoperabilidad 
con el sistema misional de la entidad. 1. Implementación 
de los modulos misionales del ERP y evidencias de la 
notificación a los usuarios externos y de la notificación 
automática en el proceso misional. 
2. Desarrollo y disposición de las APIs de conexión entre 
los sistemas para consumo de los sistemas a integrar. 
3. Implementación del sistema ERP con la Sede electrónica. 
4. Adquisición del Licenciamiento (Copias de seguridad 
para la información y sistemas misionales adquiridos en el 
marco del objetivo de Fortalecimiento de la Infraestructura 
Tecnológica). 
5. Adquisición de equipos tecnológicos para la producción y 
post producción de la información en la estrategía de 
difusión en el marco de la misionalidad de la entidad. 

2.1. Servicios de 
información 
implementados 

2.1.4. Adquisición de 
dispositivos de medios 
audiovisuales y 
licenciamientos en 
función de la 
transformación digital. 

1. Adquisición de la tecnología de transmisión continua de 
datos multimedia (audio y vídeo) a través de Internet sin 
necesidad de descargar el archivo completo previamente 
(Streaming) 

3.1. Servicios 
tecnológicos 

2026 - 3.1.1. Actualizar 
controles de seguridad 
de la información para 

cumplir con los requisitos 
de interoperabilidad. 

Elaboración de informe técnico y validación de las 
interoperabilidades desarrolladas e implementadas con 
sistemas de información administrativos y de otras 

entidades, garantizando el cumplimiento de los requisitos 
funcionales y los estándares de seguridad de la información 
establecidos, Informe de las integraciones mediante las 
APIs desarrolladas para la conexión entre los sistemas 
establecidos para interoperar. 

3.2. Servicios de 
información 
actualizados 

2026 - 3.2.4. Mejorar la 
captura y procesamiento 
de la información del 
sector de Vigilancia y 
Seguridad. 

Desarrollo e implementación de la funcionalidad para el 
envío de notificaciones personalizadas a los usuarios de los 
sistemas de información, tanto internos como externos a la 
entidad. 

Tabla N. 8. Producto, Actividades Y Entregables 
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10.  ANALISIS DE LA CADENA DE VALOR 

 

La estructura de la cadena de valor evidencia una adecuada correspondencia entre 

la asignación de recursos y las prioridades estratégicas del proyecto de inversión. 

La mayor concentración presupuestal se orienta hacia la implementación de 

sistemas de información y herramientas tecnológicas que soportan la 

transformación digital de la Superintendencia, seguida de inversiones destinadas 

al fortalecimiento de los sistemas de gestión, la seguridad de la información y el 

mejoramiento de la calidad de los datos institucionales. 

Esta distribución permite mantener un equilibrio entre las inversiones en 

infraestructura tecnológica, el fortalecimiento de los procesos institucionales y el 

desarrollo de capacidades organizacionales, asegurando que cada componente del 

proyecto contribuya de manera integral al cumplimiento de los objetivos 

estratégicos. 

En términos generales, la cadena de valor refleja una planeación consistente con 

las necesidades institucionales y una asignación eficiente de los recursos públicos, 

orientada a generar capacidades permanentes para la modernización tecnológica, 

la optimización de los procesos administrativos y el fortalecimiento de la prestación 

de los servicios de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. 

11. PRODUCTOS, ACTIVIDADES Y ENTREGABLES 

La ejecución del Proyecto de Inversión BPIN 2022011000017, se fundamenta en 

una planificación orientada al cumplimiento de productos y entregables que 

materializan los objetivos estratégicos de fortalecimiento institucional y 

transformación digital de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. 

Para la vigencia 2026, las actividades programadas continúan desarrollándose 

conforme a la hoja de ruta definida en el proyecto, priorizando la implementación 

de soluciones tecnológicas que contribuyan al mejoramiento de la gestión 

administrativa, la interoperabilidad de los sistemas de información y el 

fortalecimiento de la capacidad institucional para la toma de decisiones. 

Con corte al 30 de abril de 2026, los procesos contractuales asociados al proyecto 

registran avances acordes con la programación establecida, permitiendo la 

ejecución progresiva de los productos previstos para la vigencia. Los recursos 

comprometidos respaldan el desarrollo de soluciones tecnológicas, la actualización 

de la infraestructura informática, la implementación de nuevos módulos 

funcionales y la consolidación de mecanismos de integración e intercambio de 

información entre plataformas institucionales y sistemas externos.  

El avance de los productos se refleja no solamente en la ejecución financiera, sino 

también en la obtención gradual de entregables técnicos que fortalecen la 

capacidad operativa de la Entidad y generan condiciones para mejorar la 

oportunidad, calidad y eficiencia de los servicios prestados a los ciudadanos y 

sujetos vigilados. 

Producto 1.1. Servicio de Implementación de Sistemas de Gestión 

Este producto concentra las actividades relacionadas con la implementación y 

fortalecimiento de los sistemas de gestión institucional, orientadas a optimizar los 
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procesos administrativos, documentales y de apoyo mediante soluciones 

tecnológicas integradas. 

Actividad 1.1.1. Diseño y desarrollo de herramientas para la toma 

de decisiones basadas en datos 

Durante el periodo evaluado continuó la ejecución de las actividades asociadas al 

fortalecimiento del Sistema de Gestión Documental Electrónica de Archivo 

(SGDEA) y del Sistema de Planificación de Recursos Empresariales (ERP), 

mediante procesos de parametrización, pruebas funcionales, acompañamiento 

técnico y transferencia de conocimiento. 

Los principales entregables asociados a esta actividad comprenden: 

• Elaboración de documentación técnica de implementación.  

• Manuales funcionales y operativos.  

• Informes de ejecución de actividades.  

• Evidencias de capacitación a usuarios.  

• Transferencia de conocimiento sobre los módulos implementados.  

• Informes de avance de la implementación del SGDEA y ERP.  

Estos entregables permiten garantizar la trazabilidad técnica del proyecto y 

asegurar la apropiación institucional de las soluciones tecnológicas 

implementadas.  

Actividad 1.1.2. Fortalecimiento de la gestión de procesos y 

procedimientos 

Las acciones desarrolladas durante el primer cuatrimestre estuvieron orientadas 

al levantamiento, análisis y validación de requerimientos funcionales necesarios 

para la personalización de los módulos tecnológicos previstos para la vigencia. 

Como resultado de estas actividades se avanzó en: 

• Caracterización de procesos institucionales.  

• Levantamiento de requerimientos funcionales.  

• Validación técnica de configuraciones.  

• Documentación para la personalización del SGDEA.  

• Ajustes funcionales de los módulos administrativos.  

• Aprobación de especificaciones técnicas por parte de la supervisión 

contractual.  

Estas actividades constituyen la base para garantizar que las soluciones 

implementadas respondan a las necesidades operativas de la Superintendencia y 

faciliten la optimización de los procesos institucionales.  

Actividad 1.1.4. Afinamiento del software del sistema de alertas 

Durante abril se continuó con la parametrización y optimización funcional de los 

sistemas implementados, orientando las actividades hacia el mejoramiento del 
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desempeño operativo, la automatización de procesos y la generación de alertas 

para la gestión administrativa. 

Los principales resultados esperados comprenden: 

• Configuración funcional del SGDEA.  

• Personalización de módulos administrativos.  

• Implementación del ERP conforme a las necesidades institucionales.  

• Automatización de notificaciones.  

• Optimización de procesos internos.  

Estas acciones fortalecen la capacidad institucional para gestionar oportunamente 

la información y mejorar los tiempos de respuesta en los diferentes procedimientos 

administrativos.  

Actividad 1.1.5. Fortalecimiento de la interoperabilidad con otras 

entidades 

En desarrollo de esta actividad continuó el diseño y consolidación de mecanismos 

de integración entre los sistemas institucionales y plataformas externas, mediante 

el desarrollo de interfaces de programación de aplicaciones (APIs) y servicios de 

interoperabilidad. 

Entre los avances asociados se destacan: 

• Desarrollo de mecanismos de intercambio de información.  

• Integración entre sistemas administrativos y misionales.  

• Implementación de servicios de interoperabilidad.  

• Validación de conexiones con plataformas externas.  

Estas actividades contribuyen al fortalecimiento del ecosistema digital institucional 

y facilitan el intercambio seguro de información con otras entidades del Estado.  

Actividad 1.1.6. Funcionamiento administrativo para la gestión del 

riesgo 

Durante el periodo se adelantaron actividades orientadas al fortalecimiento de la 

gestión integral de riesgos tecnológicos y de seguridad de la información. 

Los principales entregables comprenden: 

• Actualización de documentación técnica.  

• Inventario de activos de información.  

• Informes de mantenimiento de infraestructura tecnológica.  

• Identificación y seguimiento de riesgos asociados a los sistemas 

implementados.  

• Recomendaciones para el fortalecimiento de la continuidad operativa.  

Estas actividades permiten mejorar la resiliencia tecnológica de la Entidad y 

fortalecer la disponibilidad de los servicios institucionales.  
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Producto 2.1. Servicios de Información Implementados 

Este producto tiene como propósito fortalecer los mecanismos de administración, 

integración y explotación de la información institucional mediante la 

implementación de nuevas funcionalidades tecnológicas. 

Implementación del sistema de notificaciones 

Se continuó con el desarrollo de funcionalidades para el envío automatizado de 

notificaciones dirigidas a usuarios internos y externos, apoyando la gestión de 

trámites y el seguimiento de actuaciones administrativas. 

Entre los entregables previstos se encuentran: 

• Implementación de nuevos módulos del SGDEA.  

• Licenciamiento de usuario e instalación.  

• Configuración de mecanismos automáticos de notificación.  

• Parametrización de comunicaciones institucionales.  

Integración de fuentes de información y sistema misional 

Las actividades desarrolladas permitieron avanzar en la consolidación del 

ecosistema tecnológico institucional mediante: 

• Integración de módulos del ERP.  

• Desarrollo de APIs.  

• Integración con la Sede Electrónica.  

• Implementación de servicios de respaldo y copias de seguridad.  

• Fortalecimiento de la infraestructura tecnológica.  

• Adquisición de equipos requeridos para la producción y administración de 

información institucional.  

Estas acciones incrementan la capacidad de interoperabilidad y fortalecen la 

gestión integral de la información institucional.  

Adquisición de medios audiovisuales y licenciamiento 

Se mantuvo la programación para la adquisición de herramientas tecnológicas 

destinadas al fortalecimiento de los procesos de comunicación institucional y 

transformación digital. 

Los recursos asignados permitirán incorporar soluciones para transmisión de 

contenidos multimedia, modernización tecnológica y fortalecimiento de la 

estrategia de divulgación institucional.  

Producto 3.1. Servicios Tecnológicos 

Las actividades ejecutadas durante el primer cuatrimestre estuvieron dirigidas al 

fortalecimiento de los controles de seguridad de la información y al cumplimiento 

de los lineamientos establecidos para la interoperabilidad institucional. 

Entre los principales resultados previstos se destacan: 
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• Validación técnica de las integraciones desarrolladas.  

• Verificación del funcionamiento de APIs.  

• Fortalecimiento de controles de seguridad.  

• Actualización de configuraciones tecnológicas.  

• Elaboración de informes técnicos sobre interoperabilidad.  

Estas actividades fortalecen la confiabilidad, disponibilidad e integridad de los 

sistemas institucionales, reduciendo riesgos asociados a la operación tecnológica.  

Producto 3.2. Servicios de Información Actualizados 

Las acciones ejecutadas continúan orientadas al mejoramiento de la captura, 

administración y procesamiento de la información sectorial mediante herramientas 

tecnológicas que facilitan la explotación de datos y la generación de información 

estratégica. 

Los avances alcanzados durante el periodo favorecen la consolidación de procesos 

de análisis de información, automatización de reportes y fortalecimiento de la 

capacidad institucional para soportar la toma de decisiones mediante información 

confiable, integrada y oportuna. 

Análisis de avance de productos y entregables 

Con corte al 30 de abril de 2026, la ejecución del proyecto evidencia un desarrollo 

consistente entre la programación física y la ejecución presupuestal. Los 

entregables obtenidos durante el periodo reflejan el avance progresivo de las 

actividades contractuales relacionadas con la implementación del SGDEA, el ERP, 

la interoperabilidad, la seguridad de la información y el fortalecimiento de la 

infraestructura tecnológica. 

En términos generales, el comportamiento observado permite concluir que el 

proyecto mantiene una trayectoria favorable hacia el cumplimiento de sus 

objetivos estratégicos, consolidando capacidades institucionales para la 

transformación digital, la optimización de procesos, el fortalecimiento de la gestión 

documental electrónica y el mejoramiento de la calidad de los servicios prestados 

por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. 

 

 

 

Atentamente, 

Xilena Patricia Carrillo Núñez 

Jefe Oficina Asesora De Planeación 

 
 


