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Su mejor alternativa en soluciones de cémputo.

S.A.S.

Bogoté4, Junio 10 de 2026

Sefiores
ALCALDIA DE GACHANCIPA
Ciudad

Una vez revisada su invitacion, a continuacion, podra consultar la cotizacién de la adquisicion de una solucién
de Seguridad y Backup para su entidad.

Reciban un cordial saludo,

=

Omar Rivera
Aconpiexpress SAS

Calle 116 #18-45 Of 301Bogots, Colombia @

(+57) 311 5319104
servicioalcliente@aconpiexpress.com.co =

https://aconpiexpress.com.co/ @
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Su mejor al iva en soluciones de cémp N
OFERTA COMERCIAL
ITEMS DESCRIPCION UNIDAD | CANT |PORCENTAJEDEIVA| VALORTOTAL
RENOVACION CIBERSEGURIDAD . UN , 0 19% $ -
1 XGS 3100 Xstream Protection - 12 MOS UN 1 19% $ 32.000.000,00
Central Intercept X Advanced for Server - 1-9
servers - 12 MOS -* 1
2 UN 0% $ 425.000,00
Central Intercept X Advanced for Endpoint-
100-198 users - 120
3 12MOS - * UN 0% $ 27.000.000,00
Renovacion Solucion de Backup -10TB- 12 1
4 Meses UN 0% $ 33.900.000,00
Servicios con un ingeniero certificadoen la
herramienta para soporte, puesta en marcha
de la solucién y transferenciadel 1
conocimiento aldrea encargada. Incluye
Soporte Certificado en'la marca porel
5 tiempo de licenciamiento. UN 19% $ 23.980.000,00
TOTAL OFERTA $ 117.305.000,00

TIEMPO DE ENTREGA: 20 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL PAGO DEL ANTICIPO

VALIDEZ.DE LA OFERTA: 30 DIAS

FORMA DE PAGO: 50% COMO ANTICIPO Y EL SALDO A LA ENTREGA E INSTALACION A
SATISFACCION

Calle 116 # 18-45 Of 301Bogota, Colombia Q
(+57) 311 5319104
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servicioalcliente@aconpiexpress.com.co =

https://aconpiexpress.com.co/ @




Bogota, Colombia.

CLUSTERL

Cluster de Servicios
Bogotd, 16 de junio de 2026

CDS - 2448 - 2 - 2026

Sefiores

ALCALDIA DE GACHANCIPA
Atn. Ing. Juan Carlos Rodriguez
Gerente de Tecnologia

Ciudad

Ref.: Adquisicién Renovaciones de Plataformas de Ciberseguridad y Backup

Estimados sefiores:

En respuesta a su solicitud, a continuacién, les presentamos la oferta comercial y de Servicios
Profesionales para la adquisicién de la Renovacion de la suite de seguridad Corporativa SOPHOS
y ACRONIS.

Quedamos atentos a ampliar cualquier informacién adicional que se requiera.

Un cqrdial salldo,

Ing. Mauricio Cuéllgr\Rgjas
Gerente Comercial
Cluster de Servicios SAS

Calle 118 No. 19 — 52. Of. ;04 comercial@clusterds.co +571- 6582970

www.clusterds.co +57 - 3112642975
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OFERTA COMERCIAL

ITEMS __ DESCRIPCION | UNIDAD | CANT |PORCENTAIEDEIVA| VALORTOTA
RENOVACION CIBERSEGURIDAD LN 0|

XGS 3100 Xstream Protection - 12 MOS

UN

CLUSTERDS

Cluster de Servicios

19% $ -

19% $ 29.900.000,00

Central Intercept X Advanced for Server - 1-9
servers - 12 MOS -*

UN

0% $ 425.500,00

Central Intercept X Advanced for Endpoint-
100-199 users -
12 MOS - *

UN

120

0% $ 32.800.000,00

Renovacion Solucion de Backup -10TB-12
Meses

UN

0% $ 38.900.000,00

Servicios con uningeniero certificado en la
herramienta para soporte, puesta en marcha
de la solucién y transferencia del
conocimiento al &rea encargada. Incluye
Soporte Certificado en la marca por el
tiempo de licenciamiento.

Servicios incluidos en la propuesta:

UN

19% $ 10.900.000,00

 TOTALOFERTA $ 112.925.500,00

« Instalacién, configuracidn, afinamiento de la consola y capacitacién; 8 visitas de caracter
preventivo durante el periodo de licenciamiento, adicionales a cualquier requerimiento o
soporte inmediato que se presente, el cual serd atendido en maximo 2 horas via remota
y de manera inmediata a través de nuestra Mesa de ayuda.

e EI primer nivel de soporte lo pueden obtener directamente del fabricante y en idioma
espafiol.

e No incluye gastos de Traslado, manutencidn y alojamiento, en caso de que se requiera
desplazamiento de personal fuera de la ciudad de Bogotd. No hay costos adicionales por
instalaciones en los municipios aledafios a la ciudad de Bogotéd (Chia, Cota, Mosquera,
Funza, Sopo, etc.

Calle 118 No. 19 — 52. 0f. 204
Bogotd, Colombia.

comercial@dusterds.co
www.clusterds.co

&N +571-6582970
(&)
. +57 - 3112642975



CLUSTERDS

Cluster de Servicios

Mesa de Soporte ~ Cluster de Servicios

Calle 118 No. 19— 52. 0f. 2

Bogotd, Colombia.

Para dar soporte y abrir un caso técnico local, nos pueden escribir a nuestra Mesa de
ayuda soporte@clusterds.co

Cluster DS y/o el Fabricante prestaré soporte técnico a través de nuestra Mesa de Soporte
al cliente en el horario de lunes a viernes de 7:00 am-7:00 pm. Todas las solicitudes de
soporte seran registradas en nuestro sistema para garantizar una oportuna respuesta.

El ingeniero asignado trabajard en el incidente reportado en el horario de trabajo de
Cluster DS y/o el Fabricante Colombia asi: De lunes a Viernes Horario de 7:30am a 12:30m
y de 1:30pm a 5:30pm

Para acceder al modelo de atencién es necesario que un usuario de la entidad con
conocimiento del software sea designado para canalizar todas las solicitudes, dudas y
comunicaciones entre su entidad y Cluster DS y/o el Fabricante. El funcionario designado
por el cliente accede al servicio a través de web, teléfono, celular y correo electrénico para
el reporte de incidentes; el cliente tendréd soporte directo del fabricante y los nlimeros Y
correos para la comunicacidon serdn suministrados con la firma del contrato para que
personal especializado les soporte en cualquier eventualidad.

04 comercial@clusterds.co &N +571- 6582970
: @ oD
| www.clusterds.co .

+57 - 3112642975



Bogotd, Colombia.

CLUSTERM§§

Cluster de Servicios

Condiciones Comerciales
Tiempo de Entrega y Plazo de Ejecucion

5 dias, contados a partir de la firma del Acta de Inicio. La implementacidon de la consola y
transferencia de conocimiento se ejecutara en 2 horas méximo, siempre y cuando el cliente cuente
con una conexion segura a Internet y disponga de un recurso técnico que serd el administrador
de la consola. La implementacidn total de todos los Endpoint se puede hacer en méaximo 1 semana
en sitio y con nuestro equipo de trabajo asignado. 1 Ingeniero y 1 técnico certificado. Si se
reguieren mas recursos, se asignara un tercer técnico sin costo adicional para la Universidad.

Forma de Pago.

Un dnico pago correspondiente al valor total ofertado.

Los pagos podran efectuarse mediante transferencia o consignacién en efectivo o cheque en
nuestra cuenta bancaria empresarial.

Moneda

Si la oferta es presentada en ddlares, el valor en pesos colombianos serd el resultante de
multiplicar la TRM (Tasa Representativa del Mercado) vigente el dia de expedicién de la factura,
por el valor de la moneda extranjera indicada en la oferta.

Validez de la oferta

60 dias calendario contados a partir de le entrega de la cotizacidn.

Confidencialidad

El presente documento ha sido preparado para uso exclusivo de la ALCALDIA DE GACHANCIPA
y es considerado como propiedad intelectual de Cluster de Servicios SAS. Ninguna parte de este
documento puede ser reproducida, almacenada en un sistema de recuperacién, transmitida de
ninguna forma ni por medio electrénico, mecanico, fotocopia, grabacién o cualquier otro, sin el
consentimiento explicito de Cluster de Servicios SAS. No podréa ser puesta a disposicidén de
personas diferentes del destinatario y/o de las personas que este designe para propdsitos
especificamente relacionados con su contenido.

SOPHOS

Silver
Solution
Partner

Calle 118 No. 19 — 52. 0f. 204 comercial@clusterds.co 1231_—3 ﬁgéz;gn

www.clusterds.co
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Especialistas en
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www.db-system.com




24 anos de trayectoria, entregando
soluciones y transformando los procesos y
experiencias de nuestros clientes; mediante la
innovacion, la aplicacién de tecnologias
inteligentes, metodologias agiles y las mejores
practicas, facilitando la transformacion
tecnoldgica dentro de las organizaciones.

IMPLEMENTACION PLATAFORMAS DE
CIBERSEGURIDAD

ALCALDIA DE GACHANCIPA

‘ ﬂ DB System

www.db-system.com
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CARTA DE PRESENTACION

Bogota D.C, 9 de juio de 2026

Sefores

ALCALDIA DE GACHANCIPA
Director Oficina de TICS
Ciudad

Referencia: Presentacion propuesta para prestar los servicios de adquisicién de una
solucion de CIBERSEGURIDAD para su entidad.

Agradecemos la oportunidad para presentarles nuestra propuesta comercial que
tiene como objetivo proporcionarle valor a su negocio, a través de nuestras mejores
practicas y una amplia experiencia, dando como resultado productos y servicios que
respondan de manera acertada a sus necesidades y requerimientos con la calidad
esperada, logrando ser su aliado en todos sus proyectos.

Estamos muy atentos a cualquier inquietud acerca de esta propuesta, gracias por su
interés en nuestros productos y servicios

Cordialmente,

David Santamaria S
GERENTE CUENTAS ESTRATEGICAS
DB SYSTEM SAS.

@

: . i, DB System

www.db-system.com



CONTROL DOCUMENTAL

Version Autor ;]Tipo | Descripcién
Propuesta
1.0 | Manuel Castro |Técnica Validacién de requisitos 9/6/2026
Comercial
2.0 David . Propuesta Definicidn de propuesta comercial. 9/6/2026
Santamaria |comercial
3.0
4.0
5.0

i
|

Destinatario | . Destino / Direccion

Original |CLIENTE
Original

ri
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ASPECTOS TECNICOS

INTRODUCCION

DB SYSTEM S.AS., es una empresa de consultoria colombiana especializada en la

construccion de software y administracion de plataforma tecnoldgica, que se alinea con

proveer soluciones a la necesidad que tiene la Alcaldia de Gachancipa para contratar la

implementacion de las soluciones de Ciberseguridad

Somos expertos en transformacion digital a través de:

Proporcionar soluciones innovadoras a nuestros clientes.

Reconocer y entender aspectos relevantes del negocio de nuestros clientes, para

buscar la mejor alternativa y camino tecnolégico a seguir.

Sensibilizar a los diferentes actores del uso de nuevas herramientas y metodologias

para llegar a sus usuarios, y administrar correctamente los datos y la informacion.

Gestionar un levantamiento de los activos de informacidn, y diagnosticar el estado
actual y bajo las prioridades definidas por el cliente, recomendar las alternativas y

estrategia a seguir en el corto y mediano plazo.

Planear la mejor ruta que obtenga victorias tempranas e hitos que favorezcan el

negocio de nuestro cliente y usuario final.

Implementar de acuerdo con el alcance contractual, diferentes metodologias de
desarrollo, tales como: &gil, devops, RUP, cascada, entre otras. Asi como la gestion

del proyecto esta alineada a metodologia PMP.

Incorporar indicadores de calidad y de impacto, con el animo de evaluar aspectos de

proceso y gestion tecnologica.

Construir o evolucionar el software, conforme a los lineamientos aprobados en

conjunto con el cliente.
Lanzamiento, evaluacidén continua y ajustes.

Entre otros aspectos.

www.db-system.com

b
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ALCANCE

Actualmente su entidad requiere proteger sus redes y usuarios y para ello se hace necesario
adquirir los servicios renovacion de las plataformas de seguridad de SOPHOS, tanto para el
firewall como para el Endpoint. Asi mismo se ofrece la renovacién de ACRONIS, para el
backup. junto con los servicios de implementacion, transferencia de conocimiento y soporte
por el tiempo del contrato.

Esta oferta se estructurd de acuerdo con su invitacidn a cotizar de dias pasados y cumple en
su totalidad con la Ficha Técnica del proceso.

FACTORES DE EXITO

e Experiencia en cada una de las tecnologias soportadas e implementadas.
e Disponibilidad del talento humano asignado al proyecto.

° Baja rotacion de personal de DBSYSTEM asignado al proyecto.

o Estabilidad de la plataforma tecnoldgica.

e Todos los cambios que se realizan sobre la plataforma se realizan por medio de un
control de cambios.

e Comunicacion fluida con el cliente al ser asignado al proyecto un Gerente de
proyecto de parte del cliente y DB SYSTEM.

.23 DB System

www.db-system.com




ASPECTOS COMERCIALES

OFERTA ECONOMICA

|
8
1 XGS3100 Xstream Protection - 12 MOS UN 1 19% $ 30.000.000,00
Central Intercept X Advanced for Server-1-9
servers - 12 MOS -* 1
2 UN 0% $ 400.000,00
Central Intercept X Advanced for Endpoint-
100-199 users - 120
3 12M0S - * UN 0% $ 29.000.000,00
Renovacion Solucion de Backup -10TB-12 1
4 Meses UN 0% $ 35.000.000,00

Servicios con uningeniero certificado en la
herramienta para soporte, puesta en marcha
de la soluciény transferencia del
conocimiento al drea encargada. Incluye
Soporte Certificado en lamarca porel
5 tiempo de licenciamiento. UN 19% $ 20.000.000,00

TOTALOFERTA  §$ 114.400.000,00

NOTA: Esta oferta cumple al 100% con la Ficha Técnica enviada por su
entidad.

el

: . iJ DB System
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CONFIDENCIALIDAD

La propuesta ha sido preparada para uso exclusivo de Alcaldia de Gachancipa, se
considera propiedad intelectual de DB SYSTEM SAS. Sin previa autorizacién escrita
por parte de DB SYSTEM no podré ser puesta a disposicidn de personas diferentes
del destinatario y/o de las personas que éste designe para propdsitos
especificamente relacionados con esta cotizacién. Las recomendaciones de servicios
contenidos en esta cotizacién son estimadas basados en los datos que nos han
suministrado y en nuestras propias observaciones.

®

2 . i’ DB System

www.db-system.com
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