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Monteria,/03'de julio de 2026

Sefiora Teniente . Coronel

LILIANA-ANDREA GIRALDO MEDINA
Jefe,Regional de Aseguramiento en Salud No. 6
Carrera 43A N°48C SUR '45'Barrio Primavera
Envigado - Antioquia.

ASUNTO: Informe de supervision del contrato No65-7-20183-25.

TIPO DE INFORME

PERIODICO__ X% 'O FINAL __

Periodo del informe desupervision

[ Desde | 03/06/2026 [ Hasta ] 03/01/2026 |

En-cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley, 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas. orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de ‘actos de corrupcion ya‘efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el/Manual de Contratacion de la Policia Nacional®,/Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual .de Contratacion de la Policia Nacional adoptado imediante
Resolucion No. 03049-de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e/nterventoria de
los contratos del-Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente,-0'las normas que las modifiquen, adicionen
0 sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision; 'me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del"asunto a través del'cual se detalla, el seguimiento y el grado.-de-cumplimiento de las (obligaciones
establecidas en el-respectivo contrato u.orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

e Mediante comunicacion oficial GS-2025-021984-REGI6/JEFAT-GRUCO-3.1 de fecha 03/09/2025 el sefior
(a) Intendente:’ HECTOR DAVID. ARREDONDO MALDONADO, obrando en calidad de Jefe Grupo de
Contratos de la Regional deAseguramiento en Salud'No. 6 ( e ), nombré coma supervisor del contrato-No
65-7-20183-25, a la Responsable de atencién alcusuario sefiora Patrullera CLERIS ORIANA HERNANDEZ
RAMOS, o quien haga sus veces o a quien designe el ordenador del gasto como supervisor del mismo, para
supervisar las‘actividades y demas.

e Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual
e No. de informes'de supervisiéon presentados y publicados en SECOP Il a la fecha: 2

e Mediante la comunicacion oficial'se realiza el informe.de supervisién de fecha 03-10-2025 GS-2025-094616-
DECOR, comprendido.entre 03/09/2025 al 03/10/2025.
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e Mediante la comunicacion oficial se realiza el'informe de supervision de fecha 03-10-2025.GS-2025-103783-
DECOR, comprendido entre 03/10/2025 al 03/11/2025

¢ ‘Mediante la comunicacién-oficial se realiza el informe de supervision de fecha 03/11/2025 al 03/01/2026
mediante GS-2025-114212-DECOR

e Mediante’la comunicacién oficial-se realiza el informe” de’supervisién de fecha 03/01/2025 al 03/02/2026
mediante GS-2026-010254-DECOR

e Mediante la comunicacion oficial se realiza’el informe de supervision de fecha 03/03/2025“al 03/04/2026
mediante GS-2026-020259-DECOR

¢ “Mediante la comunicacion oficial se realiza el(informe de supervision de fecha 03/04/2025 al 03/05/2026
mediante GS-2026-031817-DECOR

¢ . (Mediante la comunicacién/oficial se realiza el informe de supervision de fecha 03/05/2025 al 03/06/2026
mediante GS-2026-042511-DECOR

¢ Mediante'la comunicacion oficial'serealiza el informe de supervision de fecha 03/05/2025 al 03/06/2026
mediante GS-2026-055033-DECOR

Informacién del contrato u orden de compra
65<7-20183-25

Contrate (No. / Orden de
compra No.

Objeto del Contrato " /
instrumento de-agregacion
de la ordentde compra

PRESTACION(DE SERVICIOS DE.SALUD EN PROCEDIMIENTOS
DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICOS EN SALUD MENTAL MEDICINA
ESPECIALIZADA POR. PSIQUIATRIA Y PSICOLOGIA EN LOS
SERVICIOS HOSPITALARIO Y CONSULTA AMBULATORIA, ASI COMO
EL SUMISTRO DE INSUMOS Y MEDICAMENTOS
INTRAHOSPITALARIOS QUE SEAN'NECESARIOS PARA GARANTIZAR
DE MANERA OPORTUNA LLAS'ATENCIONES QUE REQUIERAN LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE, LA"POLICA NACIONAL
DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N. 6 — UNIBDAD
PRESTADORA DE SALUD CORDOBA

Contratista

FUNDACION LA MANO DE DIOS

Representante legal

YULEIDA DEL CARMEN BALDOVINO MADRID

Valor inicial del contrato u
orden de compra

CIENTO CUARENTA Y DOS MILLONES MONEDA LEGAL (\“$
(142.000,000.00)distribuidos de la. siguiente manera ($82.000.000.00)
correspondiente a la vigencia presupuestal 2025, y_($ 60.000.000.00)
correspondiente a la vigencia presupuestal 2026.

contrato u-orden de compra

Valor ' ‘adiciones 1 del)-$20.000.000.00
contrato u orden de compra
Valor adiciones' ‘2 del | $30.000.000.00

Valor(total del contrato u
orden de compra

$-192.000.000.00

Plazo de ejecuciéniinicial

209 dias calendarios

Fechade inicio del plazo de

del

plazo de gejecucion

ejecucion“del contrato u | 03/09/2025
orden de compra
Fecha de terminacién del 31/07/2026
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contrato u ordende‘compra
(pactada inicialmente)
Fechade inicio del plazo de
ejecucién de la(s) | 21/03/2026
adicion(es)

Fecha de terminacion del
plazo de ejecuciéon de la(s) [-31/05/2026

adicién(es)

Adiciones 2
Modificatorios 2
Prorrogas 2
Otros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA
1.1 Acciones adelantadas:

El 03/09/2025 se da carta de inicio al contrato N° 65-7-20183-25;'con el fin de que inicie ‘la ejecucién del
contrato antes.en mencion y asi poder satisfacer las necesidades y garantizar la prestacion de los servicios
de salud alos usuarios del subsistema de salud Policia Nacional. Asi mismo se'toma contacto con la entidad
notificando de dichas acciones para la prestacion del servicio.

« Alafechael contrato se viene gjecutando sin ninguna dificultad cumpliendo el objeto contractual y las
obligaciones pactadas enel.contrato.

e Mediante correo'electronico se socializo\a'la entidad la forma de'cémo debe presentar-la facturacion,
con el fin-de evitar el retroceso.de-dicho proceso y evitar-demoras en el trdmite depago.

e Sesocializo mediante correo electronico, instrucciones del proceso de facturacion en la plataforma
SIFF NACION, carta de.inicio, responsable a cargode la supervision del contrato en ejecucién y,demas
actividades e indicaciones, tendientes a realizar para llevar un.adecuada y correcta_supervision al
contrato antes-en mencion.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA-LEGALES CUMPLIO | OBSERVACIONES

cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al sistema de,seguridad
social;-parafiscales, (cajas de.compensacion familiar, SENAe ICBF) ...

1. Cumplir con el objeto contractual.

2. _Obrar'con lealtad y buena)fe enlas distintas etapas:contractuales,
evitando dilaciones y trabas.

3. Responder enlos plazos que la POLICIA NACIONAL establezeca
en cada caso, los requerimientos’de aclaracion o de informacion
que le formule.

4. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema-de
Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensacion
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10.

11.

Familiar, Sena e ICBF), por cuanto-el cumplimiento de:‘esta
obligacidon” es requisito indispensable para la realizacion de
cualquier pago.

Constituir endebida forma y aportar' al Grupo Contractualy
Seguimiento de la REGIONAL~ DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD N° 6 o quien haga sus veces, dentro de los-tres (3) dias
habiles siguientes ala suscripcion del contrato, la Garantia Unica.

Guardar da ‘confidencialidad de-toda la informaciéon quecle'sea
entregada y que se encuentre bajo su custodia o quepor-cualquier
otra circunstancia deba ‘conocer o manipular(y.respondera civil,
penal y disciplinariamente por los perjuicios-de su divulgacion y/o
utilizacion .indebida que por si o_porcun tercero se cause‘a“la
administracion o a terceros.

No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando por
fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algin acto o
hecho, el CONTRATISTA debera' Informar de tal evento a la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N¢ 6.de la Policia
Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las
medidas necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para
los pagos con el fincde ‘evitar traumatismos en‘“el proceso de
ejecucién del contrato.

Restituir‘a LA POLICIA NACIONAL los elementos-que haya
colocado a su disposicion para el desarrollo del-abjeto’contractual,
cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso de que se
hayan suministrado.

CATALOGACION. - EL CONTRATISTA debera proporcionar la
informacion necesaria ‘para denominar, clasificar, identificar y
numerar los articulos de abastecimientorelacionados y/o incluidos
en el objeto 'del contrato, dentrodel ‘plazo y en las condiciones
sefialadas por el Supervisor; (uien acreditard el cumplimiento de
la- presente clausula, mediante un certificade en-que conste la
entrega total de la informacién requerida. La‘presente certificacién
sera necesaria para la liquidacién del.contrato. Entendiéndose no
finalizadala entrega de los bienes objeto del contrato, en tanto no
se cumplan las obligaciones-de la clausula de catalogacion.

Para la facturacion de los bienes o servicios contratados, se debe
tener encuenta los lineamientosy ‘parametros contemplados’en
la circular externa 016 del 09-de marzo de 2021 establecidos por
el'Ministerio de Hacienda 'y Crédito Publico, pormedio del cual se
implementa el modelo de recepcion de facturas de venta, notas
débito y/o.notas crédito, la cual es.de‘obligatorio cumplimiento, de
acuerdo con la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de
2020 “Lineamientos para.el Pago de Proveedores-del'Estado” y la
Resolucion No. 000042 del 05 de mayo de 2020, “Por la cual se
desarrollan -los' ‘sistemas de facturacion, los proveedores
tecnoldgicos” y el registro de la-factura electrénica de venta:

Sl

NO APLICA
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12.

13,

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

La Calidad del servicio tendra'como sustento los atributos de
oportunidad, continuidad,- pertinencia, seguridad-del paciente,
suficiencia e integridad, racionalidad l6gicaccientifica, satisfaccion
del usuario, efectividad, eficiencia, equidad y aceptabilidad.

En‘el caso que un especialista solicite ayudas” diagnhésticas o
procedimientos quirdrgicos, también debe anexar por escrito y con
letra legible la justificacion clinica de dicha'solicitud.

La orden de servicio debe ser diligenciada en su totalidad con
nombre del usuario, documento de identificacion, diagnoéstico,
servicio solicitado\con firma y el sello del profesional tratante.

El Contratista debe diligenciar-en'forma completa sin excepcion el
formato 013 de referenciay autorizaciones, el cual sera entregado
y revisado por la oficina de referencia y contra referencia, ademas
serd soporte obligatorio de cuenta, ‘asi mismo debe - ser
diligenciada la Historia Clinica y€el'RIPS relacionado.

El Contratista debe dar Cumplimiento a la circular 030 de 19 mayo
de 2006, indicadores de calidad.

El Contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco
dias a su ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados
en ejecucion del ‘contrato, con su.crespectivo analisis e
implementacion de un plan de mejora;<al supervisor del contrato'y
ordenador del gasto, asumiendo los costos de la atencién.en salud
derivados del evento adverso ". dicho reporte se debe consignar
en el formato 3SS-- FR - 006 " REPORTE DE INCIDENTES Y
EVENTOS ADVERSOS.

El Contratista se compromete-a darle aplicabilidad)a'la resolucion
3280 del 02/08/2018 sobre la atencion integral a la poblacién
materno perinatal” por medio de la\'cual se adoptan los
lineamientos 'técnicos y operativos de la ruta integral de atencién
paracla promocion y mantenimiento de la salud y ruta integral de
atencion en salud para‘la poblacion materno) ‘perinatal y se
establecen las directrices para su operacion.

El Contratista deberd cumplir-con-la implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y’'Salud en el Trabajo, de-acuerdo a lo
establecido en el.Decreto No. 1072 de 2015“Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”y la
Resolucién "‘No. 0312 de 2019<“Por la cual se definen -los
Estandares Minimos del-Sistema de Gestién de la-Seguridad y
Salud en el Trabajo’.

Garantizar las acciones dirigidas-acla’ proteccién de los -nifios,
nifias, y ' otros grupos de la‘ poblacién contra enfermedades
prevenibles mediante la vacunacion sin barreras.

Garantiza la realizacién de consultas para la atencion de los
pacientes de cualquier edad, (entre ellos a neonato, pediatrico 'y
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adulto mayar)-tanto en el ambito ambulatorio y hospitalario, €n‘el
lugar-ofertado.

22. Para la facturacion de los bienes o servicias contratados, se debe
tener en cuenta'los lineamientos y parametros contemplados‘en
la circularexterna 016 del 09 de'marzo de 2021 establecidos por
el Ministerio de Hacienda'y Crédito Publico, por mediodel cual se
implementa el modelo'de recepcién de facturas de venta, notas
débito y/o notas'crédito, la cual es de obligatorio cumplimiento,.de
acuerdo con la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de
2020 “Lineamientos para el Pago de Proveedores del Estado” y la
Resolucion No. 000042 del 05 de mayo de 2020, “Por la cual se
desarrollan los \sistemas de facturacién, los proveedores
tecnoldgicos’y el registro de la factura electronica de venta:

23~ Las’demaés obligaciones/del CONTRATISTA. contenidas en el
articulo 5° de laclLey 80 de 1993, asicmismo, sera civil y
penalmente.responsable por sus acciones u omisiones en-la
actuacién contractual.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

CUMPLIO

OBSERVACIONES

DE CARACTER TECNICO: (transcribir las establecidas en-el anexo de especificaciones técnicas del contrato

ucorden de compra)

1. EXPERIENCIA PROPONENTE

Con el fin de garantizar la calidad de los bienes o servicios @ contratar y
evitar cincumplimientos en la. ejecucion del futuro contrato, se requiere
acreditar experiencia en proyectos similares al objeto del presente estudio
previo, tal acreditacion'sera avalada con la presentacion de los documentos
que acrediten larealizacion de contratos ejecutados en los Ultimos tres
afos, 2021 y/o 2022 y/o 2023, de proyectos iguales o similares al presente
proceso contractual cuya suma supere el setenta-por ciento (70%) del
presupuesto asignado-al-presente proceso, con empresas publicas o
privadas, para lo ‘cual el oferente debera presentar maximo tres (3)
certificaciones (certificacién por contrato).

Las certificaciones debentcontener como minimo la‘siguiente informacion
basica:

Fecha de inicio de la contratacion
Fecha de término de la contratacion
Valor de la contratacion
Objeto-contractual

Ndmero del contrato

Firma del representante legal contratante
NIT del contratante
Direcciondel-contratante

. Teléfono del contratante

10., Membrete de la entidad-que lo expide
11. Cumplimiento

© NGO A WNE

Sl

EL CONTRATISTA
CUMPLIO
SATISFACTORIAM
ENTE CON SUS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES
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12. Nota: en_caso tal la entidad haya suscrito contrato, con laPolicia
Nacional - Regional de Aseguramiento en Salud No.®, no debera
anexar certificaciones 'de contrato, solo diligenciara el formato
experiencia del proponente, el cual se encuentra anexo al presente
estudio previo.

2. NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO (En caso que
aplique)
El'Representante legal de la entidad o el oferente como persona natural;
debera garantizar. mediante certificacion:'escrita el talento humano que
prestara. los servicios objeto del presente proceso, garantizando asi su
idoneidad y cumplimiento de(su formacion profesional.

3. EXPERIENCIA DEL PERSONAL (En‘caso de que aplique)
Con el fin_de'garantizar la prestacion del servicio objeto. del ‘presente
proceso, sé solicita a los oferentes anexar certificacion firmada por
representante legal en el cual se comprometa a tener el recurso humano
(personal asistencial), capacitado en una entidad educativa debidamente
reconocida ante‘el ministerio de educacion y que su actividad economica
se relaciona-directamente con el objeto a contratar.
Este personal no debe estar sancionado disciplinariamente o haber sido
declarado responsable’ por fallas relativas,.a\'la” prestacion médica o
cualquier servicio relacionado a la salud.

4. CAPACIDAD OPERATIVA
El oferente debera presentar certificacion firmada por el representante
legal, en donde soporte la-suficiencia técnica y administrativa para prestar
los servicios de salud a contratar, estimada a partir de la capacidad
instalada (recursos logisticos, operativos y fisicos) portafolio de servicios,
disciplinas generales, especializadas con que .se/cuenta (horas
profesionales disponibles- 0 por disponibilidad crequeridas), cobertura
requerida y oportunidad de atencion, servicios de apoyo diagndstico 'y
terapéutico frente 'a las necesidades expresadas por la Regional de
Aseguramiento en Salud N°6.
Igualmente, el oferente deberd cumplir con las siguientes condiciones:

1) Debe contar.con una sala de espera‘que cumpla con los requisitos
minimos de habilitacion.

2) Debe contar con el talento )humano indispensable para la prestacion
de los servicios de salud ofertados; con equipos que cumplan con las
normas legales vigentes expedidas por el Ministerio de la Proteccion
Social.

3) Los elementos, equipos y-accesorios para la prestacion del servicio
deben ser suministrados por el futuro contratista.

4) Cumplir con la Resolucion 544 de 2023,Por la cual se modifica la
Resolucion 3100 de 2019 en el sentido de adecuar algunos-aspectos
relacionados con la inscripcion-de prestadores y la. habilitacion de
servicios de salud expedida por el Ministerio de-Salud y Proteccion
Social.

5) Cumplir con las caracteristicas del Sistema Obligatorio de Garantia'de
Calidadde Atencién en Salud del Sistema General de Seguridad Social
en'Salud — SOGCS descrites en el articulo 2.5.1.2.1 del Decreto 780
del 2016 Por medio del cual se expide el Decreto'Unico Reglamentario
del Sector Salud y,Proteccion Social, relacionados con la Accesibilidad,
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Oportunidad, Seguridad, Pertinencia, Continuidad en la atencién‘de los
pacientes.
6) Debe contar con la infraestructura necesaria para-la prestacion de los
servicios objeto del presente proceso contractual
7) EQUIPOS: Con.el fin de verificar la idoneidad de los equipas; el
oferente deberd presentar Certificacion firmada por el representante
legal enla que garantice la existencia, y disponibilidad de los equipos
médicos que empleard para la prestacion del servicio de salud; debera
relacionarlos en detalle adjuntando las correspondientes hojas de.vida
y planes de mantenimiento
ATENCIONAL USUARIO: El oferente debe contar con una oficina y linea
de atencion al usuario con capacidad resolutiva, efectiva'y eficiente para
garantizar el buen servicio-a nuestros usuarios, donde puedan tramitar sus
peticiones, quejas; reclamos y sugerencias durante la prestacién“del
servicio.

5. OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES

Atendiendo los-lineamientos de la Direccion de Sanidad contenidos en el
Instructivoc009 del 06 de marzo)de 2014 "Modelo de -atencion en salud
familiar con enfoque de riesgo de la Policia Nacional", La institucion
oferente deberd contar con’las siguientes condiciones técnicas y presentar
los documentos que'confirmen dichas condiciones asi:

El proponente presentara undocumento firmado por el\representante legal
en donde relacione, las caracteristicas del servicio‘que oferta respecto ala
atencioén a los usuarios, incluyendo como minimo:

v' Requisitos para la atencion delos pacientes

v/."/‘Horarios de atencion

v" Modalidad paraa asignacion de citas (Telefonia y/o Presencial)
Entrega del formato de Referencia y autorizacién o Direccion y teléfonos
(Fijos yf/o (moviles) en donde puedan localizarse para las atenciones
programadas.

6. SEGURIDAD DEL PACIENTE
El oferente-debe garantizar el reporte de los eventos adversos presentados
en la-JRS con nuestros usuarios,‘los cuales se deben analizar. Lo anterior
en ‘cumplimiento de los' lineamientos de la politica de seguridad de la
paciente emanada por el Ministerio de  salud y Protecciéon Socialen
Colombia. Para lo anterior anexar carta de compromiso de cumplimiento
de las-politicas de seguridad del paciente.

7. - COMPROMISO AMBIENTAL
El' oferente debera- diligenciar el Anexo . No. 9 FORMULARIO -DE
COMPROMISO“AMBIENTAL de este“documento, donde _se’/debera
comprometerse a realizar buenas préacticas ambientales, en.cumplimiento
a la‘Legislacion Ambiental Colombiana vigente en loque respecta a la
entrega de los elementes)pos consumos y a su disposicion final, durante la
ejecucion del futuro contrato.

8., OFICINA DE ATENCION AL USUARIO

El oferente debe contar con oficina de atencién al usuario que en forma
permanente ~atienda los requerimientos y solicitudes .en, / forma
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personalizada. El. oferente debe presentar‘hoja de vida de la_persona
encargada anexando los teléfonos de contacto, y lineas de atencion para
todos los servicios permanente

9. PERSONA-ENLACE

El oferente tiene que informar en._su oferta la persona enlace, que se
encargara de resolver aquellos eventos relacionados con la referencia y
contra referencia de usuarios, asignacion de citas, oportunidad, precision
de examenes, procedimientos y actividades y todos aquellos-que se
presentan durante la ejecucion del contrato.

Nombre:

Teléfonos:

Correo:

10. El oferente debera estar habilitado para la prestacion del‘servicio,
objeto del presente proceso, 1o cual sera verificado-por el comité
técnico, en la pagina
https://prestadores.minsalud.gov.co/habilitacion/ (registro especial
de prestadores de salud)

11.) El oferente debera aportar junto con su oferta, modelo de atencién
en salud

12. El oferente debera de aportar'junto con su oferta-proceso de
atencién al usuario.

1.1 NOVEDADES; SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

« El contratista a la fecha ha cumplido satisfactoriamente con sus obligaciones contractuales.y. viene
ejecutando el contrato N° 65-7-20183-25; sin ninguna dificultad cumpliendo el objeto contractual y las
obligaciones pactadas en el mismo.

2. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (30) dias calendario desde que
inici6 el plazo-de ejecucion del contrato No 65-7-20183-25;“u orden de compra, restando (179) dias
calendario-para que finalice el-plazo de ejecucién del contrato No 65-7-20183-25 pactado, asi mismo cabe
mencionar que dicho contrato finaliza el 31/03/2026 y a la fecha se est&. ejecutando a cabalidad'las
condiciones y clausulas pactadas en el mismo/sin presentar novedades.

3. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

1.1 'FORMA DE PAGO

La Regional de/Aseguramiento en Salud/No. 6 (RASES 6) efectuara el pago en cumplimiento del numeral 4
del articulo 2.5.3.4.2.3 del Decreto'441 de 2022 Por medio del cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la
Parte .5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 relativora los acuerdos de voluntades entre las entidades
responsables de pago,.los‘prestadores de servicios-de salud y los proveedaores de tecnologias en salud que a
la letra dicta:
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...4. Pago porevento: Modalidad de pagoretrospectiva que aplica para‘la'prestacion y provisién de servicios y tecnologias en
salud, mediante la cual las partes acuerdan una suma fija por cada unidad suministrada paraa atencién de los requerimientos
en salud-de una persona...

Ademas, de los siguientes enunciados:

1. Elpago se realizar4 en moneda legal colombiana,-enforma mensual, dentro.de los treinta (30) dias/habiles
siguientes a la radicacion de la factura de_prestacién del servicio, radicacion en la Oficina de Central de
Cuentas de latUnidad Prestadora de' Salud Cdrdoba (UPRES DECOR), junto.con el Recibido a
Satisfaccion. (RAS) suscrito por el supervisor del contrato; €on los documentos requeridos por la Regional
de-Aseguramiento en Salud-No’6, de acuerdo al derecho-a turno y al Programa Anual Mensualizado de Caja
(PAC).

2. Si los documentos en referencia son-devueltos por la RASES 6, por inconsistencias’ como la falta de
informacion o mal diligenciamiento de los mismos, la-Oficina de Central de Cuentas de la UPRES DECOR
seobliga a la asignacion nuevamente del. turno, siempre y cuando-se hubieren subsanado las
inconsistencias y se‘haya cumplido con el trAmite documental dentro del plazo indicado.

3. Todas las'demoras que se presenten por estos conceptos-seran de responsabilidad del CONTRATISTA;
quien no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. Lo mismo se
predicara en caso de.que el CONTRATISTA no elabore y presente los respectivos soportes ada Oficina de
Central de Cuentas'de la UPRES DECOR.

4. Las(facturas deben ser entregadas con los siguientes soportes y requisitos:

- Ser entregadas en‘medio fisico los primeros_cinco (5) dias habiles \de cada mes (cuando. se trate de
facturacion de-servicios sin respaldo, presupuestal — urgenciaimeédica deben ser entregadas en medio
fisico los'primeros 10 dias calendario de cada mes). Si el CONTRATISTA no presenta la factura dentro
deltérmino de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el tramite y el pago de la factura se realizaran
hasta el mes siguiente:/L.a presentacién de las-facturas por los servicios:causados en ninglin caso debera
superar los quince (15) dias posteriores-a‘la prestacion de los servicios.

— Ser entregadas junto con el certificado de pre-radicado del\Médulo de Radicacion'de Cuentas Médicas
impreso’como tapa de las facturas a entregar, es un-solo-pre-radicado por la-cantidad de facturas que se
carguen.

= Ser entregadas junto con los Registros Individuales de Prestacion-de Servicios de Salud (RIPS) en medio
magnético (CD), en la Oficina de Central de Cuentas de la UPRES DECOR,

— De acuerdo a la Ley 594 del 2000 Por medio de la cual'se dicta la Ley General de Archivos y se dictan
otras disposiciones, lasfacturas deben estar legajadas a tamafio oficio,, con ‘gancho totalmente plastico
y maximo hasta 250 folios (sin enumerar), en‘carpetas yute o propalcote.

— No se permiten facturas de multiusuarios.

— Facturar los servicios médicos,diagnosticos y terapéuticos segun la tarifa presentada por la entidad en
laoferta econdmica contratada.

—- Original de la Autorizacion de Servicio Externo-(orden) expedida por.losfuncionarios de la Oficina de
Referencia y Contra referencia de la RASES 6 y/o UPRES DECOR.

— Las entidades que son SIN ANIMO DE LUCRO deben anexar copia del acto administrativo y calificacion
o-readmisién expedido por’la Direccién de Impuestos y-Aduanas Nacionales ~DIAN, donde le confirma
la’permanencia de entidad SIN ANIMO DE LUCRO.

— Certificado de Parafiscales dirigido a la Regional de Aseguramientoen Salud No. 6, con-fecha igual o
posteriora la de emision de las facturas, informando que el CONTRATISTA se encuentra’a paz y salvo,
firmado-por el Representante Legal y/o Revisor Fiscal segin aplique y corresponda’de acuerdo a la Ley
1607 de 2012.

= Denominacion; la factura debe denominarse-expresamente factura electronica de venta y debe estar pre-
impresa.
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— ldentificacién del prestador de Servicios: debe indicarse claramente apellidos, nombre‘o'razén social y
NIT del-prestador, debe estar pre-impreso.

— -Debe dirigida a la Regional [de Aseguramiento enSalud No. 6 identificada'con nimero de identificacién
tributaria No. 811.032.059-3

— Firma del usuario que recibié los servicios 0 el acompafiante (en<caso de no contar con esta firma debe
tener comprobante de recibido del servicio por parte del paciente).

— _Numeracién consecutiva:-numeracion consecutiva pre-impresa que debe corresponder a la numeracion
autorizada por la DIAN ‘(algunos prestadores-para diferenciar las facturas por rubros emplean prefijos
alfabéticos, pero estos no deben exceder las cuatro letras).

— Fecha de su expedicion: que corresponda a la prestacion del servicio.

— Descripcion detallada de los servicios prestados: relacién pormenorizada de los servicios prestados) al
usuario, discriminando-el valor unitario de los_servicios y la cantidad de 1os mismos.

= Valor total de los:Servicios: sumatoria de,los'valores totales por servicio.

5. Informacion de FACTURACION ELECTRONICA
La factura electronica debe ser presentada de acuerdo a la Resolucion 000042 del 05 de mayo del 2020
Por la cual se desarrollan los sistemas de(facturacion, los proveedores tecnoldgicos, el registro de la
factura electrénica de venta como titulo\valor, se expide el anexo‘técnico de factura electrénica de venta
y se dictan otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion expedidapor el Director General
de'la Unidad Administrativa Especial de la Direccién/de Impuestos y Aduanas-Nacionales — DIAN -y a'la
CIRCULAR EXTERNA' 016 del 9 de marzo de 2021 Proceso de Recepcion de Facturas Electrénicas de
Venta, Notas Débito'y Notas Crédito expedida por la Administracion'del Sistema Integrado de Informacion
Financiera = SIIF NACIONZ?, que a'la letra dice:

La Administracién del SIIF Nacién implementé el “Modelo de Recepcion de Facturas de Venta, -INotas Débito y/o Notas Crédito”; el cual
aplicade forma obligatoria a partirdel 01 de abril de 2021 para todas las Entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion
(PGN), de conformidad con'lo'establecido en la Directiva Presidencial 09 de septiembre del 2020.

Aquellos Proveedores o Contratistas que tengan identificado en el RUT la responsabilidad 52 — Facturador electrénico (emisor), deberan
entregar factura electrénica de venta por los bienes y/o servicios ofrecidos-a las entidades del ambito, SIIF Nacion, como también las'notas
débhito y/o notas crédito, a través-del-buzdn dispuesto para el efecto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para lo cual la
informacién tributaria de los terceros creados en el SIIF Nacion se actualizara con base enlos datos de la DIAN mediante un Servicio Web.

Asi las cosas, las-entidades ejecutoras del PGN;al realizar el registro de la obligacion o del egreso de una cajaimenor, el sistema identificara
si el tercero) beneficiario de la misma es'sujeto a facturar electrénicamente; y al verificarlo solicitard la consulta y vinculacion de la(s)
factura(s)-electrénica(s) de venta en-estado “Aprobada” (s) por el supervisor y/o tacitamente, segun-lo define la norma, para continuar con
el proceso de pago.

ACTIVIDADES Y ROLES QUE SE DEBEN CONSIDERAR EN EL.PROCESO DE RECEPCION

A-continuacion, se describen las-actividades de cada uno de los roles que intervienen en‘el proceso:

A) Contratistao proveedor (emisor).

1. Elaborar factura electronica mediante operador tecnoldgico autorizado, solucion gratuita de la (DIAN o software propio, previa

hahilitacion ante la DIAN.

2. Diligenciar en la seccion de la factura Datos del Emisor, en el campo “correo” la.direccion electrénica, en donde le sera notificado en
caso de existir fallas en la validacion del correo.

3. Diligenciar en el asunto o en la seccion de la factura Notas, lo siguiente: #$ luego el codigo de identificacion de la entidad a la cual le
va a enviar la factura, datos‘del contrato, y correo del supervisor o cuentadante de caja.menor, finalizando con #$, debidamente
separados por punto y coma, segun ej. adjunto.

#$15-03-00; Contrato, PedroPerez@ entidadpgn:gov.co #$

2 https://www. m1nhac1enda gov.co/webcenter/ShowProperty?nodeld=%2FConexionContent%2FWCC CLUSTER-

157563%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased



https://www.dian.gov.co/normatividad/Normatividad/Resoluci%C3%B3n%20000042%20de%2005-05-2020.pdf
https://www.minhacienda.gov.co/webcenter/ShowProperty?nodeId=%2FConexionContent%2FWCC_CLUSTER-157563%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased
https://www.minhacienda.gov.co/webcenter/ShowProperty?nodeId=%2FConexionContent%2FWCC_CLUSTER-157563%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased
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)

4.

#3$02-01-01; Contrato;-centralizada@entidadpgn.gov:co #$

Registrar en la seccion de\ la- factura Datos del (Adquiriente en el campo \ “Correo”, el buzén electronico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto-por el Ministerio de Hacienda y ‘Crédito Publico, con el fin-que, una vez
generada la factura electronica a través del medio seleccionado, éste la envie automaticamente.

Generar factura obteniendo el contenedor. electronico -Documento zip (PDF, XML).

Enviar al buzén electrénico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por-el Ministerio de Hacienda 'y Crédito
Publico, el contenedor electronico -Documento zip (PDF; XML), referenciando en el asunto de este correo el codigo de-identificacion
de la entidad a la cual'le'va a enviar la factura, datos'del contrato, y correo del supervisor o cuentadante de caja menor, debidamente
separados por punto y coma, segln ej. adjunto:

#$15-03-00;-Contrato; PedroPerez@. entidadpgn.gov.co #$

o}
#$02-01-01; Contrato; centralizada@entidadpgn.gov.co #$

Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor o contratista desde el operador tecnolégico autorizado;
solucion gratuita de la DIAN o software propio, descrito en el numeral 4, estos podran remitir la-factura al buzén indicado paratal fin.

La factura se puede direccionar a la entidad del PGN o.al'supervisor del contrato, segin'el'esquema que la entidad establezca para la
recepcion de la factura‘electrénica, siempre y cuando-se diligencien los datos requeridos en el numeral 3 0 en‘el numeral 6 o en los
dos, y, de noregistrarse dicha informacién en alguna de estas dos opciones, la'factura sera devuelta al correo registrado en el numeral
2, es decir, al'correo electronico registrado en los datos del emisor-en el.-documento electrénico.

La facturacion electrénica debe estar dirigidoa’ nombre de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No. 6 identificada con el NIT, 811.032.059-3, junto conos soportes establecides en la Resolucion
3047 de 2008 expedida por el Ministerio de la Proteccién Social, adicionada y modificada parcialmente por
la Resolucién No. 4331 del. 2012 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social y/o las normas.que
las adicione, modifique 0 sustituya, para realizar‘la-auditoria respectiva

Las facturas electronicas deberan ser enviadas al correo electrénico
siifnacion:facturaelectronica@minhacienda.gov.co .de’/acuerdo a previa -instruccion brindada por ‘el
supervisor del contrato, asi-mismo, dichas facturas deberan ser cargadas al médulo web Sistema-Registro
de Cuentas Médicas’ (RECUM) de la.-Direccion de Sanidad;de la Policia Nacional ‘en el link
https://recum.policia.gov.co:8080/cmirecum/vista/frlogin.aspx

Para acceder al Sistema -RECUM y cargue de los RIPS, en caso de no_contar con usuario y contrasefa,
después de adjudicadoel contrato, el CONTRATISTA debe enviar'al correo electrénico (deant.rases-
ccu@policia.gov.co'los siguientes datos:

Nombre
AT A funcionario Fecha Fecha
Cédigo . Razon ¢ . = : Correo
Habilitacion Nit Social que Cédula | Teléfono | Celular Inicio Final Electrénico
cargaralos Contrato | Contrato
RIPS

Al finalizar el proceso de cargue, el CONTRATISTA debe “Generar el soporte de Pre-radicado” generado
por el sistema, el cual sera entregado junto con la factura, en‘la Oficina de Central de Cuentas de la UPRES
DECOR

En cumplimiento dela Resolucion No. 2284 y. 2275 del 2023 expedida-por €l Ministerio de Salud y.Proteccion
Social, las facturas electronicas no_seran’ recibidas por la Ventanilla Unica de la Oficina-de Central de
CuentasCde la UPRES DECOR,/si estas son entregadas-posterior a quince (15) dias habiles a su
elaboracion.
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6. Una vez todos los’documentos lleguen@“la Oficina de Centrallde Cuentas de la UPRES DECOR, el
CONTRATISTA procedera a dar cumplimiento al numeral IV, de la Guia rapida de Gestion Contractual para
Proveedores en el SECOP I3 referente al Envio de Facturas, descrito de la siguiente manera:

Antes de cargar una factura en el SECOP Il usted debe radicarla en |la Entidad Estatal y obtener:un numero de
radicacion. Para-ingresar la factura, vaya a'la seccion “Ejecuciondel Contrato” y haga clicen “Crear”.

Plande Pages

co0 000000
%
¢

.Se requieren emisiones de codigos de autorizacion? Si No

Id de pago Nimero de factura Fecha de emision Fecha de recepcion Valor total de la factura Estado

No existen resultadog Que cuniplan con los criterios de busqueda espegificados

El SECOP It le muestra una ventana emergente en dande debe ingresar la informacion que aparece-en‘la
imagen a continuacion. Hagalclic en “Anexar” para cargar la factura.

REGISTRO DE FACTURA INFORMACION RELACIONADA
A LA FACTURA

Id de pago  Pago 001

Nimero de factura 123 JIO\@e\gago
ftimero de la factura
Fecha de emision
Fecha de vencimiento,
Valor neto
Valor total
Notag
Fechade recepcion original
\ \Ntmero de radicacién
0. Descripcion

Anexar

Fecha de emision  31/03/2017 0548 P -

Fecha de vencimientd| 155042017 05 18 PM

B =

Vaioeneto

n

Valor total
Notas
Fecha de recepcién original  31/03/2017.05 18 Ayt

Numero de radicaciop _RADI2R93

7
8
9
1

Descripeion Nombre del documento

No existen(résuitgdos que cumpian con los criteros de biisqueda especificados

Estado Pendienfe da fegiaire
Fecha de recepcion origindl

Fecha estimagade pago -

Busque el documento en su computador y Céarguelo. Una vez registrada y cargada su factura-haga clic
en “Confirmar”.No olvide enviar la factura a la Entidad Estatal para su revision y aprobacion. Cuando la
Entidad\Estatal apruebe la factura'el estado sera “Aceptada” y cuando la pague cambiara a “Pagado”.

https://www.colombiacompra:gov.co/sites/cce public/files/cee documentos/20170407(gestion contractual proveedores.pdf

7. La RASES 6 s6lo dara tramite a las facturas generadas por los servicios prestados ohjeto del presente
contrato!

8. AUDITORIA DE CUENTAS
Para que se realice la respectiva auditoria;, el responsable de la Ventanilla Unica — Centrahde Cuentas de la
RASES 6 y/o UPRES DECOR, realizara la radicacion de las/facturas para tramite de-pago, en el evento que
se presenten objeciones — glosas en las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad enlo

3
https: //www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/20170407 gestion contractual proveedores.pdf



https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170407_gestion_contractual_proveedores.pdf
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establecido en la; el articulo 57 de la Ley(1438 de 2011, el Decreto‘441 de 2022 y la Resolucién No. 2284
de 2023 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social

9. (OBJECIONES Y GLOSAS

El CONTRATISTA debera dar respuesta a las'glosas notificadas porla RASES 6, dentro de los quince (15)
dias habiles(siguientes a su recepcion.  En su respuesta a las-glosas, el prestador de“servicios de salud
podra-aceptar las glosas iniciales’ que estime justificadas y emitir las correspondientes notas crédito
electrénicas, subsanar las;causales que generaronla glosa, o indicar justificadamente, que la glosa no'tiene
lugar. En caso de ng dar respuesta se entendera como aceptada tacitamente y se procedera‘arealizar su
respectivo trdmite. El valor de la factura-que no fue objetado, continuara con el trAmite de pago establecido
en la presente cldusula Forma de Pago. Los pagos,se-hardn a la cuenta registrada y avalada segun
certificacion bancaria presentada por la entidad.

10.Ley 1438 de 2011, Articulo 57. TRAMITEDE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicios
de salud dentro de los veinte (20)-dias habiles siguientes-a'la presentacion de lafactura con todos sus
soportes; formularan y comunicaran a los prestadores, de servicios de salud-las/glosas a cada factura; con
base en la codificacion.y-alcance definidos en la narmatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una
factura no se podran‘formular nuevas glosas 'a la misma factura,-salvo las que surjan de-hechos nuevos
detectados en‘a respuesta dada a la.glosa inicial.

El prestador de servicios 'de’ salud debera dar respuesta a las glosas-presentadas por las. entidades
responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince'(15) dias habiles siguientes a su
recepcion, indicando su aceptacion o justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion de larespuesta, decidira si levanta total o parcialmente
las-glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos loscquince (15) dias habiles,cel prestador de servicios de salud considera‘que la glosa es
subsanable, tendra un plazo maximo'de siete (7) dias habiles para subsanar la_causa de las glosas no
levantadas 'y enviar las facturas enviadas nuevamente a la’entidad responsable del pago.

Los valores por las-glosas levantadas total 0 'parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazo
de los cinco\(5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la‘justificacion de las
glosas,ocsu proporcion, que no-fueron levantadas.

Una vez vencidos lostérminos, y en el caso de'que persista el desacuerdo'se acudird a la Superintendencia
Nacional de Salud, bien sea en uso de-la facultad de conciliacién o jurisdiccional a eleccion del prestador,
en los términos establecidos por laley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimularco-sancionar el abuso con €l tramite
de glosas por parte’de las entidades responsables del pago.

11.CAUSALES DE NO PAGO

— ‘Todo servicio ambulatorio (primera vez o ccontrol) u hospitalario_que“no cuente con formato de
autorizacion por-parte de la Oficina de Referencia y Contra referencia de la RASES 6 y/o UPRES DECOR.

— Toda urgencia, que no cuente con-cédigo de notificacion por parte de la Oficina de Referencia y Contra
referencia de la RASES 6-y/o-UPRES DECOR, salvo/que se hayan agotado los procedimientos de
notificacion establecidos 'en el Decreto 4747 de 2007 y Resolucion 3047 de 2008 del Ministerio de‘la
Proteccién Social.

— Prestaciones en los servicios de urgencias mas alld del servicio de clasificacion de) TRIAGE y dé la
consulta médica de urgencias, siempre y cuando no superen-as pautas de auditoria de pertinencia dadas
para ser consideradas como.una urgencia, conforme a la normatividad vigente:

— Atencidn mas alli de'la atencion inicial de urgencias, si no se han_ surtido los tramites de natificacion
previstos en. el-Decreto 4747 de 2007.
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Servicio electivo, fuera del Plan de Beneficio del Subsistema ‘de Salud de la Policia Nacional, que no
haya sido diligenciado en el formato del Equipo Interdisciplinario de Profesionales)de la Salud — EIPS de
la:Direccion de Sanidad-de la Policia Nacional y aprebado por esa instancia de la Direccién de Sanidad.
Servicio para administracion urgente o tutela; que esté fuera del plan de beneficio del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional, cuando luego de haberse prestadola-atencién con la inmediatez requerida,
no haya sido reportado en el formato del Equipo Interdisciplinario de Profesionales'de la Salud — EIPS
(el concepto de favorabilidad para estos casos-que’ emita el EIPS, obrar& como herramienta, de
mejoramiento y supervision, mas no como causal'de no pago).
Las contempladas'en la Resolucion 3047-de 2008, Resolucién 416 de 2009 del Ministerio de la Proteccion
Social y demas normas que las modifiquen o adicionen
Teniendo en cuenta que segun el numeral 9 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto);1625 de 2016 y el numeral
25 del articulo 1 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020, disponen:
“Notas débito y notas crédito para la factura electronica de venta: Las notas débito y notas'crédito
son documentos electronicos que se'derivan de las operaciones de venta de bienes'y/o prestacion
de-servicios que han sido previamente facturados,-asociadas o no a una factura electronica de
venta, mediante el Cédigo Unico de Factura Electrénica -CUFE cuando sea el caso, las cuales se
generan por razones de tipo contable” y/o fiscal, cumpliendo “las condiciones, términos,
mecanismos técnicos y tecnoldgicas que para el efecto sefiale’la Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN”
De acuerdo a lo anterior,-se debe cumplir a cabalidadtanto contablemente como en materia tributaria
debido a que las notas créditos son el soporte-legal'y fiscal de la NO cancelacion o modificacion-del'valor
a pagar de la facturacion emitida por las-entidades teniendo en-cuenta las conciliaciones realizadas por
parte de la-oficina de Auditoria Médica y las diferentes ‘entidades, asi mismo, justifican el cambio o
modificacion en la base de las retenciones practicada por los diferentes conceptos.

NOTA: Toda glosa conciliada y que tenga valores' aceptados por la IPS 'que dentro de la documentacién no
tengan su debidanota crédito y sea detectada por la oficina de Contabilidad, no sera tramitada para pago en la
oficina de Tesoreria hasta que la novedad sea subsanada.

APROBACION
PRESUPUESTAL

Amparado para la vigencia presupuestal 2024 en' el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal CDP_ SIIFNo. 130224 del 13/12/2024 y el SIF No. 1327 del 13/12/2024
expedidos porla‘Responsable de Presupuesto de la Regional de Aseguramiento en
Salud (No./-6 para la vigencia-2024, y para la vigencia 2025 de acuerdo con la
Asignacion de Autorizaciéon de-Vigencias Futuras No:21824 del 12/07/2024impartida
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico;'mediante oficio No..S=2024-037162
del 09/07/2024.y autorizado por la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional para
la Regional de Aseguramiento en-Salud No. 6 mediante comunicacion oficial No. GS-
2024-050516 del 11/07/2024.y en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal CDP
SIF No. 1328 del 1312/2024 expedidos por la-Responsable de Presupuesto de la
Regional de Aseguramiento en Salud No: 6.

GARANTIA UNICA{riesgos:
Y SANCIONES

GARANTIA UNICA

Dentro de_ los tres (03) dias habiles siguientes a la publicacion; de-la aceptacion de
oferta, (el CONTRATISTA debera constituir y presentar a favor de la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6, Garantia Unica que cubra los siguientes

a). CUMPLIMIENTO DEL CONTRATOpor el veinte por ciento (20%) del valor de la
aceptacion de la oferta, vigente por un término igual al plazo de ejecucion y ocho (08)
meses mas.
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b). CALIDAD DEL SERVICIO O DEL BIEN: por el cincuenta por ciento.(50%) del valor
de la aceptacién'de la oferta, vigente-por término igual al plazo de ejecucion y diez
(10) meses-mas.

¢). PRESTACIONESSOCIALES: por el cinco por ciento (5%) del<valor de la
aceptacion de laoferta Vigente por un término igual al plazo de-ejecucién y cuarenta
(40) meses mas.

d):" RESPONSABILIDAD -CIVIL EXTRACONTRACTUAL: por doscientos (200)
SMMLV por la duracién del contrato.

SANCIONES

Encaso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del
presente contrato par.causas imputables al CONTRATISTA —salvo circunstancias de
fuerza mayor.o,caso fortuito conformea las definiciones del articulo 1° de la Ley 95
de 1890=las partes acuerdan que la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
No.c6 mediante acto administrativo, afectara al CONTRATISTA con multas, cuyovalor
se liquidara con base en'el CERO PUNTO CINCO por ciento (0,5%) delwvalor dejado
de entregar, porcada dia de retardo y-hasta por quince (15) dias'calendario en los
siguientes eventos:

por el’cumplimiento tardio de las actividades encomendadas al contratista;

por defectos y errores-que reflejen descuido. o, negligencia en la ejecucion de las
obligaciones del.contrato; y

por las demas. circunstancias que impliguen la mora o incumplimiento parcial de las
obligaciones del contratista.

Enjcaso de incumplimiento no valorable en dias, se impondra una multa de hasta el
CINCO por ciento.(5%) del valor del contrato, dependiendo de la' gravedad del
incumplimiento evaluada por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.
6.

Laimposicion de multasino impedira la aplicacidn de otras sanciones a que haya lugar
por la mora o el incumplimiento.

Esta sancion se impondra conforme a la ley.

PARAGRAFO PRIMERO MULTA POR LA‘MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS
REQUISITOS DE EJECUCION Y. LEGALIZACION- Cuando. el CONTRATISTA no
constituya dentro del término y.en la forma prevista en el contrato, o en alguno de-sus
modificatorios, la péliza de-garantia Unica, en caso de existir, y/o alguno . de los
requisitos de legalizacion, la REGIONAL DE'ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6
podra mediante acto administrativo afectar al CONTRATISTA con-multa, cuyo valor
se liquidard con base en un CERO PUNTO DOS por ciento (0,2%) del valor del
contrato, por cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias.

PARAGRAFO SEGUNDO- El procedimiento para la imposicién de las multas y
sanciones, se'sujetara a lo previsto en el numeral 2 del Capitulo/V1ll de la Resolucién
No. 03049 del 30/07/2014 por 1a cual se adopta el Manual de Contratacién de’la
Policia Nacional expedida por el Director General'de la Policia Nacional, modificada
parcialmente por la)Resolucion No. 00090 del 15/01/2018 expedida) por-el Director
General de la Policia Nacional, eli'‘cual dicta: 2. PROCEDIMIENTO PARA
IMPOSICION' DE  MULTAS, . DECLARATORIA DEINCUMPLIMIENTO _ .
SANCIONES. En orden a garantizarle al contratista el'debido proceso, y de acuerdo
con lo establecido en elarticulo 86 de la Ley 1474,de 2011, en la Policia-Nacional, los
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delegatarios contractuales podran declarar' el incumplimiento, . cuantificando los
perjuicios del-mismo, imponer las multas y sanciones pactadas-en-el contrato, y hacer
efectivala’clausula penal, teniendo en cuenta la estructura de la Institucion(y. la
naturaleza de las funciones'y tareas que corresponden a sus dependencias, aplicando
el procedimiento previsto en la citada norma en la siguiente formai 1) 'Recibido el
informe del supervisor en el que se sefiale un posible incumplimiento de las
obligaciones'a cargo del contratista, el'grupo de contratos o la dependencia que haga
sus veces, remitira al ordenador’ del gasto un informe con la relacion detallada de los
hechos en que se funda el eventual incumplimiento del contratista, las actuaciones
llevadas a cabo por el interventor o supervisor del contrato y la\pertinencia de la
imposicién,de 'multa, sancién o declaratoria de incumplimiento; seguin corresponda:
Dicho,(documento debera estar-acompafiado del informe de interventoria-/0) de
supervision. 2) La asesoria juridica de la unidad policial verificara, el informe
presentado por el grupo de contratos o la dependencia que haga sus-veces, efectuara
el andlisis correspondiente y lo presentara al delegatario contractual, quien, con
arreglo-a dicho andlisis, ordenara la-citacion a audiencia al contratista. El documento
de citacion estara a cargo de la asesoria juridica de‘da-unidad policial y contendra: i)
la mencién expresa y.detallada de los hechos que'la soportan anexando el'informe de
interventoria o de supervision en el que se'sustente la actuacion; ii)\la enunciacion de
las normas o-clausulas posiblemente-violadas; iii) la mencién-de las consecuencias
gue-podrian derivarse para el/contratista en desarrollo de la actuacion; iv) el-Lugar,
fechay hora para la realizacion de la audiencia. NOTA 1. La determinacidn'de la fecha
de realizacién de la audiencia debera obedecer a la naturaleza del contrato y a la
periodicidad cestablecida para el .cumplimiento de las obligaciones contractuales:
(Literal a) “art. 86 Ley 1474 de 2011). NOTA 2. La,citacién sera suscrita por-€l
delegatario contractual -y ‘estara acompafada-‘del informe de interventoria o
supervision. A la audiencia debera ser convocado el interventor o 'supervisor del
contrato. NOTA 3.'En el evento en queda.garantia de cumplimiento consista en pdliza
de seguros, el garante serd citado/de la misma manera. NOTA 4. Con antelacion al
inicio de la audiencia el supervisor del contrato debera verificar que el incumplimiento
de las obligaciones contenidas en su informe,y.que origind la actuacidn, aun persista.
3) La audienciasera presidida por el ordenador del gasto, una'vez instalada se
procederd a constatar la asistencia’y a’instruir a los participantes sobre la forma como
se desarrollara. Surtido lo anterior el ordenador del gasto hara la presentacion de'las
circunstancias de hecho que motivan la actuacion; enunciando las normas o clausulas
posiblemente violadas'y las consecuencias-que podrian derivarse-para el contratista
en desarrollo-de la actuacion. 4) Concluida la intervencion del ordenador del gasto, se
concedera“el uso de la palabra al representante legal del contratista o a quien‘lo
represente, y al garante, para-que presenten sus descargos, para lo cual podrén rendir
las explicaciones del‘caso, aportar pruebas‘y-controvertir las presentadas por la
respectiva unidad policial. 5) Finalizadalaintervencion del contratista'y la del garante,
el delegatario contractual con apoyo en las pruebas e informes que respalden su
decision, ordenara dar lectura'de la resolucion motivada; proyectada por la asesoria
juridica de la unidad policial, en la que se consignara lo ocurrido en desarrollo de la
audiencia, y se decidird sobre la imposicién o no de la multa, sancion o declaratoria
de incumplimiento. La resolucién: asi expedida se entenderd notificada en la
audiencia. Contra la decision proferida solo procede el recurso de reposicion que se
interpondra, sustentara y decidira en la misma audiencia. La decision sobre ‘el‘recurso
se entendera notificada en la misma audiencia.'6) El delegatario contractual podré dar
por terminada ‘la- audiencia en cualguier momento, si por;algin medio tiene
conocimiento’de la cesacién de la situacion de incumplimiento. Para el efecto se
levantara el acta correspondiente. (Literal d) art. 86 Ley'1474 de 2011) NOTA5. En
cualquier momento_del(desarrollo de la audiencia, el delegatario contractual podra
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suspender la audiencia cuando de oficio o-a peticion de parte, en su criterio resulte
necesario paraallegar o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes, o
cuando. por- cualquier otra razdn'debidamente sustentada, resulte necesario para el
correcto desarrollo de la actuacion administrativa. En talevento, al adoptar la decision,
se sefialara fecha yhora para reanudar la-audiencia, lo que constara en el acta
respectiva. (Literald) art. 86 Ley 1474 de 2011). NOTA 6. Para hacer efectivo el pago
de las multas; sanciones pactadas en el contrato, y de la clausula penal pecuniaria
podr& ‘acudirse a descontar. €l-valor de las mismas/de las sumas adeudadas al
contratista o efectuar_su(cobro a través de la garantia constituida por. este. Para el
efecto, en el acto-administrativo correspondiente se haran las previsiones del caso. Si
por ninguna de estas vias se logra-el(pago de las sanciones, se‘acudira al cobro por
jurisdiccién coactiva. (Paragrafoart. 17 Ley 1150 de 2007). NOTA 7. De conformidad
con‘lo dispuesto en el numeral 2° del articulo 7° de la’Ley 80 de 1993, entratandose
de uniones temporales, las sanciones por el incumplimiento de las"obligaciones
derivadas del contrato se impondran de, acuerdo con la participacion en la ejecucion
del contrato de cada uno de-sus- miembros. NOTA(8.) Las multas y sanciones
impuestas con anterioridadcal-12 de julio de 2011 no-contabilizan para_efectos de
aplicacion de la inhabilidad prevista en el articulo 90 de la Ley 1474 de 2011. NOTA
9. Una vez surtido el tramite del procedimiento en materia ‘sancionatoria, el
responsable ‘del mismo en la unidad policial, debera verificar el cumplimiento. del
requisito ‘de publicidad de Jla ‘'sancién por parte del/ grupo de contratos. o de la
dependencia que haga sus-veces en la respectiva 'unidad.

PARAGRAFO 'TERCERO APLICACION DEL VALORDE-LAS SANCIONES
PECUNIARIAS- Una vez notificada la resolucion por-medio de la cual se imponen
alguna de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA dispondra de quince (15)
dias calendario para‘proceder de manera yvoluntaria para a su page: 'Las multas no
seran reintegrables aln en el supuesto que el CONTRATISTA-dé posterior ejecucién
a la obligacion incumplida. En-caso de no pago voluntario y una vez en firme la
resolucion que imponga multas, podra tomarse del'saldo a favor del CONTRATISTA
silos hubiere, o acudir‘a la jurisdiccion coactiva:

PLAZO' Y FORMA DE
EJECUCION

Para el .desarrollo de la ejecucién\del contrato que se suscriba como resultado de la
definicién del proceso, este serd hasta el 30/04/2025 0 hasta agotar el presupuesto,
lo primero que ocurra;previo cumplimiento de“os requisitos de perfeccionamiento,
legalizacion y ejecucion.

De manera excepcional, cuando por razones enfocadas a la continuidad, dela
prestacion del servicio y-con el fin de dar prevalencia a la proteccion de los derechos
fundamentales, se-podrd adicionar y/o prorrogar el futuro contrato conforme a lo
normado pordaLey 80 de 1993 y demés'normatividad legal vigente aplicable; en caso
de tratarse-de una adicion y/o prorroga de vigencia futura; esta se realizara siempre’y
cuando se cuente con.su-respectiva apropiacion'y  autorizaciéon del . cupo, en
concordancia con lo establecido en la Ley 819 de 2003, articulo 10, literal B, para
efectos de realizar una debida planeacién presupuestal que permita adquirir
compromisos’ que afecten presupuestos de anualidades < subsiguientes y asi
salvaguardar el derecho a la vida'y a la salud de los usuarios del subsistema de salud
dela Policia Nacional.

El objeto del contrato se ejecutara en forma de TRACTO SUCESIVO, por ser servicios
impredecibles que varian de acuerdo a la demanda y necesidades de los usuarios del
Subsistema de Salud de da Policia Nacional pertenecientes a la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 6 — Unidad Prestadora de Salud Cérdoba; y-que surjan
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en el transcurso de ‘la ejecucion del contrato debido a las .remisiones de los
profesionales.de salud y a los examenes ordenados por los especialistas, por lo tanto
debe generarse inicialmente una'SOLICITUD del &rea o servicio de la red contratada
porca-Regional de Aseguramiento en Salud No. 6= Unidad Prestadora de Salud
Cordoba, y la generacion final de la Autorizacion-de Servicios de Salud\expedida por
el Area o Grupo de Referencia y Contra referencia de la Regional'de Aseguramiento
en Salud.No.6 — Unidad Prestadora de Salud Cdérdoba,con la cual se procedera a
prestar-los servicios de salud contratados, previa coordinacion con el supervisor del
contrato.

DEMOSTRACION DE DERECHOS Y AUTORIZACION:

1) \‘Para acceder al servicio, el usuario debe .dirige a las instalaciones del
CONTRATISTA 0'las indicadas en la seccion LUGAR DE LA PRESTACION DE
SERVICIO-de este documento, y-presentar documento de'identificacidén en
original segun el caso (registro, civil de nacimiento para' menores de 7 afos, tarjeta
de identidad para usuarios-entre 7 y 17 afos, cédula de ciudadania para'usuarios
mayores de edad).

2) ElI CONTRATISTA debe exigir a los\usuarios del Subsistema de Salud de la
Policiay Nacional que soliciten y/o-acudan al servicio, €l formato de Autorizacion
de Servicios de Salud expedido por el Area o Grupo de Referencia y Contra
referencia de la Regional de Aseguramiento.en-Salud No. 6 — Unidad ‘Prestadora
de Salud Cérdoba, acompafiado de la fotocopia del documento-de identificacion
del paciente:

3) Los'usuarios que no cumplan‘estos requisitos, no deben ser atendidos por-el
CONTRATISTA, salvo)los casos expresamente ‘autorizados de acuerdo a la
normatividad legal.vigente (Atencién de urgencias vitales).

Todo procedimiento adicionalque no haga parte del\ procedimiento o servicio
inicialmente autorizado, y que ‘el proveedor estime conveniente en un momento-dado
para atender al usuario; 'asi se encuentre entre el listado contractual'y tarifado,
requerira el aval\por parte del Area o Grupo de Referencia y Contra referencia de la
Regional de ‘Aseguramiento en Salud-No. 6 — Unidad Prestadora de Salud Cérdoba;
siempre'y cuando ello no se convierta en un obstaculo para la atencién, cuando se
encuentra en riesgo inminente la vida del paciente.

Todo bien o servicio fuera del plan de beneficios del Subsistema'de Salud de la Policia
Nacional = SSPN, debe ser tramitado para estudio de\|aprobacion ante el Equipo
Interdisciplinario de Profesionales de la Salud — EIPS de la Direccién de Sanidad de
la Policia Nacional o quien haga sus veces, para lo cual el especialista tratante debe
diligenciar completamente el formato_de justificacién disefiado_para‘tal fin por parte
del SSPN'y remitirlo al Area o Grupo de Referencia y Contrareferencia de la Regional
de Aseguramiento en Salud:No:. 6 — Unidad Prestadora\de Salud Cordoba, para.que
esta adelante el tramite' ante el EIPS. No se admiten formatos institucionales del
CONTRATISTA:Solo cuando una orden-judicial, tutela o la condicién clinica del
paciente amerite la administracion urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacion
0 suministro con la inmediatez requerida, Unico caso en.el cual la justificacion técnica
del'suministro o prestacion-del servicio sera reportada’a la Regional de Aseguramiento
en Salud No. 6 —-Unidad Prestadora de Salud Cérdoba con posterioridad, en el
formato de justificacion ante EIPS disefiado para tal fin por parte-del SSPN. El no
reporte_ante~el EIPS sera causal‘de glosa, mas no_ el concepto favorable .o
desfavorable del EIPS.
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4.1. Ejecucién Financieray Pagos:

a.”) ‘Balance general de\pagos y entregas

P % del valor-del contrato u orden-de
agos y entregas Valoren pesos

compra
Valor total del contrato N° 65-7-20183- q
25. u orden de compra $ 192.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $ 155.7481345.00 85%
Valor total facturado $.155.748.345.00 85%
Valor facturado-pendiente de pago. $0 %
Valor pagado. $ 155.748.345.00 %
Valor_ pendlente_de entrega (Saldo $ 36.251.655.00 %
Pendiente por ejecutar)

a. Detalle de las entregas, valores facturadas y pagos efectuados-en‘el periodo informado
(la supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucién‘del
contrato u;orden de compra Unicamente del periodo que esta informando)

No. de acta valor
) Valor Valor Valor
& C radicado por raciEnde facturado a ho: pagad | deducciones N2, O CJF
constancia IPS recibido acar facturas ps Mosas pago
derecibido pag g
114 3,5657,720,00 | 21/05/2026 3,557,720,00 184 0 0 3,557,720,00

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes'hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
Nota: se deja-constancia a la fecha no se ha recibido facturas por, parte de la entidad contratada,

4. RECOMENDACIONES
El desarrollo del presente .contrato ha sido normal;ada fecha no se ha tenido ninguna clase de inconvenientes, se sugiere
seguir manteniendo-una comunicacion fluida‘con el supervisor para evitar.la sobre ejecucion del mismo.

5. CONCLUSIONES
El' supervisor, debera marcar con una (x) las casillas-segun corresponda al periodo entregado, con. el fin de que la
administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. Elno diligenciamiento sera causal de la devolucion
del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma_del presente informe, que;el contratista cumplié con.las
El contratista | SI;. X clausulas y especificaciones técnicas delcontrato, en la fecha o, (fechas
cumplié con lo establecidas; para lo cual relaciono y.anexo los documentos soportes- (técnicos
establecido. ('en obligatorios  establecidos en las' ‘especificaciones técnicas,) fincluyendo las
las clausulas ambientales, de seguridad-y salud en el trabajo y otros).
contractuales

NO L+ En caso de incumplimiento parcial o total\del' contrato, se inform6é mediante
comunicacién ‘‘oficial No. del ,-dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma. ~
Subintendente CLERIS'ORIANA HERNANDEZ RAMOS
Supervisor del contrato No 65-7-20183-25 FUNDACION MANO/DE DIOS




