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* El aquí firmante hace constar que el (los) temas y compromisos fijados en la presente acta se desarrollaron a cabalidad. 
**Me permito manifestar de manera libre y voluntaria que autorizo a IDARTES para recolectar, usar y tratar mis datos personales únicamente para los fines y actividades  
institucionales. IDARTES se compromete a salvaguardar la privacidad de la información personal obtenida, de acuerdo con su política de confidencialidad y se compromete a 
no ceder, vender, ni a compartir estos datos recibidos con terceros sin la autorización expresa. Lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, "Por el cual 
se dictan disposiciones generales para la protección de datos personales" y de conformidad con lo señalado en el Decreto 1377 de 2013.

ASUNTO: 
REUNIÒN SUPERVISIÒN CONTRATO 2215-2024 – TICKET FAST SAS

DEPENDENCIA RESPONSABLE: SEC 

LUGAR: Virtual a través de la 
plataforma Google Meet en el enlace: 
meet.google.com/wmg-xwfm-you

FECHA: 18/11/2025 HORA:  03:30 pm a 04:00 pm

ASISTENTES

NOMBRES Y APELLIDOS
ORGANIZACIÓ

N O 
DEPENDENCIA

CARGO
CORREO 

ELECTRÓNICO
TELÉFONOS FIRMA

Paula Silva Díaz
Gerencia de 
Escenarios Funcionario paula.silva@idarte

s.gov.co 3183818850

German Gómez Tu boleta Tu boleta german@tuboleta.
com 6015936300

Lady García Bolaños Tu boleta Tu boleta german@tuboleta.
com 6015936300

Sylvia Ospina Henao SEC Funcionario sylvia.ospina@ida
rtes.gov.co 3123167570

Ricardo Alfonso Cantor Bossa CINEMATECA Funcionario ricardo.cantor@id
artes.gov.co 3152994269

Maria Mercedes Cáceres SubArtes Funcionario maria.gonzalezca
@idartes.gov.co 6013795750

Luis Gabriel Loaiza SEG – GE Funcionario Luis.loaiza@idarte
s.gov.co 6013795750

ORDEN DEL DIA 
1. Presentación.
2. Introducción.
3. Propuesta prórroga 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN

Se inicia con una breve introducción por parte de la supervisión.

Teniendo en cuenta la solicitud de la reunión anterior relacionada con evaluar la posibilidad de una prórroga al contrato, se detallan los 
siguientes argumentos al respecto:

1. El Idartes realizó los procedimientos establecidos para la adjudicación del actual contrato de operación de boletería desde el 
año 2022, definiendo en su momento la necesidad de contar con la operación de boletería con una vigencia mínima de dos 
años para garantizar la operación permanente y continua en los escenarios a cargo del Idartes según lo establecido en la  
normatividad relacionada. Así las cosas, desde el año 2023, se realizaron los procesos de licitación pública IDARTES-LP-001-
2023 e IDARTES-LP-010-2023, los cuales fueron declarados desiertos al no presentarse proponentes o al quedar rechazados 
por diferentes factores, entre los cuales se identificó que no existe un presupuesto asociado ni una erogación o utilidad 
específica, ya que la comisión depende del recaudo efectivo logrado a través del proceso de operación, lo que entre otros  
aspectos, evidencia la dificultad de adjudicar este proceso. En ese contexto, se definió en el año 2024 aplicar lo establecido en 
el artículo 2.2.1.2.1.2.22, del Decreto 1082 de 2015: “Contratación cuyo proceso de licitación pública haya sido declarado 
desierto”, realizando el proceso de SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA No. IDARTES-SA-PMC-001-2024, que 
finalizó con la adjudicación del actual contrato, en el mes de junio de 2024, iniciando actividades en el mes de julio de esa  
vigencia.
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2. Así las cosas, de los dos años planeados inicialmente por el Idartes para la prestación del servicio de operación de boletería, y 
dadas las dificultades en la adjudicación del contrato, a la fecha solo han transcurrido 1 año y 4 meses de operación, y que si 
bien el plazo contractual se encuentra proyectado hasta el 31 de diciembre de 2025, se hace necesario considerar los  
supuestos  técnicos  que planteó  inicialmente  el  Idartes  con  el  fin  de  garantizar  la  operación  de  boletería  de  manera  
permanente y continua en los escenarios a su cargo.

3. También se hace necesario mencionar que durante el primer semestre del año 2026 estará vigente la Ley de Garantías por  
proceso electoral, y que, si bien se relaciona este contrato con un proceso de licitación pública, la carga administrativa y  
jurídica de la entidad está en este momento dedicada a realizar todos los procesos precontractuales que requiere la aplicación 
de esta norma, por lo que según el calendario de la Subdirección Jurídica, en este momento no es viable iniciar un proceso de 
licitación pública tan demandante como el que plantea la operación de boletería.

4. En ese contexto, las partes aprueban solicitar una prórroga del contrato actual, hasta el 31 de junio de 2026, momento en el  
cual se cumplen los dos años planteados para la operación en los términos requeridos por la entidad, y momento en el cual se 
espera se hayan adelantado los trámites requeridos para la adjudicación de un nuevo contrato mediante el proceso de 
selección que defina la entidad, cumpliendo con los tiempos establecidos en el Decreto 1082 de 2015 y demás normas  
concordantes. De acuerdo con lo mencionado, se reitera que esta solicitud se realiza para garantizar el cumplimiento de los  
propósitos trazados por la entidad, incluyendo el correcto funcionamiento de los equipamientos a su cargo de manera  
permanente y adecuada, y según la necesidad de continuar con la prestación del servicio de operación y venta de boletería, 
garantizando los estándares de calidad, seguridad y competitividad en las actividades de comercialización y distribución de  
boletería de los eventos realizados en los escenarios, mientras se adelantan nuevamente los trámites correspondientes al  
proceso  de  selección  referido  a  este  servicio.  Por  estas  consideraciones,  se  solicita  realizar  los  trámites  jurídicos 
correspondientes para formalizar la solicitud de prórroga en los tiempos acordados.

Se anexa pantallazo de la reunión:

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO / FECHA

Realizar solicitud de prórroga hasta el 31 de junio de 2026  Idartes Inmediato
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