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AC0-63-27052026
OBJETO DE LA REUNION

Realizar el Comité Operativo No.63 correspondiente a abril de 2026 para el proyecto de Centros Digitales - Contrato de

Aporte No.1042 de 2020 - COMCEL S.A. — Corte entre el 8 y el 30 de abril de 2026.

ORDEN DEL DIA

Para el desarrollo de esta acta de reunion, el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, se
denominara en adelante La Supervisién, el Contratista COMCEL S.A., se denominard COMCEL vy el Consorcio Centros

Digitales I3 se denominara La Interventoria.

Asi mismo, la presentacion realizada por la Interventoria se anexa al acta como parte integral de la misma

1. Seguimiento Técnico
2. Seguimiento PQRSD
3. Seguimiento Administrativo y Financiero
4. Seguimiento Juridico
5. Conclusiones y Observaciones
6. Compromisos
SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES
ESTADO
ITEM COMPROMISO (Culminado - Pendiente — En proceso)
1. N/A N/A

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Seguimiento Técnico

1.1. Estado del Cronograma

Fase de Planeacién
Se registra cumplimiento del 100% en esta etapa en procesos como son:

Estudios de campo
Reportes de instalacién
Pruebas remotas
Evaluaciones de riesgo
Visitas de aprobacion

Fase de Instalacién y Puesta en Servicio de los Centros Digitales.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC

(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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ACTA DE REUNION

La etapa de instalacion y puesta en servicio finalizé en marzo de 2024.

cuales quedaron aprobados de la siguiente manera:

Grupo 1A - 10,15%
Grupo 1B - 10,14%
Grupo 2 - 39,09%
Grupo 3 - 40,62%

Grupo 3A - Incluido en ampliaciones

Registrando cumplimiento del 100%, los

Se present6 un acumulado de 184 cambios aprobados en la etapa de instalacién y puesta en servicio, los cuales
fueron suscritos bajo actas de cambio, lo que corresponde a una utilizacién de la bolsa del 16.4% de la meta
(1120 cambios) que se tiene estipulado contractualmente.

Se presenta la relacion de las actas suscritas

Actas bilaterales de cambio

Comunicado concepto

Cantidad

Fecha suscripcion

Grupo 2

Grupo 3

Grupo 3A

CD-INTV-DIRINFRA-2023-257
RM 231071269
21/09/2023.

CD-INTV-DIRINFRA-2023-745
RM 231089857
241172023

CD-IMTV-DIRINFRA-2024-2662
RM 241039739
2170572024

2610072023 22

15/12/2023 114

300572024 43

Total

Fase de Operacién y Mantenimiento

184

Al corte del 30 de abril de 2026 se actualizan los avances en planes de mantenimiento de los grupos 1A, 1B, 2,
3y 3A, con el Otrosi No.3 se modificé la fecha de terminacién de la Operacién para las metas 14 a la 17A, la
etapa de Operacion finaliza el 31/07/2029.

Meta
Mo, Fase

=
Operacion y Mantenimi

17A

Lescripoon de las obligaciones
relacionadas con cada una de las
metas
Operacion ¥ mantenimiento del Grupo
1A correspondiente diez coma quince
por ciento (10.15%) de los Centros

Digitales.

Plazo Maximo de Entrega

correspanden al 100% de los Centros Digitales del grupo 1A

que comesponden al 100% de los Centros Digitales del grupo 14

La meta de oparacidn y mantenimiento se extenderd hasta el 31 de julio de 2020 para 753 CD

Avance

Desde la aprobacion de la meta y hasts el 20 unic de 2020 para el 738 CO gue

38,51%
Inicio de operacidn: 011002021

Operacion y mantenimients del Grupo

1B correspondients & diez coma catorce
por ciento (10.14%) de los Centros

Digitales.

Operacion y mantenimiento del Grupo 2
comespondiente a treinta y nueve coma
cero nuewe por ciento (30.08%) de s
Centras Dipitales.

correspanden al 100% de los Centros Digitales del grupo 18
que comesponden &l 72.28% de los Centros Digitales del grupo 18.
correspanden al 100% de los Centros Digitales del grupo Z

que comesponden al 78.07% de los Cantros Digitales del grupo 2

La meta de oparacion y mantenimiento se extenderd hasta el 31 de julio de 2020 para 547 CD

L= meta de operacidn y mantenimiento se extenders hasta =l 21 de julic de 2028 para 2,278 CO

Desde la aprobacidn de la meta y hasts el 20 junic de 2020 paa el 757 CO gue

97, 14%
Inizio de operacidn: 01/01/2022

Desde la aprobacion de la meta y hasta el 30 junio de 2020 pars &l 2318 CD que T

50,00%
Inicio de operacion: 010272023

Operacion y mantenimisnis de ks
centros digitales corespondisnies a la
Mets 13

Operacion y mantenimisnte de s
centros digitales corespondisntes a @
Metz 124

correspanden al 100% de los Centros Digitales del grupo 3.
que coresponden &l 82.99% de los Centros Digitales 42l grupo 3.
correspanden al 100% de los Centros Digitales del grupo 34

que corresponden &l 76.21% de los Cantros Digitales del grupo 34

Lz meta de operacidn ¥ mantznimiznts se extendera hasta 21 21 de julic dz 2029 para 2.178 CD

Lz mets de operacidn y mantenimients se extenderd hasta el 31 de julio de 2020 para 314 CD

Desde la aprobacion de la meta y hasta =l 30 junio de 2020 para o 2822 CO que

43,07%
Inizio de operacion: 01082023

Dezdz |a aprobscion de Iz mets y hasts el 30 junio de 2020 para el 412 CO gue I

39,06%
Inicio de operacion: 01/04/2024

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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1.2. Documentos de Planeacion
Varsldn
Documentos de Planeaciin achual Concepto Facha aprobaciin Novedad Eatado
i 13 CO-INTV-COMCEL-2024-5098 1471172024 Sin movedad
Ingenlaria y Operacion (IDKD) @/
Plan d@ Instalacion y pussta N . B . . - o
— 2 CO-INTY-C OMCEL-7024-2348 2242024 Sin norvediad @.’
“Ultimo comunicado Abrll: El 30/04/2028
mediante &l comunicads con Radicada MinTIC
Flan da mantanimisnts ] CO-NTV-COMCEL-2024.11072 122025 261044428 ®/
Comeel  presems  Achsalizacion  Cranegrasma
Mantenimientos Praventivas Grupos 14,18, 2, 3y
3A- abril 2028
Plan de calidad V2 aprebisdo en comunicacion GO~
INTW-COMOCEL-2025-11319 de radicacs @/
251159387 el 26 de diciembre de 2025,
Plan de calidad . CO-MNTV-COMCEL-2025-11319 261272025

1.3.

COMCEL no ha realizado actualizacién de los documentos de planeacion, por lo tanto, la interventoria viene
trabajando con los documentos aprobados a la fecha.

Indicadores & Mantenimientos Preventivos

1.3.1. Indicadores de Calidad y Niveles de Servicio

Los indicadores de calidad presentados por Comcel mediante comunicado CD-COMCEL-INTV4-5670-26
Radicado MinTIC 261048720 del 11/05/2026, fueron conceptuados por la interventoria en dos comunicados, el
primer concepto con el comunicado CD-INTV-COMCEL-2026-198 Radicado MinTIC 261054140 del 21/05/2026
con observaciones, una vez revisadas las subsanaciones se emitié el comunicado final de aprobacion CD-INTV-
COMCEL-2026-362 del 03/06/2026 Radicado MinTIC 261059102; DISPONIBILIDAD, VELOCIDAD MINIMA Y
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS: APROBADOS

Notas: Los indicadores de Calidad y Niveles de Servicio de los periodos de diciembre 2025, enero, febrero de
2026, al corte de este comité, estan siendo validados por la Supervision.

Los indicadores correspondientes a marzo de 2026 al corte de este comité se encuentran en verificacién por parte
de la Interventoria

1.3.2. Mantenimientos Preventivos

Mediante comunicado CD-COMCEL-INTV4-5662-26 Radicado MinTIC 261044438 del 29/04/2026 COMCEL
present6 la actualizacidn del cronograma de mantenimientos preventivos a realizar en abril de 2026 para los
grupos 1A,1B, 2, 3'y 3A de acuerdo con el cronograma aprobado.

La interventoria envid respuesta de aprobacién bajo comunicado CD-INTV-COMCEL-2026-135 Radicado
MinTIC 261050142 del 12/05/2026.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”

Pagina 3 de 13
GDO-TIC-FM-007
Va4,


https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.mintic.gov.co%2F&data=02%7C01%7Cgespinoza%40mintic.gov.co%7Ccd715a0e513e477251f008d7a65313a9%7C1a0673c624e1476dbb4dba6a91a3c588%7C0%7C0%7C637160748061875529&sdata=aNLj2bt%2B09IeZVp3INKNVmzv4hbx1XOwp7rjKrRsNMU%3D&reserved=0

Publica

ACTA DE REUNION

1.4. Movimientos de Infraestructura

. _— . TIC
Seguimiento semanal Mantenimientos Preventivos -
Fuerza Mayor * mavo

14105/2026 @ A<t programadas @Act Ejwoctadas @ % Efocividad
0 "
NOTA: Comunicado del control de cambios 5 8 /0 3 8 7 5. 3 2 1
G2y G3A Pendiente tjecutado v 5

% EJECUTADO

2 3 A
b Pro Be F % Pro Bel F % |Pro|Ee F 5
DSE, cul | Mayor | CLOSE | yeet | cuf | Mayor | CLOSE | yeet | eut | Mayor | CLOSE

Pro [Avance | F % | Pro | Avance | Proye |Avance | ¥

¥ % % Pro | Avance F
yect Mayor | CLOSE | yect Mayor | CLOSE ct Mavor | CLOSE

| Proye | Avance | ¥ % | %
ot Mayor | CLOSE | yect Mayor | CLOSE

100 % 757 754 3 100% 2919 2912 5 1009 2622 20622 10 1009% 412 409 3 100%

755 3 100% 757 750 b 2910 9 100 9% 4 1904 739% 412 i6 9%
757 1 _100% 757 756 N 1137 L e e e i ) [l B [y
467 62% 757 335
1.4.1. Traslados

A la fecha de corte de este comité, se registran 142 Traslados aprobados en la etapa de operacién y
mantenimiento. Adicionalmente, 20 traslados hacen parte de la bolsa y vienen del acta bilateral de cambios de
ubicacion de centros digitales para el grupo 3A.

De los 142 traslados:

e Se aprobo la Instalacién y puesta en servicio de 123 Traslados con el reporte de instalacién y la
aprobacion de la Prueba remota, bajo el Otrosi No.2, cuya visita de verificacion de la Instalacion y Puesta
en servicio la realizara la Interventoria dentro de los 3 meses siguientes.

o 19 Traslados estan aprobados bajo el Anexo Técnico del Contrato de Aporte 1042 de 2020, mediante la
visita de acompafiamiento para la aprobacién de la Instalacion y puesta en servicio de cada sitio.

Grupo EC Aprobados Rl conceptuadas cuncel:)?uadas VAT oLEL R Reversados
Grupo 1A 17 . 12 . 12 ] . 2
Comcel Grupo 1B 15 9 9 i} 3
Grupo 2 81 47 5 | 36 24
Grupo 3 108 63 65 48 ar
Grupo 34 | 19 ' 12 ' 14 4 ' L]
Total 241 143 151 103 |

*En revisién 3 desistimientos aprobados en marzo por la Supervision para llevar la cifra de reversados a 71 con
el corte de abril.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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1.4.2. Reinstalacion y Reubicaciones

Cuenta de ID BENEFICIARIO kd Columnal p Columna? n Columnal

iComunicado EC Radicado MinITC EC Traslado[:l'] oCar!1b|o[C] o Reubicacién Comunciado respuesta AM Aprobado  Total general
1 (RU) o Reinstalacion {RI) respuesta

|CD-COMCEL-INTV4-5621-26 261039070 Reubicacidn CD-INTV-COMCEL-2026-126 261048672 2 2
ICD-COMCEL-INTV4-5621-26 261039070 Reinstalacion CD-INTV-COMCEL-2026-126 261048672 1
iTotalgeneral i k]

Al entrar en vigor el Otrosi No.2, las reinstalaciones se aprueban con el reporte de instalacion y la aprobacion
de la prueba remota. Bajo esta premisa al corte de este comité se reportan 166 reinstalaciones aprobadas.
El equivalente de cada reinstalacion para la bolsa traslados es de 1/3.

Al entrar en vigor el Otrosi No.2 las reubicaciones se aprueban con el reporte de instalacion y la aprobacién de
la prueba remota, bajo esta premisa se tienen 86 reubicaciones aprobadas.
El equivalente de cada reubicacion para la bolsa de traslados es de 1/1.

1.4.3. Etapa de operacion

Traslados Reubicaciones Reinstalaciones
Bolsa Inicial aprobados aprobadas aprobadas Restantes Bolsa % Avance

Interventoria * Interventoria Interventoria

1120 162 81 166 821,67 26,64%

El Contratista en la etapa de Operacion tiene aprobados 142 traslados, 81 Reubicaciones y 166 Reinstalaciones
(equivalen a 1/3 de traslado bajo el Otrosi No.2).

Adicionalmente tienen 20 traslados que hacen parte de la bolsa y vienen del acta bilateral de cambios de
ubicacion de centros digitales para el grupo 3A.

1.5. Visitas de Calidad

Para abril de 2026 no se programaron ni realizaron visitas de acompafiamiento debido a que la Interventoria se
encontraba en etapa de estructuracion y elaboracion del Plan de Calidad a entregar a la Supervisién para
aprobacion, el cual contempla los formatos y procedimiento para la realizacidn de las visitas de Calidad, al igual
se presentaron las hojas de vida los Interventores de campo para verificacion y aprobacion de la Supervision

Se tiene programada la incorporacién de los interventores de campo para junio de 2026, comenzando con sitios
especiales y los traslados ejecutados pendientes de aprobacidn, teniendo en cuenta periodos de vacaciones de
las Instituciones y Sedes Educativas.

1.6. Seguimiento Sistemas de Gestion
La Interventoria en su obligacién contractual trimestral, verificara el sistema gestion de informacion del operador

de manera integral a todos los modulos, lo anterior, una vez se tengan aprobados los documentos del plan de
calidad por parte de la Supervision.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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El procedimiento se realiza de acuerdo con lo establecido en el anexo técnico de Contrato de Interventoria
No.1282-2026. Numeral 2.3.4.3.

La direccion técnica cuenta con acceso al sistema de informacion del contratista y esta siendo consultado para

efectos de la aprobacion de los informes de indicadores, la primera revision trimestral se realizara con corte al 30
de junio de 2026.

2. Seguimiento PQRSD

La Interventoria presenta el reporte de las PQRSD registradas en el periodo objeto de este comité

PQRSD Presente interventoria (08 al 30 de abril de 2026)

CONTRATO DE

APORTE No. PENDIENTE RESPUESTA PENDIENTE
OPERADOR RESPUESTA

COMCEL 3 9

A continuacién, se presentan los principales motivos por los cuales se generaron las PQRSD en el periodo de 01 al

30 de abril de 2026

CANTIDAD
CAUSA DE LA PQRSD
DE PQRSD

FALLA DEL SERVICIO 7

REUBICACION &
SOLICITUD INFORMACION 2
SUSPENSION 1
RENUNCIA 1
TOTAL 15

3. Seguimiento Administrativo y Financiero
3.1. Seguimiento Administrativo
3.1.1. Plan de Socializacion

CONTRATD PLAN DE SOCIALIZACION
DE APORTE T T

No. ENTREGA FECHA ACTIVIDANOBSERVACION RADICADO ESTADOD

Con corte al presente informe el plan de socializacion que se encuentra
wigente y aprobado corresponde 3 |a versidn No. 3, en |3 cual se actualizd

la imagen de acwerde con 2l nuevo manual de imagen de los Centros @’
Digitales y nueva linea grafica ded Ministerio TIC. El cual fue aprobado
1042 DE Plan d= por parte del equipo de apoyo a la Supenisidn e Interventoria el § de .
2020 Socislizacion | 7/08/2024 | sepfiembre de 2024 mediante coreo electrdnico y comunicado de la Cérggfﬂ’:ﬁg';ﬁg%hf
COMCEL I interventoria saliente  Consorcio Centros Digitales 01-23. COHINTW-

COMCEL-2024-4135 radicado MinTIC 241073343 del 7 de sepliembre de
2024 y comunicado del Equipe de apoyo a la Supervision CDIG-
DIRINFRA-COMCEL-804-24 radicado MinTIC 242118222 del 18 de
septiembre de 2024.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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Con corte al presente informe el plan de socializacion que se encuentra vigente y aprobado corresponde a la
versidn No. 3, en la cual se actualizd la imagen de acuerdo con el nuevo manual de imagen de los Centros
Digitales y nueva linea gréfica del Ministerio TIC. El cual fue aprobado por parte del equipo de apoyo a la
Supervision e Interventoria el 6 de septiembre de 2024 mediante correo electrénico y comunicado de la
interventoria saliente Consorcio Centros Digitales 01-23. CD-INTV-COMCEL-2024-4135 radicado MinTIC
241073343 del 7 de septiembre de 2024 y comunicado del Equipo de apoyo a la Supervisién CDIG-DIRINFRA-
COMCEL-664-24 radicado MinTIC 242116222 del 16 de septiembre de 2024.

Reportes de instalacion (Soportes de socializacién con comunidad e institucién publica)

Se han recibido por parte de Comcel S.A., tres (3) reportes de instalacién referentes a traslados o reubicaciones,
los cuales a la fecha de corte del presente informe se encuentran en revision de la interventoria

3.1.2. Estrategia de Difusion

ONTRATO DE ESTRATEGIA DE DIFUISION
APORTE No. | ENTREGA |  FECHA | ACTIVIDADIOE SERVACID RADICADO
Entrega de COMCEL S.A de |a estrategia de Difusién abril de CO-COMCEL-DIRINFRA-DET1-268
Estrategia de 2028, Radicado MinTIC No. 261031770,

difusion de Emiisidn de comen por parte del equipo dz apoyo a la
abril 2028 042028 supenvisicn informando conformidad de |a subsanacion

30032026

S

- ic . G d=ctroni
solicitada como respuesta a la presentacion de la Estrategia de IR EeC T

difusidn del mes de abril 2028,

Entraga d= COMCEL S.A de |a estrategia de Difusion mayo de CO-COMCEL-DIRINFRA-DD0E-26
2024 Radicado MinTIC Mo, 261044338

Remision del consolidado por parte del equipo de apoyo a la
Estrategia de SO52028 Supervision y =l equipe de Ia Intewen?c-n'a de las primeras
difusion de observaciones a la Estralegia de Difusion de maye 2026 wia
mayo 2026+ oo electronico el 5 d= mayo de 2026,
El dia & de mays de 2026, == programa mes3 de trabajo para =l
11 de mayo de 2026, para presentacidn al equipo de apoyo ala
Supervision y el eguipo de |3 Intzrventonia de los ajustes
reglizados por parte del operador.
Los soportes que evidencian el cumplimiznio de ks estrategia
de difusion aprobada para el mes de abril de 2028 Sz esperan
Evidencias sean entregados por el operador durants los cinca (5) primeras
estrateqgia de Abril 2028  dias calendanio del mes siguients a la fecha de corte, que para En tramits
difusion este caso seria el 5 de mayo de 2028, Una vez se cusnte con
Iz informacion walidsda y aprobada se reportard s

200042026

Cormreo sl=ctronico

Q @ @

6052028 Comreo electronico

4
&)

3.1.3. Caracterizacion del Portal Cautivo

Durante el periodo de abril de 2026 esta Interventoria revis6 y valido la informacion capturada por parte del
operador en el portal cautivo, no obstante, los anexos entregados por el operador con la informacién capturada
en el portal cautivo para menores de edad requieren una clave para su acceso, esta fue entregada por Comcel
para uso exclusivo del equipo de apoyo a la Supervision de MinTIC.

Al respecto, esta Interventoria se encuentra evaluando junto al equipo de apoyo a la Supervision de MinTIC,
formalizar un acuerdo complementario de transmision de datos entre MinTIC y la Interventoria, asociado a los
contratos de aporte, para el uso de las credenciales, para el procesamiento de la informacién.

A la fecha de corte del presente informe esta Interventoria no ha suscrito el acuerdo complementario de
transmisién de datos, por lo tanto, no cuenta con la clave para validar la informacién de menores de edad. Con

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
(www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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ACTA DE REUNION

base en lo anterior, a continuacion, se presentan los ultimos resultados validados y aprobados correspondientes
al mes abril de 2026 con la informacion de mayores de 18 afios:

A continuacion, se presenta el reporte de caracterizacion del Portal Cautivo por Género, Rango de Edades y por
Etnia

CARACTERIZACION PORTAL CAUTIVO

CARACTERIZACION PORTAL CAUTIVG

CONTRATOD DE GENERO CANTIDAD DE

APORTE Ho. UEUARIDE CONTRATODE | o yueopEepapes | CANTIDAD DE

APORTE No. UEUARND S e

Masculing 51.152 4B £9%
[—— 44 BAA 4273% Ensre 15 y 25 afios 40034 47 53%
1042 DE 2020 Mo infarma 7235 6.89% — Enare 2 y 45 afios 44.428 42.29%
COMCEL 5.4 LGETI 1064 1,01% s o Entra 46 v 54 afios 8327 8,02%
Mo Binaria T3 0,69% B Mayares a G5 afios 4374 416%
Total, general 105.063 100,00% Total, general 105.063  100,00%

) CARACTERIEZACION PORTAL CAUTIVD )
CONTRATO DE ETHIA CANTIDAD DE
APORTE Ho. USUARIOS
Hinguna
Ma infarma

k]

1042 OE 2029 Wegra, Ah:um;?:n?:e:aizal o Palenguera Za ZUZh
COMCEL 3.4 ' ' 0437 8,96%
(NARF)
Gitana o Ram 2313 220%
Total, general 105053 100,00%

3.2. Seguimiento Financiero
3.2.1. Informacién General

La siguiente tabla reporta el estado general financiero del contrato de Aporte No. 1042 de 2020 al 30 de abril de
2026:

Estadisticas Generales

Total Desembolsos en el Patrimonio Auténomo § 586.367.118.780,00
Total Utilizaciones aprobada en Comité Fiduciario ! 51[].[]54.545.256,%:
Total desembolsos pendientes de ufilizacion §76.312.473.523,03
Total ejecutado §510.003.693.003,33
Total legalizado § 470.426.742 399,32
Porcentaje desembolsado / Valor del contrato 55,03%
Porcentaje ejecutado a fravés de OP / Valor del confrato 47.86%
Porcentaje ejecutado a fravés de OF / Total desembolsado 86,98%
Porcentaje ejecutado a fravés de OF / Total aprobado en comité fiduciario 99,99%

3.2.2. Desembolsos

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
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ACTA DE REUNION

Concepto Valor (COP §)

Total desembolsado (Hasta desembolso N° 30} §586.367.118.730,00 | 55,03%

Desembolsos pendientes de aprobacion 5 39756623 373,00 3,73%

Por desembolsar hasta el fin del contrato §430.441.226.219,00 L 41.24%

TOTAL % 1.065.564.968.972,00 . 100,00%
d;fm‘nf:ns Valor (COP §) [ Estado

Sujeto a: (i) entrega de los informes
mensusles de indicadores de calidad y nivel

de servicio de los centros digitales operativos

Desembaolso 31 §26.367.780.838,00 en los meses 52 y 53 contados a partir del
inicio de la etapa de operacion.

(Enero y febrero 2028)

Enero: Informe radicado a la supervisidn 08/02/2026. CD-
COMCEL-DIRINFRA-DG84-28. Radicado Mintic 28101278.
En revisidn de la supervision.

Febrero: Informe radicado a la supervision 06/03/20268. CO-
COMCEL-DIRINFRA-0TB5-28. Raedicado Mintic 281023375,
En revisién de la supervisicn.

les

Sujeto a: (i) entrega del informe mensusl de
indicadores de calidad y niveles de servicio

los centros digitales operativos en el mes 54 Informe radicado a la supervision 09/04/2026. CD-

Desembaolso 32 F 13.388.842.534,00 contados a partir del inicio de Is etaps de
operacion.

[(Marzo 2028)

3.2.3. Utilizaciones

de

COMCEL-DIRINFRA-D282-28. Radicado Mintic 281035781,
En revisidn de la supervision.

Concepto Valor (COP §) %
Total aprobadas en comité fiduciario (Hasta |a ufilizacion 29) 5 510.054.645.256 97 47 87%
Utilizaciones pendientes de concepto de indicadores §70.621.317 125,46 | §,63%
Utilizaciones hasta fin del contrato | $434.830.006.589.57 45 51%
TOTAL | $1.065.564.968.972,00 | 100,00%
e valor (COP §) Requistos Estado

L rescursces que se padran ullizar estanin defiridos de acuenda can:
1) |y erviresgya complieta @ la imervernonia del informe de indicadares de
b y nivedes de servicio del mes 51 contiadas a partir del inicio de b
A i e aperacian jdel 1 8 31 de diciembne 2025),

Wilizacicn 30 £ 13,162 893 454 BB ) b i chl el i i i il i 88 ket Wl o
b y Niveslers dlee servicio medides pana los Centros Digitales aperalives
wn e mes 51 conlacos 2 partic del ircio de ks alapas e aperacian (de 1 al
121 g dficiernibire 2025)

L rescyursces que se podran ulizar estann definidos de acoenda can la
aprobacion del cumplimiznto de cada una de los Indicadores de calidad y
Wilizacicn 31 £ 15155847 704 26 niveles de senvcio medidas para los Centros Digkales operativos en los
meses 52 y 53 contacos a parfi del inicio de a elapa de aperacidn,
|Enero y febrera 20268)

i
i) Pardianie concepta de los indicadoras de calidad v niveles de sarvicio
e diciembre 2025 por parbe de |3 suparisidn,

Erera: Informe radicada a la superdsidn 08022028, CD-COMCEL-
DIRINFRA-EE4-26. Radicado Mintic 26101279, Pendienie concaplo
indicadares de calidad y niveles de servicio par parte de la supervisicn,
Febrmns: Infarme radicads a b supervisicn 06032026 CO-COMCEL-
DIRINFRA-DT795-26. Radicado Mintic 261023375 Pendisnte concepio
indicadares de calidad y niveles de servicio par parte de la supervisicn,

L rescyursces que se podran ulizar estann definidos de acoenda can la
aprobacion del cumplimiznto de cada una de los Indicadores de calidad y
Wilizacicn 32 £ 19,262 775.988,52 |niveles de senvicio medidas para los Centros Digkales operativas en o mes
54 contados & parte del inicia de la elapm de operacon,
[Marzo 2026

3.2.4. Ordenes de pago

Utilizacion Valor

19 27 $13.182 893 450,00
120 28 $13.182.5893.368,00
121 29 $ 13,182 893 450,00

Ultimas ordenes de pageo aprobadas

Radicads a la supervisitn 09042026, CD-COMCEL-DIRINFRA-QEA2-26
Rasdicads Mintic 2681035791, Pandiente concepto indicadones de calidad y
riveles de sarvicio par parte de la supervision

Pandianies da dessmbalzo

Aprobado por la supervision.
Fecha de giro: 07/04/2026

Aprobado por la supervision.
Fecha de giro: 07/04/2026

Aprobado por la supervision.
Fecha de giro: 07/04/2026

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
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ACTA DE REUNION

3.2.5. Ejecucion de Recursos

Concepto Valor (COP $) Y
Total Utilizaciones aprobada en Comité Fiduciario C $510.054.645.256,97 | 100,00%
Total ejecutado a través de ordenes de pago . §510.003697.95749 99 99%
Recursos reintegrados a FUTIC | 54584 . 0,00%
Valor total por ejecutar | £50.047 253 64 | 0,01%
CAPEX por ejecutar 1) 55094724351 0,01%
OPEX por ejecutar (Recursos pendientes por reintegrar a FUTIC) @ 10,13 . 0,00%

(1) Stk e [ undescima ulifzaciin
(2) Recursas no sjec tades ilizadones 36, 27, 28 y 20

3.2.6. Legalizaciones

Concepto Valor (COP %) % Legalizado
Total desembaolsado (Hasta desembolso MN° 30) & 586.367.118.780,00
Total legalizado (Hasta legalizacion 53) 5 470.426.742.399 32 20,23%
Legalizaciones en tramite 5 28.694 379 50 0,005%
Saldo por legalizar $ 115.911.682.001,18 19,77%

Legalizaciones pendientes

Legalizacion Valor (COP %)

Legalizacion 54 (Enero 2026) $28277.719.50 En revision de la supervision.
Legalizacion 55 (Febrero 2026) 30,00 En revision de la supervision.
e ' |Presentada a Ia interventoria. Con observaciones. |
_Legallzamon 56 (Marzo 2026) . 5 416.660,00 En subsanacién del contratista,
TOTAL | $ 28.694.379,50

3.2.7. Saldos en cuentas del Patrimonio Auténomo

Nombre de la cuenta Entidad

Saldao Final

%E;rhiah&@ﬁ'“ Centros Digitales Region A- Giros AvalFiduciaria | FIC Confianza Plus | 150020000211 | §77.141.861.642.28
Fideicomisa Claro Gentros Digitales Region A - Qtros Desembolsos | Banco de Occidents Ahomas 256-12378-1 § 186, 754,28

|2mCu'-:;rrfi:rFLdeIam Ceniros Digitales Repgion A - Descuentos Ans - Banco de Decidents Ahomas SEA-14103-8 5000

Total administrado en cuentas de ahomo

§ 77.142.048.397 15

Nombre de la cuenta Entidad

Fid Cor Sa Fid Claro Centros Digitales Regidn 4 - Sub cusnts Banco de Ocoidents Ahormos 258-12570-0 787 47802
deicomitente - -

Saldo Final

Nombre de la cuenta Entidad

Saldao Final

Fid Cor Sa Fid Claro Centros Digitales Repian & -Recursas Para . ~
Gibrir £ Mayor Tiempo D Interventaris Banco de Occidents Ahomas 2566-15807-1 | §1.352.707.188,31

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
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3.2.8. Rendimiento Financieros

Concepto Rendimientos generados GMF Rendimientos girados
Total hasta marzo 2026 | 4707847170060 | 518756304891  §4689000865168 |
Rendimientos de marzo 2026 girados en abril 2026 §855.914.432 32 §3.410.017 66 5852 504 414 66
Rendimientos de abril 2026 pendientes de giro L §THB1071203 ) §295542116 0 §73885529087 |
Total rendimientos financieros | 54867619604495 | 510302848773 5484822683572

Rendimientos girados pendientes de comprobante de consignacion directa

Rendimientos generados GMF Rendimientos girados Fecha de giro
Octubre de 2025 | 24.565.100,99 . §O7.86893 52446723206 28/11/2025
Moviembre de 2025 §271.443178 24 $1.081446,93 5270.361.731,30 111212025
Noviembre de 2025 | 5 69.088 41 | §27525 _ §68.814,16 . 2811112025
Diciembre de 2025 | § 384,207 865 36 | 15306719 §382T66.7T98 1T 14/01/2026
Enero de 2026 | §206.534.681,35 | §B2284734 320571183401 11/02/2026
Febrero de 2026 § 363.329.963 26 3 1.567.051.67 5 391.762.916 59 11103/2026
Marzo de 2026 _ 5 855.014.432 32 | §341001766 | 585250441466 1310472026

Saldos segun informe de fiducia de abril 2026

3.2.9. Informes Financieros

Informe Estado

Mensuales: febrero 2021 a abril 2024

Aprobados
Rendicion de cuentas fimestral; febrero 2021 a marzo 2024
Informe mensual Rendicion de cuentas Estado
Abril 2024 a Informes pendientes de aprobacion por el
_Mayo 2024 a octubre 2025 septiembre 2025  tema de comisiones Fiduciarias
Noviembre 2025 i Pendiente de revision subsanacion por parte

de la supervision

. | Octubre-Diciembre  Pendiente de revision Version 1 por parte de
_Dn:lemhre 2025, enero y febrero 2026 3025 la supervision

Marzo 2026 Enero-Marzo 2026  Pendiente de radicacion a la interventoria

4. Seguimiento Juridico

4.1 Informes de Presunto Incumplimiento

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
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Identificacion

IPI No. 1 de 2025 — Comisiones Fiduciarias

Informe de Presunto Incumplimiento — Comisiones Fiduciarias. Expediente No. 1 de
2025. Contrato de Aporte No. 1042 de 2020 - COMCEL SA

Supuesto de
Hecho

Presunto incumplimiento en el pago de comisiones fiduciarias derivadas del Contrato
de Fiducia Mercantil de Administracion de Pagos No. 396530, en el marco del
Contrato de Aporte No. 1042 de 2020 suscrito con COMCEL SA.

Mediante comunicado MiInTIC 252089345 del 06/06/2025, el GIT de Actuaciones
Administrativas, ordend la suspensién de la continuacion del andlisis del informe de
presunto incumplimiento en el pago de comisiones fiduciarias, indicando: (...) “En
consecuencia, al no lograr establecerse sin lugar a duda que las obligaciones frente a

Ultima Actividad ; . -
las cuales se endilga el presunto incumplimiento son claras y expresas y que Su
titularidad reposa en cabeza del contratista, esta Coordinacién se abstendra de emitir
la correspondiente citacion y devuelve la solicitud de inicio de actuacién administrativa
a la supervision del contrato de aporte No. 1042 de 2020.”

Estado Actual Devolucion de la solicitud

Identificacion

IPI No. 13 de 2025 — Comisiones Fiduciarias

Informe de Presunto Incumplimiento — Comisiones Fiduciarias. Expediente No. 13 de
2025. Contrato de Aporte No. 1042 de 2020 - COMCEL SA

Supuesto de
Hecho

Registro de bienes adquiridos con recursos propios de COMCEL SA en el patrimonio
auténomo y actualizacién de inventarios

El GIT de Actuaciones Administrativas cité a audiencia de descargos Exp. 13 por correo
del 30/10/2025, audiencia que se instalo el 18/11/2025, en la cual el operador presento
descargos, mediante oficio 252194349 del 19/11/2025 se dispuso la suspension de la

Ultima Actividad | continuacion de la audiencia programada para el 27/11/2025, quedando pendiente la
fijacion de nueva fecha y hora. Se iniciaran mesas de trabajo para efectos de determinar
si la situacion ha sido subsanada y el plan de contingencia que proponga el contratista
con el fin de cumplir con la obligacion

Estado Actual Suspendido - Mesas de Trabajo Operador - Interventoria - Supervision

Identificacion

DEMANDA ARBITRAL COMCEL - FUTIC

(Tramite No. 158208) — Comisiones Fiduciarias

COMCEL SA present6 demanda arbitral contra FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES - FUTIC

Supuesto de
Hecho

Pago de la comision fiduciaria y los gastos de administracion del FIC en el marco del
contrato de aporte No. 1042 de 2020

Ultima Actividad

COMCEL presenté REFORMA DE LA DEMANDA PRINCIPAL 29 de abril de 2026, la
cual fue contestada por parte del ministerio el 12 de mayo de 2026 en comunicacion
remitida la GIT Procesos Judiciales y Extrajudiciales, pendiente fecha de audiencia.

Estado actual

Pendiente Fijacion de Nueva Fecha de Audiencia.

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC
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>

4.2 Gestion de Riesgos

La Interventoria presenta los posibles riesgos a los que esta expuesto el Contrato de Aporte 1042 de 2020:

o Materializacién de riesgos externos asociados a vandalismo y hurtos.
o Bloqueos de vias y condiciones climaticas extremas.
o Aplicacion de medidas de mitigacion y seguimiento contractual.

5. Conclusiones y Observaciones

La etapa de planeacion e instalacion se encuentra finalizada (100%).
La operacidn y mantenimiento avanzan conforme al cronograma, con ejecucion progresiva por grupos.
Los mantenimientos preventivos presentan cumplimiento del 100%.

La documentaci6n contractual y técnica se encuentra actualizada y aprobada.
Se identifican avances en cambios y traslados, aunque adn por debajo de la meta contractual.
No se registran incumplimientos criticos al corte evaluado.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS
: RESPONSABLE DE FECHA LIMITE
ACCION A EJECUTAR EJECUCION DE EJECUCION
Sin compromisos
REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
Margarita Hernandez Cortés MINTIC - Supervisora Contrato de Aporte 1042 de 2020
Alexander Garcia Albornoz INTERVENTORIA - Director General Firmada
Jorge Arturo Cortés Lopez COMCEL S.A. - Gerente Integral de Proyecto Electronicamente
Edgar Sierra Martinez FUTIC - Representante Fondo Unico TIC
Anexos

1. Presentacion
2. Listado Asistencia Teams
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

39-COMCEL-26-AC0O-63-27052026 Cto 1042 de 2020

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260616-112636-d90c09-58368082 Creacion: 2026-06-16 11:26:36

Escanee _e] céqligo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2026-06-22 16:52:58 para verificacion

Revisiéon: Reviso

Jeany Camelo Vega

Jenny Camelo Vega

52215673

jcamelov@mintic.gov.co

Contratista

Fondo unico de la tecnologia y las comunicaciones

Revisiéon: Reviso

ok Nt ]

Sebastian Amador Amaris

1102845310

samadora@mintic.gov.co

Apoyo al proyecto Centros Digitales

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de Colombi

Revisiéon: Reviso

}:W

Harold Javier Jaramillo Albadan
1000019613
hjaramilloa@mintic.gov.co

Revisiéon: Reviso6

rrillo Castelblanco
52282666
scarrillo@mintic.gov.co
Contratista

FUTIC




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

39-COMCEL-26-AC0O-63-27052026 Cto 1042 de 2020

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260616-112636-d90c09-58368082 Creacion: 2026-06-16 11:26:36

Escanee _e] céqligo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2026-06-22 16:52:58 para verificacion

Revisiéon: Reviso

S Motcha C

Ivan Camilo Mahecha Curvelo
1234097004
imahecha@mintic.gov.co
Contratista

FUTIC

Revisiéon: Reviso

e

Andres Fernando &utierrez Britto

1014243918

afgutierrez@mintic.gov.co

Contratista

MINTIC - DIRINFRA - Subdireccion de Operaciones

Revisiéon: Reviso

A\.ﬁ_\anA(Q No\m :\? an®

Alejandra Novoa Franco

1053776346

anovoa@mintic.gov.co

Comunicadora Direccion de Infraestructura

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Revisiéon: Reviso6

iriDRéA %EE CQ&ICIEJ E!%l)‘ifl | ﬁéhﬁg GONZALEZ

52217088
acontreras@mintic.gov.co
ABOGADO

MINISTERIO TIC




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

39-COMCEL-26-AC0O-63-27052026 Cto 1042 de 2020

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260616-112636-d90c09-58368082 Creacion: 2026-06-16 11:26:36

Escanee _e_I céqligo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2026-06-22 16:52:58 para verificacion

Firma: Supervisora Contrato de Aporte N0.1042 de 2020

Ak s <

Margarita Hernandez Cortés
51.581.437
mhernandezc@mintic.gov.co
Asesora 1020 - 13

Direccion de Infraestructura

Firma: Gerente Integral de Proyecto Contrato de Aporte No.1042 de 2020

JORGE ARTURO CORTES LOPEZ
79385806

jorge.cortesl@claro.com.co

GERENTE INTEGRAL DEL PROYECTO.
CLARO

Firma: Director General Contrato de Interventoria No.1282 de 2026

directorgeneral.cd@aciproyectos.com
Director General
Consorcio Centros Digitales I3

Firma: Representante Fondo Unico TIC

il

Eﬁgar ferra Martinez

10135 667

esierram@mintic.gov.co

Profesional especializado 2028-21

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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Sofia Carrillo Castelblanco
scarrillo@mintic.gov.co

Env.: 2026-06-16 11:26:40
Lec.: 2026-06-16 11:27:46

Revision Contrafista Aprobado Res.: 2026-06-16 11:27:51
IP Res.: 190.145.189.98
FUTIC Canal: Email
Harold Javier Jaramillo Albadan Env.: 2026-06-16 11:27:51
L hjaramilloa@mintic.gov.co Lec.: 2026-06-16 11:34:18
Revision Aprobado Res.: 2026-06-16 11:34:36
IP Res.: 191.156.230.48
Canal: Email
Sebastian Amador Amaris Env.: 2026-06-16 11:34:37
o samadora@mintic.gov.co Lec.: 2026-06-16 11:35:17
Revision - Aprobado Res.: 2026-06-16 11:35:26
Apoyo al proyecto Centros Digitales IP Res.- 181.51.89.90
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Canal: Email
Jenny Camelo Vega Env.: 2026-06-16 11:35:27
L jcamelov@mintic.gov.co Lec.: 2026-06-16 12:11:41
Revision Contratista Aprobado Res.: 2026-06-16 12:15:47
. i . . IP Res.: 191.156.145.228
Fondo Unico de la tecnologia y las comunicaciones Canal: Email
ANDREA DEL CARMEN CONTRERAS GONZALEZ Env.: 2026-06-16 12:15:47
L acontreras@mintic.gov.co Lec.: 2026-06-16 13:39:19
Revision ABOGADO Aprobado Res.: 2026-06-16 13:39:25
IP Res.: 191.156.234.177
MINISTERIO TIC Canal: Email
Alejandra Novoa Franco Env.: 2026-06-16 13:39:25
o anovoa@mintic.gov.co Lec.: 2026-06-16 14:34:24
Revision ) . . Aprobado Res.: 2026-06-16 14:34:29
Comunicadora Direccion de Infraestructura IP Res. 200.118.80.39
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Canal: Email
Andres Fernando Gutierrez Britto Env.: 2026-06-16 14:34:29
L afgutierrez@mintic.gov.co Lec.: 2026-06-16 14:38:41
Revision Contratista Aprobado Res.: 2026-06-16 14:39:13
. » . IP Res.: 172.225.238.96
MINTIC - DIRINFRA - Subdireccion de Operaciones Canal: Email
Ivan Camilo Mahecha Curvelo Env.: 2026-06-16 14:39:13
L imahecha@mintic.gov.co Lec.: 2026-06-16 14:41:58
Revision Contratista Aprobado Res.: 2026-06-16 14:42:08
IP Res.: 191.95.49.121
FUTIC Canal: Email
Edgar Sierra Martinez Env.: 2026-06-16 14:42:09
_ esierram@mintic.gov.co Lec.: 2026-06-16 15:30:44
Firma Aprobado Res.: 2026-06-16 15:30:56

Profesional especializado 2028-21
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las

IP Res.: 181.237.48.152
Canal: Email
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Alexander Garcia Albornoz
directorgeneral.cd@aciproyectos.com

Env.: 2026-06-16 15:30:56
Lec.: 2026-06-16 17:34:22

Firma Director General Aprobado Res.: 2026-06-16 17:34:28
. . IP Res.: 161.193.4.240
Consorcio Centros Digitales 13 Canal: Email
JORGE ARTURO CORTES LOPEZ Env.: 2026-06-16 17:34:28
Firma. jorge.cortesl@claro.com.co Aprobado ;ec.: 22%22%%%‘2222 1166%1:13127
es.: -06- :04:
GERENTE INTEGRAL DEL PROYECTO. IP Res. 191.156.240.42
CLARO Canal: Email
Margarita Hernandez Cortés Env.: 2026-06-22 16:04:48
) mhernandezc@mintic.gov.co Lec.: 2026-06-22 16:52:55
Firma Aprobado Res.: 2026-06-22 16:52:58

Asesora 1020 - 13
Direcciéon de Infraestructura

IP Res.: 190.145.189.98
Canal: Email
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