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Filandia Quindio, Julio de 2026
ESTUDIOS DEL SECTOR

El analisis del sector hace parte de la planeacién de los Procesos de Contratacion de las entidades
estatales y materializa los principios consagrados en los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica y
los demas consagrados en las demas normas aplicables a Empresas Publicas de Filandia S.A.S E.S.P.

EMPRESAS PUBLICAS DE FILANDIA SASE.SPen cumplimiento de lo establecido en el articulo 9 del
Manual de Contratacion de Empresas Publicas de Filandia EPF S.A.S E.S.P adoptado mediante Acuerdo
de Junta Directiva N° 03 del 29 de agosto de 2023, en concordancia con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del
Decreto 1082 de 2015, procede a realizar el estudio del sector para la suscripcion de un: CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

Colombia Compra Eficiente expidié la Guia para la Elaboracién de Estudios del Sector GEES-Version 2
del 24 de junio de 2022 publicada en el portal Ginico de contratacién www.contratos.gov.co, y en el capitulo
Il contiene las directrices para los estudios del sector en los procesos de contratacion de minima cuantia,
contratacion directa y documentos tipo.

Para la elaboracién de los estudios del sector en la modalidad de Contratacién Directa bajo la causal de
Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales o de Apoyo a la Gestion de qué trata el articulo 17
numeral 2 literal B del Manual de Contratacién de Empresas Publicas de Filandia EPF S A.S E.S.P, se
atenderan las directrices de la citada Guia, en los siguientes términos:

Aspectos generales de la contratacién

Aspectos generales del mercado

Estudio de la Oferta

Estudio de mercado y comportamiento del gasto histérico

La finalidad de este estudio es que aparte de la excepcién al régimen de contratacion, la Empresa sustente
su decision de hacer un proceso de contratacién directa, la eleccion del proveedor del bien o servicio,
y la forma en que se pacta el contrato desde el punto de vista de Ia eficiencia, eficacia y economia, a
través de la siguiente estructura:

1. ASPECTOS GENERALES DE LA CONTRATACION

1.1. Objeto del contrato: “‘PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO, SOPORTE,
MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION, HOSTING Y COMPUTACION EN LA NUBE DEL SOFTWARE
EMPRESARIAL FORMULA 4 GL, EN CADA UNO DE LOS COMPONENTES REQUERIDOS POR
EMPRESAS PUBLICAS DE FILANDIA E.P.F SASES.P."

1.2.  Tipo de Contrato a Celebrar: Contrato de prestacién de servicios

De conformidad con las obligaciones que ejecutara el futuro contratista y en razén a que se trata de
actividades desarrolladas con autonomia se trata en este caso de un CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS, definido en el numeral 1 del articulo 35 del Manual de Contratacién de Empresas Publicas
de Filandia adoptado por el Acuerdo de Junta Directiva N° 03 de 29 de agosto de 2023

1.3.  Plazo de ejecucién del contrato: Ciento ochenta y cuatro (184) dias, contados a partir del acta de
inicio.

1.4.  Lugar de ejecucion del contrato: El lugar de ejecucion principal del presente contrato se llevara
a cabo en las instalaciones fisicas de EMPRESAS PUBLICAS DE FILANDIA EP.FSASESP.

1.5.  Valor del contrato: El valor del contrato asciende a la suma de SEIS MILLONES TRESCIENTOS
MIL PESOS M/CTE ($6,300,000.00), incluidos impuestos, el valor del contrato incluye todos los gastos,
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costos, derechos, impuestos, tasas y demas contribuciones relacionadas con el cumplimiento del objeto
del contrato.

Forma de pago: EMPRESAS PUBLICAS DE FILANDIA EPF SAS. E.S.P, realizara un (1) unico pago
correspondiente a la suma de SEIS MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($6.300.000), previa
suscripcion del acta de inicio y el cargue del presupuesto de la vigencia 2026 de Empresas Publicas de
Filandia EPF S.A.S E.S.P.

El pago se hara después de radicar la factura o cuenta de cobro y de la presentacion del informe que dé
cuenta de las actividades realizadas durante el periodo, junto con el recibo a satisfaccion por parte del
supervisor y la acreditacion de los pagos correspondientes a seguridad social. Los pagos estan sujetos a
la disponibilidad del PAC y derecho a turno.

Nota: Las demoras que se presenten por presentacion inoportuna de la factura o falta del lieno de los
requisitos para la realizacion del pago correspondiente, seran responsabilidad del contratista y no tendra
por ello derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

1.6. Requisitos técnicos
En este caso se requiere que el proponente acredite los siguientes requisitos:

1.6.1. Experiencia General en el Desarrollo de Actividades Relacionadas con el Objeto del
Contrato.

El proponente deberéa acreditar el ejercicio de actividades comerciales referentes al objeto del contrato,
esto es su objeto social (persona juridica), guarde relacién directa con Actividades de desarrollo de
sistemas informaticos o afines y que acredite que su fecha de inscripcion y registro ante la camara de
comercio respectiva es igual o superior a un (1) afio al momento de la fecha establecida por la entidad
para la presentacion de la propuesta.

Lo anterior, se verificara con el certificado de existencia y representacion legal para las personas
juridicas.

1.6.2. Experiencia Especifica del proponente.

El proponente deberd acreditar experiencia en maximo dos (2) contratos debidamente ejecutados,
suscritos con entidades publicas o privadas, cuyo objeto esta relacién con el presente proceso, y cuya
sumatoria sea igual o superior al ciento por ciento (100%) del total del presupuesto oficial estimado para
el presente proceso, expresado en Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes, para lo cual se tomara
el valor del SMMLV al momento de la finalizacién de los respectivos contratos.

Para acreditar la experiencia especifica, el proponente debera aportar certificado de los contratos
ejecutados expedido por entidades publicas ylo privadas; o copia del contrato y su correspondiente acta
de terminacion o liquidacion

NOTA 1: No sera vélido para acreditar esta experiencia la copia del contrato 0 la carta de aceptacion de
la oferta.

NOTA 2: Los documentos sefialados con los que se acredite la experiencia deberan indicar lo
siguiente:

a) Objeto del contrato

b) Numero del contrato (en caso de que exista)

c) Entidad contratante, teléfono y direccion

d) Nombre del contratista (Si se ejecuto en union temporal o consorcio identificar los integrantes y el
porcentaje de participacién siendo este el que se tomara para validar el presupuesto oficial de los
contratos ejecutados o adjuntar documento consorcial o de unioén temporal)

e) Fecha de iniciacion (Aplica cuando la experiencia se contabilice con tiempo)

f) Fecha de terminacion (Aplica cuando la experiencia se contabilice con tiempo)
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g) Valor final del contrato
h) Firma de la persona competente.

Nota 3: Cuando el certificado sea expedido por persona de derecho privado debera adjuntarse copia de
la factura o cuenta de cobro (segun régimen tributario del proponente).

Nota 4: Los contratos en ejecucion, no seran validos para demostrar la experiencia especifica.

Nota 5: La entidad se reserva el derecho de verificar durante Ia evaluacion y hasta la adjudicacién, la
informacién aportada por el proponente, y afin de corroborar la misma, solicitar los soportes que considere
convenientes tales como: certificaciones, copias de los contratos, actas de liquidacion, estados
financieros, copia de pago de impuestos, etc

Lo anterior, sin perjuicio de los demas documentos que se soliciten en la invitacion.
1.7.  CLASIFICACION UNSPSC

El contrato objeto del presente Proceso de Contratacién ests codificado en el Clasificador de Bienes y
Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) contenido en la direccion:
http://www.colombiacompra.gov.co/clasificacién con los siguientes codigos:

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
(43231600) Sotfware

(43000000) Difusién de s 2 ot
planificacién de
tecnologias de : (43231601) Sotfware
informacion y (43230000) Sotfware | recursos empresariales de-cortabilidad

(ERP) y contabilidad

— ‘
telecomunicaciones financiera

—

NOTA 1: Los anteriores Cédigos se relacionan de manera informativa, puesto que para el proceso de
seleccion que se pretende celebrar, NO es necesario que los proponentes u oferentes se encuentren
clasificados en tales cédigos; sin embargo, la adquisicion de bienes y servicios debe encontrarse
identificado y codificado en el Plan Anual de Adquisiciones de Empresas Publicas de Filandia, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 del Manual de Contratacion de Empresas Publicas de
Filandia S.A.SE.S.P.

1.8. ASPECTOS LEGALES Y ORGANIZACIONALES.

EMPRESAS PUBLICAS DE FILANDIA E.P.-F S.A.S E.S.P, es una empresa de servicios publicos
domiciliarios que tiene como objeto la prestacion del servicio publico de aseo y alumbrado publico en el
municipio de Filandia.

El servicio publico de aseo, es el servicio de recoleccién municipal de residuos, principalmente sélidos y
las actividades complementarias de transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicién final de tales
residuos. Igualmente incluye, entre otras, las actividades complementarias de corte de césped y poda de
arboles ubicados en las vias y areas publicas, de lavado de estas areas, transferencia, tratamiento y
aprovechamiento.

El servicio de alumbrado publico es el Servicio publico no domiciliario de iluminacién, inherente al servicio
de energia eléctrica, que se presta con el fin de dar visibilidad- al espacio publico, bienes de uso publico
y demas espacios de libre circulacion, con transito vehicular o peatonal, dentro del perimetro urbano y
rural de un municipio o distrito, para el normal desarrollo de las actividades.

La regulacién de los servicios publicos en Colombia, tiene su soporte principal en la Ley 142 de 1994 y
demas normas concordantes y reglamentarias. Norma que por demas fij6 entre otras cosas, el régimen
contractual de las Entidades dedicas a la prestacién de los servicios publicos domiciliarios y en cuanto a
las normas de servicios publicos no domiciliarios en materia de alumbrado publico tiene su soporte
principal en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Minas y Energia, 1073 de
2015, modificado por el Articulo 1 del Decreto 943 de 2018.
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Para cumplir con el objeto social y con el régimen de los servicios publicos domiciliarios y no domiciliarios,
EMPRESAS PUBLICAS DE FILANDIA EP.F SAS ESP, debe adelantar una serie de actuaciones
administrativas y contractuales que permitan satisfacer las necesidades de la poblacién del municipio,
mediante una eficiente prestacion del servicio de aseo y alumbrado publico.

Asi pues, el articulo 31 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 3 de la Ley 689 de 2001, dispuso
que “Los contratos que celebren las entidades estatales que prestan los servicios publicos a los que se
refiere esta ley no estarén sujetos a las disposiciones del Estatuto General de Contrataciéon de la
Administracién Publica, salvo en lo que la presente ley disponga otra cosa.”

De otro lado, el articulo 2.2.3.6.1.5 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Minas
y Energia, 1073 de 2015 dispuso que Los contratos para el suministro de energia eléctrica con destino al
servicio de alumbrado publico se regiran por las disposiciones de las leyes 142 y 143 de 1994, y la
regulacién expedida por la Comision de Regulacion de Energia y Gas.

Por su parte el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 sefialé que “Las entidades estatales que por disposicion
legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Pablica, aplicaran en desarrollo de su actividad contractual, acorde con su régimen legal
especial, los principios de la funcion administrativa y de la gestion fiscal de gue tratan los articulos 209 y
267 de la Constitucion Politica, respectivamente segun sea el caso y estaran sometidas al régimen de
inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion estatal”.

Por lo expuesto, EMPRESAS PUBLICAS DE FILANDIA E.P.F S.A.S E.S.P, procedié a expedir traves del
Gerente General el manual de contratacién de la Entidad, adoptado mediante Acuerdo de Junta Directiva
N° 03 del 29 de agosto de 2023 con el fin de regular su actividad contractual al amparo de los postulados
de la funcién administrativa y de la gestion fiscal.

El manual de contratacién contiene el procedimiento que se debe surtir para la celebracion de contratos
por parte de la Empresa y contempla en el articulo 16, tres (3) modalidades de contratacion, veamos:

1. Contratacion directa.
2. Invitacién publica simplificada.
3. Convocatoria publica.

En el presente caso, la modalidad de seleccion para la escogencia del contratista es la contratacion
directa, procedera en los siguientes casos:

(...) “Enrazon a la cuantia del bien, obra o servicio, cuando se trate de contratos cuyo valor no superen
los 280 SMMLYV, para lo cual, se aplicaré el siguiente procedimiento:

1.1. Se deberé elaborar documento de invitacién a ofertar, el cual contendrd como minimo:

La descripcion técnica, detallada y completa del bien o servicio objeto del contrato.

Los requisitos habilitantes (juridicos, técnicos y economicos).

Las reglas aplicables a la presentacion de las ofertas, su evaluacioén y a la adjudicacion del contrato.
El valor del contrato, el plazo de ejecucién y liquidacion, la forma de pago.

Los riesgos asociados al contrato, la forma de mitigarlos y la asignacion del riesgo entre las partes
contratantes.

f Las garantias exigidas en el proceso de contratacion y sus condiciones, de ser el caso.

g. Los términos de la supervision y/o de la interventoria del contrato.

h. Designacion del comité evaluador

QOO

1.2.  Los proponentes deberan presentar los documentos de la oferta dentro del plazo sefialado en el
cronograma establecido en la invitacion, o el modificado mediante adenda.

13 Los miembros del comité evaluador rendiran informe escrito sobre el resultado de la evaluacién,
en el que se incluird de ser el caso, los documentos que deberén ser subsanados por l0s

“SOY LIMPIO CON FILANDIA"
Calle 7 No 1-20 Celular: 316 194 8740

Email: contactenos@epf.gov.co

www.epf.gov.co




NIT: 900.360.069-6
= o 069 \Versién: 2

EHPI;ES.TEAPG;UCAS Estudios del Sector Fecha: 10/05/2023
S Gestion Administrativa y Comercial Pagina 5 de 30

EMPRESAS PUBLICAS DE FILANDIA _
ﬁ EPF.SAS ESP Codigo: GAC-FO-016

proponentes y la recomendacioén de aceptacion de la oferta el rechazo de la misma. adjudicacion
o0 de declaratoria de desierta.

1.4. LA EMPRESA, indicaréa a la persona natural o Juridica de la decisién de suscribir el contrato y de
su obligacion de proceder a realizar los tramites de legalizacion.

(...)" Negrita fuera de texto.

De acuerdo con el estudio del sector, el presupuesto oficial del contrato a celebrar no excede los 280
SMLMV, y considerando el objeto, las obligaciones y el alcance del mismo, resulta plenamente aplicable
hacer uso de la figura del contrato de prestacién de servicios a través de la modalidad de contratacion
directa, cumpliendo para tal fin, el procedimiento consignado en el manual de contratacion de la entidad.

2. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

La actividad economica de un pais se organiza en diferentes sectores econémicos. Cada sector agrupa
una parte de la actividad econémica cuyos componentes comparten caracteristicas comunes, mantienen
una unidad interna y se distinguen de otros grupos. Esta division se realiza en funcién de los procesos de
produccién que se desarrollan dentro de cada sector. De acuerdo con esta clasificacion, los sectores
econémicos son los siguientes:

> Sector primario o sector agropecuario
> Sector secundario o sector industrial
> Sector terciario o sector de servicios

Sector primario o sector agropecuario: Este sector se encarga de la obtencion de productos directamente
de la naturaleza, como materias primas y recursos naturales. Incluye actividades como:

Agricultura y ganaderia (sector agropecuario).

Pesca (sector pesquero, tanto marina como fluvial).

Mineria (sector minero, que involucra la extraccién de minerales y materiales rocosos).
Silvicultura (sector forestal, relacionado con el manejo de los bosques).

* ° 0 @

Sector secundario o sector industrial: Este sector transforma las materias primas en productos terminados
0 semielaborados. Comprende actividades como:

¢ Industria manufacturera.
Produccién de energia.

* Mineria (también se incluye aqui, ya que los productos mineros se utilizan para fabricar otros
bienes).

« Construccion (sector de la construccién, que incluye la edificacion de infraestructuras y obras).

Sector terciario o sector de servicios: Este sector no produce bienes tangibles, sino que se dedica a ofrecer
servicios. Dentro de este sector se encuentran actividades como:

Transporte.
Comunicaciones.
Comercio.

Turismo.

Salud.

Educacion.

Servicios financieros.
Administracion publica.

El contrato que se pretende suscribir pertenece al SECTOR TERCIARIO.
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Por otro lado, el Boletin Econémico Regional (BER) es una publicacion trimestral producida desde
2003, cuyo proposito es ofrecer a los agentes de la economia y publico en general informacion
periédica, confiable y oportuna sobre la evolucion de las principales variables de la actividad econémica
de las regiones del pais, de acuerdo con la clasificacion propia del Banco de la Republica.

Para el | trimestre del 2026 para el eje cafetero se tiene el siguiente panorama economico:
BOLETIN ECONOMICO REGIONAL: CENTRAL CAFETERA, | TRIMESTRE DE 2026

La economia de la regiéon Central Cafetera crecié en el primer trimestre del afio, impulsada por el mayor
gasto de los hogares. Sin embargo, el ritmo fue inferior al observado al cierre de 2025, en un contexto de
descenso de los ingresos cafeteros, desaceleracion del empleo y cautela en las decisiones de compra de
hogares y empresas. Entretanto, la produccién industrial, las exportaciones sin café y las importaciones
se expandieron, lo que se reflej6 en mayor movilizacion de carga terrestre. La inflacion aumenté por
presiones alcistas en los precios de alimentos y servicios.

https:ﬂwww.banrep.gov.cofes!publicaciones—investigacioneslboIetin—economico-regionallcentral—
cafetera-1-trimestre-2026

La actividad econémica de la region Central Cafetera creci6é durante el primer trimestre de 2026,
aunque continué la desaceleracion del periodo previo. El resultado positivo sigui6é sustentado en
sectores econémicos asociados al consumo de los hogares, como el comercio de bienes durables. La
economia regional tuvo un incremento mas modesto, tal como lo registré el indicador del Pulso Econémico
Regional, en linea con un menor ritmo de aumento de los ingresos cafeteros y disminucion en otras
actividades como la construccion.

El sector secundario tuvo un desempeiio débil, con caidas pronunciadas del area construida de
edificaciones y bajo crecimiento de la manufactura. La industria creci6 en Caldas y Risaralda, aunque
en este Ultimo departamento el aumento fue inferior al observado en el agregado nacional. Por el contrario,
disminuyé en Tolima, asociado a menor molineria de arroz y fabricacion de minerales no metalicos. Esto
dltimo, estuvo en linea con el descenso en la construccion de edificaciones en la region, donde el area
causada alcanzé el nivel mas bajo desde 2020, en particular en el segmento residencial, asociado con el
descenso en la venta de vivienda nueva.

El renglén primario tuvo resultados disimiles, por desempeiio mayormente negativo de la rama
agropecuaria y balance mixto en mineria. En el caso del café, las lluvias registradas en periodos previos
afectaron la maduracién del grano, lo que disminuyd la produccion de inicio de afio. Asi mismo, la oferta ,
porcina y el acopio de leche disminuyeron. En cuanto a la mineria, la extraccion de oro y plata se
incrementd, posiblemente estimulada por los buenos precios internacionales, contrario al petréleo, cuya
explotacion siguié disminuyendo por el agotamiento de los campos.

En comercio exterior, las exportaciones totales cayeron, luego de dos afios de incrementos,
mientras que las importaciones se mantuvieron en ascenso. Las ventas externas disminuyeron por
menores envios de café verde, al tiempo que las importaciones de bienes de consumo y de capital
aumentaron. De ofra parte, en el mercado laboral se empezaron a reportar aumentos menos significativos
en la ocupacion, debido en gran medida a la expulsion de mano de obra en la construccién y la industria.
Finalmente, la inflacién se elevo en las seis capitales departamentales por mayor presion desde las
canastas de alimentos, servicios y comidas fuera del hogar.
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MERCADO LABORAL - EMPLEO Y DESEMPLEO

En el trimestre mévil terminado en marzo de 2026, la tasa de desocupacion (TD) para el agregado
regional volvié a caer, pero a menor ritmo. La TD exhibi6 la sexta contraccion consecutiva, continuando
con la tendencia descendente que inicio a finales de 2024. La reduccion estuvo explicada por el incremento
en la cantidad de ocupados en Central Cafetera (2,4%) que supero la variacién de 0,7% en la fuerza de
trabajo (FT), lo que se tradujo en cerca de 18.000 personas que salieron del desempleo. Entretanto,
menores TD se evidenciaron en la mayoria de las ciudades capitales de la zona, con excepciéon de
Armenia que ajusté dos trimestres seguidos de incrementos.

La tasa de ocupacién (TO) completo ocho periodos continuos con variaciones positivas, aunque
exhibié una fuerte desaceleracion frente al dato previo. El incremento en la TO y la mayor cantidad de
personas ocupadas a nivel regional, estarian explicando en buena parte el mayor consumo de bienes
durables en Central Cafetera. Por ramas, administracion publica, transporte junto con actividades artisticas
y de entretenimiento fueron las que demandaron mas personal durante el primer trimestre de 2026, no
obstante, construccion e industria manufacturera prescindieron de alrededor de 25.000 personas entre
enero y marzo de 2026 en relacion con el mismo periodo del afio previo.

La tasa global de participacién (TGP) de Central Cafetera registré la primera contracciéon anual
luego de siete periodos consecutivos de ascensos. La menor TGP observada a nivel regional se
explicod ante las variaciones negativas registradas en Florencia y Pereira y su area metropolitana (A.M.),
ya que en Ibagué se mostré invariable y en el resto de las ciudades aumento. Ademas, el incremento en
la cantidad de personas que se sumaron a la oferta laboral fue inferior al de la poblacién en edad de
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trabajar, lo que implicé que los individuos fuera de la fuerza de trabajo aumentaran durante el periodo de
analisis.

La tasa de informalidad (T1) se redujo en 1,8 puntos porcentuales para el agregado regional, luego
de que durante 2025 se deteriorara. La mejora registrada por el indicador se habria sustentado en gran
parte al incremento que exhibio la posicion ocupacional “Obrero, empleado del gobierno”, que a su vez
estuvo en linea con los 39.000 nuevos puestos de trabajo que registr6 la rama de administracion publica
en su comparativo anual. Entretanto, Manizales A.M. exhibié la menor Tl en la region (35,1%) y se ubico
en el tercer puesto entre las 23 ciudades que componen |a medicion del DANE.

Central Cafetera, Tasa de desocupacion (TD)

Trimestre movil

S Armena BForeros Bibague ® Mancaies AM O Nerva B Perera AM @ Total macona

Fuente: DANE Calculos Bance de la Repiblica @
Central Cafetera. Tasa de ocupacion (TO)
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Tasa de informalidad por ciudades a marzo de 2026

Armenia Florencia tbague

a26% 54.0 % 463 %
Manizales A M. Neiva Pereira AM.

351% 437 % 389%

El Mercado Laboral se refiere al conjunto de relaciones y procesos que se desarrollan entre las personas
que buscan empleo (oferta laboral) y las empresas que requieren trabajadores (demanda laboral). En este
contexto, el empleo y el desempleo son indicadores clave para evaluar la situacién del mercado laboral
de un pais.

Empleo: El empleo es la condicion en la cual una persona tiene una ocupacion remunerada, ya sea en el
sector privado o publico. Segin el DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica de
Colombia), se considera empleado a quien, durante una semana de referencia, ha trabajado al menos una
hora remunerada o quien se encuentra ausente temporalmente de su trabajo (porv licencias, vacaciones,
enfermedad, etc.).

El empleo se puede clasificar en:

- Formal: Aquellas personas que estan registradas en el sistema de seguridad social y cuentan con un
contrato laboral reconocido.

- Informal: Personas que trabajan sin un contrato formal o sin acceso a los beneficios del sistema de
seguridad social, lo que incluye a muchos trabajadores independientes o a quienes laboran en pequefias
empresas sin formalizacion.

Desempleo: El desempleo hace referencia a aquellas personas que estan en edad de trabajar, que estan
disponibles para laborar, pero que no tienen empleo y activamente buscan uno. Segin el DANE, una
persona se considera desempleada si cumple con los siguientes criterios:

- Esta en busca activa de empleo (ha realizado al menos un esfuerzo en la semana de referencia
para encontrar trabajo).

- No ha trabajado ni siquiera una hora remunerada en la semana de referencia.
El desempleo puede clasificarse en:
- Desempleo abierto: Aquellas personas que no tienen trabajo y estan buscando activamente.

- Desempleo oculto: Personas que, aunque estan buscando trabajo, ya no buscan activamente o han
dejado de hacerlo por desanimo o porque no encuentran opciones que se ajusten a sus expectativas.

Indicadores del Mercado Laboral: EI DANE realiza mediciones sobre el mercado laboral utilizando
indicadores clave como:

- Tasa de desempleo: Es el porcentaje de la poblacién econémicamente activa (PEA) que esta
desempleada.

- Tasa de participacion: Es el porcentaje de la poblacion en edad de trabajar que esta activa en el mercado
laboral (empleados y desempleados).

- Tasa de ocupacién: Refleja el porcentaje de personas empleadas en relacion con la poblacién en edad
de trabajar.
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El DANE ha realizado investigaciones periédicas sobre el mercado laboral en Colombia a través de la
Encuesta de Hogares y otras mediciones, proporcionando estadisticas detalladas sobre la evolucion del

empleo y el desempleo en el pais. Estos datos son cruciales para tomar decisiones politicas y econdémicas
a nivel nacional.

Seguin el DANE, el mercado laboral en la seccion empleo — desempleo se tiene:

“Informacién Mayo de 2026..."

Para mayo de 2026, la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,0%, lo que representd una
disminucion de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (9,0%). La tasa global de
participacion se ubicé en 64,9%, lo que significé un aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a mayo de
2025 (64,0%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,7%, lo que representd un aumento de 1,5 puntos
porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (58,2%).

Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Mayo (2025-2026)

. aye 2025 I Mavo 2026

70 84,0 64,9

i 58.2 59.7
£
B o
=

9.0 8,0
Tasa Global g2 Participacion

Tasa de Ccupacion Tasa de Desocupacon

Fuente:; DANE. GEIH

En mayo de 2026, la tasa de desocupacién en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas fue 8,5%,
mientras que en el mismo mes de 2025 fue 9,0%. La tasa global de participacion se ubic6 en 66,3%, en

tanto que en mayo de 2025 fue 66,6%. Finalmente, la tasa de ocupacion fue 60,6%, siendo similar a la
registrada en el mismo mes del afio anterior.

En mayo de 2026, la tasa de desocupacién fue de 8,0%
para el total nacional, mientras que para el total
13 ciudades y areas metropolitanas la tasa fue de 8,5%

Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacson [T0), Tasa de Desocupsnon (TD) y Tasa de subocupacion (T5)
Mayo (2025-2026)

Total 13 ciudades y sreas metropolitanas
Tasas (%) 3

Mayo 2025 Mayo 2026 Maye 2025 Mayo 2026
TGP 640 64,9* 66,6 66,3
TO 58,2 59,7* 606 60,6
9.0 80* 90 85
75 1.5 73 67 6,6

Fuente: DANE GEIM
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Tomado de: https:ﬁmvw.dane.qov‘colindex.phpfestadisticas-por-temalmercado-laboraIfempleo-v-
desempleo

Del comunicado de prensa de los indicadores de mercado laboral para el mes de junio de 2026,
https:!fwww.dane.qov.coiindex.phpfestadisticas-por—tema!mercado-IaboraIIempleo-v«desempleo,
publicado el 30 de junio de 2026, se tiene: (...)

* En mayo de 2026, la Tasa de Desocupacién nacional fue del 8,0%, 1,0 p.p. por debajo del mismo periodo
de 2025, en las 13 ciudades y areas metropolitanas, la tasa fue de 8,5%, inferior al 9,0% registrado un
afo atrés.

* A nivel nacional, la Tasa de Desocupacién de las mujeres fue de 9,9% en mayo de 2026, mientras que
la de los hombres se situd en 6,6%, con una brecha de género de 3,3 puntos porcentuales (p.p.).

* Administracién publica y defensa, educacion y atencién de la salud humana fue la rama de actividad
econoémica que mas aport6 a la variacién de la poblacién ocupada en mayo de 2026, con un aumento de
405 mil personas.

* En mayo de 2026 |a proporcion de poblacién ocupada informal disminuyé 0,8 p.p. en el total nacional.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) informa que la Tasa de Desocupacion
(TD) para el total nacional en mayo de 2026 se ubico en 8,0%, lo que presenta una disminucion
estadisticamente significativa de 1,0 puntos porcentuales (p.p.) frente al mismo mes del afio anterior
(9,0%). Es la tasa de desocupacién mas baja desde 2001 para este mes.

En el mismo periodo, presentando variaciones estadisticamente significativas, la Tasa Global de
Participacién (TGP) aumenté 1,0 puntos porcentuales (p-p.), al pasar de 64,0% a 64,9%, asi mismo la
Tasa de Ocupacién (TO) registré un incremento de 1,5 p.p., pasando de 58,2% a 59,7%.

Por su parte, la brecha de género registré una reduccion de 1,2 p.p. al pasar de 4,5 p.p. en mayo de
2025, a 3,3 p.p. en mayo de 2026. Para el total nacional, |a tasa de desocupacion se ubico en 9,9% para
las mujeres, con una variacion estadisticamente significativa y en 6,6% para los hombres.

A nivel nacional, la poblacién ocupada tuvo incremento significativo de 956 mil personas en el total
nacional, con una variacion del 4,0% respecto al mismo mes de 2025. Este crecimiento se explica por
incrementos estadisticamente significativos en los dominios geograficos de Otras cabeceras (6,1%), con
una contribucion de 1,6 p.p., Centros poblados y rural disperso (7,9%), con una contribucion de 1.6 p.p.;
13 ciudades y areas metropolitanas (1,3%), con una contribucién de 0.6 P.p. (sin variacién significativa) y
10 ciudades (3,3%), cuya contribucién fue de 0,2 p.p.

Por ramas de actividad econémica, Administracién publica y defensa, educacion y atencién de la salud
humana (405 mil personas), Industria manufacturera (218 mil personas) y Actividades Profesionales,
cientificas, técnicas y de servicios administrativos (143 mil personas) fueron las ramas de actividad
economica con mayores aumentos en el niumero de ocupados para mayo de 2026. En contraste, se
registro disminuciéon en Transporte y almacenamiento con 44 mil personas menos en el nimero de
ocupados.

En mayo de 2026, |a poblacién desocupada a nivel nacional disminuyé 203 mil personas, con una
variacion estadisticamente significativa del -8,7%. Esta disminucién se presento principalmente en los
dominios geograficos de Centros poblados y rural disperso con 30,5%, con una contribucién de -5,1 p.p.,
seguido de 13 ciudades y areas metropolitanas (-4,4%), con una contribucion de 2,1p.p.

La tasa de desocupacion desestacionalizada preliminar se ubicé en 8,1% para el total nacional y en
8,5% para las 13 ciudades y areas metropolitanas en mayo de 2026. En el mes inmediatamente anterior,
esta tasa se ubicé en 8,6% y 8,8%, respectivamente.
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Durante el trimestre mévil marzo- mayo de 2026, la Tasa de Desocupacion para el total nacional fue
8.5%: en el mismo periodo, la Tasa de Ocupacion se ubico en 59,4%, mientras que la Tasa Global de
Participacion fue 64,9%, todas con variaciones estadisticamente significativas. Las mayores tasas de
desocupacion se registraron en Quibdé (23,9%), Cartagena (12,8%) y Riohacha (12,1%). Estas tres
ciudades presentaron variaciones estadisticamente significativas. Por el contrario, las menores tasas de
desocupacion se observaron en Villavicencio (7,5%), Pereira A.M. (7,8%) (con variacién
estadisticamente significativa) y Neiva (8,2%). En mayo de 2026 la proporcion de poblacion ocupada
informal disminuy6 0,8 p.p. en el total nacional, 0,2 p.p. en 23 ciudades y areas metropolitanas y 0,2 p.p.
en 13 ciudades y areas metropolitanas, alcanzando el 54,3%, 41 6% y 40,3% respectivamente.
Finalmente, en el trimestre mévil marzo — mayo de 2026, la tasa de desocupacion de la poblacion joven
se ubico en 15,3%. Las mayores tasas para este segmento se registraron en Quibdb6 (35,8%), Cartagena
(23,1%) y Sincelejo (22,2%). Por el contrario, las menores tasas de desocupacion juvenil se observaron
en Neiva (11,8%) (con variacion estadisticamente significativa), Pereira A.M. (11,9%) y Villavicencio
(12,9%).
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La Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) tiene como objetivo proveer informacién estadistica
relacionada con mercado laboral, ingresos y pobreza monetaria, asi como de las caracteristicas
sociodemograficas de la poblacion residente en Colombia. A través de la encuesta se clasifica a las
personas segun su fuerza de trabajo como poblacién ocupada, desocupada o poblacién fuera de Ia
fuerza de trabajo. De esta forma, es posible estimar los principales indicadores del mercado laboral
colombiano, como son la Tasa Global de Participacién (TGP), la Tasa de Ocupacion (TO) y la Tasa de
Desocupacion (TD).

Se trata de una encuesta continua, que se aplica en todo el territorio nacional y que permite la
desagregacion de resultados para el total nacional, total cabeceras, total centros poblados y rural
disperso, cada una de las 23 ciudades capitales y areas metropolitanas, San Andrés, Buenaventura,
Barrancabermeja, Soacha, Rionegro (Antioquia), Tumaco, 23 principales departamentos del pais y las
ocho ciudades capitales de los departamentos de la Amazonia y Orinoquia.

En el afio 2019 inici6 el proceso de redisefio de fa GEIH con el fin de actualizar los disefios muestrales,
operativos y conceptuales de la encuesta, con la informacion del Censo Nacional de Poblacién y
Vivienda 2018 (CNPV 2018) y los actuales lineamientos de mercado laboral y pobreza monetaria. En el
marco de este proceso, en 2021 se inicié la recoleccién de la GEIH marco 2018 en paralelo a la GEIH
marco 2005. En diciembre de 2021 se terminé la recoleccién en paralelo y a partir de enero de 2022 |a
informacién de mercado laboral es proporcionada por la GEIH marco 2018.

En septiembre de 2022 se publicaron las series empalmadas de mercado laboral basadas en fas proyecciones
poblacionales del CNPV 2018 y Poblacién en Edad de Trabajar (PET) de 15 afios y més. Este ejercicio permite la
comparabilidad de datos en el tiempo y esté disponible para el total nacional, total cabeceras, total centros
poblados y rural disperso y para cada una de las 23 ciudades y areas metropolitanas segun periodicidad de la
publicacién (mensual o trimestral).

1. Indicadores de mercado laboral mes y
trimestre movil para el total nacional y total 13
ciudades y areas metropolitanas

1.1 Total nacional mensual

Para mayo de 2026, la tasa de desocupacién del total nacional fue 3,0%, o Gue represertd uns
daminuddn de 1.0 puntoz porcentusies respecto al mismo mes de 2025 (9.0%). Ls tssa global de
participacn se ubich en 549%, o que sgnifich un sumento de 1.0 puntos porcentuales frente 5
mayo de 2025 (64.0%). Finslrnerte, L tass de oaupacédn fue 59.7% lo Que representd un Sumento
de 1.5 puntos porcentusles respecto sl mismo mes de 2025 (58.2%)

Grafico 2. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD)
Total nadonal
Mayo (2018 - 2026)
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1.2 Total 13 ciudades y areas metropolitanas mensual

En mayo de 2026, o e de desocupaciin en e total de las 13 dudades y Srem metropolitanas fue
8.5%, mientras que en el mismo mes de 2025 fue 5.0% Ls tasa giobal de partcipacion se ubico en
§6.3%, en tanto que en mayo de 2025 fue E5.6%. Finsimente, la tass de ocupsadn fue 60,6%, sendo
similar ks regatrada en el mismo mes del afio anterxor.

Grafico 3. Tasa giobal de participacion (TGP), Tasa de ocupadién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Totsl 13 cludades y areas metropoirtanas
Mayo (2018 - 2026)
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1.3 Total nacional trimestre movil
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2025 [9.1%) La tass globul de participacdn se ubicd en 64,5% lo que significd un sumento de 0.3
purios porcertuales frerte al mismo peniodo del sfo anterior (64,1%). Finalmerte, la tasa de
oaupscion fue 53,4%, Lo que representd un aumento de 1,1 puntos porcentuasie:; respecto al trimestre
méndl marzo - mayo 2025 (58,3%).

Grafico 4. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupadién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
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1.4 Total 13 audades y ireas metropolitanas trimestre movil

En o tnmestre méwil marzo - mayo 2026, I2 tasa de desocupaciin de e 13 cudades y dress
metropoitanes fue 8.9%, mientras que en el timestre mévi marzo - mayo 2025 fue 9.0% La tass
Global de participacdn se ubxd en £66%, sendo simiar 3 la registrads en ¢ msmo perodo del afo
antencr. Finaimente, b tasa de ocupacion fue 60.7%, on tanto Que en el mismo penado dd afio
antesior fue 50.6%.
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2. Poblacion ocupada seguin rama de actividad,
mes mayo 2026
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3. Poblacion ocupada segun posicion
ocupacional, mes mayo 2026

En mayo de 2026, Trabaiador por cuenta proge y Obrero empleado particular fueron las pouciones
ccupaconale: que mas aportaron positivamente 2 la vanacon de los ocupados en «f tolal naconal

con 1,2 y 0.8 puntos porcentusies, respectivamente

Tabls 2 Mm&m-ﬁm;:mm:umaum
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4. Ranking de ciudades segun tasa de
desocupacion, trimestre mévil marzo - mayo 2026

Para of trimesire ménd marzo - mayo 2026, de las 23 cudades y areas metropolitan, (s que
presentaron mayore: lass de desocupecdn fueron Quibdd (23,9%) Cartagena (12.5%) y Richachs
(12.1%). Las cudsdes con menor tasa de desocupacdn fueron: Neiva (8.2%) Pereira AM. (7 %y

Vitlavcencio (7.5%)

Grafico 6 Tats de desodupandon segun ciudades
Total | y 23 chudades y breas polit
Marzo - mayo 2026
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5. Poblacion fuera de la fuerza de trabajo segun
tipo de actividad, mes mayo 2026

5.1 Total nacional

Para mayo de 2026, la poblacitn fuera de la fuerzs de trabajo fue 14428 mil personas en o totsl
naconsl. Ests poblaciin se concentrd principaimente en las actividades de Oficios del hogar (53,5%)
y Estudiando (24,1%)

Tabla 3. Distridbuckdn porcentual, wariacion absoluta y contribucion a la variacion de la poblacion fuera
de la fuerza de trabajo

Total naconal

Mayo (2025 - 2026)

Davribucén  Vadsdis  Contrituckdn

- ,.-I s w2026 abmcdits - pp

Podidaciin fuers de lo fowrea de trabags 14632 1448 10 204
Chdos del Moger T T 51§ 23 15
Fduadand 15 1478 M0 i <l
Otrs” 1104 227 2.4 104
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SALARIO MINIMO Y VARIACION

El salario minimo mensual que regira durante el afio 2026 es de $1.750.905 de acuerdo al Decreto 1496
de 2025 del 29 de diciembre de 2025 y sus variaciones anuales corresponden a:

HISTORICO DE SALARIO MINIMO CON VARIACIONES

1| Salanio e aTEEETE T Tauliode | - Normatividad

- e | . i | i -
2026 | 1.750.905 |  327.405 23,00% 249.095 i dzeogisc 29 de
2025 | 1.423.500 123.500 9,50% 200.000 1272 d,fogf 24 de
2024 | 1.300.000 |  140.000 12,07% 162.000 2292 ";03‘;,’ 29 de
2023 | 1.160.000 160.000 16,00% 140.606 2613 dzeogg 28 de
2022 | 1.000.000 91.474 10,07% 117.172 1724 dzeogif 15 de
2021 | 908.526 30.723 3,50% 106.454 1785 dzeogg’ 29 de
2020 | 877.803 49.687 6,00% 102.854 25060 dzeo‘;’g 26 de

*SOY LIMPIO CON FILANDIA"
Calle 7 No 1-20 Cetular: 316 794 8740
Email: contactenos@epf.gov.co
www.epf.gov.co




ﬁ EMPRESAS PUBLICAS DEFILANDIA lcsdigo: GAC-FO-016
. NIT: 900.360.069-6 ——
EMPRESAS PUBLICAS Estudios del Sector Fecha: 10/05/2023
o Gestion Administrativa y Comercial Pagina 18 de 30
| 2019 | 828.116 46.874 6,00% 97.032 e
2018 | 781.242 43525 5,90% 88.211 ~AOn o Biee
2017 | 737.717 48.262 7.00% 83.140 i de
2016 | 689.455 45.105 7,00% 77.700 ZRgn
2015 | 644.350 28.350 4,60% 74.000 2731 dzeo‘;’f 0ce
2014 | 616.000 26.500 4,50% 72.000 K S5 e
2013 | 589.500 22 800 4,02% 70.500 e e
2012 | 566.700 31.100 5,81% 67.800 Alige S 20de
2011 | 535.600 20.600 4,00% 63.600 PRI S0ero 114
2010 | 515.000 18.100 3,64% 61.500 9053 dz?ogig 30.de

3. ESTUDIO DE LA OFERTA:

Por calidad de un bien o servicio se entiende el conjunto total de propiedades, ingredientes o componentes
que lo constituyen, determinan, distinguen o individualizan. Por idoneidad de un bien o servicio, se
entiende la aptitud misma para satisfacer las necesidades para las cuales ha sido producido el bien o
prestado el servicio, asi como las condiciones bajo las cuales se debe utilizar en orden a la norma y
adecuada satisfaccion de dichas necesidades.

El oferente adjudicatario es responsable de la calidad e idoneidad de los bienes y servicios del producto
ofertado y adjudicado. El adjudicatario debera soportar y cubrir todos los riesgos derivados de la mala
calidad del producto.

Empresas Publicas de Filandia ha determinado la necesidad de contratar con una persona natural o
juridica, que tenga su actividad comercial acorde con el objeto contractual.

Estan en capacidad de suministrar los bienes requeridos as personas naturales o juridicas que cumplan
con los requisitos habilitantes de la invitacion correspondiente al presente objeto contractual. Estan en
condiciones de realizar la entrega requerida entre otras, los siguientes:

« SOLUCIONES INTELIGENTES Y ASESORIAS EN SISTEMAS
SAE SAS
e FUNDACION PARA EL DESARROLLO Y LA COMPETITIVIDAD

Ahora bien, de conformidad con el manual de uso del andlisis de demanda y oferta del modelo de
abastecimiento estratégico de Colombia Compra Eficiente, define el analisis de la oferta como el proceso
de caracterizacién cuyo objetivo es entender las variables que impactan los sectores a los que pertenecen
las categorias a evaluar. Acorde a esto, el propésito de la herramienta de analisis de oferta es: como ha
sido la compra de una categoria a lo largo de los afios y dentro de las plataformas Sistema Electronico de
Contratacién Publica de la ANCP-CCE (SECOP |, SECOP Il y TVEC), qué oferentes existen para esa
categoria, qué caracteristicas tienen y de donde son, bajo qué modalidad de contratacién contratan y
cuales entidades han realizado contratos para esa categoria. De esta manera, se tendra un panorama
amplio y completo de qué sucede en el mercado.
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Razon por la cual, Empresas Publicas de Filandia hizo uso d
de la Agencia Nacional de Contratacién -Colombia Compra Eficiente del modelo de Abastecimiento
Estratégico denominada Analisis de Demanda y Oferta para ¢

capacidad de suministrar los bienes requeridos por la entidad.

Previo al andlisis, en la herramienta se seleccionaron distintas categorias o filtros aplicables al proceso de
seleccion que se pretende surtir, tales como Cédigos del Clasificador de Bienes y Servicios de las
Naciones Unidas, afio o afios en los que los proveedores han prestado sus servicios a las entidades, valor
(rango de valores de contratos celebrados) y departamento de interés que se desea analizar, para nuestro

caso se seleccioné el Departamento del Quindio.

A continuacién, se incluye la informacién obtenida después de realizar la busqueda en el modelo

de Abastecimiento Estratégico en la herramienta de Analisis de Demanda y Oferta:

- Anos analizados: 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 y 2025

Categorias: 43231600
Plataformas: SECOP | - SECOP ||

Modalidad de Seleccién: Directa- Régimen Especial

Como se indicé inicialmente, se aplicaron los siguientes filtros en el analisis de Ia oferta:

\—-—.—/
FILTROS:
Seleccione el ano:
Seleccione la Fecha
Fecha brma
DU012018  21/12/202%

EQMENIe [ Fameg - Liate

Filtro de Departamento - Proveedor:

Posteriormente se obtuvo el siguiente resultado:

Plataforma:

m

-~
i

Nombre de Proveedor

Valor contratado:

0 $5.850.000.000

Modalidad de seleccion

m

Competitiva

[

i
1

o
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s vaior Total
Gasto Mensual $32 825 408 Gasto Anual
g,
;
o . - (
Anc @. e -8 fucete @SICTE
Contraios Total
Cantidad de contratos - Mensual 5 Cantidad de contratos - Anual
L o - L ] E |
Ano @ L o . Fuente @
Valor Contratacion Numero de Proveedores Numero de Contratos

$38.63 mill. 3 5

Valor Total Estimado por Proveedor

Valor Total Extmado
Numero de Contralos

Prov_nombre
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Valor Total Estimado por Proveedor Numero de Contratos por Proveedor
vaier Tota Esvmada Numess ge Conrrates
Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion
plurales en SECOP Il plurales en SECOP Il
;_; ::-ﬂ.a-.n:_! de Sclecoon
Tipo @ T @ Meodaldad genera
Valor Total Estimado por Entidad
= L3

g :
g -
- :
5
£ z

Ao 208 5 20
Qasificador de Biemes y Servicios - Familia Contratos  Valor Pancpanin (ontrates Vedoy Pavopacdin Conbatos  Vabor  Parbcpacdn Contratos p
4323 . Softaare 1 $1300.000 33 3 3488408 o0E% 1 52 500000 8.47% 5 $28625436  100.00%
Total 1 $1.300 000 137% 3 83482549  90.16% 1 $2 500 000 647% 3 $386254%%  100,00%

“SOY LIMPIO CON FILANDIA"
Calle 7 No 1-20 Celular: 316 794 8740
Email: contactenos@epf.gov.co
www.epf.gov.co




EMPRESAS PUBLICAS DE FILANDIA

ﬁ PR P F SAS ESP Cédigo: GAC-FO-016
: NIT: 900.360.069-6 prm—r—

g

EMPRESAS PUBLICAS Estudios del Sector Fecha: 10/05/2023
T i Gestion Administrativa y Comercial Pagina 22 de 30

Con base a los datos previamente analizados, podemos liegar a una conclusion importante: en el contexto
del proceso de seleccion actual, hemos identificado un total de 3 proveedores que han ejecutado contratos
relacionados con el objeto de dicho proceso. Esta informacion revela que hay una presencia sélida de
proveedores que poseen experiencia en el area en cuestion. Esto es un indicativo positivo ya que contar
con una amplia oferta de proveedores con experiencia relevante puede ser beneficioso para el proceso
de seleccion. Estos proveedores pueden aportar conocimiento y practica previa que puede traducirse en
propuestas mas sélidas y competentes para satisfacer las necesidades del proceso.

4. ESTUDIO DE MERCADO Y COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO.

En el estudio de mercado Colombia Compra Eficiente a través del manual de uso del analisis de demanda
y oferta del modelo de abastecimiento estratégico de Colombia Compra Eficiente, define el analisis de la
demanda como el proceso de caracterizacion cuyo objetivo es entender la necesidad, realizando ademas
un analisis de gasto de la entidad. Acorde a esto, el proposito de la herramienta de Analisis de Demanda
es que la entidad pueda ver: cual ha sido su gasto a lo largo de los afios y dentro de las plataformas del
Sistema Electronico de Contratacién Publica de la ANCP-CCE (SECOP |, SECOP Il y TVEC), en qué
categorias ha gastado, a qué proveedores le ha comprado, de dénde son y bajo qué modalidades de
seleccién ha contratado. Asi, la entidad tendra un panorama amplio y completo de su gasto.

Asimismo, se sugiere identificar y analizar los procesos de contratacion de entidades publicas que han
adquirido en el pasado el bien, obra o servicio para extraer las mejores practicas e informacion pertinente
para el proceso de contratacion.

Para estimar el valor de presente proceso de seleccion, La Empresa, observa como referencia los analisis
de las condiciones generales de precios de establecimientos de comercio y empresas que comercializan
este tipo de bienes, con las caracteristicas requeridas; asi como los estudios de valores realizados en
contratos ya celebrados por la Empresa en vigencias anteriores y también teniendo en cuenta los procesos
similares de otras entidades del Estado, de la siguiente manera:

Para la elaboracién del estudio de mercado o soporte econémico se utilizaron los siguientes métodos de
estimacion de precios: La Empresa realizo el respectivo estudio de mercado, haciendo uso de la
herramienta disponible en la pagina oficial de la Agencia Nacional de Contrataciéon -Colombia Compra
Eficiente del modelo de Abastecimiento Estratégico denominada Andlisis de Demanda y Oferta para
obtener la informacién antes referida, de otro lado se solicitaron cotizaciones a varias personas o
empresas que podrian suministrar los bienes objeto del presente proceso, asi como los precios de
procesos similares por parte de la entidad y de otras entidades publicas, asi:

Previo al andlisis, en la herramienta se seleccionaron distintas categorias o filtros aplicables al proceso de
seleccion que se pretende surtir, tales como Cddigos del Clasificador de Bienes y Servicios de las
Naciones Unidas, afio o afios en los que las entidades han adquirido este tipo de bienes y servicios, valor
(rango de valores de contratos celebrados), de igual manera se selecciond el Municipio de Filandia y otras
entidades del departamento del Quindio.

A continuacién, se incluye la informacién obtenida después de realizar la basqueda en la
herramienta de Analisis de Demanda y Oferta del modelo de Abastecimiento Estratégico:

44. Se realizé analisis de lademanda de otras entidades que han contratado procesos similares:
De acuerdo a la naturaleza del objeto a contratar, se ha consultado adquisiciones similares hechas por
otros municipios del departamento, y contratos celebrados por quienes han suscrito contratos similares,
asi:

- Afos analizados: 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 y 2025
- Categorias: (43231600)

- Plataformas: SECOP | - SECOP Il

- Modalidad de Seleccién: Directa- Régimen Especial

Se aplicaron los siguientes filtros:
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[
FILTROS: Nombre de Entidad (plataforma)
Seleccione el ano: _
i
Seleccione la Fecha
Fecha firma
01/012018  31/12/2025
Seleccione una categoria
Departamento de Entidad .
Nombre de Entidad (agregado)
'._lng.'eze- e{ nombre sin tilge Valor oombatane:
] Seleccionar todo I E §1.005 218 692 12
(1 AMAZONAS - CAMARA DE COMERCIO DEL AMAZ
] ANTIOQUIA - OR DEL PATRIMC
LI ANTIOQUIA - ALCA CIPIO DE M Modalidad de seleccion
[J ANTIOQUIA - ALC CIPIO DE MU
[T ANTIONN A - Cal FRCIM AP
Plataforma:
Diracta Espacial
%
Posteriormente se obtuvo el siguiente resultado:
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- vaior Total
Gasto Mensual 752 133 Gasto Anual
2
I I - - —
Atva e Fusnte L
Contratos Tots!
Cantidad de contratos - Mensual ' 304 Carmdad de contratos Anual
I | -
Ane B0 Foente B
Valor Total Estimado por Familia
° °
2 F.'|—s...:
T
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Igualmente se realizaron consultas de contrataciones de servicios similares hechas por otras entidades

reportadas en el sistema de informacién SIA OBSERVA, asi:

Objeto Entidad Vigencia Contratista Valor Del Contrato Modalidad Fo;: 2 oDe
PRESTAR LOS
SERVICIOS REQUERIDOS SEVEN
PARA EL SOPORTE Y | Empresas SOLUCIONE
MANTENIMIENTO DEL | Pablicas A-001- S $70.593.974.00 Contratacion Pagos
HARDWARE Y de 2024 INFORMATIC ey 78 directa parciales
SOFTWARE DEL SISTEMA | Armenia AS SAS
DEL TURNERO CON QUE
CUENTA LA EPA ESP
PRESTACION DE | EMPRESA PS027- NEOSOFTWA $270.460.000.00 Contratacion Pagos
SERVICIOS PARA EL S 2024 RE i directa parciales

B e e e e
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Objeto

Entidad

Vigencia Contratista

Valor Del Contrato

Modalidad

Forma De
Pago

ADECUADO uso Yy
MANEJO DEL SOFTWARE
ERP BRINDANDO
ASISTENCIA REMOTA,
ASESORIA, SOPORTE Y
ALOJAMIENTO DE LA
INFORMACION
COMPUTACIONAL EN LA
NUBE DE LOS MODULOS
DE VENTAS E
INSTALACIONES,
FACTURACION Y
CARTERA, ATENCION AL
CLIENTE PQR, TECNICO
OPERATIVO Y CONTROL
DE PERDIDAS,
CONTABILIDAD,
TESORERA,
INVENTARIOS Y
COMPRAS ALMACEN,
NOMINA Y RECURSOS
HUMANOS, ACTIVOS
FIJOS, COSTOS ABC,
PRESUPUESTO,
REVISIONES  TECNICO
REGLAMENTARIAS RTR
GAS, CONTRATACION,
GERENCIAL Y MOBIL

PUBLICAS
DEL
QUINDIO
E.P.Q.SA

INGENIERIA
S.AS.

SERVICIO DE
ARRENDAMIENTO,
MANTENIMIENTO,
SOPORTE ¥
ACTUALIZACION DE
SOFTWARE PARA EL
MANTENIMIENTO DE
ACTIVOS Y CONTROL DE
INVENTARIO.

CALARCA
- EMCA

NOVA
INGENIERIA
DE
COLOMBIA
SAS.

ARRENDA
MIENTO-
001-2023

$7.311.666,00

Contratacién
directa

Pagos
parciales

PRESTACION DE
SERVICIOS PARA
REALIZAR EL SOPORTE,
ACOMPANAMIENTO Y
MANTENIMIENTO AL
SOFTWARE
EMPRESARIAL FORMULA
4 GL, EN LA PARTE
COMERCIAL,
FINANCIERO, CONTABLE,
PRESUPUESTAL E
INVENTARIOS DE LA
EMPRESA ESACOR ESP
SAS, ASI COMO LA
INTEGRACION PARA LA
PRESTACION Y SOPORTE
DEL SERVICIO DE LA
NOMINA ELECTRONICA Y
FACTURACION
ELECTRONICA

EMPRESA
DE
SERVICIO
S
PUBLICO
S DE
CORDOB
A

EMPRESA
FORMULA 4
GL
SOFTWARE
EMPRESARI
ALY OFICIAL
MITADA

CPS009-
2024

$14.000.000,00

Contratacion
directa

Pagos
parciales

¢

4.2. Se realiz6 analisis de demanda de contratos celebrados por la Empresa.

En la herramienta de la Agencia Nacional de Contratacién -Colombia Compra Eficiente del modelo de
Abastecimiento Estratégico denominada Analisis de Demanda, asi como la informacién reportada en el
sistema de informacién SIA OBSERVA. En la herramienta de Analisis de la Demanda se aplicaron los

siguientes filtros:

- Afos analizados: 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 y 2025
T,
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- Categorias: (43231600)
- Plataformas: SECOP | - SECOP I
- Modalidad de Seleccién: Directa- Régimen Especial

Se aplicaron los siguientes filtros:

Nombre de Enticac [pistsforma;
i ‘J_ B 2 :
Bttt | ;
Jsiascione ol aflc
{ Beiszcions (a Facna
i Reiposione ura w‘
| = e
IE -
Deparfamenic de Entigsd
wagﬁdlm) o e — .5
Mocalcas de caincaidn
|||
2009 a

De lo cual no se obtuvo respuesta en la plataforma del Modelo de abastecimiento estratégico. Sin

embargo, como buena practica del estudio de mercado y com
se realizaron consultas de contrataciones de servicios similar.

el sistema de informacién SIA OBSERVA, asi:

portamiento del gasto histérico. Igualmente
es hechas por otras entidades reportadas en

Calle 7 No 1-20 Celular: 316 794 8740
Email: contactenos@epf.gov.co
www.epf.gov.co

Forma
Objeto Entidad | Vigencia | Contratista | gaior Del s
Pago
CONTRATO _ DE
PRESTACION DE
SERVICIOS  DE
ASESORIA y
MANTENIMIENTO
DEL SISTEMA EP":.J';T;SS?
ADMINISTRADOR o CRUPO _—
INFORMATICO DE | % | cpsoore $7.711.000,0 | Contrataci | F29¢
RECURSOS llandia | “A 5020 | METROY 0 6n directa | Parcial
E.PF CIA. LTDA es
EMPRESARIALESA | ERF
IRE Y USO DE LA| 243
PLATAFORMAWEB | ES
EN  EMPRESAS
PUBLICAS DE
FILANDIA SAS.
ESP
PRESTACION DE | Empresas
SERVICIOS  DE| Publicas | CPS019G Fg;";t‘xar‘ég' $10.100.000 | Contrataci P:r%?::
ACCESO, de A-2022 | SO ;arial ARk 6n directa | P 55
SOPORTE, Filandia P
“SOY LIMPIO CON FILANDIA®
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ACTUALIZACION, EPF Y Oficial

HOSTING Y| sAs Ltda.

COMPUTACION EN| E.SP

LA NUBE DEL

SOFTWARE

EMPRESARIAL

FORMULA 4 GL, EN

CADA UNO DE LOS

COMPONENTES

REQUERIDOS POR

EMPRESAS

PUBLICAS DE

FILANDIA EPF

SASESP.

PRESTACION DE

SERVICIOS  DE

ACCESO,

SOPORTE,

MANTENIMIENTO,

ACTUALIZACION,

HOSTING Y | Empresas

COMPUTACION EN | Publicas Formula 4gl

LA NUBE DEL de Software . | Pagos

SOFTWARE Filandia | “PS00120 | Empresarial FIROID 000, | ZONUBERD | partaad

EMPRESARIAL EPF Y Oficial es

FORMULA4GL EN| SAS Ltda.

CADAUNODE LOS | ESP

COMPONENTES

REQUERIDOS POR

EMPRESAS

PUBLICAS DE

FILANDIA EPF

SASESP.

PRESTACION DE

SERVICIOS  DE

ACCESO,

SOPORTE,

MANTENIMIENTO,

ACTUALIZACION,

HOSTING Y | Empresas

COMPUTACION EN | Publicas Formula 4g|

LA NUBE DEL| de Software | Pagos

SOFTWARE Filandia C:OSZ-EOS- Empresarial 5”0'800'000' gr?'g"rz';‘;’ parcial

EMPRESARIAL EPF Y Oficial es

FORMULA4GL EN| SAS Ltda.

CADAUNODE LOS| ESP

COMPONENTES

REQUERIDOS POR

EMPRESAS

PUBLICAS DE

FILANDIA  EPF

SASESP

PRESTACION DE | EMPRES EMPRESA

Sonpeas DR A A | cps-o0a. | FORMULA4 | 512 000.000, | Contrataci | P2908
' 2025 00 6n directa | Parcil

SOPORTE S DE SOFTWARE es

MANTENIMIENTO, | FILANDIA EMPRESARI

e e e e e e s e ey ]
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ACTUALIZACION, | EPF SAS ALY
HOSTING Y| Esp OFICIAL
COMPUTACION EN MITADA
LA NUBE DEL
SOFTWARE
EMPRESARIAL
FORMULA 4 GL. EN
CADA UNO DE LOS
COMPONENTES
REQUERIDOS POR
EMPRESAS
PUBLICAS DE
FILANDIA EPF SAS
ESP
PRESTACION DE
SERVICIOS  DE
ACCESO,
SOPORTE,
MANTENIMIENTO,
ACTUALIZACION,
HOSTING Y| EMPRES o o
COMPUTACION EN|  AS G
LA__NUBE  DEL| PUBLICA | ~og 006 | SOFTWARE | $6.300.000.0 | Contrataci | 72998
SOFTWARE S DE 2026 | EMPRESARI 0 6n directa | Parcial
EMPRESARIAL FILANDIA iy es
FORMULA 4 GL EN | EPF SAS spel
CADA UNO DE LOS | ESP s
COMPONENTES
REQUERIDOS POR
EMPRESAS
PUBLICAS DE
FILANDIA  E.PF
SAS

Es necesario indicar, que los cuadros de contrataciones histéricos son una referencia para poder
comprobar gue el valor presupuestado para pagar en forma mensual por los bienes o servicios
que se contraten son adecuados, pero no significa que sean un promedio de los valores que

aparecen en los cuadros, ya que las actividades que se desarrollan en cada contrato son diferentes,
al igual que la situacién presupuestal de determinado momento.

Es indispensable indicar que cada proceso de contratacion es diferente y Unico, ya que su alcance,
caracteristicas, obligaciones, etc., no son necesariamente comparables y lo que indica el Estatuto de
Contrataciéon y Colombia Compra Eficiente, sugieren identificar y analizar los procesos de contratacion de
entidades estatales que han adquirido en el pasado el bien, obra o servicio para extraer las mejores
practicas e informacion pertinente para el proceso de contratacion, pero no necesariamente sefialan que
el valor de un contrato debe considerarse Unicamente por el promedio de otras contrataciones, esto,
porque como lo es en este caso, el objeto de este contrato, su duracién, obligaciones etc. Pueden llegar
a ser diferentes a los mencionados en el estudio de demanda.

4.3. A través de propuesta

Para justificar el valor del contrato, Empresas Publicas de Filandia E.P.F S.A.S consulté condiciones del
mercado en Entidades Territoriales del Departamento con contrataciones similares o de caracteristicas
idénticas a las que requiere LA EMPRESA y teniendo en consideracion la propuesta econémica
presentada por FORMULA 4GL SOFWARE EMPRESARIAL Y OFICIAL LIMITADA, se tiene que el valor
del contrato se estimé en la suma de SEIS MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($6.300.000),
con cargo al certificado de disponibilidad presupuestal que hace parte integral del presente estudio previo.

e e e e Y e e e e o ]
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El valor del contrato incluye todos los gastos, impuestos, ganancias, imprevistos, deducciones, y
retenciones relacionadas con el cumplimiento del objeto del presente contrato.

En consecuencia, la Empresa en atencion al articulo 11 del Manual de Contratacion de Empresas
Publicas de Filandia EPF S.A.S E.S.P adoptado mediante Acuerdo de Junta Directiva N° 03 del 29 de
agosto de 2023 y en cumplimiento de la fase de planeacion y de verificacion de costo de mercado, se ha
estimado que el valor del contrato es hasta por la suma de SEIS MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS
M/CTE ($6.300.000), incluido IVA y todos los gastos, impuestos, ganancias, imprevistos, deducciones,
y retenciones que legalmente haya lugar, generadas con la presentacion de la oferta, suscripcion del
contrato y su posterior ejecucion, ello de conformidad con los precios ofertados. razén por la cual se
procedera a cursar invitacion a FORMULA 4GL SOFWARE EMPRESARIAL Y OFICIAL LIMITADA
representada legalmente por DIEGO MARIA CASTANO DUQUE para el desarrollo del objeto contractual
denominado: “_PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO, SOPORTE, MANTENIMIENTO,
ACTUALIZACION, HOSTING Y COMPUTACION EN LA NUBE DEL SOFTWARE EMPRESARIAL
FORMULA 4 GL, EN CADA UNO DE LOS COMPONENTES REQUERIDOS POR EMPRESAS
PUBLICAS DE FILANDIA E.P.F S.A.SE.S.P”

Para constancia de lo anterior se firma en Filandia, Quindio en el mes de julio de 2026.

SALAZAR YEPES
erente General
BLICAS DE FILANDIA S.A.S ESP

N
Elaboré: Jennifer Carolina Moreno Norefia VRS v Contratista de apoyo
Revist aspectos técnicos | Hernando Salazar Yepes \ Gerente General

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presentd documento y lo encontramos ajustados en términos
técnicos y administrativos; asi como en las normas y disposiciones legales y, por lo tanto, se presenta para la
correspondiente firma.
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