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OFERTA COMERCIAL RENOVACION DE SERVICIO EN LA NUBE

Bogota, 23/06/2026

Senores
ESE IMSALUD
Ciudad

Apreciado cliente,

Nos permitimos informarle que su contrato de arrendamiento para la utilizacion del software ISOLUCION
SARLAFT se vence el [01/07/2026). A continuacidn, describimos el alcance y valor de |a renovacian:

1 INVERSION

TEM
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Renovacian de servicio de arrendamiento en la Nube del software ISOLUCION $1'171.915 / MES
SARLAFT para el periodo que inicia el [02/07/2026] y termina el [31/12/2026]

Incluye el incremento del IPC reglamentario.
- Soporte: Atencion telefonica y asistencia remota para consultas ilimitadas al
mes por el tiempo de duracidn del contrato.
- Garantfa: Se ofrece servicio de Garantia durante la vigencia del contrato de la.
nube. El contrate se renovara de forma automatica por un periodo igual al INCLUIDO
contratado y su valor incrementara segun el IPC de afio inmediatarmante
anterior.

Sirequiere tener un ambiente de pruebas o capacitacion este se debe cotizar cen un
valor adicional. No esta Incluido N/A

Los servicios cotizados se encuentran EXCLUIDOS de IVA. Ver condicicnes comerciales, mas abajo. 1. Si los
servicios son 100% remotos o SAAS no se cobra el IVA. Si los servicios son presencizles si tienen incremento del
IVA (19%).

Los componentes tecnologicos v en especial el hardware tienden a depreciarse e el tiempo en cuanto a su
valor y a su performance vor las nuevas configuraciones. ISOLUCION 5.A ofrece anualmente actualizar la
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configuracién del servidor contratadoe con las nuevas caracteristicas que para cada afio sean vigentes y permitan
ir a la vanguardia en cuanto a la plataforma contratada.

2. SERVICIOS PROFESIONALES
ITEM NUBE

iSOlUCi@n $ 7.800.000

Servicios profesionales de capacitacién 30 horas- Usuarios gestores y de consulta

3. ALCANCE

e Usodel software

e Atencion en casos de soporte y de mantenimiento

e Consultas en el uso del software

e Version actualizada del software

s Acceso a los Weklinar Virtuales programadas en nuestra pagina Web acerca del funcionamiento
actualizado de cada uno de nuestros modulos nhttp://www.isolucion.com.co

e Garantiag

o

Servicio de Garantia y Soporte Incluye

La renovacién del servicio incluye:

- Disponibilidad de ia herramienta de un 99.6%

- Atencion de consultas y casos de soporte
Backup del sistema de forma Incremental. Se hacen tres backups automaticos diarios, en el siguiente
horario: 11:30 arn, 3:30 pm y 8:30 pm. Mediante solicitud expresa se envia un formato al cliente con
la evidencia de este backup.

- Actualizacion a nuevas versiones, actualizacion de modulos adquiridos y componentes estandar
iiberados durante la vigencia.

- Participar en los Webinars de Capacitacién a cerca del uso de los médules v funcionalidades de
ISOLUCION,

Los tiempos que se incurran en actualizaciones de version de la herramienta y los mantenimientos preventivos
que se realicen por parte ne Isolucion no deben ser tenidos en cuenta como tiempos de indisponibilidad.

ﬁ NOTA: Nuestra politica de seguridad de la informacién impide que nuestro personal tenga contacto con la
= informacion de su empresa. Aplicamos procedimientos de custodia y respalde (backup) de la informacion.

o Politica de retencidn de los backups: Tiempos de retencion de los backups o respaldos para el Software
Isolucion de nuestros clientes en la Nube (SAAS) y alojados en nuestro hosting, son:
o Lainstalacion del software en produccion seguird siende de un a3fio de retencian
o Lainstalacidn del software de pruebas tendra tnicamente 1 mes oe retencién
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A partir de la continuidad manifestada por su compafiia acerca del uso del servicio Nube de Isalucion a

continuacién detallamos algunas condiciones de la prestacion del servicio a tener en cuenta:

4.  CONDICIONES GENERALES

Segun el contrato inicial el servicio se renovara automaticamente haciendc un incremento del IPC

reglamentario del afio inmediatamente anterior.

El servicio sera suspendido de forma automatica si el cliente no cumple con su obligacion de pago
dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de vencimiento de |a factura, Dado que a pesar de
que el servicio se encuentra desconectado sigue generando costos para ei proveedor, despueés de dog
(2) meses de desconexion del servicio se cobrara el 50% del valor de la mensualidad para su reconexion
y sera cobrado en |a siguiente factura una vez restablecido el servicio. Conforme a lo anterior, las
partes advierten que el valor que se cobrara para la reconexion no tiene la funcion de evaluacion
anticipada de periuicios ocasionados por la mora del cliente en el pago del servicio.

El pago de la factura se debe realizar a los treinta (30) dias calendario, siguientes a la fecha de
radicacion..
El software ISOLUZION estd hospedado en la nube de Azure de Microsoft, calificada como lider y

~ visionaria en el cuadrante magico de !DC y una de las plataformas de hosting v servicios cloud mas

grandes y sofisticadas del mundo, DESCARGUE LA PRESENTACIGN,

Nuestro servicio de Nube se ofrece siempre en |2 Ultima versién de las plataformas Windows, Intarnet
Information Server y Microsoft SQL Server.

El servicio de Nuba se ofrece de forma EXCLUSIVA a |a base de clientes de ISOLUCION®. [SOLUCION
no brinda el servicio de hosting para otras herramientas de software de terceros.

Soporte, mantenimiento, garantia y actualizaciones del software incluidas en el valor mensual.
Acceso a la aplicacion via internet 7/24

El servicio tendra una disponibilidad de 99,6%

Se ofrece generacidn de tres backups automaticos diarios, en un horario similar al siguiente: 11:30
am, 3:30 pm y &30 pm, mediante solicitud expresa del cliente se podra enviar un formato con la

evidencia de este backup.

5.  ANS (Acuerdos de Niveales de Servicio)
Los Acuerdos de Nivel de Servicio, permiten establecer los tiempos de respuesta y de solucion para cada tipe

de solicitud que se realiza camo soporte técnico.

Tipo de caso: descrite la funcionalidad que presenta problemas o necesita ajustes

Prioridad: nivel de urgencia acordado. )

Tiempo de respuesta: periodo de tiempo para establecer contacto e inuicar la posible solucion y
compromisos en fechas,

Tiempo de solucién: periodo de tiempo en el cual ISOLUCION 5.A entregara la respussta al
Inconveniente prese-tado.
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Soporte técnico: Servicio cuyo objetivo es solucionar las fallas técnicas o funcionales propias de ia
aplicacion, No incluye solucién de dudas sobre el manejo de la aplicacién ni correccion o alteracion de

datos.

Soporte primer nivel: Servicio cuyo objetivo es el de solucionar dudas o realizar aclaraciones sobre el
manejo de | ISOLUCION®. No incluye solucién de errores o fallas de la aplicacion.

ISOLUCION S.A. se compromiete a dar soporte a sus casos de acuerdo con la siguiente tabla:

i ndIsponlbliIdad

CLIENTES NUBE, HOSTING ISOLUCION O CON ACCESO REMOTO 24/7 SIN RESTRICCIONES.

Cuando la aplicacian no se encuentra disponible desde ninguna terminal

habil habil de computo, imposibilitando el acceso total a Isolucién, Responsable:

Servicio al Cliente / Infraestructura / Desarrollo y mejoramiento de
producto.

Funcionalidad Alta 3 horas 2 dias Cuando una funcionalidad principal (ver lista a continuacién) o se T

principal con habiles habiles encuentra disponible desde ninguna terminal de computo,

arror imposibilitando el acceso total a ella. Responsable: Desarrollo y
mejoramiento de producto / Infraestructura

Funcionalidad Mediz slta 4 horas 8 dias Cuando no estd disponible o gerera error alguna funcionalidad que no

habiles a4l se encuentra en |2 lista de funcionalidades principales, la cual no

secundaria con habiles impacta el funcionamiento total de lsolucion

error Por ejemplo:
. Un documento se muestra 2 veces en el listado maestro de

documentos.

. £l servicio de Tareas se encuentra detenido.
» No se realizan notificaciones a correos electronicos.
Responsable: Desarrollo y mejoramiento de producto.

Solicitud de Media 3 horas 3 dias Este se manejara como soporte de primer nivel, atendienda la solicitud

informacion habiles habiles via telefanica o e-mail y explicando el funcionamiento correcto de |a
herramienta. Responsable: Servicio al Cliente.

Solicitud de Baja 6 horas 8 dias Solicitud de modificacidn, eliminacion, actualizacién de informacion

ajuste habiles habiles directa a la base de datos del software. Responsable: Servicio al
Cliente,

Reporte de Aita No aplica No aplica Ponemos la Seguridad de la Informacion en primer plano y cada ano

vulnerabilidad

enfrentamos decenas de procesos de revisidn de seguridad (o hacking
ético) propios y de nuestros clientes. Atendemos con prionidad
eventuales vulnerabilidades encontradas y lo hacemos en orden de
criticidad. No comprometemos un tiempo para estos casos dado gue
pueden implicar hasta la reingenieria de un modulo, Mantendremos
informado a caaa cliente sobre estas situaciones cuando apligue
Responsable: Sarvicio al cliente / Desarrollo y mejoramiento de
producto
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Aporte de Segun No aplica No aplica Mejoramos nuestro producto tomando ideas de diversas fuentes, una
innovacién aporte de las mas importantes es el aporte de nuestros clientes. Las ideas gue
usted como cliente nos aporte se incorporan a nuestro inventario de
desarrollos futuros, se evaltan, priorizan y se profundiza su
especificacion. Dependiendo de la factibilidad y del valor del aporte
para el grueso de los usuarios del producto, llegara mas rapidamente a

Incorporarse en Isolucion. Naturalmente no comprometemos un

tiempo para los aportes, Responsable: Disefio & Innovacién

CLIENTES CON ACCESO REMOTO RESTRINGIDO O VISITA PR

0,

Indisponibilidad Critica 2 horas 2 dias hablles | Cuando la aplicacidn no se encuentra disponible desde ninguna terminal

habil de computo, imposibilitando el acceso total a Isolucion. Responsable:

Servicio al Cliente / Infraestructura / Desarrollo y mejoramiento de
producto.

El ANS de indisponibilidad critica no aplica si la cousa es una
falla en la infraestructura del cliente (red, hardware, servidores, etc.). £
cliente debe asegurar su correcto funcionamiento.

Funcionalidad Alta 3 horas 3 dias Cuando una funcianalidad principal (ver lista a continuacién) no se
principal con habiles habiles encuentra disponible desde ninguna terminal de computa,
orrar imposibilitando el acceso total a ella, Responsable: Desarralio y
mejoramiento de producte / Infraestructura
Funcionalidad Media alta 4 horas 13 dias Cuando no esté disponible o genera error alguna funcionalidad que no
se encuentra en la lista d n incipales, | Ino
sEcondadaison habiles habiles a de fu clonalidadelslpﬂnupa es, la cual r
impacta el funciocnamiento total de Isolucion
error Por ejemplo:
. Un documento se muestra 2 veces en el listado maestro de
documentos.
¢ Elservicio de Tareas se encuentra detenido.
. No se realizan notificaciones a correos electrénicos.
Responsable: Desarrollo y mejoramiento de producto.
Solicitud de Media 3 horas 4 dias Este se manejara como soporte de primer nivel, atendiendao |a solicituc
informacion habiles habiles via telefonica o e-mail y explicando el funcionamiento carrecto de la
herramienta. Responsable: Servicio al Cliente,
Solicitud de Baja 6 horas 13 dias Solicitud de modificacion, eliminacién, actualizacion de informacion
ajuste habiles hébiles directa a la base de datos del software. Responsable: Servicio al

Cliente.
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Reporte de Alta No aplica No aplica Panemos la Seguridad de la Informacion en primer plano y cada o7

vulnerabilidad enfrentamos decenas de procesos de revision de seguridac (v hacking
&tico) propios y de nuestros clientes. Atendemos con prioridad
eventuales vulnerabilidades encontradas y lo hacemos gn orden de
criticidad. No comprometemos un tiempo para £s10s casos dado que
pueden implicar hasta la reingenieria de un modulo. Mantendremos
informado a cada cliente sobre estas situaciones cuande apligue
Responsable: Servicio al cliente / Desarrollo y mejoramiento de

producto.

Aporte de Seglin No aplica No aplica Mejoramos nuestro producto tomando ideas de diversas fuentes, una
innovacién aporte de las mds importantes es el aporte de nuestros clientes. Las ideas que
usted como cliente nos aporte se incorporan a nuestro inventario de
desarrollos futurcs, se evaltan, priorizan y se profundiza su
especificacion, Dependiendo de |a factibilidad y del valor del aporte
para el grueso de los usuarios del producto, llegara mas rapidamente a
incorporarse en Isolucién, Naturalmente no comprometemos un
tiempo para los aportes. Responsable: Disefio & Innovacian /

Desarrollo y mejoramiento de producto.

Los anteriores tiempos establecidos podran excederse excepcionalmente, en los casos de funcionalidad
principal y secundaria con error, que superen el nivel de complejidad establecido por nuestro equipo de servicio
al cliente, en cuyo caso, estus seran escalados a nuestro equipo de desarrollo e informados oportunamente al
cliente.

ISOLUCION atiende cualquier reporte de vulnerabilidades de seguridad reportado por sus proplas mecanismos
internos o por auditorias realizadas por parte de sus clientes de acuerdo con la severidad reportadz, a las
prioridades de desarrollo con las gue cuenta Isolucién en cada momenio v a la dispenibilidad de tiempo de su
equipo técnico. Debido a esto, la resolucion de vulnerabilidades no se realiza bajo el cumplimiento de ningun
Acuerda de Nivel de Servicio (ANS). Sobra aclarar que ISOLUCION es la mas interesada en dar resolucidn a estos
temas de la manera mas expedita posible.

ISOLUCION sera responsable de cualquier vulnerabilidad de configuracion o del software, cuando ésta se
identifica en nuestra nube. Las vulnerabilidades que se presenten por la configuracion de la infraestructura
computacional propia de nuestros clientes, cuando el producto se encuentra instalado en sitio, deben ser
resueltas por el equipo de tecnologia del cliente. Prestaremaos nuestro apoyo para determinar la conveniencia
de una u otra accion en este sentido,

6. Lista de funcionalidaces principales de Isolucidn
Isolucion dispone de mas de 2.500 pantallas funcionales. A lo largo de varios afios de trabajo con nuestros

clientes, se ha identificado una lista de pantallas y funcionalidades que, en caso de falla, pueden generar un
impacto negativo considerable en la operacion del Sistema de Gestion de una organizacion o en la realizacion
de una Auditoria.

Por esta razon, las funcionalidades que se mencionan a continuacion estan clasificadas en nuestros Acuerdos
de Nivel de Servicio como Funcionalidades Principales y se cubren de manera preferencial bajo la categoria de
"Funcionalidad Principal con Errar”, de acuerdo con los tiempos de salucion comprometidos. Esta lista esta en
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constante evolucion; sin embargo, nos comprometemos a no eliminar ningun elemento de ella. Solo se
afadiran nuevas funcionalidades que, en el futuro, demuestren tener la prioridad necesaria.

No se puede ver el Home del Sistema Integrado de Gestion

No se puede acceder al Listado Maestro de Documentos

No se puede visualizar ningun Documento

No se puede acceder al Listado Maestro de Registros

No se puede visualizar ningun Registro

No se puede acceder al Listado Maestro de Documentos Externos

No se puede visualizar ningun Documento Externo

No se puede acceder a la visualizacion de Tableros de Control (vista Tableros, Familias, Areas, Procesos,

Objetivos)

9. No se puede visualizar un Indicador y sus mediciones

10. No se puede visualizar el Reporte de Mejoramiento

11. No se puede visualizar una Accién de Mejoramiento (Correctiva, Preventiva, Oportunidad de Mejaora,
Demanda Anonima, etc.)

12. No se puede acceder al Listado de Iniciativas de Gestion de Cambio

@ =bo@y W e . B

13. No se puede visualizar una Iniciativa de Gestion de Cambio

14. No se puede acceder al Programa de Auditorias

15 No se puede visualizar una Auditoria

16. No se puede visualizar un Informe de Auditoria

17. No se puede visualizar un Hallazgo (No conformidad de Auditoria u Observacion de Auditoria)
18. No se puede acceder a una Calificacion de Proveedor '
19. No se puede acceder a las Encuestas de Satisfaccion de Clientes

20. No se puede acceder al Inventario de Equipos

21. No se puede acceder a la Hoja de Vida de un Equipo

22. No se puede visualizar el Organigrama

23. No se puede acceder al Listado Maestro de Hojas de Vida

24. No se puede visualizar una Hoja de Vida

25. No se puede acceder al Listade Maestro de Perfiles de Cargo

26. No se puede visualizar un Perfil de Cargo

27 No se puede visualizar el Home de un Sistema de Gestion

28, No se puede visualizar el Modelo de Cumplimiento de un Sistema de Gestidn
29, No se puede hacer Debida Diligencia de una contraparte

30. No se puede visualizar un Registro de Debida Diligencia de una contraparte.

7.  Webinars de capacitacidn

Cada semana Isolucién realiza una video-capacitacion en viva con un ingeniero de implementacion gue ensefia
las diferentes funcionalidades de un maddulo o sistema completo y va respondiande las preguntas de los
usuarios. De esta manera, ios clientes y usuarios del sistema refuerzan su conocimiento en el aplicativo para
asi obtener el maximo provecho. Estas capacitaciones se imparten los miércoles de 10:00a.m. a 12:00 m (GMT-
5), a traveés de la plataforma Zoom. Exclusivas para clientes con contrate de mantenimiento activo,
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8. Grabaciones de webinars:
Los webinars de capacitacién son grabados y dispuestos para nuestros clientes

en una videoteca digital que les permite volver a verlos o cempartirlos con los
usuarios del sistema para reforzar el conocimiento en las funcionalidades del
aplicativo  lsolucion. Acceso  exclusivo para clientes con contrato  de
mantenimiento vigente,

9.

Consideraciones Nube

El software ISOLUCION esta hospedade en la nube de Azure de Microsoft, calificada como lider y visionaria en el
cuadrante magico o= IDC y una de las plataformas de hosting y servicios cloud mas grandes y sofisticadas del
mundo. Para mas informacién descargue esta presentacion,

El servicio de Nube se ofrece de forma exclusiva a la base de clientes de Isolucion®. No brindamus servicio de
hosting para herramientas de software de terceros.

Nuestro servicio de iNube incluye el licenciamiento de todo el software adicional usado por Iselucion, incluyendo
entre otras cosas los Sistemas Operativos, el Servidor de Aplicaciones, el Motor de Base de Datos, los
componentes adicionales. Se ofrece siempre la ultima version disponible de las plataformas Windows, Internet
Information Server v Microsoft SQL Server.

Nuestro servicio de hube se ofrece siempre en la ditima version de Isolucion.

Los servicios en la nube tipicamente representan entre 30% vy 40% de ahorro en el oresupuesto de tecnologia
de su compania.

Soporte, mantenimiento, garantia y actualizaciones del software incluidas en el valor mensual.

Acceso a la aplicacien via internet 7/24, con una disponibilidad de 99.6%, es decir de 717 horas de
disponibilidad frente a las 720 horas posibles, en un mes de 30 dias. Los tlempos aue se incurran en
actualizaciones de version de |a herramienta y los mantenimientos preventivos gue se realicen por parte de
Isolucion no deben ser tenidos en cuenta como tiempos de indisponibilidad.

Incluye la generacion de tres backups o respaldos automadticos diarios, en un horar o aproximado al siguiente
11:30a.m,, 3:30 p.m. v 8:30 p.m. GMT-5, mediante solicitud expresa del cliente se podra enviar un formato con
la evidencia ge esta ciopia de seguridad.

Al cumplir cada afic de sepvicio se haré automaticamente un incrementc del [ndice de Precios al Consumidor
(inflacion) oficial del ano inmediatamente anterior, de acuerdo con pais donde se ofrece el servicio.

El pago de la factura se debe realizar a los treinta (30) dias calendario, siguientes a (a fecha de radicacian

En caso de que el cliente no cumpla con su obligacion de pago dentro ge los 5 dias habiles siguientes s |a fecha
de vencimiento de la factura el servicio serd suspendido de forma automatica. Dado que a pesar de gue el
servicio se encuentra desconectado sigue generando costos para el proveedaor, despues de dos (2) meses de
desconexian del servicic se cobrara el 50% del valor de la mensualidad para su reconexion en la siguiente
factura una vez restablecido el servicio. Conforme a lo anterior, las partes convienen gue el valor que se cobrara
para la reconexion no tiene la funcion de evaluacion anticipada de perjuicios ocasionados por la mora del
cliente en el pago dei servicio.

La terminacién anticipada del servicio se podra dar en cualquier momento del servicio, mediante comunicacion
dirigida a Isolucion con dos (2) meses de antelacion a la fecha en gue pretenda dejarlo sin que se genere
indemnizacién alguna a cargo de quien da por terminado el servicio anticipadamente

Se podra solicitar la reduccion del numero de usuarios v/ 0 modulos con previo aviso escrito dingido con dos (2)
meses de anticipacien a Isolucion. En este evento, el valor mensual del servicic se ajustara una vez cumplido &l
término del preavisc, proporcionalmente al ndmero efectivo de usuarios y/o médulos gue canserve el
contratante. El gjercicio de esta facultad no podra superar en mas del [20%) por ciento el numero de usuanos
y/o modulo contratados inicialmente.

10. Sobre la informacién almacenada en la nube de Isolucién
A continuacian, se hacen algunas anotaciones al respecto de |a informacion que Isojucion custodia en su nube:

L]

-

La informacion que nuestros clientes albergan en nuestro aplicativo es de propiedaa exclusiva de cada cliente
Nuestro producto tiene una arquitectura Single-tenant, lo que quiere decir que nunca, bajo ninguna
circunstancia, la informacién de uno de nuestros clientes estd albergada en una base de datos o en una carpeta
compartida cen otro cliente. Con ello minimizamos el riesgo de acceso o filtracion ce datos
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« Isolucion cuenta con exigentes politicas y protocolos de Seguridad de la Informacion. Dentro de ellos se
cuentan:

o  Unacuerdo de confidencialidad que cubre la informacion sobre los acuerdos comerciales, la
informacién que custodiamos en nuestra nube v cualguier otro material que se intercambie entre
nuestra empresa y nuestros clientes

o La prohibicion de acceso de parte de nuestro persanal a los datos de nuestros clientes sin su
consentimiento explicito, incluso para labores de soporte

e  Encasode que un cliente desee abandonar nuestro servicio debera informarlo de acuerdo con los terminos de
tiempo necesarios y:

o Tendra la capacidad durante ese tiempo de descargar la informacion que desee a traves de la interfaz
de Isolucion. Contamoes con funcionalidades que le permitiran exportar los datos.

o  Los pocos datos que no son facilmente exportables los proveemos come archivos de datos en Excel

o  Cuando llegue el momento, nuestro cliente puede auditar nuestro proceso de borrado seguro y
definitivo de su informacion, si asi lo desea

o launicainformacion que quedaria temporalmente en manos de |solucion seria la de backup:

= solucién hace un backup full semanal y tres backups incrementales al dia

. Fstos backuos se mueven a nuestro voult que, por seguridad, esta localizado fuera de los
datacenters en los que albergamos nuestra nube en Azure (geograficamente esta localizado
en una infraestructura diferente por redundancia y seguridad)

= Nanejamos una retencion de backups de un afio. Por lo tanto, si un cliente decide
abandonar nuestro servicio:

e Secuenta con un procedimiento que nos impide restaurar informacion de un
cliente que no cuenta con servicio activo. Asi, a pesar de estar el backup, no
podemos restaurarlo a menos de gue el cliente explicitamente nos lo saolicite

e Alavuelta de un afio los backups ya no contendran informacion del cliente en
mencion y, dada la rotacion, ella dejara de existir en los vaults de Isolucion

11. CONDICIONES COMERCIALES
11.1. FORMA DE PAGO

La facturacion del servicio en la Nube sera de forma Mensual y continuaran siendo emitidas las facturas de
manera anticipada una vez se aprueba esta renovacion v el pago se realizara por e! 100% de la factura a treinta
(30) dias calendario de |a fecha de radicacion de facturz,

El retraso en alguno de los pagos generara una interrupcidon en el acceso y prestacidn del servicio, el cuzl se
reanudara una vez el clierte esté al dia en sus pagos

11.2. MONEDA E IMPUESTOS:

Los valores de esta Oferta se expresan en pesos colombianos y se encuentran EXCLUIDOS de IVA. De acuerdo
con el Articulo 187 de la Ley 1819 (Reforma Tributaria), numeral 241 "Articulo 476, Servicios excluidos del
impuesto sobre las ventas asi: 24. Suministro de paginas web, servidores (hosting), computacion en la nube
(cloud computing) y mantenimiento a distancio de programas y equipos

En caso de variacién de alguno de los valores o de la creacion de nuevos gravamenes como por ejemplo el
incremento del IPC (Indice ne Precios al Consumidor), los precics se afectaran proporcionalmente acorde a lo
estipulado por la ley en el momento de la facturacion. En caso de variacion de este impuesto o de la creacian
de nuevos gravamenes, ius precios cotizados se afectaran en su momento de forma proporcional
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11.3. MEDIOS DE PAGO:
Transferencia bancaria, Cheque de gerencia.

11.4. LA TITULARIDAD FUNCIONA AS|

LA CONTRATANTE reconoce y acepta que ISOLUCION es titular de todos los derechos de propiedad
intelectual, industrial o cualesquiera otros, incluyendo, las actualizaciones, parches, los manuales de uso,
textos, dibujos graficos, bases de datos videos o soportes de audio referidos o que complementan el Software
ISOLUCION® y no pueden ser objeto de ulterior modificacion, copia, alteracion, reproduccién, adaptacién o
traduccion por parte de la entidad CONTRATANTE. En igual sentido, acepta, que |a estructura, caracteristicas,
meétodos de trabajo, sistemas de informacién, herramientas de desarrollo, know-how, metodologias,
procesos, tecnologias o algoritmos del Software ISOLUCION® son propiedad de ISOLUCION, y estan
protegidos por las leyes colombianas e internacionales de propiedad intelectual e industrial. Nada en el texto
del presente contrato o en los documentos que hagan parte del mismo podréd interpretarse como que
ISOLUCION cede los derechos patrimoniales sobre el software licenciado y/o sus partes y componentes. No
obstante, lo anterior, Isolucidn garantiza que los trabajos y servicios prestados a LA CONTRATANTE mediante
el otorgamiento de la licencia objeto de este contrato no infringen ni vulneran los derechos de propiedad
intelectual o industrial o cuslquier otro derecho legal o contractual de terceros.

Las obras creadas o generadas directamente por LA CONTRATANTE empleando su propia informacion o la de
terceros que pueda tratar y usando el software ISOLUCION, tales como documentos, informes, reportes
perteneceran a la primera

Cordialmente,

Natalia Forero Gémez.

Asistente Servicio Postventa.

T57 1508 2000, ext. 223

W 3133579453

C natalia.forero@isclucion.com

D Carrera 7 #77 - 07, Of. 601, Bogota, D.C.

FIN DE OFERTA COMERCIAL
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OFERTA COMERCIAL RENOVACION DE SERVICIO EN LA NUBE

Bogota, 23/06/2026

Sefiores
ESE IMSALUD
Ciudad

Apreciado cliente,

Nos permitimos informarle que su contrato de arrendamiento para la utilizacion del software ISOLUCION
SARLAFT se vence el [01/07/2026]. A continuacion, describimos el alcance y valor de la renovacion:

1. INVERSION | |

isolucien.

Renovacién de servicio de arrendamiento en la Nube del software ISOLUCION $1'171.915 / MES
SARLAFT para e! periodo que inicia el [02/07/2026)] y termina el [31/12/2026]

Incluye el incremento del IPC reglamentario.
Soporte: Atencidn telefonica y asistencia remota para consultas llimitadas al

mes por el tiemoo de duracion del contrato.
- Garantfa: Se ofrece servicio de Garantia durante la vigencia del contrato de la
nube. El contrato se renovara de forma automatica por un periodo 1gual al INCLUIDO
contratado y su valor incrementara segun el IPC de afio inmediatamente
anterior.

Sirequiere tener un ambiente de pruebas o capacitacion este se debe cotizar con un
valor adicional, No esta Inciuido N/A

Los servicios cotizados se encuentran EXCLUIDOS de IVA. Ver condicionzs comerciales, mas abajo. 1. Si los
servicios son 100% remotos 0 SAAS no se cobra el IVA, Silos servicios son presencizies si tienen incremento del
IVA (19%).

Los componentes tecnolégicos y en especial el hardware tienden a depreciarse en el tiempo en cuanto a su
valor v a su performance por las nuevas configuraciones. ISOLUCION S.A. ofrece anualmente actualizar la
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configuracion del servidor contratado con las nuevas caracteristicas que para cada afio sean vigentes y permitan
ir a la vanguardia en cuanto a la plataforma contratada.

2. SERVICIOS PROFESIONALES

isolucien & 781000

Servicios profesionales de capacitacion 30 horas- Usuarios gestores y de consulta

3.  ALCANCE

Uso del software

Atencidn en casos de soporte y de mantenimiento

Consultas en el uso del software

Version actualizada-del software

Acceso a los Webinar Virtuales programadas en nuestra pagina Web acerca del funcionamiento
actualizado de cada uno de nuestros médulos http://www.isolucion.com co

Garantia

Servicio de Garantia y Soporte Incluye

La renovacién del servicio incluye:

Disponibilidad de |la herramienta de un 99.6%

Atencion de consultas y casos de soporte

Backup del sistema de forma Incremental. Se hacen tres backups automaticos diarios, en el siguiente
horario: 11:30 am, 3:30 pm v 8:30 pm. Mediante solicitud expresa se envia un formato al cliente con
la evidencia de este backup.

Actualizacién a nuevas versiones, actualizacién de modulos adguiridos y companentes estandar
liberados durante la vigencia.

Participar en los Webinars de Capacitacién a cerca del usc de los madulos y funcionalidades de
ISOLUCION.

Los tiempos que se incurran en actualizaciones de version de la herramienta y los ma ntenimientos preventivos
que se realicen por parte de Isolucion no deben ser tenidos en cuenta como tiempas de indisponibilidad.

NOTA: Nuestra politica de seguridad de la informacién impide gue nuestro persenal tenga contacto con la
informacién de su empresa. Aplicamos procedimientos de custodia y respaldo (backup) de la informacion.

Politica de retencicn de los backups: Tiempos de retencion de los backups o respaldos para el Software
Isolucion de nuestros clientes en la Nube (SAAS) y alojados en nuestro hosting, son.

o Lainstalacién del software en produccion seguira siendo de un afio de retencion

o Lainstalacion del software de oruebas tendra Unicamente 1 mes de retencion
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A partir de la continuidad manifestada por su compafia acerca del uso del servicio Nube de Isolucion a

continuacién  detailamos algunas condiciones de la prestacion del servicio a tener en cuenta

4,  CONDICIONES GENERALES

Segun el contrato inicial el servicio se renovara automaticamente haciendo un incremento del IPC

reglamentario del afio inmediatamente anterior.

5.

El servicio sera suspendido de forma automatica si el cliente no cumple con su obligacion de pago
dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de vencimiento de |a factura. Dado que a pesar de
que el servicio se encuentra desconectado sigue generando costos para el proveedor, después de dos
(2) meses de descenexién del servicio se cobrara el 50% del valor de la mensualidad para sureconexion
y sera cobrado en (a siguiente factura una vez restablecido el servicio, Conforme a lo anterior, las
partes advierten que el valor que se cobrara para la reconexion no tiene la funcion de evaluacion
anticipada de perjuicios ocasionados por la mora del cliente en el pago de| servicio.

El pago de la factura se debe realizar a los treinta (30) dias calendario, siguientes a la fecha de
radicacion..
El software ISOLUCION estd hospedado en la nube de Azure de Microsoft, calificada como lider y

visionaria en el cuadrante magico de IDC y una de las plataformas de hostng y servicios cloud mas
grandes y sofisticadas del mundo. DESCARGUE LA PRESENTACION.

Nuestro servicio de Nube se ofrece siempre en la Ultima version de las plataformas Windows, Internet
Information Server y Microseft SQL Server.

El servicio de Nube se ofrece de forma EXCLUSIVA a la base de clientes de ISOLUCION®. ISOLUCICN
no brinda el servicio de hosting para otras herramientas de software de terceros.

Soporte, mantenimiento, garantia y actualizaciones del software incluidas en el valor mensual.
Acceso a la aplicacién via internet 7/24

El servicio tendra una disponibilidad de 99,6%

Se ofrece generacion de tres backups automaticos diarios, en un horario similar al siguiente: 11:30
am, 3:30 pm y 8:30 pm, mediante solicitud expresa del cliente se pedra enviar un formato con la

evidencia de este backup.

ANS (Acuerdos de Niveles de Servicio)

Los Acuerdes de Nivel de Servicio, permiten establecer los tiempos de respuesta y de solucion para cada tipe

de solicitud que se realiza como soporte tecnico.

Tipo de caso: describe |a funcionalidad que presenta problemas o necesita ajustes.

Prioridad: nivel de urgencia acordado.

Tiempo de respuesta: periodo de tiempo para establecer contacto e indicar la posible solucion v
compromisos en fecnas.

Tiempo de solucién: periodo de tiempo en el cual ISOLUCION S.A, entregara la respuesta al
inconveniente presentado.
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Soporte técnico: Servicio cuyo objetivo es solucionar [as fallas técnicas = funcionales propias de la
aplicacién. No incluve solucion de dudas sobre el manejo de la aplicacién ni correccion o alteracion de

datos.

Soporte primer nivei: Servicio cuyo objetivo es el de solucionar dudas o realizar aclaraciones sobre el
manejo de | ISOLUCION®. No incluye solucién de errores o fallas de la aplicacion.

ISOLUCION S.A. se compromete a dar soporte a sus casos de acuerdo con la siguiente tabla:

[ Indisponibilidad

CLIENTES NUBE, HOSTING ISOLUCION O CON ACCESO REMOTQ 24/7 SIN RES

TRICCIONES.
5 SR

Cuarido la aplicacién no se encJentra dispenible desde ninguna termin

al

h&bil habil de computo, imposibilitando el acceso total a Isolucion. Responsable.

Servicio al Cliente / infraestructura / Desarrolio y mejoramiento de
producto,

Funcionalidad Alta 3 horas 2 dias Cuando una funcionalidad principal (ver lista a continuacion) no s«

principal con habiles habiles encuentra disponible desde ninguna terminal de computo

P imposibilitando el acceso total a ella. Responsable: Desarrollu y
mejoramiento de producto / Infraestructura

Funcionalidad Media alta 4 horas 8 dias Cuando no estd disponible o genera error alguna funcionalidad gue nc -

habiles se encuentra en la lista de funcionalidades principales, la cual no

secundaria con habiles impacta el funcioramiento total de Isolucion

error Por ejemplo:
. Un documento se muestra 2 veces en 2| listado maestro de

documentos

. El servicio de Tareas se encuentra detenldo.
. No se realizan notificaciones a correos electronicos.
Responsable: Deszriel'oy mejeramiznto de producto.

Solicitud de Media® 3 horas 3 dias Esie se manejara (omo soporta de primer nive, atendiendo | ohcitug

informacion habiles habiles via telefdnica o 2-rail y explicando el funcionamiente corfecto de fa
herramienta. Responsable; Servicic al Cliente.

Solicitud de Baja 6 horas 8 dias Solicitud de madificacion, eliminacién, actualizacién de informacion

ajuste habiles habiles directa a la base de datos del software. Responsable: Servicio al
Clientz.

Reporte de Alta No aplica No aplica Ponemos la Seguridad de la Informacion en primer plano y caca afio

vulnerabilidad

enfrertamos decenas de procesos de revision de seguridad (o hacking
ético) propios y de nuestros clientes. Atendemos con priaridad
eventuales vulneranilidades encontradas y lo hacemos en arden de
criticidad. No comprometemos un tiempo para estos casos dade que
pueden implicar hasta la reingenieria de un modulo. Mantendremos
infermado a cada cliente sobre estas situaciones cuando aplique
Responsabie: Servicie al cliente / Desarrollo y mejoramiento de
producto
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Aporte de Seglin No aplica No aplica Mejoramos nuestro producto tomando ideas de diversas fuentes, una
innovacién aporte de las mas importantes es el aporte de nuestros clientes. Las ideas que
usted como cliente nos aporte se incorporan a nuestro inventario de
desarrollos futuros, se evaltan, priorizan y se profundiza su
especificacion. Dependiendo de la factibilidad y del valor del aporte
para el grueso de los usuarios del producto, llegara mas rapidamente a

incorporarse en Isolucion, Naturalmente no comprometemos un

tiempo para los aportes. Responsable: Disefio & Innovacion

CLIENTES CON ACCESO REMOTO RESTRINGIDO O VISITA PRESENCIAL EN BOGOTA.

I

S =

Cuando la aplicacién no se encuentra dispontble desd

Indisponibilidad

Critica 2 dfas habiles
habil de computo, imposibilitando el acceso total a Isolucion. Responsable:

Servicio al Cliente / Infraestructura / Desarrollo y mejoramiento de
producto.
El ANS de indisponibilidad critica no aplica si la causa es una
falla en la infraestructura del cliente (red, hardware, servidores, etc.) £ /
cliente debe aseguror su correcto funcionamiento.

Funcionalidad Alta 3 horas 3 dias Cuando una funcionalidad principal (ver lista a continuacién) no s=

prinl:ipal con habiles habiles encuentra disponible desde ninguna terminal de computa,

arror impesibilitando el aczeso total a ella. Responsable: Desarrollo y
mejoramiento de producte / Infraestructura

Funcionalidad Media alta 4 horas 13 dias Cuardo no estd disponible o genera error alguna funcionalidad que no

secundariaco BT TR | b i e

error Por ejemplo;
. Un documerito se muestra 2 veces en el listado maestro de

documentos.

. £l servicio de Tareas se encuentra detenido.
. No se realizan notificaciones a correos electrénicos.
Responsable: Desarrallo y mejoramiento de producto,

Solicitud de Medis 3 horas 4 dias Este se manejara como soporte de primer nivel, atendiendo |a solicitud

informacién habiles habiles via telefonica o e-mail y explicando el funcionamiento correcto de la
herramienta. Responsable: Servicio al Cliente

Solicitud de Baja 6 horas 13 dias Solicitud de modificacién, eliminacién, actualizacién de informacian

ajuste habiles habiles directa a la base de datos del software. Responsable: Servicio al
Cliente.




isolucion

Reporte de
vulnerabilidad

Alta

No aplica

No aplica

Ponemos la Seguridad de la Informacién en primer plano y tada ano
enfrentamos decenas de procesas de revision de seguridad (o nacking
ético) propios y ce nuestros clientes. Atendemos con priofidad
eventuales vulnerabilidades encontradas y lo hacemos en arder de
criticidad. No comprometemos un tiempo pars estos ¢asos dado aue
pueden implicar hasta la reingenieria de un madulo. Mantendremos
informado a cada cliente sobre estas situaciones cuando apliaue
Responsable: Servicio al cliente / Desarrollo y mejaramiento de
producto.

Aporte de
innovacién

Segtin
aporte

No aplica

No aplica

Mejoramaos nuestro producto tomando ideas de diversas fuentes, una
de las mds importantes es el aporte de nuestros clientes. Las ideas que
usted como cliente nos aporte se incorporan a nuestro inventario de
desarrollos futuros, se evallan, priorizan y se profundiza su
especificacion, Dependiendo de la factibilidad y del valor del aporte
para el grueso de los usuarios del producto, llegara mas rapidamente a
incerporarse en Isolucion, Naturalmente no comprometemos un
tiempo para los aportes. Responsable: Disefio & Innovacién /

Desarrollo y meioramiento de producto.

Los anteriores tiempos establecidos podran excederse excepcionalmente, en los casos de funcionalidad
principal y secundaria con error, que superen el nivel de complejidad estaolecido por nuestro equipo de semvicio
al cliente, en cuyo caso, estos serdn escalados a nuestro equipo de desarrollo e informados oportunamente al
cliente

ISOLUCION atiende cualquier reporte de vulnerabilidades de seguridad reportado por sus proplos mecanismos
internos o por auditorias raalizadas por parte de sus clientes de acuerdo con la severidad reportada, a las
prioridades de desarrollo con las que cuenta Isolucién en cada momento vy a la disponibilidad de tiempo de su
equipo técnico. Debido 2 esto, la resolucién de vulnerabilidades no se realiza bajo el cumplimiento de ningun
Acuerdo de Nivel de Servicic (ANS). Sobra aclarar que ISOLUCION es la mas interesada en dar resolucion a estos
temas de la manera mas expedita posible.

ISOLUCION sera responsable de cualquier vulnerabilidad de configuracién o del coftware, cuando ésta se
identifica en nuestra nube. Las vulnerabilidades que se presenten por la configuracion de la infraestructura
computacional propia de nuestros clientes, cuando el producto se ercuentra instalade en sitio. depen ser
resueltas por el equipo de tecnologia del cliente. Prestaremos nuestro apoyo para determinar la conveniencia
de una u otra accion en este sentido.

6. Lista de funcionalidades principales de Isolucién

lsolucion dispone de mas de 2.500 pantallas funcionales. A o largo de varios afios de trabajo con nuestros
clientes, se ha identificado una lista de pantallas y funcionalidades que, en caso de falla, pueden generar un
impacto negativo considerable en la operacion del Sistema de Gestion de una organizacion o en a realizacion
de una Auditoria.

Por esta razon, las funcionalidades aue se mencicnan a continuacion estan clasificadas en nuestras Acuerdos
de Nivel de Servicio como Funcionalidades Principales y se cubren de manera preferencial bajo la categoria de
“Funcionalidad Principal cor Error”, de acuerdo con los tiempos de solucion comprometidos. Esta lista esta en
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constante evolucién; sin embargo, nos comprometemos a no eliminar ningun elemento de ella. Solo se
afadiran nuevas funcionalidades que, en el futuro, demuestren tener la prioridad necesaria.

No se puede ver el Home del Sistema Integrado de Gestion

No se puede acceder al Listado Maestro de Documentos

No se puede visualizar ningun Documento

No se puede acceder al Listado Maestro de Registros

No se puede visualizar ningun Registro

No se puede acceder al Listado Maestro de Documentos Externos

No se puede visualizar ninguin Documento Externo

No se puede acceder a la visualizacion de Tableros de Control (vista Tableros, Familias, Areas, Procesos,
Objetivos)

9. No se puede visualizar un Indicador y sus mediciones

N I N

10, No se puede visualizar el Reporte de Mejoramiento

11. No se puede visualizar una Accién de Mejoramiento (Correctiva, Preventiva, Oportunidad de Mejora,
Demanda Anénima, etc.)

12. No se puede acceder al Listado de Iniciativas de Gestion de Cambio

13. No se puede visualizar una Iniciativa de Gestion de Cambio

14. No se puede acceder al Programa de Auditorias

15. No se puede visualizar una Auditoria

16. No se puede visualizar un Informe de Auditoria

17. No se puede visualizar un Hallazgo (No conformidad de Auditoria u Observacion de Auditorial

18. No se puede acceder a una Calificacion de Proveedor

19. No se puede acceder a las Encuestas de Satisfaccion de Clientes

20. No se puede acceder al Inventario de Equipos

21, No se puede acceder a la Hoja de Vida de un Equipo

22. No se puede visualizar el Organigrama

23. No se puede acceder al Listado Maestro de Hojas de Vida

24. No se puede visualizar una Hoja de Vida

25 No se puede acceder al Listado Maestro de Perfiles de Cargo

26. No se puede visualizar un Perfil de Cargo

27. No se puede visualizar el Home de un Sistema de Gestion

28, No se puede visualizar el Modelo de Cumplimiento de un Sistema de Gestion

29. No se puede hacer Cebida Diligencia de una contraparte

30. No se puede visualizar un Registro de Debida Diligencia de una contraparte.

7. Webinars de capacitacién

Cada semana Isolucion realiza una video-capacitacion en vivo con un ingeniero de implementacion gue ensefa
las diferentes funcionalidades de un modulo o sistema completo y va respondiendo las preguntas de los
usuarios. De esta manera, ios clientes y usuarios del sistema refuerzan su conocimiente en el aplicativo para
asi obtener el maximo provecho. Estas capacitaciones se imparten los miércoles de 10:00a.m. a 12:00 m (GMT-
5), a través de la plataforma Zoom. Exclusivas para clientes con contrato de mantenimiento activo.
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8. Grabaciones de webinars:
Los webinars de capacitacién son grabados y dispuestos para nuestros clientes

en una videoteca digital gue les permite volver a verlos o compartirlos con los
usuarios del sistema para reforzar el conocimiento en las funcionalidades del
aplicativa Isolucién. Acceso exclusiva para clientes con contrato de
mantenimiento vigente.

9. Consideraciones Nube

El software ISOLUCION esta hospedado en la nube de Azure de Microsoft, calificada como lider y visionaria en el
cuadrante magico de IDC y una de las plataformas de hosting y servicios cloud mas grandes y sofisticadas el
mundo, Para mas informacion descargue esta presentacion

El servicio de Nube sz ofrece de forma exclusiva a la base de clientes de Isolucién® No brindamos servico de
hosting para herramientas de software de terceros,

Nuestro servicio de Nube incluye el licenciamiento de todo el software adicional usado por Isolucion, inciuyendo
entre otras cosas los Sistemas Operativos, el Servidor de Aplicaciones, el Motor de Base de Datos, los
componentes adicionales, Se ofrece siempre la Gltima version disponible de las plataformas Windows, Internet
Information Server y Microsoft SQL Server.

Nuestro servicio de Nube se ofrece siempre en la Ultima version de Isciucion.

Los servicios en la nube tipicamente representan entre 30% v 40% de ahorro en el presupuesto de tecnologia
de su compaiiia.

Soporte, mantenimiente, garantia y actualizaciones del software incluidas en el va'or mensual,

Acceso a la aplicacian via internet 7/24, con una disponibilidad de 99.6%, es decir de 717 horas de
disponibilidad frente a las 720 horas posibles, en un mes de 30 dias. Los tiempos gue se incurran en
actualizaciones de version de |a herramienta y los mantenimientos preventivos gue se realicen por parte de
Isolucion no deben ser tenidos en cuenta como tiempos de indisponibilidad.

Incluye la generacion de tres backups o respaldos automaticos diarios, n un horario aproximado al siguiente
11:30a.m, 3:30 p.m v 8:30 p.m. GMT-5, mediante solicitud expresa del cliente se podra enviar un formato con
la evidencia de esta copia de seguridad.

Al cumplir cada afio de servicio se hara automaticamente un incremento del [ndice de Precios al Consumidor
{inflacian) oficial d2l afo inmediatamente anterior, de acuerdo con pals donde se ofrece el servicio

El pago de la factura se debe realizar a los treinta (30) dias calendario, siguientes a la fecha de radicacion

En caso de gue el cliente no cumpla con su obligacion de pago dentro e los 5 dias habiles siguientes 3 |a fecha
de verncimiento de la factura el servicio sera suspendido de farma automatica. Dado que 3 pesar de gue el
servicio se encuentra desconectado sigue generando costos para el proveedor, despues de dos (2) meses de
desconexion del servicio se cobrara el 50% del valor de la mensualidad para su reconexion en ia siguiente
factura una vez restablecido el servicio. Conforme a lo anterior, las partes convienen gue 2l vaior que 5e cobrara
para la reconexion no tiene la funcion de evaluacion anticipada de perjuicios ocasionados por la mora sel
cliente en el pago d=| servicio.

La terminacién anticipada del servicio se podra dar en cualquier momento del servicio, mediante comunicacion
dirigida a Isolucion con dos (2) meses de antelacidn a la fecha en que pretenda dejario sin que se genere
indemnizacidn alguna a cargo de quien da por terminado el servicio anticipadamente.

Se podra solicitar |a reduccion del nimero de usuarios y/ o médulos con previo avisp escrito dirigide con dos (2)
meses de anticipacién a Isolucion, En este evento, el valor mensual del servicio se ajustara una vez cumplide el
término del preaviso, proporcionalmente al numero efectivo de usuarios y/o médulos que conserve 2|
contratante. El gjercicio de esta facultad no podra superar en mas del (30%) por ciento el numero de usuarios
y/o modulo contratados inicialmente.

10. Sobre la informacién almacenada en la nube de Isolucién
A continuacion, se hacen algunas anotaciones al respecto de |la informacion que Isolucion custodia en su nube:

La informacian que nuestros clientes albergan en nuestro aplicativo es de propiedad exclusiva de cada cliente
Nuestro producto tiene una arquitectura Single-tenant, lo que quiere decir que nunca, bajo ninguna
tircunstancia, la infermacion de uno de nuestros clientes esta albergada en una base de oatos 0 en una carpeta
compartida con otro cliente: Con ello minimizamos el riesgo de acceso o filtracion de datos
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+ lsolucién cuenta con exigentes politicas y protocolos de Seguridad de la informacion. Dentro de ellos se
cuentan:

o Un acuerda de confidencialidad que cubre la informacion sobre los acuerdos comerciales, la
informacion gue custodiamos en nuestra nube y cualquier otro material que se intercambie entre
nuestra empresa y nuestros clientes

o La prohibicion de acceso de parte de nuestro personal a los datos de nuestros clientes sin su
consentimiento explicito, incluso para labores de soporte

s  Encasode que un cliente desee abandonar nuestro servicio debera informarlo de acuerdo con los téerminos de
tiempo necesarios y:

o Tendra la capacidad durante ese tiempo de descargar la informacién que desee a través de la interfaz
de Isolucion, Contamos con funcionalidades que le permitiran exportar los datos.

o Los pocos datos que no son facilmente exportables los proveemos como archivos de datos en Excel

o Cuando llegue el momento, nuestro cliente puede auditar nuestro proceso de borrado seguro y
definitivo de su informacion, si asi lo desea

o Launica informacion que quedaria temporalmente en manos de solucion seria la de backup:

»  solucién hace un backup full semanal v tres backups incrementales al dia

*  Estos backups se mueven a nuestro vault que, por seguridad, esta localizado fuera de los
datacenters en los que albergamos nuestra nube en Azure (geograficamente esta localizado
en una infraestructura diferente por redundancia y seguridad)

= Manejamos una retencion de backups de un afio. Por lo tanto, si un cliente decide
abandonar nuestro servicio:

e  Secuentacon un procedimiento que nos impide restaurar informacion de un
cliente que no cuenta con servicio activo, Asi, a pesar de estar el backup, no
podemos restaurarlo a menos de que el cliente explicitamente nos lo solicite

e Alavuelta de un afo los backups ya no contendran informacion del chente en
mencion y, dada la rotacion, 2lla dejara de existir en los voults de Isolucian

11. CONDICIONES COMERCIALES
11.1. FORMA DE PAGO

La facturacion del servicio en la Nube sera de forma Mensual y continuaran siendo emitidas las facturas de
manera anticipada una vez se aprueba esta renovacion y el pago se realizard por el 100% de la factura a treinta
(30) dias calendario de |a fecha de radicacion de factura.

El retraso en alguno de los pagos generara una interrupcion en el acceso y prestacion del servicio, el cual se
reanudard una vez el cliente esté al dia en sus pagos.

11.2. MONEDA E IMPUESTOS:

Los valores de esta Oferta se expresan en pesos colombianos y se encuentran EXCLU!DOS de IVA. De acuerdo
con el Articulo 187 de la Lev 1819 (Reforma Tributaria), numeral 241 “Articulc 476. Servicios excluidos del
impuesto sobre las ventas asi: 24. Suministro de pdginas web, servidores (hosting), computacion en la nube
(cloud computing) y mantenimiento a distancia de programas y equipos

En caso de variacion de alguno de los valores o de la creacion de nuevos gravamenes como por ejemplo el
incremento del IPC (Indice de Precios al Consumidor), los precios se afectaran proporcionalmente acorde a lo
estipulado por la ley en el momento de la facturacion. En caso de variacion de este impuesto o de a creacion
de nuevos gravamenes, los precios cotizados se afectaran en su momento de forma proporcional.




isolucien

11.3. MEDIOS DE PAGO:
Transferencia bzncaria, Cheque de gerencia.

11.4. LA TITULARIDAD FUNCIONA AS|

LA CONTRATANTE reconoce y acepta que ISOLUCION es titular de todos los derechos de propiedad
intelectual, industrial o cualesquiera otros, incluyendo, las actualizaciones, parches, los manuales de uso,
textos, dibujos graficos, bases de datos videos o soportes de audio referidos o que complementan el Software
ISOLUCION® y no pueden ser objeto de ulterior modificacién, copia, alteracion, reproduccidn, adaptacién o
traduccién por parte de la entidad CONTRATANTE. En igual sentido, acepta, que la estructura, caracteristicas,
métodos de trabajo, sistemas de informacidn, herramientas de desarrollo, know-how, metodologias,
procesos, tecnologias o algoritmos del Software ISOLUCION® son propiedad de ISOLUCION, y estan
protegidos por las leyes colombianas e internacionales de propiedad intelectual e industrial. Nada en el texto
del presente contrato o en los documentos que hagan parte del mismo podra interpretarse como gue
ISOLUCION cede los derechos patrimoniales sobre ei software licenciado y/o sus partes y componentes, No
obstante, lo anterior, Isoiucion garantiza que los trabajos y servicios presiados a LA CONTRATANTE mediante
el otorgamiento de la licencia objeto de este contrato no infringen ni vuineran los derechos de propiedad
intelectual o industrial o cualguier otro derecho legal o contractual de terceros,

Las obras creadas o generadas directamente por LA CONTRATANTE empleando su propia informacion o fa de
terceros que pueda tratar y usando el software ISOLUCION, tales como documentos, informes, reportes
perteneceran a la primera

Cardialmente,

Natalia Forero Gémez.

Asistente Servicio Postventa.

T57 1508 2000, ext. 223

W 3133579453

C natalia forero@isolucion.com

D Carrera 7 # 77 - 07, Of 601, Bogota, D.C.

FIN DE OFERTA COMERCIAL
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De conformidad con lo dispuesto en las normas vigentes sobre proteccion de datos
personales, en especial la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015, autorizo libre,
expresa e inequivocamente la Empresa Social del Estado - IMSALUD, para que realice la
recoleccién y tratamiento de mis datos personales que suministro de manera veraz y
completa, los cuales seran utilizados en funcién de la misionalidad de la entidad y cada uno
de sus procesos.

Asi mismo, declaro que conozco que la recoleccién y tratamiento de mis datos se realizara
de conformidad con la Politica de Tratamiento de Datos y el Manual de Tratamiento de
Datos personales que se encuentran publicados en www.imsalud.gov.co, manifestando
que he sido informado(a) de forma clara y suficiente de los fines de su tratamiento y la
posibilidad que tenia de no efectuar la autorizacién en aquella informacion considerada
sensible.

Manifiesto que, como titular de la informacion, fui informado de los derechos con que cuento
como titular de la informacién, especialmente a conocer, actualizar y rectificar mi
informacioén personal, revocar la autorizacion y solicitar la supresion del dato, las cuales
podré ejercer a través del correo electrénico info@imsalud.gov.co, pagina web ingresando
a la ventanilla Gnica y presencialmente en la sede administrativa de la ESE IMSALUD.

Se suscribe en el municipio de Cucuta, el dia 24 de Junio de 2026.

Firmado digitaimente por BRAINSKY
REINES MOISES

Nombre de reconocimiento (DN):
c=C0, o=ISOLUCION SISTEMAS

i . INTEGRADOS DE GESTION S.A.,
Firma del Titular de los datos: 25.4.97=NITC0-9002393963,
Ou=GERENCIA, title=REPRESEMTANTE

LEGAL, givenName=MOISES,
- sn=8RAINSKY REINES, |=BOGOTA, D.C,
: . . st=BOGOTA, D.C., street=CR 7 77 07 OF
Nombre: Moises Brainksy Reines 601,1.36.1.4.1.17326.30 11=CC,
sertalNumber=79260009,
cn=BRAINSKY REINES MOISES,
2,54 13=CERTIFICADO DE
= REPRESENTANTE LEGAL DE EMPRESA -
Cédula: 79.260.009 | EMITIDO POR CAMERFIRMA
| COLOMBIA SAS
: Fecha: 2026.06.24 09:32:18 -D&'00"

Correo electronico: moises.brainsky@isolucion.com

Celular: 318 3518075

Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Cucuta
Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
http/:www.imsalud.gov.co
Pagina 1 de 1
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La ESE IMSALUD es una empresa publica prestadora de servicios de salud de primer nivel de Cucuta, cuyo proposito es incentivar la cultura de vida saludable de la
poblacién, garantizando la calidad y eficiencia con su red.

Toda informacion administrativa o asistencial que se defina como confidencial y/o sensible deber objeto de reserva buscando garantizar Ia privacidad y sequridad de la
misma. Lo anterior en cumplimiento de la resolucién 1995 de 1999 del ministerio de salud y la ley 599 de 2000.

CONSIDERANDO QUE:

Yo Moises Braisnky Reines (nombre completo), identificado(a) con (tipo de documento) CC No. 79260009 expedido en Bogota D.C actuando en nombre propio o
representacion legal de (para persona juridica) Isolucion sistemas integrados de geslion sa vinculado a la ESE IMSALUD en calidad de proveedor, quien en adelante me
identificaré como EL COLABORADOR y/o PARTE RECEPTORA de la informacion.

Entiendo y acepto las siguientes condiciones, compromisos, derechos y deberes, relacionados con el desarrollo de sus actividades y que, en tal razon, la ESE IMSALUD
debe suministrarle informacién confidencial, propia y de terceros, en forma verbal o escrita, y que desea proteger dicha informacion de la forma estipulada en el presente
Acuerdo y en consideracion de las mutuas obligaciones y estipulaciones que se incluyen aqui, las partes de comun acuerdo establecen las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERO. DEFINICIONES CONCEPTUALES: Los términos utilizados en el texto del presente Acuerdo se deberan entender en el sentido corriente y usual que ellos
tienen en el lenguaje técnico correspondiente o en el natural y obvio segun el uso general de los mismos, a menos que se especifique de otra forma en el presente Acuerdo.
Los términos en mayulscula tendrén el significado que se les asigna a continuacién:
A) INFORMACION CONFIDENCIAL. Se entiende como Informacién Confidencial, para los efectos del presente acuerdo:
1. Toda aquella informacion no divulgada almacenada en cualquier medio fisico y electronico referente, entre otros, a Informacion de servidores, archivos

' infraestructura tecnolégica, acceso a expedientes, documentos de LA ESE IMSALUD o de terceros que en el desarrollo de las funciones se le ctorgue a

EL RECEPTOR,

2. Lainformacion que no sea publica y sea conocida por EL RECEPTOR con ocasion del desarrollo de sus actividades durante el ejercicio de sus funciones
en LA ESE IMSALUD.

3, Cualquier informacion técnica, juridica, financiera, comercial, de proveedores, de pacientes, de mercado, estratégica, de productos, nuevas tecnologias,
patentes, modelos de utilidad, diserios industriales, modelos de negocios y/o cualquier ofra relacionada, y/o cualquier otro relacionado con la estructura
organizacional, bien sea que la misma sea escrita, oral o visual, 0 en cualquier forma tangible o no, incluidos los mensajes de datos (en la forma definida
en laley), de la cual, EL RECEPTOR tenga conocimiento o a la que tenga acceso por cualquier medio o circunstancia en virtud de las reuniones sostenidas
y/o documentos suministrados o conocida en el ejercicio de sus funciones,

4. La que corresponda o deba considerarse como tal para garantizar el derecho constitucional a la intimidad, la honra y el buen nombre de las personas y
deba guardarse la debida diligencia en su discrecion y manejo en el desempefio de sus funciones.

5. Toda informacién consignada en la Historia Clinica de los pacientes y sus anexos.

En sintesis, se define como INFORMACION CONFIDENCIAL cualquier informacién escrita, oral, visual, por medios electrénicos o digitales de propiedad de LA

ENTIDAD o sobre la cual detente algun tipo de derecho. Se entendera incluida en la Informacion Confidencial cualquier copia de la misma, que comprende, pero no

se limita a todo tipo de informacion, notas, datos, analisis, conceptos, hojas de trabajo, compilaciones, minutas, formatos, comparaciones, estudios, resimenes,

registros preparados para o en beneficio de la Parte Receptora (segin se define posteriormente) que contengan o de alguna forma reflejen dicha informacion.

B) PARTE REVELADORA: Se constituye en Parte Reveladora ESE IMSALUD o sus Representantes, y/o quien que suministre informacion por cualquiera de los
mecanismos previstos en este Acuerdo.

C) PARTE RECEPTORA y/o EL RECEPTOR: Se constituye en PARTE RECEPTORA el COLABORADOR o sus dependientes, sus sustitutos o ayudantes quienes
tendran acceso a la informacion con ocasion de su labor o por exposicion inusitada de la misma a su conocimiento. previa solicitud de autorizacion a la Parte
Reveladora, para los fines del objeto contractual.

D) COLABORADOR: Quien reciba informacién y tenga vinculo contractual, legal o de cualquier tipo con LA ENTIDAD.

E) LAENTIDAD: Referido a las Partes de este Acuerdo, significara los funcionarios, directores, administradores empleados, agentes, conlratistas, subcontratistas
y asesores de LA E.S.E. IMSALUD, de su controladora o de cualquier compafiia filial, subsidiaria o que esté controlada por ella o bajo control comun de esa
Parte, incluyendo a titulo enunciativo, sus abogados, auditores, consultores y asesores financieros independientes que tengan necesidad de enterarse de la
Informacién Confidencial para el desarrollo del objeto del presente acuerdo y esian obligados frente a la EMPRESA a proteger la confidencialidaa de la
informacion revelada.

SEGUNDO. OBJETO DE LA CONFIDENCIALIDAD. La informacién conocida en ejercicio de sus funciones de tipo, comercial, técnica o de cualquier tipo de naturaleza
confidencial, reservada o secreta, asi como cualquiera de los otros canales utilizados para ello, sera mantenida en estricta confidencialidad, solo pudiendo ser revelada de
acuerdo a una orden directa de Gerencia o por orden de autoridad judicial o administrativa.

Por lo tanto, EL RECEPTOR se obliga a no revelar, divulgar, copiar, exhibir, mostrar, comunicar o compartir, utilizar y/o emplear la informacién conocida, para fines distintos
a lo netamente laboral y/o contractual y a no usar en provecho propio o de terceras personas la informacién que pueda tener acceso durante el desarrollo de la relacion
LA ESE IMSALUD, en consecuencia se exige a mantenerla de manera confidencial y privada y a protegerla para evitar su divulgacion, ejerciendo el mismo grado de control
que utilizaria para proteger su propia informacion cenfidencial.

Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Clcuta
Norte de Santander-Colombia, Teléfono {7) 5784980
http://www.imsalud.gov.co
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EL RECEPTOR no proporcionara o compartira INFORMACION CONFIDENCIAL internamente a ofros procesos o cargos que por sus funciones no les corresponda tener
acceso a esta informacion. LA ESE IMSALUD puede disponer libremente de toda su informacion y material confidencial, por lo que EL RECEPTOR no tendra ninguna
autoridad para ejercer cualquier derecho o privilegios en lo que concierne a la informacion perteneciente exclusivamente a LA ENTIDAD, bajo custodia por o asignada
conforme a este acuerdo y las leyes colombianas.

TERCERO. EXCEPCIONES. Se exceptuan de lo anterior los siguientes eventos:

A)  Lainformacion sea o se haya convertido en informacion de dominio publico con anterioridad a la fecha en la cual hubiere sido entregada. Sila informacion se
hace de dominio publico durante el plazo del presente acuerdo, por un hecho ajeno a EL RECEPTOR, este conservara su deber de reserva sobre la informacion
que no haya sido afectada, obligandose ademas a no reproducir aquella ya expuesta.

B) Lainformacion haya sido recibida licitamente de un tercero que tenga derecho de proporcionarla, siempre que la reciba libre de cualquier restriccion.

C) Serrevelada con la aprobacion previa y escrita de LA ENTIDAD.

D) Cuando la revelacion ylo divulgacién de la informacién se realice en desarrollo o por mandato de una ley, decreto o sentencia y orden de autoridad competente
en ejercicio de sus funciones u obligaciones legales. En este caso, la parte obligada a divulgar la informacién confidencial se obliga a avisar inmediatamente
haya tenido conocimiento de esta obligacion a la ofra parte de este convenio, para que pueda tomar las medidas necesarias para proteger su informacion
confidencial, y de igual manera se compromete a tomar las medidas necesarias para atenuar los efectos de tal divuigacién.

CUARTO. SEGURIDAD DE LA INFORMACION. La informacién corocida de cualquier tipo que sea sensible debe ser mantenida de manera confidencial y privada,
protegiendo dicha informacion para evitar su divulgacion ylo circulacion no autorizada, ejerciendo sobre éste el mismo grado de diligencia que utiliza para proteger
informacion de este tipo que tenga bajo su custodia, tomande para ello todas las medidas necesarias de cuidado. EL RECEPTOR no hara ninguna duplicacion u otra copia
de la INFORMACION CONFIDENCIAL. EL RECEPTOR devolvera inmediatamente se le solicite por parte de LA ENTIDAD o a la finalizacion de la relacion entre las partes
por cualquier causa, todo material confidencial que se le haya solicitado y entregado; EL RECEPTOR notificara a LA ESE IMSALUD cualquier descubrimiento y/o desarrolio
que haya hecho, considerandose esto, come parte de la INFORMACION CONFIDENCIAL.

£ QUINTA. DERECHOS DE AUTOR. Los derechos patrimoniales de autor sobre las obras creadas por EL RECEPTOR e gjercicio de sus funciones u obligaciones legales
" pcon ocasion de ellas pertenecen a LA ENTIDAD. Tedo lo anterior sin perjuicio de los derechos morales de autor que permaneceran de acuerdo a las normas que regulen
la materia 0 que se haya pactado inicialmente.

Las creaciones intelectuales sobre los soportes l6gicos (software) y afines, los descubrimientos e invenciones, las adaptaciones y nuevas versiones y las mejoras en los
mismos o en sus procedimientos, manuales y/o material auxiliar, asi como todos los trabajos y consiguientes resultados de las actividades del trabajador, incluyendo
aquellos de que trata el Articulo 539 del Codigo de Comercio, quedaran de la propiedad o titularidad exclusiva de LA ESE IMSALUD en cuante a derechos patrimoniales.

La entrega de la Informacion Confidencial no concede ni implica licencias AL RECEPTOR, bajo ninguna marca comercial, patente, derechos de aulor, secreto comercial o
cualquier otro derecho de propiedad intelectual.

DURACION O PLAZO. Este compromiso de confidencialidad y no divulgacion de la informacion estara vigente mientras tenga vigencia la informacion o revista algun tipo
de relevancia judicial, administrativa y/o mediatica. En caso de que las partes den por terminada sus relaciones, sin importar la causa de dichas relaciones, no las exime de
cumplir con las obligaciones a su cargo establecidas en el presente acuerdo.

SEXTA. SANCIONES. El incumplimiento de divulgar la informacion conocida en la parte tanto asistencial como en la parte administrativa, o que tuvo la disposicion de
extraer informacion dara lugar al inicio de acciones disciplinarias establecidas en la ley o normas vigentes y que regulen la materia, sin perjuicio de las acciones
administrativas, civiles y penales segln corresponda que pueda iniciar LA ESE IMSALUD.

SEPTIMA. PROHIBICION DE CESION: Este Acuzrdo de Confidencialidad debe beneficiar y comprometer a las Partes v no puede ser cedido, vendido, asignado, ni
transferido, bajo ninguna forma y a ningun titulo.

MOCTAVA. LEY APLICABLE: El presente Acuerdo se regira e interpretara de conformidad con las leyes de la Republica de Colombia y quedaran excluidas las reglas de
conflictos de leyes que pudiesen remiir el caso a las leyes de otra jurisdiccion.

En consecuencia, de lo anlerior el presente compromiso se firma a los veinticuatro (_24_) dias del mes de Junio del afio 2026.

Nombre legible: Moises Brainsky Reines

|0n CC- 7mwlmeﬂc por BRAINSKY REINES

Nombre de reconocimienta (DN} e=C0,

. i ) 0=150LUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE

Tipo de vincdlacibn:|Rroyeedor GESTION 5.4, 2.5.497=NITCO-5002393963,
ou=GERENCIA, title=REPAESENTANTE LEGAL,
givenName=MOISES, sn=BRAINSKY REINES,
=BOGOTA, D.C, s1BOGOTA, D.C, streetaCR 7 77
07 OF 801, 1,386,140 17326 30.11=CC,

! seriaiNumbers 79260009, cn=BRAINSKY REINES

: ] -1 MOISES, 2.5.4.13=CERTIFICADO DE iqi
Firma de la persona dde 10 SUSCIIDENE3REsinTANTE (EGAL DE EMPRESA - EMTOO Huella Digital
POR CAMERFIRMA COLOMBIA 5AS
Fecha; 2026.06.24 093100 600"

Av, Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Cucuta
Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
http://www.imsalud.gov.co '
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PERSONAS JURIDICAS
Dia Maes Aho Cliante Contratista Proveador l X Actualizacion X
Otro & Cudl? Vinculacién
24 8
|Ciudad: Bogota D.C Reglonal: Central IZonaI: Cundinamarca
Razén Soclal Nit Telefono
Isolucion Sistemas de Gestion Integrados S.A 900.239.396-3 601 508 2000
Anonima. X SAS < Cual?
Tipo de iedad
LTDA Otra S.A
Privada:X Publica Direccién Cludad Departamento
Tipo de Empresa Sin Anima de
Mixta e
i CRA 7 No. 77-7 OF1 601 _Bogota Cundinamarcs
Actividad Economica principal Salud Farmaceutico Cuimico Dtr
Codigoe CIUU: 6201 Transparte Servicloe X financlers
I infaormacién Reprosentante Legal
Primer Apellido Segundo Apellido Frimer Hombre Segundo Nombre
BRAINSKY REINES MOISES
cC: X cD: Numero de identificacion Lugar y fecha de expedicion
Tipo de D t
CE: PAS 79,260,008 Bogota D.C 18-JUN-1981
Lugar y fecha de Nacimiento Direccion de residencia Cludad Departamento
Bogota D.C 15-JUN-1863 CRA 7 No. 77-7 OF1 601 Bogota D.C Cundinamarca
Teléfono: 601 508 2000
Razon social o nombres y apellidos Tipo de documento Numaro documanto Lugar de Expediclon Y Participacin
Bracis SAS NIT 901.164.660-3 Colembia 50
Enesiral SAS NIT 200.812,514-2 Colombia 10
Juan Carlos Reyes Pza cC 79.643.581 Colombia 8.5
| Yenly Ruth Camacho Téllez cC 52.492.424 Colombia 6,25
|
Mariha Elena Delgado Ramos cC 51.780.377 Colombia ‘6,25
Nombres y Apeliidos Tipo de documento Numero documenio Lugar de Expedicidn Principal o Sunleme
Martha Elena Delgado cc 51780377 Colombia Princigal ]
| Moises Brainsky Reines coc 79260009 Colembia Principal
Yenly Ruth Camacho cC 52482424 Colombia Principal
Maria fernanda Delgado cC 1032473520 Colombia Suplente
Carol Johana Cisneros cC 8204473 Colombia Suplente
Jesus Alberto Martinaz o] 79852588 Colembia Suplents
Nombres y Apelidos Tipo de documento Numero documanto Lugar de Expedicion Cargo
Moises Brainsky Reines CcC 79260009 Colombia Represertanta legal
|
{enliza nagoc 08 eh Imperaciones Pago de Inversiones
moneda extranjera? Serviclos
Si No Exportaciones Préstamos Transferencias
% Otro Cual(es)

IV. Declaracion de origen de fondos y autorizaciones

|f}l‘1rar1ﬂu en nombre proplo, o en representacion de ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S A de manera voluntaria manifiesto que todo lo I
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PERSONAS JURIDICAS
aqui consignado es clero y realizo la siguiente declaracion de fuente de fondos a IMSALUD, con el propésito de dar cumplimiento a lo sefalado en la Circular
Externa, expedida por la Superintendencia Nacional de Salud 009 de 2016, o cualguier olra que adi " fique o r place, |a ley 90 de 1985 (Estatuto

anticorrupcitn), e Estatulo Organico del Sistema Financiero (decreto 663 de 1993) y demas normas legales relacionadas,

1 La actividad, profesién u oficio es licita y la ejerzo deniro del marco legal. Los recursos gue poseo no provienen de aclividades llictas c
|Cadige Penal colombiano o cualguler norma que lo modifique o adiciona.

2. La informacion que he suminisirado en este documents es veraz y verflicable y me obligo a actualzaria anualmente

1 De manera irevocable autorizo a la E.S.E IMSALUD, para solicitar, consullar, procesar, suministrar y reportar o divuigar a cualquier entidad con la que
manienga una relacion comercial vigente, o que se encuentre debicamente autorizada para manejar o administrar bases de datos, incluidas las entidades
gubarnamaniales, la informacion conlenida en este formulario,

4 Los recursos que se deriven del desarrolio de relacionss de negocio o comerciales, no se destinaran a la financiacidn del lerrorismo, grupos lerroristas o
aclividades lerronstas,

5. Eximimos a la E.S.E IMSALUD, sus rep tantes legales y ad i . da toda responsabilidad que se derive por informacitn errénea, lalsa o
Inexacia que se hublere propo do en este d e,

o de la vilacién del misma.

7. Aulorizo que conforme con lo dispuesto en el ariculo 1 de la Ley 1238 de 2008 IMSALUD podra consultar mis antecedentes disciplinarios y judiciales
cuando se voya a lomar posesion de un cargos o suscribir contratos con la entidad.

en el

Consideraciones: Confarme con ko dispuesto por el iteral b) del articulo 2 de la Ley 1581 de 2012, las disposiciones que buscan la proleccion de datos
personales, no son aplicables a las bases de dalos y archivos que tengan por finalidad la prevencién, deteccion, monitoreo y conltrol del lavado de activos y el
financiamiento del terrorisme, por lo Que en principio su

utilizacin no requeritia de una aulorizacion de su titular, la cual proviene de la ley.

Si
. Ha sido sancionado o Investigado por delitos de lavado de activos o de financiacion del terrorismo?
No X
,La entidad o alguno de sus accionistas o administradores han sido incluido en listas inhibitorias como la lista Si
Clinton? No X

£ Como constancia de haber leido, entendido y aceplado lo anterior, declaro que la informacion gue he suministrado es exacta en lodas sus

{partes y firmo el siguiente documento:

Firmado digitalments por BRAINSKY
REINES MOISES

Wombre de reconocimenio [DN) c=C0,
o=BOLLUCION SETEMAS INTEGRADOS DF
GESTION S8

154 97=NITCO-H002353963,
ou=GERENCIA, tithe=REPRESENTANTE
LEGAL, givenName=MOISES,
sn=BRAINSKY REINES, l=BOGUTA, D0
st=BOGOTA, D.C. street=CR T 7707 OF
601, 1.5.6.1.4,1.17326.30.11=CC,
T = 75260009, cn=BRAINSKY
BCIOMENES MOISES, 25.4.13=CERTIFICADO DE
{ HEPRESENTANTE LEGAL DE EMFPRESA -
EMITIDD POR CAMERFEIMA COLOWEIA
SA5

Fecha: 2026.06.24 09:31:45 06007

Primer Apellido Seg Apellido Primer b Segundo Nombre
PARADA SANCHEZ MARIA ALEJANDRA
cC:X cD: Numero de identificacion
Tipode D
i PAS: 1000182216 =




23/6/26, 550 p.m Consulta de Inhabilidades

CONSULTA EN LINEA DE INHABILIDADES DE QUIENES HAYAN SIDO CONDENADOS POR
DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 ANOS

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que siendo las 17:50:11 horas del 23/06/2026, el ciudadano dentificado con cédula de ciudadania No. 79260009,
Apellidos y Nombres BRAINSKY REINES MOISES

NO REGISTRA INHABILIDAD

La presente consulta se tendrd en consideracion por la entidad o empresa EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ES.E.
IMSALUD, con NIT 807004352-3 v su utilizacién es exclusivamente dentro del proceso de seleccidn al cargo, oficio o
profesidn, en cumplimiento de la Ley 1918 del 12/07/2018 ‘por medic de la cual se establece el régimen de
inhabilidades a quienes hayan sido condenados por delitos sexuales cometidos contra menores, se crea el registro de

n Iinhabilidades y se dictan otras disposiciones”y su Decrete Reglamentario 753 del 30/04/2019 ‘por medio del cual se

o 1

reglamenta la Ley 1918 de 2018, con observancia de las Leyes 1581 del 17/10/2012 1712 del 06/03/2074 y demas
normatividad rectora frente al tratamiento de datos

https://inhabilidades policia.gov.ca:B080/consulta

nttps: i policia.gov.co:8080/ nid=whk 7 2qjM40TyhdrDgWHIP-yhudnZMwbiNaoL l-irkXcRBavLINLOUEC!-298 15708
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REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

wwero  1,024.516.029
ROA SALAZAR

APELUDOS

ILLARY BRIGGITTE

M RES

g i

FECHA DE NACIMIENTO 05-ABR-1991
BOGOTA | l(i.,

(CUNDIN
LUGAR DE NACIMIENTO

1.64 O+ F
ESTATURA G.S. RH SEXO

08-ABR-2009 BOGOTA D.C.
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION 4, deuss: Juaivesg 2=~

REGISTRADOA Nal (CHAL
CARLOS APIEL SANCHEZ TURRES

1-sf.-a.:,.-:ﬂ-"'- 301

\).‘ ‘; i J ; “J' IJ m; 1 y
b ,..«4};% Tkﬁ (i yi

iy 3 ,"'u'r ’ 5‘

P.1500150-00159764-F-1024516029-20090620 0012719644A 1 28781512




ADMINISTRATIVA

unoAD JUNTA CENTRAL G 9
esreciac. DE CONTADORES

Certificado No:

206020000 PDPBEEDEBE

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico HILLARY BRIGGITTE ROA SALAZAR identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1024516029 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No
215277-T S| tiene vigenie su inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde los ultimos 5
afos.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * * ¥ * ¥ xxawwwmmmmmwxwxmrxrx

e LA LR 2 AR T R R R SRR RS SRR R R R R A R R R R R R S A
Jode ot ot de d sk de kBt ok ko kot e R e e ke e ok ke g e ok kot e ke ok e w e e o e e w e ke e e ek ko ko

Dado en BOGOTA a ios 25 dias del mes de Marzo de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicién.

_'“h ﬂﬂ?}n" 10
SANDRA MILENA SPULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDC EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFC 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el numero del certificado
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TORRES NIETO

ABOGADCS - CONTADORES - CONSULTORES

EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE LA SOCIEDAD

ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S.A.
NIT. 900.239.396 - 3

CERTIFICA QUE:

Para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y ley 1150 de 2007
y demas normas concordantes, permiten certificar que la mencionada sociedad ha efectuado
el pago por concepto de los aportes correspondientes a los sistemas de salud, pension,
riesgos profesionales, cajas de compensacion familiar, instituto colombiano de bienestar
familiar ICBF y servicio nacional de aprendizaje SENA, durante los ultimos seis (6) meses
calendario legalmente exigibles, siendo el ultimo periodo pagado de aportes en salud los
correspondientes al mes de mayo y demas aportes los correspondientes al mes de abril,
segun planilla 85118239 pagada el dia 25 mayo del 2026.

La presente se expide en Bogota D.C., el primer (01) dia del mes de junio de 2026, con destino
a QUIEN INTERESE.

Firmado
H I LLARY digitalmente por
: HILLARY BROAS
518.029 Fecha:
Revisor Fiscal B ROA S 2026.06.01
T.P.215.277-T 12:19:13 -05'00"
Designado por ASESORIAS INTEGRALES TRIBUTARIAS TN S.A.S.

A\ GRUPO TORRES NIETO
3) Bogota, Colombio

Calle 871523 Of 703
i www torresnieto.com

Q@ Pex (+57)70474 22




TORRES NIETO

ABOGADOS - CONTADORES - CONSULTORES

EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE LASOCIEDAD

ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S.A.
NIT. 900.239.396 - 3

CERTIFICA QUE:

Para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y ley 1150 de 2007
y demas normas concordantes, permiten certificar que la mencionada sociedad ha efectuado

. el pago por concepto de los aportes correspondientes a los sistemas de salud, pension,

: riesgos profesionales, cajas de compensacion familiar, instituto colombiano de bienestar
familiar ICBF y servicio nacional de aprendizaje SENA, durante los ultimos seis (6) meses
calendario legalmente exigibles, siendo el ultimo periodo pagado de aportes en salud los
correspondientes al mes de mayo y demads aportes los correspondientes al mes de abril,
segln planilla 85118239 pagada el dia 25 mayo del 2026.

La presente se expide en Bogota D.C., el primer (01) dia del mes de junio de 2026, con destino
a QUIEN INTERESE.

Firmado
H I LLA RY digitalmente por
: HILLARY BROAS
? 9 Fecha:
Revisor Fiscal B ROA S 2026.06.01
T.P.215.277-T 12:19:13 -05'00'
Designado por ASESORIAS INTEGRALES TRIBUTARIAS TN S.A.S.

A\ GRUPO TORRES NIETO
5) Begota, Colombia

o Calie 8715 23 Of 703

& www torresnieto.com

QO PBX (+57) 704 74 22




DIAMN Formulario del Registro Unico Tributario

2, Concepto | 02| Actualizacién

4. Numero de formulario 141246205500

|lﬂ5 7 ll”aoz Ul}

7072124 014124620550 0

5 Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12, Direccién seccional — .__\“\ l\__ __'.llﬂ .Buzén electranico
900 239 39 6|3 [rueordtons [N\ /8
IDENTIFICACION AN NN

24, Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de ldannﬁcac}oﬁ \\‘“’ / &

| Persona juridica 1 B .' / N o .‘\f

[Lugar de expedicion 28. Pals 28, Departamento s [so' c.ydhm: iciplo

31. Primer apellido 32, Segundo apellido 33, Primernombre ¢ r Y [ 31_‘.‘&1‘53 nombres

H / 1

35. Razén social —

ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S.A.

36, Nombre comercial

3B, Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municiplo
M omsia 1 6 9 |Bogota D.C. Bogota, D.C. 00 1

. ; '\

| 41. Direccién principal /)

| / \J f

CR7 77 07 OF 601 (D AN

42. Correo eleclronico info@isolucion.com.co P Pl >

43.Cosgopostal 1 1 0 2 2 1 ]aaramn&1‘ /7 Q/'\\;ao 150820 0 0[45 Teltono 2 32049045838

"\ _CLASIFICACION
Activjdad-aconémica®. ‘{-‘:_./‘ Ocupacién
Actividad principal M m \\} Otras actividades 52. Numero
48, Codigo 47. Fecha inicio actividad 48, Cadifo™ “go¢Fecn 50, Codigo 1 2 51. Cédigo establecimientos

ls6 20 1][20 08,082 8|7 p/,g\@f:pospf} 2 8] l6 2 0 9/6 31 1] | | | |

\\&,xp&nnmndauu, Calidades y Atributos

12 13 14 15 16 17 18 19 20 2 22 23 24 25 26

wosmsls |7 |o hop(m‘sw&ﬁsﬂ T

05- Impto. renta y compl. régimen of@\a A48~ Impy soé;é las ventas - IVA
07- Retencion en la fuente a titulo c{e ent/>52 q:«:tura r aleclrémco

09- Retencidn en la fuente en el 1mpue.ato/

10- Obligado aduanero ( (\\

14- Informante de exogena

'én‘le de Beneficiarios Finales

S
—~
18- Precios de transferencia //2 ~ N ~—
A"‘\ Obligado a llevar contabilidad < ™, / )
| Ual‘fhﬂda aduaneros Exportadores
I 1 2 3 4 5 6 T B ] 10
£5, Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
weol22 3 | | | [ | | | [ |
54, Codigo | 57, Modo 1 J J
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 3 2 ] J
[ T (N T T O A woe | 22 |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la Inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia Indefinida y en
Para uso exclusivo de la DIAN

so.anecs 81 || NO 60.No.deFolos: | 0] 61. Fecha [ 2026-04-16 / 04:58:34PM ]

La Informacidn suministrada a través del formulario oficial de inscripeidn, aclualizacién, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantarén los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016, De igual manera al formalizar el trdmite el usuario fue informado y acepla la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012,

Firma del solicitante

1a no se exigira su 14

Sin perjuicio de las verificaciones qua la DIAN realice,
Firma autorizada;

984, Nombre BRAINSKY REINES MOISES
985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacién documento PDF: 02-06-2026 04.01:53PM




DI AN

Formulario del Registro Unico Tributario

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

Ilﬂl

Pagina 2 de 6 Hoja 2
141246205500
2124 | I l“j Jsso

5, Numero de (dentificacion Tributaria (NIT)
9 002393

6.0V
9 6[3

12, Direcciédn seccional
impuastos de Bogold

L 14, Buzén electronico

Caracteristicas y formas de las organizaciones

62. Naturaleza 2

65. Fondos

68. Sin personeria |uridica

63. Formas asociallvas
66, Cooperativas

€9, Dtras organizaciones no clasificadas

3

/-

munlmpa

s,mqadew n!ﬁsni‘!mos‘ ;

ext injeros
?D Beneﬂclo

64, Enllt!ﬂ'elﬂ «1‘-‘?;?"%03 de\'{o\ﬂcpvpupliw de orden nacional, departamental,

Constitucién, Registro y Ultima Reforma

Composicién del Capital

Dacumenta 1, Constitucion
71, Clase 05 / 82. Naclonal 100 %
72, Numero 14889
73. Fecha 20080828 83. Nacional publico 0. 0 =%
T4, Nomero de notaria 1 4
ﬁ'”\s Entidad de registro 0 3 84. Nacional privado 100 o %
/6. Fecha de registro 2008009004 /¥ b
77. No. Matricula mercantil 01833643 < C@jﬂ
78. Depariamento 1 1 /? \
79. Ciudad/Municipio 4 BS5, Extranjero 0 =%
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
80. Desde
. fladia 87. Extranjero privado 0. 0 %
86. Entidad de vigilancia y contral ( ('—‘\\ \ -
3 A o \ - S
Superintendercia de Sociedades AN /J ) ," . ) 5
Estado y Beneficio
| tem 89, Estado actual \\%menua 91, Nomero de Identificacién Tributarla (NIT) 82, DV
| 1 8 0 Ja/\q,12|31| :
2 /<R\ 1 1 _I t
o 7
\‘VJ/
J L L ] i
4 | L | |'b S
5 I 1 L | ¥
Vinculacién econémica
saéggiﬁzﬂ.ff“ 4. Nombra el gripd potmicd yio sriprasarial 95, Numero de ldentiicacion Trbutana (NIT) e 8 gg py

Matriz o Controlante

| 97, Nombre o razon social de la matnz o controlante

170, Numero de identificacion tributaria [ 171, Pals

aotorgado en el exterior

172. Numero de identilicacion fribu
sociedad o natural del exterior con

ria

‘ 173, Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacidn documente PDF: 02-06-20¢6 04:01:53FPM




O IAMN

Formulario del Registro Unico Tributario

Representacion
Pagina 3 de 6 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 141246205500
MIJ? 7212489984(8020) 000014124620550 0
U :
5. Numero de ldentificacién Tributaria (NIT) &, DV | 12, Direccién seccional . ,\{‘ . _1.4.,-‘Buzon electronico
g 00 23938 6|3 et (~\ /821
L | S 1 .
Representacién ) '\_ vt S LN .
98, Represerntacion 99, Fecha inicio ejercicio representacion i N -
REPRS LEGAL PRIN 18 2019 n 3\ng| ")
100. Tipo de documento 101. Nomero de identificacion 4 . xf(az—nv J\lﬁ'ﬁﬂmuro de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |7 9 2 6 0 0 0 9 ' y \ Jr
104, Primer apelide 105, Segundo apellido 106, Primes r;ombra;'x b = 107, Otros nombres
BRAINSKY |REINES IMOIgES /) /) |
108. Namera de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV 110, Razén social representante legal . . . " "
I /7 N N
98. Representacion 99, Fecha inicio ejercicio raprmorﬂ@\aﬁo —7
e
REPRS LEGAL SUPL 19 //» \\ J} g 1 9\@ 3,0 4‘
100. Tipo de documento 101, Nomero de identificacion é Ny ' ~ \/ 102. DV | 103, Nomero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 41 3 |5 2 4 9 2 4 2 4 \/ ) [
f_’ﬁ--'lm, Primer apellido 105. Segundo apeliido 106. Primef‘nafmbre 107. Otros nombres
CAMACHO |TELLEZ /,[_‘ NLY RUTH
108. Numero de ldentificacion Tributaria (NIT) 109. DV| 110, Razan oc{-(zé}u/anm:g‘ég{ '
98. Representacion mdn
I |
100, Tipe de documento 101. Numere de ltlentlf'cssﬁlr 102. DV | 103, Numero de tarjeta profesional
; .S |
| 104. Primer apellido 105, Saéqlﬁ\w\a 106. Primer nombre 107. Otros nombres
o5 :, \'v) A \‘\\\ b |
108. Nimero de Identificacian Tributaria (NIT) K\\{ -V 1 @Ml representante legal
P \\
i ﬁ‘\ \J? A =
98. Represantacion !\ ‘) ! (/\ _}T:ha inicio ejercicio representacion
/\ o ,-./ " : ". )
e i i 1 |
100, Tipo de documento {QL\NUI';J) de tfmﬂcaips\ 102, DV | 103. Nomero de tarjeta profesional
. | !
104, Primer apelido ({T‘S\ségundo apellido 106. Primer nombre 107, Otros nombres
108, Numero de ldentificacion Tributari Sum\ \ 109 DV 110. Razén social representante legal
\ )
ﬁ. \'v"{ ) l
| 98, Representacion 99, Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 I
| 100. Tipo de decumento 101. Numero de identificacién 102, DV | 103. Nomero de tarjeta profesional

104, Pnmer apellido

108, Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres

1 l

108. Nomero de Identificacion Tributaria (NIT)

109, DV | 110, Razon social representante legal

Fecha generacién documento POF: 02-08-2026 04:01:53PM




DILAN Formulario del Registro Unico Tributario .
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones
B . Pagina 4 de § Hoja 4
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 141246205500
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 9 de junio de 2026 Hora: 16:09:48
Recibo No. AB26112183
Valor: § 12,100

CODIGO DE VERIFICACION B261121832031F

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidn se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén social: ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTICON S A
Nit: 900239396 3 Administracién : Bogota Personas
Juridicas, Regimen Comun

Domicilio principal: Bogota D.C.

MATRICULA
Matricula No. 01833643
Fecha de matricula:. 4 de septiembre de 2008
Ultimo afic renovado: 2026

Fecha de renovacién: 16 de febrero de 2026
Grupo NIIF: Grupo II.

UBICACION

Direccién del domicilio principal: Cr 7 77 07 Of €01

Municipio: Bogota D.C.

Correo electrénico: info@isolucion.com.co
Teléfono comercial 1: 5082000

Teléfono comercial 2: No reportéd.

Teléfono comercial 3: 3204904588

Direccién para notificacién judicial: Carrera 7 77 07 Oficina 601
Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrénico de notificaciodn: info@isolucion.com.co
Teléfono para notificaciédén 1: 5082000

Teléfono para notificacién 2: No reportd.

Teléfono para notificacién 3: No reportd.

La persona juridica NO autorizé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrédnico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Cédigo de Procedimiento Administrative y de 1lo Contenciosc
Administrativo.
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CONSTITUCION

Por Escritura Publica No. 0001489 del 28 de agostc de 2008 de Notaria
14 de Bogotd D.C., inscrito en esta Camara de Comercio el 4 de
septiembre de 2008, con el No. 01239773 del Libro IX, se constituyd la
sociedad de naturaleza Comercial denominada ISOLUCION SISTEMAS

INTEGRADOS DE GESTION S A.

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracidén es hasta el
28 de agosto de 2058.

OBJETO SOCIAL

Objeto social: 1la sociedad tiene como objeto principal el disefo,
desarrollo, comercializacién, implementacién y soporte de software
especializado para sistemas de gestidén, asi como la capacitacion y la
consultaria en aéreas afines en desarrollo del objetoc scocial. La
sociedad es de desarrolladeora, titular de los derechos patrimoniales
de autor y comercializadora exclusiva del software isoluciéne y sus
versiones especializadas. Paragrafo: en desarrolld del objeta social,
la sociedad podré llevar a cabo cualquiera de los actos gue se citan
a continuacién, sin que esta enumeracidén sea limitativa sino
meramente ilustrativa: a) celebrar contratos de compraventa con sus
pactos accesorias, contratos de arrendamiento y todos los demas
contrates civiles, comerciales, laborales vy administrativos sobre
toda clase de bienes muebles e inmuebles; b) comprar, vender,
construir, reparar, modificar, explotar, administrar, arrendar, bien
con recursos propios, con reservas especiales gue se constituyan por
parte del o6rganc social competente, con recursos de terceras o con
recursos crediticios ordinarios o mediante lineas de crédito
especiales de entidades financieras, bancos, corporaciones de ahorro
y vivienda, entre, otras entidades, toda clase de bienes muebles o
inmuebles que sean necesarios o convenientes para el desarrcllo de su
objeto social; «c¢) darlos en arrendamiento o toman los gue considere
necesarios; d) gravar con prenda, hipoteca o de cualgquier otro modo,
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sus propios bienes sociales exclusivamente para garantizar sus
obligaciones; e) dar o tomar dinero en mutuo; f) suscribir o adguirir
acciones, cuotas o derechos sociales en sociedades, crear sociedades
o fusionarse con otras, en ambos casos de cualquier clase; g) girar,
endosar, adquirir, aceptar, cobrar, protestar, pagar y cancelar
letras de cambio, pagarés, cheques y cualquiera otra clase de titulos
valores o documentos privados, cumplir con sus obligaciones y exigir
sus derechos con plena libertad, bien sea judicial o]
extrajudicialmente; h) constituir otras compafiias, fusionarse, ©
escindirse, o convenir alianzas, consorcios, uniones, temporales o
cualquiera otra forma dé colaboracién empresarial que la junta
directiva estime conveniente para el mejor desarrollo de las
actividades sociales; i) abrir y mantener fondos comunes, ordinarios
o especiales, cuentas de ahorro y cuentas bancarias, girarj, hacer
girar, endcsar, aceptar, protestar, garantizar y negociar
cualesquiera clase de titulos valores a instrumentos negociables, J)
construir y hacer construir los edificios que sean necesarios para el
desarrollo de su objetd social; k) actuar como gestor de negocios de
terceras personas nacionales o extranjeras, 1) constituir apoderados
que le representen, asocliarse con otras compafiias de lo misma o
parecida naturaleza de acuerdo a lo que la junta directiva estime
conveniente y en general realizar toda clase de operaciones
comerciales o civiles; m) garantizar obligaciones de terceros previa
aprobacién de la asamblea con una mayoria especial del 70% de las
acciones en circulacién de la sociedad y ejecutar o celebrar toda
clase contratos o actos del misme orden, vya sean industriales,
comerciales ¢ financieros encaminados a alcanzar los fines gue se
propone, Yy en general, llevar a cabo y ejecutar todos los actos y
contratos que requiera para su normal funcionamiento y en desarrollo
de su objeto social.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $600.000.000,00
No. de acciones : 600.000,00
Valor nominal : $1.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *
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Valor : $600.000.000,00
No. de acciones : 600.000,00
Valor nominal : $1.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $600.000.000,00
No. de acciones : 600.000,00
Valor nominal : §1.000,00

REPRESENTACION LEGAL

Representacion legal: la representacion de 1la sociedad legal
estara cargo de un gerente general, designado por la Jjunta. El
gerente tendra un (1) suplente que lo reemplazara en sus faltas
accidentales, temporales o absolutas y quien ejercera las mismas
funciones designadas al gerente en los presentes estatutos.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Facultades del representante legal: facultades del gerente. Son
atribuciones del gerente. A) ejercer la representacion legal, tanto
judicial como extrajudicial de la sociedad. B) administrar los
negocios de la compafiia, ejecutando a nombre de ella toda clase de
contratos sin mas limitacion gque la sefialada en estos estatutos. O)
presentar a consideracion de la junta directiva el informe de gestion
anual de la compafila para su recomendacion y/o presentacion conjunta
o individual ante la asamblea general de accionistas. D) contratar,
nombrar Y remover aguellos funcionarios 3% empleados cuyos
nombramientos no correspondan a la asamblea de accionistas o a la
junta directiva y fijar sus remuneraciones. E) otorgar, previa
autorizacion de la Jjunta directiva, poderes generales y, sin
necesidad de dicha autorizacion, poderes especiales. F) vigilar la
contabilidad, el activo y correspendencia de la sociedad y velar por
lo buena marcha de todas las dependencias de la misma g) celebrar,
previa autorizacion de la Jjunta directiva los siguiente actos o
contratos: (1) adgquirir vy transferir bienes inmuebles; (ii) otorgar
gravamenes sobre bienes nmuebles e inmuebles de la compafia; (iii)
celebrar cualquier clase de contrato de crédito y (iv) en general
celebrar cualquier tipo de acto o contrato cuya cuantia individual o

Padgina 4 de 10




00

Camara de Comercioc de Bogota

i

Sede Virtual
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 9 de junio de 2026 Hora: 16:09:48
Recibo No. AB26112183
Valor: $ 12,100

CODIGO DE VERIFICACION B261121832031F

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.cch,org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo codigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacion se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

acumulada exceda la suma de trescientos (300) salarios minimos
legales mensuales. I) establecer servicios de auditoria cuando lo
creyere conveniente. J) aprobar el presupuesto anual.
NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES

Por Acta No. 67 del 27 de febrero de 2019, de Junta Directiva,
inscrita en esta Camara de Comercioc el 4 de marzo de 2019 con el No.
02430630 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Gerente General Mocises Brainsky Reines C.C. No, 79260009

CARGO NCMBRE IDENTIFICACION
Suplente Yenly Ruth Camacho C.C. No. 52492424
Tellez

ORGANO DE ADMINISTRACION
JUNTA DIRECTIVA
Por Acta No. 26 del 21 de febrero de 2020, de Asamblea de Accionistas,

inscrita en esta Camara de Comercioc el 4 de marzo de 2020 con el No.
02560605 del Libro IX, se designd a:

PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Primer Renglon Martha Elena Delgado C.C. No. 51780377

Ramos
Segundo Renglon Moises Brainsky Reines C.C. No. 79260008

Tercer Renglon Yenly Ruth Camacho C.C. No. 52492424
Tellez
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SUPLENTES
CARGO NOMERE IDENTIFICACION
Primer Renglon Maria Fernanda Vivas C.C. No. 1032473520

Delgado

Segundo Renglon Carol Johanna Cisneros C.C. No. 68294473
Salazar

Tercer Renglon Jesus Alberto Martinez C.C. No. 79852588
Cajamarca
REVISORES FISCALES
Por Acta No. 28 del 4 de marzo de 2022, de Asamblea de Accionistas,

inscrita en esta Camara de Comercio el 5 de abril de 2022 con el No.
02812474 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal TN ASESORES N.I.T. No. 800888206 0
Perscna CONSULTORES SCCIEDAD
Juridica POR ACCIONES

SIMPLIFICADA

Por Documento Privadoe del 1 de abril de 2022, de Revisor Fiscal,
inscrita en esta Camara de Comercioc el 5 de abril de 2022 con el No.
02812475 del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal Hillary Briggitte Roa C:C. No= L024516029 T.P.

Principal Salazar No. 215277-T
Revisor Fiscal Jose Gustavo Torres £.C. No. 17090549 T.P.
Suplente Triana No. 36€6-T

REFORMAS DE ESTATUTOS
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Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

E. P. No. 176 del 31 de enero de 01454293 del 18 de febreroc de
2011 de 1la Notaria 52 de Bogota 2011 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 0176 del 31 de enero de 01502914 del 10 de agosto de
2011 de la Notaria 52 de Bogota 2011 del Libro IX

D.C.

B P. No. 2091 del 13 de 01673337 del 11 de octubre de
septiembre de 2012 de la Notaria 2012 del Libro IX

28 de Bogota D.C.

E. P. No. 2760 del 4 de diciembre 01687249 del 10 de diciembre
de 2012 de la Notaria 28 de Bogota de 2012 del Libro IX

B

E. P. No. 1286 del 16 de julio de 01750474 del 23 de Jjulio de
2013 de la Notaria 28 de Bogota 2013 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 3641 del 22 de julio de 02131639 del 16 de agosto de
2016 de la Notaria 73 de Bogota 2016 del Libro IX

DEx

E. P. No. 1503 del 19 de julio de 02248694 del 4 de agosto de
2017 de la Notaria 52 de Bogota 2017 del Libro IX

.

E. P. No. 6678 del 29 de diciembre 02292135 del 11 de enero de
de 2017 de la Notaria 73 de Bogota 2018 del Libro IX

D.C.

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Por Documento Privado del 20 de marzoc de 2014 de Representante Legal,
inscrito el 21 de marzo de 2014 bajo el numero 01818776 del libro IX,
se comunicd que se ha configurado una situacién de control por parte
de la sociedad matriz: ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S A,
respecto de las siguientes sociedades subordinadas:

- ISOLUCION PERU S.A.C.

Domicilio: (Fuera Del Pais)

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cédigo de Comercio

Fecha de configuracioén de la situacidén de control : 2013-10-07
Certifica:
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Cémara
de Comercio Camara de Comercio de Bogota
de Bogotd

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 9 de junio de 2026 Hora: 16:09:48
Recibo No. AB26112183
Valor: § 12,100

cODIGO DE VERIFICACION B261121832031F

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www,cch.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo codigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaric contados a partir de la fecha de su expedicion.

Por Documento Privado del 21 de abril de 2023 de Representante Legal,
inscritoc el 21 de abril de 2023 bajo el numero 02959067 del libro IX,
comunicé la sociedad matriz:

- BRACIS S A S

Domicilio: Bogota D.C.

Nacionalidad: Colombiana

Actividad: Actividades de consultoria de Gestidn
Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cédigo de Comercio

Que se ha configurado una situacién de control con la sociedad de la
referencia.
Fecha de configuracién de la situacién de control : 2018-01-15

Por documento Privade del 21 de abril del 2023, del Representante
legal de inscrito el 21 de Abril de 2023, bajo el N® 02959067 del
Libro IX en el sentido de indicar que la sociedad BRACIS 5.A.S
(Matriz) comunica que ejerce situacién de control y Grupo empresarial
sobre la sociedad ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S.A
(Subordinada)

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Coédigo de Procedimiento
Administrativo vy de lo Contencicso Administrativo y la Lev 962 de
2005, los actos administrativos de registre, gquedan en firme dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de inscfipcién,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa gque para la Cémara de Comercio de Bogota, los sabados NG son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos gquedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articule 79 del Coddigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra
en curso ningun recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECOMOMICAS - CIIU
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Cémara
de Comaercio Camara de Comercioc de Bogota
de Bogotd

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 9 de junio de 2026 Hora: 16:09:48
Recibo No. AB26112183
Valor: § 12,100

cODIGO DE VERIFICACION B261121832031F

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaric contados a partir de la fecha de su expediciédn.

Actividad principal Cédigeo CIIU: 6201
Actividad secundaria Cédigo CIIU: 7020
Otras actividades Cédige CIIU: 6209, 6311

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucién 2225 de 2019 del DANE el tamano
de la empresa es Mediana

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 10.295.568.501
Actividad econémica por la que percibié mayores ingresos en el
periodeo - CIIU : 6201

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datcs del empresario y/o el establecimiento de comercio han
sido puestos a disposicién de la Policia Nacional a traves de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT y Planeacién son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Direccidn de
Impuestos, fecha de inscripcidén : 10 de septiembre de 2008. Fecha de

envio de informacién a Planeacién : 16 de febrero de 2026. SE HA
NOTIFICADO A PLANEACION DISTRITAL LA CREACIOCN DE LA PERSONA O
SOCIEDAD. \n \n Sefior empresaric, si su empresa tiene activos
inferiores a 30.000 SMLMV vy una planta de personal de menos de 200
trabajadores, usted tiene derecho a recibir un descuento en el pago

de los parafiscales de 75% en el primer afio de constitucidn de su
empresa, de 50% en el segundo afio y de 25% en el tercer ano. Ley 590
de 2000 Y Decreto 525 de 2009. Recuerde ingresar a
www.supersociedades.gov.co para verificar si su empresa esta obligada
a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en

Pagina 9 de 10



00

5

de Comaercio camara de Comercio de Bogota

Sede Virtual
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 9 de junio de 2026 Hora: 16:09:48
Recibo No. AB26112183
Valor: $ 12,100

cODIGO DE VERIFICACION B261121832031F

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb,org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicion. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién,

ningin caso.

1:1*‘k******'k*‘#************1******1*************1****i*******t*iiwt*****

Este certificado refleja la situacién Jjuridica registral de la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicidn.

*******i***'k**************t**'k*'ﬂt**wi*ﬁ******i******************1*****

Este certificado fue generado electrénicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

***:ﬁ*****\k***********************t************tt********i—*i*i**ﬂk*****

Firma mecanica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacién impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

e
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RADUR CERTIFICADO DE ANTECEDENTES
anm&l. DE I.P

e CERTIFICADO ORDINARIO 03:
No. 298822613 Hoja 1 de 01

Bogota DC, 02 de julio del 2026

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) MOISES BRAINSKY REINES identificado(a) con Cédula de ciudadania numero 79260009:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacién de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren wgentes Cuando se
trate de nombramiento o posesién en cargos que exijan para su desempenio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las anotaciones que
figuren en el registro. Anterior, de acuerdo a los incisos 30. y 40. del articulo 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: El certificado de antecedentes dlscrplmarlos es un documento que contiene las anotaciones e |nhab|hdades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones confractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempenen funciones publicas en
ejercicio de la accién de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector pablico, en los términos que
establezca la Constitucién Politica y la ley particular o demas disposiciones vigentes. E| Sistema SIR| reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el ‘
Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacién de antecedentes del aspirante en la pagina web: |
f\. https://iwww.procuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx ‘

Mario Enrique Castro Gonzalez
Jefe Divisién de Relacionamiento Con El Ciudadano (C)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SCLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE Ei. NUMERO DEL CERTIFICADO SEA ZL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division de Relacionamiento con el Ciudadano

@ www._procuraduria.gov.co Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1, Pbx 5878750 E Linea gratuita 018000910215
ext. 13170: Bogota D.C.




PROCURADURIA CERTIFICADO DE ANTECEDENTES B
GENERAL DE LA NA 2 _
cotowmsiA CERTIFICADO ORDINARIO 1710055
No. 298822737 Hija Tide 0

Bogota DC, 02 de julio del 2026

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), la persona ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S A identificado(a) con NIT numero 9002393963:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

| ADVERTENCIA: La certificacion de antececentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes. Cuando se
trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las anotaciones que |
|ﬁguren en el registro. Anterior, de acuerdo a ios incisos 30. y 4o. del articulo 238 Ley 1952 de 2019

‘NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhatilidades generadas por sanciones penales, |
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de ios fallos con responsabilidad fiscal. de las decisiones de
| pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en ‘
| ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que |
|establezca la Constitucién Politica y la ley particular o demés disposiciones vigentes. El'Sistema SIRi reporta como antecedentes solamente las ‘
| sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el .
| Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion de antecedentes del aspirante n ia pagina web: T |
£ | https:/iwww procuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx |

Nty

Mario Enrique Castro Gonzalez
Jefe Division de Relacicnamiento Con El Ciudadano (C)

ATENCION :
ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Divisién de Relacionamiento con el Ciudadano.

@ www.procuraduria.gov.co Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 D Linea gratuita 018000910315
ext. 13170, Bogota D.C.




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy jueves 02 de

julio de 2026, a las 17:05:56, el nimero de identificacion, relacionado a continaaciéon, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Cédula de Ciudadania ]-
No. Identificaciéon 79260009
Cadigo de Verificacion 79260009260702170556

- _

Iista Certificacion es valida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y nidmero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincidan con los aqui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucién 220 del 5 de octubre de 2004, la firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales.

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado

Genero: WEB

G R w—
) Con el Codigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. ©

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cédigo Postal 111671, PBX 5187000 - Bogota D.C Pagina I de |
Colombia Contraloria General NC, BOGOTA., D.C.




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy jueves 02 de

julio de 2026, a las 17:07:35, el nimero de identificacion de la Persona Juridica, relacionado a continuacion, NO SE
ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento

Numero de identificacién tributario

No. Identificacion

9002393963

Codigo de Verificacion

9002393963260702170734

Esta Certificacion es valida en todo ¢l Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y nfimero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincidan con los aqui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucién 220 del 5 de octubre de 2004, la firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales.

Genero: WEB

;/’."I‘ -
/ 4 L

fhaana L e

-~
-

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado

»

Con el Codigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado.
Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Codigo Postal 111071, PBX 5187000 - Bogota D.C
Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.

CGR =
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@ Policia Nacional de Colombia

~l

f) (Default.aspx) <X

Portal de Servicios al Ciudadarno PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas
RNMC

2 Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 02/07/2026 05:09:35 p. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°. 79260009 y Nombre:
MOISES BRAINSKY REINES.

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Codigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana”. Registro interno de validacion No. 143220954 . La persona interesada podra
verificar la autenticidad del presente documento a través de la pagina web institucional digitando
https://www.policia.gov.co, menu ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el documento de
identidad y la fecha de expedicion del mismo. Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de
cédula corresponda con el documento de identidad suministrado.

Q Nueva Busqueda ” B Imprimir }

515 9000

Policia Nacional de Colombia POTENC
Direccion General - Cra. 59 N° 26 - 21 A FE LA
Centro Administrativo Nacional CAN, Bogota D.C | Vl D A

Linea de atencién: 018000-910112

®,GOV.CO




ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S:A. ¥ : . . 7 geherado: 23/1un/2026 1239 AM

[heblda Digency ) . y ' . x i Por Aderun

Evaluacion del Riesgo
R e e !
Pais contraparte Ciudad contraparte .
. 5%/ 5%
Sin seleccion Cocuta
Tipo de relaciéon Canal :
; 0% /5%
l.ocal Sin seleccion
Actividad Origen de recursos )
. 0% / 20%
Sin seleccion Sin seleccion
-
als en las gue aparece 0% /45% O listas
Terceros relacionados Terceros vinculados: 0 vistas verificadas: 132
Calificacién de Riesgo ESPERABLE
Sistena de penderacién utilizado para calcular el nivel de riesgo del tercero evaluado.
Valores reportados
Aparicidn en listas 0% / 45% i
Jurisdiccion (Pais/Ciudad) 5% /5% -
Lanal 0% /5%
Actvidad 0%/ 20%
Riesgo del Producto 3%/ 5% .
Orngen de los Recursos 0% / 20%
Calificacién total ex/100% D
0% 200% 30% A% 5% A% 0% 8% 0% 100%
o Caga cntenn se gvalug individualmente y se multiplica por su pesao relativo, La suma de todos los criterios da el nivel de riosgo final del tercero

Detalles adicionales
bpwared by IsOIUCIBN" SARLAFT usando ¢l scoring de riesgo de Sarlaftco!™ 2026-06 23 00 39:34



ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADGS DE GESTION S.A,

Debida ihgencia

Detalles reportados por las listas

Observaciones:

5. RESULTADOS DE LA BUSQUEDA DE PERSONAS

Listas restrictivas

Listas verificadas: 132

Entidad
LISTA DE USUARIOS FINALES MILITARES MEU 21052026
SANCIONES PECUNIARIAS DEL BANCO DE MEXICO 22052026
311 MEDIDAS ESPECIALES FINCEN EEUU 04062026
ADIUDICACION ¥ REORGANIZACION SUPERSOCIEDADES 04062026

BOLETIN DE NOTICIAS DE SANCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA ¥
COMERCIO 21052026

HLETIN DE NOTICIAS DE SANCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
CUMERCIO 22062026

BOLETIN DE RESPONSABLES FISCALES DE LA CONTRALORIA 04062026

BOLETIN DE SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES 18062026

BOLETIN SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD 19052026

BOLETINES DE PRENSA DE LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION 22062026
HOLETINES DF PRENSA DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION 22062026
EMPRESAS MULTADAS POR VIOLACIONES DE LA FCPA 04062026

ENTIDADES EN LIQUIDACION JUDICIAL

ENTIDADES EN LIQUIDACION VOLUNTARIA ASOCIATIVA SUPERSOLIDARIA 05062026

ENTIDADES BN LIGUIDACION VOLUNTARIA FINANCIERA SUPERSOLIDARIA
ENTIDADES INTERVENIDAS DELEGATURA ASOCIATIVA SUPERSOLIDARIA 05062026
ENTIDADES INTERVENIDAS DELEGATURA FINANCIERA SUPERSOLIDARIA 01032026
ENTIDADES INTERVENIDAS DELEGATURA FINANCIERA SUPERSOLIDARIA 05062026
ENTIDADES RESTRINGIDAS Y SUBENTIDADES ASOCIADAS CON CUBA 05062026
FUENTES PERIODISTICAS POR CORRUPCION 22062026

FUENTES PERIODISTICAS FOR EXTORSION 18062026

NCIONARIOS Y SERVIDORES DEL SECTOR PUBLICOS DE LA OFICINA GENERAL DE
© rRAESTRUCTURA DEL MIN DEL INTERIOR DE PERU 05062026

NFRACCIONES ¥ SANCIONES AMBIENTALES 05062026

LIST THE INVESTIGATIVE PROJECT ON TERRCRISM IPT 08062026

LISTA BANCO DE INGLATERRA 22062026

LISTA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES DE MEXICO 03062026
LISTA CONSOLIDADA DE SANCIONES AUTONOMAS CANADIENSES 08062026
LISTA DE ABOGADOS DISCIPLINADOS DE LOS ESTADOS UNIDOS 10062026

[ISTA DE CANDIDATOS PARA LAS ELECCIONES TERRITORIALES Y NACIONALES
10062026

LISTA DE CONDENADQS DEL SERVICIO PENITENCIAR!D ARGENTINA (SPF) 01032026
LISTA DE DATOS BASICOS SOBRE PERSONAS EXPUESTAS POLITICAMENTE (58 LISTAS)

22062026
LISTA DE EMPRESAS Y PERSONAS SANCIONADAS POR EL GRUPO BID 01032026

Generado: 23/1un/2026 1239 AM
Por . Adman

(900239396 1SOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S A ]

Entidad

LISTA FUENTES PERIODISTICAS POR ILEGAL 01062026

LISTA FUENTES PERIODISTICAS POR LAVADO DE ACTIVOS 15062026

LISTA FUNCIONARIOS MET! MINISTERIO DE ECONOMIA DEL JAPON 01032026
LISTA LEYES DE SANCIONES AUSTRALIANAS 01032026

LISTA NEGRA DEL CASO LAVA JATO 01032026

LISTA NO VERIFICADA EEUU 21052026

LISTA OFAC NON SDN XML 22062026

LISTA OFAC SDN XML 2206202/

LISTA ONU 22062026

LISTA SOLICITADOS EN EXTRADICION COLOMBSIA 01032026

LISTA VIGENTE DF TERRORISTAS DE ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 220562026
LISTADO ACUERDOS DE REESTRUCTURACICN SUPERSOCIEDADES 01032026
LISTADO DE AUTORIDAD MONETARIA DE LAS BERMUDAS BMA 01032026
LISTADC DE SUJETCS CATEGORIA 2 LEY N* 30737 PERU 01032026

LISTADO DE SWJETOS CATEGOR A 3 LEY NO 30737 PERU 01032026

LISTADO DE UNIDAD DE INTEL'GENCIA FINANCIERA DEL PERU 01032026
LISTADOS DE SU'ETOS CATEGT LEY N* 30737 PERU 01032026

LISTAS DE DESIGNACIONES DE TERRORISTAS DE LA OFICINA NAL PARA LA LUCHA
CONTRA LA FINANCIACION DEL TERRORISMO DE ISRAEL 01032026

LISTAS DE VALORES SANCIONAROS (25 LISTAS) 22062026
LISTAS DE VIGILANCIA REGLILATORIA (30 LISTAS) 22062026
LOS MAS BUSCADOS-ATF EEUL) 21052026

LOS MAS BUSCADCS DE LA DEA 21052026

LOS MAS BUSCADOS DF LA INTFRPOL 21052026

LOS MAS BUSCADOS.DE LA POLICIA 22052026

LOS MAS BUSCADOS DEL ~8] 22052026

LOS MAS BUSCADOS DEL FBI 27052026

LOS MAS BUSCADDS EUROPOL 01032026

LOS MAS BUSCADOS ICE 22052026

LOS MAS BUSCADOS POR LA JLISTICIA GUARDIA CIVIL ESPANOLA 22052026
MULTAS

MULTAS ¥ DESTITUCIOMES DE LA PROCURADURIA 22062026
MULTAS Y SANCIONES SECOP | 01032026

PARIENTES PEPS D4062026

PEPS REPLBLICA DOMINICANA 01032026

PERSONAS POLITICAMENTE EXPLESTAS PEPS 04062026

Powared by ISOIUCISN SARLAFT usando el scoring de nesgo de Sarlattcal® 1026-06-23 U035 18



ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S.A.

Benida Dligenca

LISTA DE ENTIDADES CON SEDE EN LETONIA SUJETAS A SANCIONES DE LA UE OFAC
16062026

LISTA DE ENTIDADES EEUL 22052025

LISTA DE ENTIDADES JURIDICAS U OTRAS ORGANIZACIONES SIN PERSONALIDAD
JURIDICA QUE SON PROPIEDAD O ESTAN CONTROLADAS POR UNA ENTIDAD
SANCIONADA LITUANIA 17062026

LISTA DE FUENTES PERIODISTICAS POR CONTRABANDOD 03062026
LISTA DE FUENTES PERIODISTICAS POR ESTUPEFACIENTES 17062026
LISTA DE FUENTES PERIODISTICAS POR MINERIA ILEGAL 18062026
LISTA DE FUENTES PERIODISTICAS POR NARCOTRAFICO 10062026
LISTA DE FUENTES PERIODISTICAS POR TERRORISMO 11062026
LISTA DE FUENTES PERIODISTICAS POR TERRORISMO 11062026
LISTA DE INHABILIDADES

LISTA DE LA UNION EUROPEA DE PERSONAS Y ORGANIZACIONES CATALOGADAS
COMO TERRORISTAS 22062026

LISTA DE LIQUIDACION OBLIGATORIA SUPERSOCIEDADES 16062026
[ISTA DF ORDENES DE ARRESTO Y ENTIDADES CRIMINALES (53 LISTAS) 22062026
LISTA DE PERSONAS DENEGADAS EEUU 21052026

LISTA DF PERSONAS JURIDICAS PROPIETARIAS DE BIENES INMUEBLES SUJETOS A
CONGELACION DEL GOBIERNO DE FRANCIA 17062026

LISTA DE PERSONAS POLITICAMENTE EXPUESTAS URUGUAY 01032026
[ISTA DF PERSONAS REPORTADAS LECAT 22052026

LISTA DE PERSONAS SUJETAS A CONGELAMIENTO DE ACTIVOS DEL MINISTERIO DE
FINANZAS DEL JAPON 01032026

ﬂm DE PERSONAS Y EMPRESAS EXCLUIDAS POR FINRA 01032026

LISTA DE PERSONAS Y ENTIDADES SUJETAS A SANCIONES REPUBLICA DE POLONIA
01032026

LISTA DE PROFUGOS MINISTERIO DEL INTERIOR PERU 01032026

LISTA DE PROVEEDORES SANCIONADOS INDECOPI PERU 01032026

|1STA DE SANCIONES A LAS EMPRESAS SUPERVISADAS PERU 01032026
LISTA DE SANCIONES AUTONOMAS DE LA REPUBLICA CHECA 01032026
LISTA DE SANCIONES DE SUIZA 01032026

LISTA DE SANCIONES GRUPD BANCO AFRICANG DE DESARROLLO 01032026
LISTA DE SANCIONES MERCADO DE VALORES DEL ECUADOR 09062026

LISTA DE SANCIONES NACIONALES CONTRA EL TERRORISMO PAISES BAIOS
01032026

LISTA DE SANCIONES RELACIONADAS CON EL MAR (20 LISTAS) 22062026
LISTA DE SANCIONES RELACIONADAS CON EL MAR (20 LISTAS) 22062026

LISTA DE SOCIEDADES EN REORGANIZACION Y CONCORDATO SUPERSOCIEDADES
01032026

LISTA DE USUARIOS FINALES MILITARES MEU 01032026
LISTA DEL BANCO MUNDIAL DE EMPRESAS E INDIVIDUOS NO ELEGIBLES 01032026
nm ENGEL 01032026

Genetade: 23/lunf2026 1339 AM
Por Adrmin
PERSONAS Y ORGANIZACION CON ACTOS DE TERRORISMO CONTRA CUBA 01032026
PROCESOS SANCIONATORIOS EIECUTORIADOS INVIMA 22052026
PROFESIONALES SANCIONADDS Y AMONESTACIONES CPNAA 22052026

PROHIBICIONES DE VIAJE PARA INDIVIDUOS RESPONSABLES DE VIOLACIONES DE
DERECHOS HUMANOS EN IRAN 01032026

PROVEEDORES FICTICIOS DE LA DIAN 01032026

PRO\J.-"EEDORES SANCIONADOS CON INHABILITACION POR EL TRIBUNAL DEL ESTADO
PERU 22052026

REGISTRO DE SANCIONES CONTRA RUSIA 01032026

REPORTE DE SANCIONES POR SUPERVISADO SMV PERU 22052026

RESOLUCIONES SANCIONATORIAS SAGRILAFT ¥ PTEE 01032026

SANCIONES A LAS EMPRESAS SLUPERVISADAS PERU 22052026

SANCIONES ADMINISTRATIVAS EN FIRME DE LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
21052026

SANCIONES AUTCRREGULADOR DEL MERCADO DE VALORES AMV 22052026
SANCIONES DE LA JUNTA CENTRAL DE CONTADORES 01032026

SANCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE PANAMA 01032026
SANCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO 22052026
SANCIONES DE LA UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO DE CHILE 01032026
SANCIONES DE SUPERINTENDENCIA DE MERCADQOS DE VALORES PERU 01032026
SANCIONES EN FIRME POR AUTOLIQUIDACION SUPERFINANCIERA 21052026
SANCIONES IMPUESTAS A ABOGADOS O FUNCIONARIOS JUDICIALES 01032026
SANCIONES IMPUESTAS A VIGILADOS SUPERSALUD 01032026

SANCIONES PECUNIARIAS DEL BANCO DE MEXICO 01032026

SANCIONES PECUNIARIAS DEL BANCO DE MEXICO 01032026

SANCIONES Y FALLOS SOCIEDADES DE INVERSION MEXICO 01032026

SECOP ' MULTAS Y SANCIONES 01032026

SECOP I MULTAS ¥ SANCIONES 01032026

SERVIDORES PUBLICOS SANCIONADOS DE MEXICO 21052026

SIMPLIFICADA

SOCIEDADES EN LIQUIDACICON JUD!CIAL SUPERSOCIEDADES 01032026

SOCIEDADES EN LIQUIDACION OBLIGATORIA Y POR ADJUDICACION
SUPERSOCIEDADES 01032026

SOCIEDADES Y PERSONAS NATURALES INEXISTENTES EN ECUADOR 01032026
TERCEROS DECLARADOS PEPS 22062026
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